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Flggetlen Kényvvizsgdldi Jelentés

Az ING Bank N.V. Magyarorszdqgi Fidktelepe
alapitéja részére

Az éves beszamolorol késziilt jelentés

1.) Elvégeztlk az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe ("Tadrsasdg™ mellékelt ‘
2012. évi éves beszamoldjdnak a kdnyvvizsgalatat, amely éves beszamold a 2012. ‘ ‘
december 31-i fordulonapra elkészitett mérlegbdl - melyben az eszkozok és forrdsok
egyezd végdsszege 356.325 M Ft, a mérleg szerinti eredmény 0 M Ft -, az ezen ‘
idéponttal végz8dd évre vonatkozd eredménykimutatdsbdl és a szamviteli politika 11
meghatdrozé elemeit és az egyéb magyardzé informaciokat tartalmazé kiegészits H
meliékietbdl all.

A vezetés felelssége az éves beszamoldért

2.) A vezetés felelds a megbizhatd és valds képet nyujté éves beszamold
efkészitéséért és hemutatasadért a szamviteli térvényben foglaltakkal 6sszhangban,
valamint az olyan belsd kontrollokért, amelyeket a vezetés szlikségesnek tart ahhoz,
hogy lehetévé valjon az akar csaldsbdl, akar hibdbdl eredS, lényeges hibds
allitasoktdl mentes éves beszdmold elkészitése.

A kényvvizsgdlo felelbssége i

3) A mi felelsségink az éves beszamold véleményezése az elvégzett
kényvvizsgalatunk alapjan. Kényvvizsgdlatunkat a magyar Nemzeti Kényvvizsgélati
Standardokkal és a koényvvizsgdlatra vonatkozd - Magyarorszagon érvényes -
térvényekkel és egyéb jogszabdlyokkal ®sszhangban hajtottuk végre. Ezek a
standardok megkdvetelik, hogy megfeleljlink az etikai kévetelményeknek, valamint
hogy a konyvvizsgdlatot ugy tervezzilk meg és hajtsuk végre, hogy kell§
bizonyossagot szerezzlink arrdl, hogy az éves beszdmold mentes-e lényeges hibés
allitdsoktol.

4.) A kdnyvvizsgalat magaban foglalja olyan eljardsok végrehajtasat, amelyek célja
kdnyvvizsgalati bizonyitékot szerezni az éves beszamoldban szerepld dsszegekrél és |
kdzzétételekrdl. A kivalasztott eljardsok, beleértve az éves beszdmold akar csaldshol, 5
akar hibdbol eredd, lényeges hibas allitdsai kockdzatainak felmérését is, a
kbnyvvizsgald megitélésétdl fliggnek. A  kockdzatok ilyen felmérésekor a
kényvvizsgald a megbizhaté és valds képet nyujté éves beszdmold gazdalkodd
eqyséq altali elkészitése szempontjdbdl relevéns belsd kontrollt azért mértegeli, hogy
olyan konyvvizsgalati eljarasokat tervezzen meg, amelyek az adott kdriilmények
kozott megfelel8ek, de nem azért, hogy a gazdalkodd egyséqg belsd kontrolljanak
hatékonysagara vonatkozdéan véleményt mondjon. A kényvvizsgdlat magdban
foglalja tovabba az alkalmazott szamviteli alapelvek megfelel6ségének és a vezetés
altal készitett szamviteli becslések ésszer(iségének, valamint az éves beszdmold
atfogé bemutatdsdnak értékelését is.

5.) Meggy8z8désiink, hogy a megszerzett knyvvizsgdlati bizonyiték elegendé és E
megfeleld alapot nyujt kdnyvvizsgdlsi véleménylink megadéasdhoz.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Vélemény

6.) Véleményiink szerint az éves beszdmolé megbizhaté és valds képet ad az ING _
Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe 2012. december 31-én fenndlld vagyoni és v
penzligyi helyzetérdl valamint az ezen idéponttal véqz8ds évre vonatkozé jovedelmi [
helyzetérdl a szamviteli térvényben foglaltakkal dsszhangban.

Egyéb jelentéstételi kitelezettséqg: az lzleti jelentésrél késziilt jelentés

7.) Elvégeztlk az ING Bank N.V, Magyarorszdgi Fidktelepe 2012. évi lzleti ‘
jelentésének a vizsgalatat. A vezetéds felelds az Uzleti jelentésnek a szamviteli i
torvényben foglaltakkal 6sszhangban torténé elkészitéséért. A mi felelGsséglink az \
Uzleti jelentés és az ugyanazon uzleti évre vonatkozd éves beszamold i
osszhangjanak megitélése. Az (zleti jelentéssel kapcsolatos munkdnk az {izleti ||
jelentés és az éves beszdmold sszhangjdnak megitélésére korldtozbédott és nem
tartalmazta egyéb, a Tdrsasig nem auditdit szamviteli nyitvantartdsaibdl levezetett il
informacidk attekintését. Véleményiink szerint az ING Bank N.V. Magyarorsz4gi
Fioktelepe 2012. évi lizleti jelentése az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe
2012. évi éves beszdmoldjanak adataival 6sszhangban van,

Budapest, 2013. majus 15.

&l’%iella V(f;ﬁgh Gabriella

Ernst & Young Kft. Kamarai tag kdnyvvizsgald
Nyilvantartdsba-vételi szam: 001165 Kamarai tagsagi szam: 004245
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This is a translation of the Hungarian Report

Independent Auditors' Report

To the Founder of ING Bank N.V. Magyarorszagi Fiokteiepe i

Report on financial statements

1.) We have audited the accompanying 2012 annual financial statements of ING
Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe (“the Company™), which comprise the balance
sheet as at 31 December 2012 - showing a balance sheet total of HUF 356,325 |
million and a profit for the year of HUF O miilion -, the related profit and loss I
account for the year then ended and a summary of significant accounting policies
and other explanatory information.

Management's responsibility for the financial statements {

2.) Management is responsible for the preparation and presentation of financial
statements that give a true and fair view in accordance with the Hungarian
Accounting Law, and for such internal control as management determines is
necessary to enable the preparation of financial statements that are free from
material misstatement, whether due to fraud or error.

Auditors’ responsibility

3.) Our responsibility is to express an opinion on these financial statements based
on our audit. We conducfed our audit in accordance with Hungarian National
Auditing Standards and with applicable laws and requlations in Hungary. Those
standards require that we comply with ethical reguirements and ptan and perform
the audit to obtain reasonable assurance about whether the financial statements
are free from material misstatement.

4.) An audit involves performing procedures to obtain audit evidence about the
amounts and disclosures in the financial statements. The procedures selected
depend on the auditor's judgment, including the assessment of the risks of material
misstatement of the financial statements, whether due to fraud or error. In making
those risk assessments the auditor considers internal control relevant to the
entity’s preparaticon of financial statements that give a true and fair view in order to
design audit procedures that are appropriate in the circumstances but not for the
purpose of expressing an opinion on the effectiveness of the entity's internal
control. An audit also includes evaluating the appropriateness of accounting
policies used and the reasonableness of accounting estimates made by
management, as well as evaluating the overall presentation of the financial
statements.

5.) We helieve that the audit evidence we have obtained is sufficient and
appropriate to provide a basis for our audit opinion.

A member firm of Erst & Young Global LTinited
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Opinion

6.) In our opinion the annual financial statements give a true and fair view of the
equity and financial position of ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe as at 31
December 2012 and of the results of its operations for the year then ended in
accordance with the Hungarian Accounting Law.

Other reporting requirement- Report on the business report

7.) We have reviewed the business report of ING Bank N.V. Magyarorszagi
Fidktelepe for 2012. Management is responsible for the preparation of the business
report in accordance with the Hungarian Accounting Law. Our responsibility is to
assess whether the business report is consistent with the financial statements for
the same financial year. Our work regarding the business report has been
restricted to assessing whether the business report is consistent with the financial
statements and did not include reviewing other information originated from non-
audited financial records. In our opinion, the business report of ING Bank N.V.
Magyarorszagi Fioktelepe for 2012 corresponds to the disclosures in the 2012
financial statements of ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe.

Budapest, May 15 2013

(The original Hungarian language version has been signed.)

Virdgh Gabriella Virdgh Gabriella
Ernst & Young Kft. Registered auditor
Registration No.: 001165 Chamber membership No.: 004245




MERLEG Eszkizik
(aktivak)

A tétel megnevezése

1. Pénzeszkdzbk
2. Allampapirok
a) forgatasi célu
b) befektetési céll
2./A. Allampapirok értékelési ktldnbézete
3. Hitelintézettel szembeni kbvetelések
a) fatra szélo
b) egyéb kivetelds pénzilgyi szolgaitatasbol
ba) &ven bellli lejaratd
Ebbdl: - kapcsolt vailalkozdssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban lévd vallalkozassal szemben
- MNB-vel szemben
- elszamoléhézzal szemben
bb} éven tili lejarati
Ebbél: - kapcsolt vailalkozédssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1évd vallalkozassal szemben
- MNB-vel szemben
- elszamolohazzal szemben
¢) befekietési szolgaltatasba!
Ebbél: - kapcsolt vallalkozdssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1évd vailalkozéssal szemben
- alszamoldhazzal szemben
3/A. Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések értékelési killdnbbzete
4, Ugyfelekkel szembeni kivetelések
a) pénziigyi szolgaltatashoél
aa) éven bellli lejaratd
Ebbél: - kapesolt vallalkozéssal szemben
- agyéh részesedési viszonyban 16vé vailalkozassal szemben
ab) éven tdli lejaratd
Ebbél: - kapcsolt vallalkozdssal szemben
- agyéb részesedési viszonyban 1évé vailalkozassal szemben
b) befektetés! szolgaltatasbo!
Ebbél: - kapcsolt vallalkozéssal szemben
- egyéh részesedési viszonyban 16vd vailalkozassal szemben
ba) t6zsdei befektetési szolgaltatasi tevékenységhdl adddé kdvetelés
bb} tézsdén kivili befektetési szolgaitatasi tevékenységbdl adéds kovetelés
bc) befekietésl szolgaltatasi tevékenységhél eradf, ligyfelekkel szembeni kdvetelés
bd} elszamoléhazi levékenységet végzéd szervezettel szembeni kdveteiés
he} egyéb befektetési szolgaitatasbol adédd kdvetelés
4/A Ugyfelekkel szembenl kivetelések értékelési kiilénbbzete
5. Hitelviszonyt megtestesits értékpapirok, beleértve a régzitett kamatozéstakat is

a) helyi ankormanyzatok &s egyéb allamhaztartasi szervek altal kibocsatott ariékpapir (ide nem

értve az allampapirokat)
aa) forgatasi céld
ab} befektetést céld
b) mas Kibocsatd altal kibocsatott értékpapirok
ba} forgatasi céld
Ebbdl: - Kaposolt vallalkozas altal kibocsatott
- egyéb részesedési viszonyban lévd vallalkozas alial kibocsatott
- visszavasdarolt sajat kibocsatasd
bb} befektetési célll
Ebbdl: - kapesolt vallalkozés dltal kibocsatott
- egyéb részesedési viszonyban 1&vé vallalkozas altal kibocsatott
51A. Hitelviszonyt megtestesitd ériékpapirok értékelési kildnhdzete
6. Részvények &s mas viltozd hozami ériékpapirok
a) részvények, részeseddsek forgatasi célra
Ebbdl - kapesolt véllalkozas dltal kibocsatott
- egyéb részesedési viszonyban |&v6 vallalkozas dltal kibocsatott
b} véltozd hozami érlékpapirok
ba) forgatési célu
bb) befektetasi célu
B/A. Részvények és mds valtozd hozamil értékpapirok értékelési killénbbzete

Adatok millid Ft-ban

Targyév adata Targyév adata
2011. december 31. 2012. december 31.
27 187 78 417
136 241 70 083
136 310 70 057
0 0
-89 26
B 959 48 892
2587 10 843
6 241 37 658
6 241 37 658
6111 37 554
o} 0
0 0
115 35
0 0
0 0
0 0
0 0
0 l
131 391
5 0
0 0
17 381
0 0
171 048 148 235
170 966 148 168
109 103 90 170
498 119
0 0
61 863 57 998
558 0
0 0
82 87
17 0
0 0
0 0
0 0
74 57
0 0
8 10
0 0
] 0
0 0
0 o
0 0
0 o
0 0
0 o)
0 4}
0 0
0 o}
0 v}
0 o}
0 0
0 0
0 0
0 0
0 Q
0 0
0 0
0 0
0 0
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MERLEG Eszkszok
(aktivak)

A tétel megnevezese

7. Részvények, részesedések befekietési célra
a} részvények, részesedések befektetési célra
Ebb8! - hitelintézetekben 1&v8 részesadés
b} befektetés! call részvények, részesedések értékhelyeshitése
Ebb#! - hitelintézetekben 1év8 részesedés
TIA. Befektetési célu részvények, részesedések értékelési killonbbzete
8. Részvények, részesedések kaposolt vallalkozashan
a) részvények, részesedések befekietési célra
Ebhdl - hitelintézetekben 1&vS részesedés
b} befektetés! céll részvények, részesedések értékhelyesbitése
Ebbd - hitelintézetekben 1&vS részesedés
9. Immateriélis javak
a) immaterialis javak
b} immateridlis javak értékhelyeshitése
10, Targyi eszkdzik
a} pénzligyl s befektetési szolgéltatasi célld targyi eszkdzok
aa) ingatlanok
ab) miiszaki berendezések, gépek, felszerelések, j[Armdvek
ac) beruhazasok
ad) beruhazasra adott eldlegek
b} nem kézvetlenill pénziigyi &s befekietési szolgaltatasi call térgyi eszkdzak
ha) ingatlanok
bb) miszaki berendezesek, gépek, felszerelések, [armivek
he) beruhazasok
bd) beruhazAasra adott eidlegek
¢) targyi eszkdzok értékhelyesbitése
11. Sajat részvények
12. Egyéb eszkdziik
a) készletek
b} egyéh kdvetelések
Ebbél - kapeselt vallalkozassal szembeni kivetelés
- egyéb részesedési viszonyban [&vd vallalkezassal szembeni kévetelés
12/A. Egyéb kbvetelések értékelési klilonbdzete
12/B. Szarmazékos ligyletek pozitiv értékelési klilonbozete
13. Aktiv idgbeli elhatarclasok
a) bevételek aktiv idébeli elhatarolasa
b) koltségek, raforditasok aktiv idSbeii elhatérolasa
c) halasztott raforditascic
EszkGz06k dsszesen
Ebbél: - FORGOESZKOZOK
(1)+2 @) +3.a)+3.ba) +3.0)+4.2a) + 4. b) + 5. aa) + 5. ba) + 6. a) + 6. ba) + 11 + 12 &s 2/A,
3IA, 4iA, BIA, BIA, 1214, 12/8 kapcsoladd tételed)
- BEFEKTETETT ESZKOZOK
(2.6) + 3. bb) + 4. ab) + 5. ab) + 5. bb} + 5. bb) + 7+ 8 * 9+ 10 és /A, A, HA, SIA, BIA, 12/A,
12/B kapcsolodd tételei)

Budapest, 2013. majus 15.

ING Bank N.V, Magysesesaigi tiokiclepe
1068 Budapest, Doesa Gybrpy 01 81/b,
Bejegyeave: Favarosi Birtsdg mini Cégbirdssp
Cg: 01-13‘{-000547

Dr. Salgd Istvan
vezérigazgatd

Adatok millio Ft-ban

Targyév adata Targyév adata

2011, december 31. 2012, december 31.
73 73
73 73
0 0
0 0
0 0
0 1}
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
210 175
210 175
0 4
567 376
275 135
128 35
143 100
4 0
0 0
292 241
a o
292 241
a o
0 o
o 1]
o o]
1274 1821
11 2]
1263 1513
27 553
0 0
1] ]
30 395 7 247
3 947 3308
3888 3278
59 30
0 4l
379 902 366 325
313242 2894 397
62713 58 622

Réthy Gyula
pénziigyi igazgatd

ING

2/4




MERLEG Forrasok
(passzivdk)

A tétel megnevezése

1. Hitelintézetekkel szembeni kitelezettségek
a) latraszdlo
t) meghatarozott idére lekatstt, pénziigyi szolgaltatasbdl adddd katelezettség
ba) éven bellli lejératd
Ebbdl: - kapesolt véllalkozéssal szemben
- egyéh részesedési viszonyban lévé valialkozassal szemben
- MNB-vel szemben
- elszdmolohéazzal szemben
bb} éven tdli lejaratu )
Ebbdl: - kapesclt vallalkozassal szemben
- egyéb részesedési viszonyban [év6 valialkozassal szemben
- MMNB-vel szemben
- elszamoldhazzal szemben
c} befekietési szolgaltatasbol
Ebbél - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéh részesedési viszonyban {évé vallalkozassal szemben
- elszamoldhazzal szemben
1/A. Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek értékelési killdnbozete
2. Ugyfelekke! szembeni kotelezettségek
a) takarékbetétek
aa) latraszdoléd
ah} éven bellli lejaratd
ac) dven tlli lejaratd
b) egyéh kitelezeltségek pénzigyi szolgaltatasbal
ba) latraszold
Ebbél: - kapesolt vallalkozassal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1évd vallalkozéassal szemben
bh} éven belilli lejarata
Ebbél: - kapesolt vailalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban iévd vallalkozassal szemben
be) éven tdli lejératd
Ebbdl; - kapcsolt vallalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban l1&vt vallalkozassal szemben
¢} befektetési szolgaitatasbal
Ebbd! - kapcsolt valalkezassal szemben
- egyéb részesedési viszonyban lév vallalkozassal szemben
ca) tézsdei befekietési szolgaltatdsi tevékenyseghsl adédd kitelezettség
ch) tzsdén kivilli befeidetési szolgaltatési tevékenységhdl adddd kitelezettség

cc) befekietasi szolgaltatasi tevekenységbdl adéds, tgyfelekkel szembeni kitelezettség

cd) slszadmoldhazi tevéienységet végzl szervezettel szembeni kitelezetiség
ce) egyéb befekietési szolgaltatésbdl adddo kételezettség
2/A. Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek értékelési killonbozete
3. Kibocsatott ériekpapirok miatt fennallo kételezetiség
a) kibocsatott kétvények
agz) éven helilll lejaratd
Ebbél; - kapesolt vallalkozdssal szemben
- egyéb részesedés! viszonyban évé valialkozéssal szemben
aby} éven tdli lejaratd
Ebkdl: - kapcsolt vallalkozassal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallaikczassal szemben
b} kibocsatott egyéb hitelviszonyl megtestesitd érlékpapirek
ba} éven befili Isjarata
Ebbél: - kapcsolt vallalkozéssal szemben
~ egyéb részesedési viszonyban 1évd véilalkozassal szemben
bk} éven tuli lejarat
Ebbél: - kapcsolt vallalkezassal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1&vS véilalkozassal szemben

¢) szamviteli szempontbol éntékpapirként kezelt, de a Tpt. szerint értékpapirnak nem mindstilé

hitelviszonyt megtestesitd ckiratok
ca) éven bellli lejaratl
Ebbdl: « kapesolt vallakozassal szemben
- egyeb részeseddsi viszonyban levd véllalkozassal szemben
cb) &ven tli lejératd
Ebbél: - kapcsoit valakozassal szemben
- egyeb részesedési viszonyban lévd véllalkozéssal szemben

Targyév adata
2011. december 31.
174 055
5832
167 109
167 069
140188

I
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124 805
88 873
8 054

0
35732
8 863

0

COO0O00C OO0 OO OON OO0 OoONOCOO

oo oo o OO

ING

Adatok millié Ft-ban

Targyév adata
2012. december 31.

144 959

22 279

122 639

122 628

84 831
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<

-

'S
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140 945
97 731
4 656

0
43214
5 880
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MERLEG Forriasok Adatok millié Ft-ban ;
{passzivak) i
Targyév adata Targyév adata
A tétel megnevezése 2011, december 31. 2012, december 3.
4. Egyéb kitelezettségek 14 249 13 703
a) éven bellli lejarati 14 249 13703
Ebbél - kapesolt véllalkezassal szemben 7210 8 241
- 8yéb részesedssi viszonyban [évd vallalkozassal szemben 0 0
- szbvetkezeti formaban mikadd hitelintézetnél tagok més vagyoni hozzdjaruldsa ) a
b} éven tali lejératd 0 0
Ebbd! - kapesoll valaikezdssal szemben 4] 0
- egyeéh részesedési viszonyhan 18v5 véilalkozassal szemben 0 o]
4/A, Szarmazékos iigyletek negativ értékelési killonbézete 17 544 7 668
5. Passziv idgbell elhatarolasok 3796 4161
a) bevételek passziv idébeli elhatdroldsa 614 588
b) kéltségek, raforditasck passziv idébeli elhatarolasa 3180 3471
c) halasziott bavételek 2 2
6. Céltartalékok 2 006 1244
a) ceftartalék nyugdijra és végkislégitésre o 0
b) kockazat! céltartalék fliggé és biztos (jdvébeni) kitelezetiségekre 2 1
c) éltalanos kockéazati céltartalék 1208 1208
d) egyéb céltartalék 798 34
7. Hatrasoroit kitelezettségek 0 0
a} akarendelt kdlcssntdke 0 0
Ebbdl - kapesolt vdllalkozassal szemben 4 0
- egyéb részesedés! viszonyban [&vé véllalkozassal szemben 0 0
b) sztvetkezeti formaban mitkddd hitelintézetnél a tagok mas vagyoni hozzijarulasa 0 0
c) egyéd hatrasorolt kételezettség 0 0
Ebbél - kapesolt villalkozdssal szemben 0 o]
- sgyéb részesedési viszonyban 1évd valialkozassal szemben 0 o]
8. Jegyzett t&ke 2 2
Ebbél: - visszavasérolt tulajdoni részesedés névéridken 0 o]
9. Jegyzeft, de még be nem fizetett téke ( - ) 0 1]
10. Téketartalék 43 643 43 643
&) a részvény, részesedés névériéke és kibocsatasi &rtéke kdzoth kilénbszet (4zsid) 0 o}
b} egyéb 43 643 43 643
11. Altalanos tartalék 0 0
12. Eredménytartalék { + - ) 0 0
13. Lekottott tartalék 0 0
14. Ertékelési tartalék 0 0
a) értékhelyasbités értékelési tartaléka 0 0
b) valds éntékelés érfékelést tartaléka 0 0
15, Mérleg szerinti eredmény { + - ) [t} [}
Forrdsok dsszesen 379902 356 325
Ebbéi: - ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 330415 307 262
(l.a)+1.ba)+ 1. c)+1/A+2 ag)+ 2. ab)+ 2. ba)+ 2. bb) + 2. ¢) +2/A + 3. ag) + 3. ba) + 3. ca) +
4, a) +4fA)
- HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 40 13
(1. bb}+ 2. ac) + 2. be} + 3. ab) + 3. bb) + 3. cb) + 4. b) + 7)
- SAJAT TOKE 43 645 43 645
(8-9+10+11+/-12+13+ 14 +- 15)
Flagd kdtelezeltségek 430 951 358 485
Jovdben! kitelezetiségek 1624708 862 310
Fliggd kbvetelések 9 g
Jovoben] kbvetsldsek 1532070 913 415
Budapest, 2013, majus 185,
ING Bank N.Y. Mayny s eswdiyi Pidktelepe
_ 1068 Budupest, Dagsy Giyfirgy tL 84/,
Bejegyezve: Favarosi Birdsge mint Cépbirdstg
Cp.: 01—!1-0(1)5547
3
Dr. Salgd Istvan Réthy Gyula
vezérigazgatd pénzigyi igazgato
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EREDMENYKIMUTATAS

A tétel megnevezése

Kapott kamatok és kamat jelleg(l bevételek
Régzitett kamatozast hitelviszanyt megtestesité értékpapirck utan kapolt (jard)
Ebbél: - kapcsolt valialkozastol
- egyeb részeseadés| viszonyban 1évd vallalkozastol
Egyéb kapott kamatok és kamatjelleg(i bevételek
Ebbél; - kapcsolt valialkozastol
- egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozastol
Fizetett kamatok és kamat jellegii raforditasok
Ebbél: - kapcsolt vallalkozasnak
- egyéb részesedési viszonyban 1&vé véllalkozésnak
KAMATKULONBOZET (1-2)

Bevételek értékpapfrbsl

Bevételek forgatasi céll részvényekbdl, részesedésskbdl (osztalék, részesedés)
Bevételek kapcsolt vallalkozdsbhan |évd részesedésekbdl (osztalék, részesedés)
Bevételek egyéb részesedésekhdl (osztalék, részesedés)
Kapott (jaré} jutalék- és dijbevételek
Egvéb pénzlgyl szolgaltatas bevételeibsi
Ebbdl: - kapcsolt vallalkezastdl .
- egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozastol

Befekletési szolgaltatasok bevételeibd! (kivéve a kereskedésl tevékenység bevetelét)

Ebbél: - kapcsolt vallalkozastdl
- egyéb részesedési viszonyban lévé vailalkozastol

Fizetett (fizetend) jutalek- és dijraforditasok
Egyéb pénzligyi szolgaltatas raforditasaibol
Ebbél: - Kapesolt vallaikozasnak
- egyéb részesedési viszonyban 1évd vallalkozasnak

Befektetési szolgaitatasck raforditasaibdl (kivéve a kereskadési ievékenység raforditasait)

Ebbél: - kapcsoli vallalkozasnak
- egyéb részesedési viszonyban lévd vallalkezésnak
Pénziigyi miveletek netté eredménye [6.a)-6.b)+6.c)-6.d)]
Egyéb pénziigyi szolgaitatas hevételeibdl
Ebbdl: - kapcsolt vallalkozastél
- egyab részesedés! viszonyban lévd vailaikozastol
- értékelési klllénbozet
Eqyéb pénziigyl szolgaltatas raforditasaibdl
Ebbél; - kapcscit vallalkozésnak
- egyéb részesedési viszonyban lévé vallakozasnak
- érigkelési klllénbdzet
Befektetési szolgaliatasok hevételeibdl (kereskedési tevékenység bevétele)
Ebbél: - kapcscit vallalkozastol
- egyéb részesedési viszonyban (évd vallalkozastol
- forgatasi céld értékpaplirok ériékvesziésének visszairdsa
- értékelési ktlonbozet
Befektetési szolgaltatisok raforditasaibdl (kereskadési tevékenység raforditasa)
Ebbél: - kaposolt vallalkozasnak
- egyéb részesedési viszonyban [&vé vallalkozasnak
- forgatasi céll értékpapirck értékvesztése
- értékelési kildnkbdzet
Egyéb bevételek iizlett tevékenységhdl
Nem pénziigyl és hefektetési szolgaltatas bevéielsi
Ebbél: - kapcsolt vallalkozastdl
- egyéh részesedési viszonyban 1&vé vailalkozastal
Egyéb bevételek
Ebbél - kKaposolt vallaikozastsl
- egyéb részesedés| viszonyban 1évd vallalkozastol
- készletek éntékvesziésének visszalrasa

Targyév adata
2011, december 31.
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12/A
13

14

15

16
17
18
19
20
21

22
23
24

25

EREDMENYKIMUTATAS

A tétel megnevezése

Altalanos igazgatasi kdltségek
Személyi jellegd raforditasok
aa) bérkélteég
ab) személyi jellegll egyéb kifizetések
Ebbél: - tarsadalombiztositasi kbltségek
= nywgdijial kapesolatos kéltségek
ac) bérjarulékok
Ebbél; - tarsadalombiztositasi kdltségek
= nyugdijjal kapcsolatos kéltségek
Egyéb igazgatasi koltségek (anyag jellegii raforditasok)
Ertékcstkkenési leiras

Egyéb raforditasok lizleti tevékenységhdl
Nem pénzigyi és befektetési szolgaltatas raforditasai
Ebbél: - kapcsolt vailalkozasnak
- egyéb részesedeési viszonyban lévd vallalkozasnak
Egyéb raforditdsok
Ebbél: - kapcsolt vallalkozasnak
- egyeb részesedési viszonyban 1évS vallalkozdsnak
- készletek ériékvesztése
Ertékvesztés kivetelések utan és kockazati céltartalékképzés a fliggd és biztos
(jovobeni) kitelezettségekre
Ertékvesztés kovetelések utan
Kockazat céltartalékképzés a fliggd és biztos {ovébeni) katelezettsegekre
Ertékvesztés visszalrasa kdvetelések utan és kockazati céltartalék fefhasznaiasa a
fllugé és biztos {jovabeni) kitelezettségekre
Ertékvesziés visszairasa kivetelések utan

Kockazati céltartalék felhasznalasa a fliggd és biztos (jivébeni) kitelezettségekre

. Altalancs kockazati céltartalék képzés és felhasznalas killonbézete
Ertékvesztés a befektetési cell, hitelviszonyt megtestes(ts értékpapirok, kapcsolt- és
egyéh részesedesi viszonyhan 1évé vallalkozasban val6 részvények, részesedések utan
Ertékvesztés visszairasa a befektetési céli, hitelviszonyt megtestesits értékpanpirok,
kapcsolt- és egyéb részesedési viszonyban lévS vallalkozasban valé részvények,
részesedések utan
Szokasos (iizleti) tevékenység eredménye
Ebbéi: - PENZUGY] ES BEFEKTETESI SZOLGALTATAS EREDMENYE [1-2+3+4-5+-6+7 b)-
8-8-10.b)-11+12-13+14]
Ebb8l: -~ NEM PENZUGYI ES BEFEKTETES! SZCLGALTATAS EREDMENYE [7.a)-10.a)]
Rendkivilli bevételek
Rendkivilli raforditasok
Rendkivilli eredmeny {(16-17)
Adozas el6tti eredmény (+-15+-18)

Addfizetési kitelezetiség
Adézott eredmény (+-19-20)

Altalanos tartalékképzes, felhasznalas (+-)
Eredménytartalék igénybevétele nsztalékra, részesedasre
Javahagyolt osztalék és részesedés
Ebbdl: - kapcsoeit vallalkozdsnak
- egyéb részesedési viszonyban 1&v8 vallalkozasnak

Mérleg szerinti eredmény (+-21-/+22+23-24)

Budapest, 2013. majus 15.
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KIEGESZITO MELLEKLET 2012. DECEMBER 31.

1. ALTALANOS JELLEGU KIEGESZITESEK

Az amszterdami kézpontt ING Bank N.V. 1891-ben alapftotta meg Magyarorszégon az ING Bank Ri-ét. A Bank volt
Magyarorszagon az elsdként bejegyzett kizardlagos kilfoidi tulajdenban 1évé pénziniézet és teljes kbrli kereskedelmi
(vallalati) és korlatozott mértékii lakossagi banki tevékenységet foiytatott. A mlkddési forma megnevezése miait - a
térvénymaédositasnak megfelelden - a Bank neve Rt-r8l Zrt.-re valtozott, amelyet 2006. majus 02-an jegyzelt be a
Céghirdsag.

Az ING Bank N.V. 2008. augusztus 08-an magyarorszagi fidkielepet alapitott ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe
néven (tovabbiakban ,Fidktelep™), amelyet a magyarorszagi Cégbirdsag 2008. szeptember 05-én jegyzett be.

A Bank jegyzett tokéje 2008. szeptember 30-an 18 589 millid Ft volt, az alapitéi vagyon teljes egészében kilbidi
részesedéshdl allt, melyet 185 886 darab, egyenkent 100 000 Ft, azaz szazezer forint néveértékl névre szold részvény
testesitett meg. Az ING RUK Regionalis Ugyviteli Kézpont Kit. 3681 millié Ft, az ING Duna Szolgditato Kft. 563 millié Ft
jegyzett tokével rendelkezett 2008. szeptember 30-an. Mindharom Térsasag kizardlagos tulajdonosa a holland ING Bank
N.V. volt {székhelye: Bijimerplein 888, 1102 MG, Amszterdam).

A fent leirt fulajdonviszonyok — ING Bank N.V. a kézvetlen és egyedlli tulajdonosa a Tarsasagoknak — tették lehetdvé,
hogy az ING Bank Zrt., az ING RUK Regiondiis Ugyviteli Kézpont Kft. &s az ING Duna Szolgéltatd Kft. beolvadjon az ING
Bank N.V.-be. Az atalakulas a Holland Polgari Térvénykényv és az Eurépai Parlament és a Tanacs a tdkeegyesitd
tarsasagek hataroken atnydlé egyesilésérdl szole 2005/56/EK iranyelvének rendelkezései, valamint az ezt implementalo
magyar jogszabaly (2007. évi CXL.. térvény) alapjan tortént. A 2008. augusztus 8-an kelt egyesllési szerzddéshen az ING
Bank N.V., mint atvevs tarsasag, valamint az ING Bank Zrt., az ING RUK Regionalis Ugyviteli Kozpont Kft. s az ING
Duna Szolgéltato Kit., mint beclvadé tarsasagok hataroztak az egyestlésidl. Az egyesiilési szerzédésben megéllapodtak
az atalakulas napjaban, amely 2008. szeptember 30. volt, fgy a beolvadd tarsasagok utolso (zleti éve 2008. szeptember
30-ig tartott. A Holtand Kereskedelmi Kamara 2008. oktaber 2-an hagyta jova az egyesiilést.

A beclvadt tarsasdagok eszkézeit és kotelezettségeit az ING Bank N.V. vagyoni hozzdjarulas cimén adta &t a
Fidktelepnek, 2 millid- forint értékben dotacids tbkeként, illetve ezen felll egyéb vagyoni hozzajarulasként. A dotacids tokét
a Ficktelep jegyzett téke soron, mig az ezen felilli egyéb vagyoni hozzajarulast téketartalék soron mutatja ki a konyveiben,
oly modon, hogy tdketartaléknak a rendelkezésre bocsatott eszkdzdknek a kdtelezettségekkel cstkkentett &riékét tekinti.
A Fioktelep alapitdja az ING Bank N.V. (székhelye Bijlmerplein 888, 1102 MG, Amszterdam, cégbejegyzés helye és
szama; Amszterdami Kereskedelmi és Iparkamara Kereskedelmi Nyilvantariasa, no. 33031431).

Az ING Bank N. V. tovabbra is celjanak tekinti, hogy fidktelepén keresziill integralt pénziigyi szolgaltatokent a magyar
pénz- és tékepiac elismert szerepléje legyen. Nagy hangsulyt fektet a mindségi, ugyanakkor az Ugyfelek széles kdrének
igényeihez igazodd szolgéltatdsok folyamatos biztositdsdra, illetve Uj (innovativ) termékek bevezetésére. Ezen
celkitlizéseit megfelelé jévedelmezéségi elvarasok mellett kivanja megvaldsitani és torekszik arra, hegy integralt penziigyi
szolgaltatdkent hatékonyan tudja kihasznaini a kllénbézd véllalatcsoporthoz tartozd tarsasagok tevékenységében rejlé
keresztértékesitési lehetdségeket.

Az ING Csoport 2009 oktéherében bejelentette a bank é&s a biztositd Gzletag szétvalasat, melynek megvalosulasat 2013-
ban jeldlte meg. Az ING Csoport tagjat az intézményi valtozasra az ugynevezett ,Readiness” projekt keretében késziilnek
2010-t6l. A biztositasi részleg levalaszidsa magyarorszagi vonatkozasban a fizikai szeparacidt,” a kézds mikddési
folyamatok megszlntetését, egyszerlisitését tlzte ki célul. A Bank lzleti tevékenységére 2012-ben nem volt jelentds
hatassal a projekt.

A Fioktelep szamitastechnikai kérnyezete

GBS rendszer

A Tulajdonos egyik alapvetd celja az ING-n bellll alkalmazott rendszerek és folyamatok egységesitése, ezért a kildnbdzd
orszagokban jelenlévé ING entitésok azonos standardizélt rendszert (GBS) hasznalnak. A kelet-kdzép-eurdpai régid hat
orszaga — kéztilk a magyar Ficktelep is — ugyanazon GBS platformen mikddik. Ez azt is jelenti, hogy a k&zponti IT altal
koordinait fejlesztések és verzidvaltdsok dsszehangoltan mikédnek a hat orszagban, amely az egységesités feié vald
térekvés egyik jele.
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A banki termékekkel dsszefliggd gazdasagi események ebben a szamitégépes rendszerben kerlilnek régzitésre, mely
rendszer altal eldallitott fdkényvi kivonat az alapja a szamvitelrdl szold torvény elirdsainak megfeleld magyar fSkényvi
kivonatnak. A rendszer sajatossaga, hogy december 31-ét kivetden, de még a mérlegkészités napja eldtt ismertté valt,
az elzé évet érintt események hatdsat méar nem lehet a rendszerbe az elfzf év adataként rdgziteni. Ezert az
Jatforgatott’ magyar fékényvi kivonat adatai még korrigalasra kerllinek az emlitett idészakban ismertté valt, az el6zd
gazdasagi évet érintd események kilén kdnyvelési napléban rogzitett adataival.

' EXACT rendszer

Az altalanos pénzligyi tevékenységhez kapcsolodo kinyvelési tételeket (vevdk, szallitok, kdltsegek, targyi eszk6zok, adok
sth.} a Fidktelep az Exact Globe 2003 Enterprise rendszerben tartja nyilvan.

A Fioktelep integralt fokényvi kivonatét készitd rendszer

A teljes fokdnyv, valamint az erre éplilé mérleg és eredménykimutatas az egyes kdnyvelési rendszerek dsszevonaséval
elGallitott, részleges belst konszolidacid soran készll, a két rendszer egymas kézott elszamolasainak dsszevezetesével,
A Fidktelep altal koveteft mddszerbdl addéddéan az éves beszamolo aldtamaszidsaul szolgdl az dsszesitett magyar
fskanyvi kivonaton kivill az (anyavallalati) integralt szamitogépes rendszer altal készitett fékényvi kivonat; ennek a
kimutatdsnak a magyar szamlarend szerinti megfeleltetése; az idébeli eltérések miaiti zaraskor korrigalando tételeket
roégzitd naplok és a magyar fékényvi kivonathoz készitett részletezé mellékietek. Ezen dokumentumok egységes egészet
alkotnak, mint az éves beszamoldt alatamasztd kimutatasck.

A Fidktelep szamviteli politikaja

A Fidktelep a szamvitelrél szold 2000. évi C. torvényben és a hitelintézetek és pénzligyi vallalkozasok éves beszamold
készitési és kdnyvvezetési kotelezettségeinek sajatossagairdl szold 250/2000 (XN, 24.) Kormanyrendeletben rigzitett
modszerek, értékelési eljarasok alapjan a szamwiteli polikadjaban Osszegzi a kbnyvvezetéshez és beszédmolasi
rendszerhez kapcsolodd aitalanos és specialis szamvitell 8sszefliggéseket és szabélyokat, melyek a kdnyvvezetés évkozi
munk&iat s a beszamoldrészek Gsszedllitasat a Fidktelep egyéni igényeinek &s sajatos mikddési formajanak egyidejd
érvényesitése mellett fegyelmezett keretek kdze utalja. A Szamviteli politika évente feliilvizsgalatra és aktualizalasra kertd.
A Szamviteli politika tartalmazza:

A beszamolas rendjét

Eszkdzok és forrdsok értékelési szabalyzatat

Eszkézdk és forrasok leltarkészitési és leltarozasi szabalyzatat

Kdltségszamitasi szabdlyzatat

Hataridds, opcics és swap Ugyletek elszAmoldséra, nyilvantartaséara, a fedezeti lUgyletek meghatarozaséra és
elklildnitett kezelésére vonatkozd szabalyzatat

Pénz-&s ériékkezelési szabdlyzatat

A szigorl szamadas ald vont bizonylatok, nyomtatvanyok kezelésérdl, nyilvantartdsuk és elszamoliatdsuk rendjerdl és
azok ellendrzésérdl sz610 szabdlyzatat

A fidktelep és anyavallalat kézétti elszdmolasck szabélyzatat

A beszamolas rendje

A beszamolasi rend keretében kerill meghatarozasra a kdnyvvezetés médja, az éves beszamold, azon beldl a kiegészité
melléklet és az Uzleti jelentés tartalma.

A Fioktelep a szamvitelr6l szdl6 2000. évi C. torvény és a médasitott 250/2000 (XI1. 24.) (a hitelintézetek és pénzlgyi
véllalkozasok éves beszamoid készitési és kdnyvvezetési kblelezettségeinek sajatossagairdl szdld) Kormanyrendelet
vonatkozd eldirdsai figyelembe vételével mikddésérdl, vagyoni, pénzilgyi, és jévedelmi helyzetérdl a naptari év lezarasat
kévetden éves beszamoldt készit. A Fidkielep a hitelintézetekre vonatkozd szabalyozas értelmében kettds kénywvitelt
vezet és az eredmény megéllapitasa a forgalmi k&ltség eljaras modszerével térténik. A Fidktelep a Kormanyrendelet 1.
szamu melléklete alapjan késziti a méregét, a 2. szamu melléklete alapian az eredménykimutatasat (Eredménykimutatas
. Fliggéleges tagolas) és a 3. szami melléklete alapjan a cash-flow kimutatasat (A cash-flow el&irt tagolasa ,A” valtozat).

2012. december 31-ére vonatkozoan a mérlegkésiités napja 2013. januar 5-e valt.
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A Fioktelep belsé szamviteli rendie oly médon kiatakitott, hogy annak alapjan év kézben is kielégiti a Pénziigyi
Szervezetek Allami Felligyelete és az MNB informécios igényeit. A Fidktelep minden honap utols6 napjara vonatkozdan a
Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete és az MNB részére keszitett &vkizi jelentések alatdémasztasa céljabol eszksz-
s forrasszamiait, valamint kéltség- és eredmenyszamlait lezarja, azok egyenlegét megallapitja, fGkdnyvi kivonatot,
valamint a 0. Nyflvantartasi szarmlaosztalyban nyilvantartott mérlegen kivilli tételeirs| Gsszesitést készit,

A negyedéves zarlat soran a kovetelések a Szamviteli torvény eldirdsaival Osszhangban a leltdrak alapjan egyedileg
mindsitésre keriinek &s amennyiben az értékvesztés indokoitts vatik, Ugy az Eszkézok és forrasok ertékelési szabalyzata
Sajatos értékelési eléirasok ¢, fejezetében meghatarozott mertékig elszamotasra kertil,

Ertékelos altaldnos szabalyai

Valds értékelés
A Fidktelep a valos értékelést a Szamviteli térvény S9/A-F. 3 és a 250/2000. Komanyrendelet 9/A-F. §.-ban

meghatarozott szabalyok szerint vegzi, amelynek részletes eldirdsal az aktualizalt szamvitel politikaban keriiinek
bemutatasra, A fébb elemeket az alabbiakban fogialjuk dssze:

A Fioktelep az alabbi pénzilgyi instrumentumokat vonja a valds értékelés szabdlyai ala;

Ertékpapirok (kereskedési cal( és értékesithets értekpapirok)
Szarmazékos ligyletek

A kereskedési célt kamatozé értékpapirak értékelése csoportos nyilvantartas alapjan, atlagos beszerzési értéken torténik,
amelyeket az GBS rendszer a piaci érak alapjan naponta atérékel. Az atériékelési killénbozet mutatja az eszkoz vaiss
eértekének a bekerijlési (beszerzési) arték fole novekedést vagy a bekerilesi (beszerzési) érték ata csokkenéseét, A pozitiv
vagy negatlv jeliegli értékelési kildnbazet az eszkdz bekeriilési (beszerzési) ertékével egyutt alkotja annak kényv szerinti

ertékelésének &ridkeldsi klilnbozetét a befektetasi szolgaltatasok bevételein és raforditésain belil a kereskedési
tevékenység bevételeként és raforditasaként mutatja ki.

Az értékesithetd kategoridba saoroit értékpapirokat az értékpapir tipusat figyelembe véve kildnbdzs modon értékeli a
Fioktelep.

A befektetési caly részvényeken kivil az érickesithetd ertékpapirok kézé sorolt allampapirok valos értéken keriinek
atériékelésre, Erékelésiik csoportos  nyilvantartas alapjan, &tlagos beszerzési értéken tériénik a kereskedési cal
értékpapirokhoz hasonloan. Az értékesithetd értékpapirokndl az értékelési kGlénbézet a beker(ilgsi (beszerzési) arteket
meghaladé valos értéket mutatja, csak pozitiv jellegd lehet, nem része az eszkéz KONyv szerinti értékének. Az értekelési
killénbézetet az értékelési tartalekkal szemben szamoljia el a Fioktelep. Ha az eszkdz valos értéke az énidkelés
idépontjaban a bekertilési (beszerzési) érték ala csdkken, akkor az érigkelédsi klildnbézetet meg kell szfintetni g valos
ériekelés értékelési tartalékaval szemben, és ha ez a csokkenés tartésan és jelentss Osszeghen fennall, akkor
értekvesztést kell elszamoini. A Fioktelep 2012-ben nem rendelkezett értékesithets kategoriaba pénzigyi eszkézzel a
befektetési caly részvényeken kiviil,
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A Fidktelep az alébbi szarmazékos Ugyletek esetében alkalmazza a valds értekelést:

. forward Ugylet

. swap Ugylet

. hataridds kamatmegailapodas (FRA)
. kamatcsere swap (IRS)

A kereskedési céltl szarmazékos lgylet (hataridés tgylet, kamatswap Ugylet, forint-deviza cseréjére vonatkozo swap
tgylet, kiildnbozé devizék cseréjére vonatkozd swap Ugylet) keretében beszerzeit pénziigyi eszkéz kitési aron keril
felvételre a konyvekbe, melyet a Fidktelep valds értékre értekel a befektetést szolgdltatasi bevételekkel vagy
réforditasokkal szemben. Ez esetben a kotési arfolyam és az stértékelési kilénbozet egylitt képezi a kinyv szerinti
erteket, amely megegyezik az eszkoz valds értékéveal.

A szarmazékos lgyletek pozitiv ériékeiési killénbdzetét kovetelésként, negativ értékelési killonbézetét kitelezettségként,
ugyletenként (szerzédésenként) kiildn-kilén szamalja el a Tarsasag, valamint ezeket énallo tetelként mutatja be.

Az értékeléskor elszamolt értékelési kildnbozetet nyereség esetén a befektetési szolgaltatasok bevételei, illetve
veszieseg esetén a befekietdsi szolgaltatasok raforditasai kdzsit szamolja el a Fioktelep.

A Fidktelep a kereskedési célll szarmazékos tgyletek kordbban elszamolt értékeldsi kildnbozetét az Ugylet zarasakor
pozitiv kildnbézet esetén a befektetési szolgaltatasok bevételeit csOkkentd, negativ killonbdzet esetén a befektetési
szolgdltatasok raforditasait cstkkentd tételként vezeti ki a kdnyvekbdl.

A Fibktelep fedezeti céll szarmazékos tgyleteket nem két, a kiinyveinkben fedezeti céllal kététt szarmazékos lgyletek
nem szerepelnek.

Alkalmazoft eljérdsok részletes ismertetése

Az értékpapirokat a Fiskielep egy flggetlen vezets europai broker tarsasag, a Kepler Capital Markets altal napecnta
nyitvanossagra hozott piaci hozamok alapjan értékeli. A hozamokat a helyi [T altal fejlesziett alkalmazas segitsegével
konvertafjuk arakka. A hozam-ér konvertilds a Bloomberg algoritmusat hasznélja, biztositva ezzel a
kétvenyligyeletekre hasznalt Front Office rendszer és a GBS kézott konzisztenciat.

A fenti pénzpiaci instrumentumok — hascnléan a kotvényekhez — a GBS rendszerben ker{iinek kiérékelésre. A
rendszer nem szamot nettd jelenériéket, ezért egy, az ING kézép-europai régiora kifejlesztett alkalmazas végzi a nettd
jelenérték szamitast. A szamitas alapja az, hogy a GBS adja a felhalmozott kamatok értékat, mig a kiegészitd
alkalmazas szamolja ki az addicionalis kiigazitast (MM add-on), amivel az érték nettd jelenértékat adja. A netto
jelenérték szadmitashoz az ING Summit rendszerének hozamgarbéit hasznaljuk. A Summit a GMDB-18] {Global Market
Database) kapia a hozamgtrbe adatokat. A par hozamgdrbébsl zérd kupon hozamgérbéket készit mind a Summit,
mind & regionalis alkalmazas szaméra, ami a nettd jelenérték szamitas afapjat képezi. Ebbéi kertilnek kiszamitasra a
diszkonttényezék és a nettd jelenériék,

A kamatlabcsere Ugyletek a Summit rendszerben kertiinek rogzitesre. Mivel ennek a terméknek a feldolgozasa
Amszterdamban torténik, ezért a piaci értékek is az amszterdami BEST adattarhdzbél szarmaznak. Az értékelés a
Summit-ban felallitott par hozamgérbébdl szamitott zérd kupen hazamgérbével torténik.

Bekertilgsi értéken torténs értékelés — egyéh értékelési szabalyok
Azon eszkézok és kotelezettségek esetében, ahol a Fidktelep nem a valos értékelés szabalyait haszndlja, a bekerlilési
értéken toriénd ertékelést alkalmazza.
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A lejératig tartott pénziigyi eszkdzdk értékelésekor a valds értékelés nem alkalmazhatd, a bekerliési értéken tériend
ériékelés szabalyait alkalmazza a Fidktelep. Ha az eszkiiz konyv szerinti értéke tartésan és jelentGsen meghaladja a piaci
értéket, akkor a Térsasag az adott eszkdzre értékvesziést szamol el. Amennyiben a mar korabban elszamolt
értékvesziések miatt a kényv szerinti érték atacsonyabb, mint az eredeti bekerliiési erték &s az alacsonyabb értékelés
okai mar nem &linak fenn, akkor az értékvesziést vissza kell imi. A visszairas mértéke nem lehet t6bb mint a korabban
elszdmoilt értékvesztés dsszege.

A Fidktelep azt a killdnbozetet tekinti tartdsnak, amely egy évig fennall. A jelentds mérték aranyat 15 %-ban hatarozta
meg a Tarsasag.

A készletek értékelése a FIFO modszer alkalmazasaval torténik. A készletekre értékvesztést kell elszamolni, vagy
selejtezni kell, ha azok megrongaladtak, feleslegessé valtak.

A Szamviteli torvény szerint a kdlcsondk, bankbetétek és egyéb kivetelések mérlegfordulonapi értékelése alapjan
ériékvesztés szamolandd el, amennyiben az adds mindsitése romlott és a kévetelés Ssszegének az esedékesseg
id6pontjara t6rténd behajtdsa bizonytalannd valt. Ha az adds mindsitése javult, akkor a korabban elszémolt
ériékvesztés visszairhaté, A kovetelések értékelése {mindsités, leiras) tekintetében a Sajatos értékelési elbirasok —
Hitelezési tevékenységgel kapcsolatos prudencidlis szabalyokban foglaltak, illetve az abban meghatarozott egyéni
déntési jogkdirdk az iranyadéak.

Tartalékok

A Fidkielep két tovabbi értékeléshez kapcsolddd modositd tételt alkalmaz és mutat ki a kényveiben, ésszhangban az
Anyavallalat iranyelvével és gyakorlataval. Ezeket a tételeket valds ériékelési klldnbbzet modositasaként vagy
céltartalékként mutatjuk ki a kiinyveinkben. Az értékelések tovabbi korrigalasara annak érdekében kerll sor, hogy a
Fioktelep eszkdzei és forrdsai, valamint a mérleg alatt nyilvantariott szarmazékos Ugyletei minél pontosabb piaci
értéket és a valosagnak megfeleld képet mutassak.

A Fidktelep altal alkalmazoit tartalékek az alabbiak:

¢ Bid-offer reserve (értékelési klldnbdzetkent kerlil bemutatasra)
+ Bilateral valuation adjustment {céltartalékként kerlil bemutatésra)

A tartalékok modszertana &s szamitdsa az évek soran modositdson ment kereszill. A korébbi években
transzferkockazat fedezetére szolgéld céltartalékot a bilateral valuation adjustment kalkulacidjaba épitették be, ezzel a
transzferkockazatra képzett céltartalék 2011. év végével megsz(int,

A Fidktelep fliggdvé teszi a kamatot év végén, ha az a targyidészakra idGaranyosan jar, a mérlegkésziiés napjaig
esedékes, de nem folyt még be, illetve akkor, ha a kamat targyidészakra idéaranyosan jar, a mérlegkeszités napjaig
nem esedékes és az alapkdvetelés a problémamentes vagy kilén figyelendbtdl eltéréd mindsitésil.

Evkozben, ha a ktvetelésként kimutatott ésszeg 30 napon belill nem folyt be, akkor teszi a Fidktelep a kamatot
figgoéve, illetve akkor szintén, ha az alapktvetelés problémamentes vagy kilon figyelendd mindsitéstdl eltéré
mindsitést kapott.

A t6zsdén, illetve tozsdén kivit k6tétt hataridés Ugyletek (forint és deviza, illeive kilénbdzé devizak cseréje, hataridés
kamatmegallapodasok) és a swap Ugyletek targyat képez8 pénziigyi instrumentumok mérlegen kivili tételként vannak
nyilvantartva a szerzédéshen rdgzitett hataridés aron, amig a szerzddés szerinti hataridé be nem kdvetkezik. Ha a
szerzOdés szerinti hataridd bekovetkezik, akkor a hataridds Ogyletek, a swap Ogyletek hataridés Ogyletrésze az
azonnali adasvételi tigyletekre vonatkozd szabalyok szerint ker(ll elszamolasra.

A Fidktelep dontése érielmében a devizaeszkézék, valamint devizakdtelezettségek naponta az MNB hivatalos
devizaarfolyaman kerlliinek atértékelésre.
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A Fiéktelep az immaterialis javak és a targyi eszkdzdk értékcsdkkenésének elszamolasakor a linearis lelras modszerét
hasznalja, az eszkdzok varhatd élettartaméanak figyelembe vételével. Az elszdmolds alapja a bruitd &riék, mely a
beszerzési értékkel egyezik meg. A maradvanyérték az (izembe helyezés idépontjaban rendelkezésre allé informaciok
és a hasznos élettartam flggvényében egyedileg ker(l meghatarozasra. A Tarsasag az értékcstkkenést havonta
egyszer, hénapzaras el6tt szdmolja el mind az analitikus, mind a szintetikus nyilvantartasokban. A Fidkielep az
amonrtizacid szamitasat az aktivalas napian kezdi és eladaskor a kivezetés napjara mar nem szamaolja el. A kis érték(
100 000 Ft alatti bruttd értékl eszkdzdk a beszerzés idépontjaban a Tarsasagi adérdl szdlé térvény szerinti mértékben,
100 %-o0s amortizacios kulcs alkalmazasaval egy dsszeghen szamolia el értékcstkkenesi leiraskent.

Amennyiben az alkalmazott leirdsok (immateridlis javaknal, targyi eszkdzoknél a terven fellli értékcsdkkenéds, egyéb
eszkdzknél az értékvesztés) miatt az eszkdzok kényv szerinti értéke alacsonyabb az eszkdzok bekeriilési értékéneél,
és az alacsonyabb értéken vald értékelés okai mér nem allnak fenn, ugy a leirasokat meg kell sziintetni. Immateriélis
javaknal és targyi eszkdzdknél a terven fellli értékcstkkenés, egyéb eszkézoknél az elszamolt értékvesziés
sszegének cstkkentésével az eszkdz piaci értékére, legfeliebb a nyilvantartasba vételkor megaliapitott bekerilési
értékre, immaterialis javaknal, targyi eszkdzoknél nettd értékére vissza kell értékelni. A visszairds dsszege nem lehet
t0bb mint a terven fellili értékcsdkkenésként, értékvesztésként elszamolt dsszeg.

Az akfivalt immateridlis javaknai és targyi eszkdzdknel a varhatd élettartam alapjan kialakitott leirasi kulcsok az
alabbiak:

| . - , e 012. decombor 31.

Szoftverek haszndlati joga | a3 33

Egyéb vagyeni érték( jogok 17 17
Szerverek 33 33
Szamitégépek (PC-k) 33 33

Egyéh szamitastechnikai berendezések 33 33

Hirkdzlé berendezések 33 33

Egyéb miiszaki berendezések 20 20
g;ianzgsgzl;,kiroda felszerelések, egyéb 145 145
*Gépjarmuivek 25és 33 20

**|degen ingatlanon végzett beruhazéasok Ertékcstkkenés zard Ertékcsokkenés zard

' idépontja = 2014.08.31 idépontja = 2019.12.31.

*2012-ben a Fidkielep a belst szabalyzatokkal dsszhangban egységeser, 20%-ban hatarozta meg a gépjarmlivek lefrasi kulcsat

** 2012-ben az idegen ingatlanon végzett beruhAzasok értékcsokkenési kulcsat a Fidktelep a hatalyba |épett 0] bérletl szerzddés lejarati iddpontjaval
dsszhangban modositotta
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Egyéb informacick

A Fioktelepnek 2012, december 31-ére vonatkozoan Gsszevont (konszolidalt) beszamold keszitési kotelezettsége
nincs.

A tuiajdonos ING Bank N. V. Amsterdam az Eurdpai Unié aital befogadott Nemzetkszi Szamviteli Sztenderdek szerint
készitett konszolidalt beszamoldjaba valamennyi 50%-nal nagyobb tulajdoni részesedését, igy a Fioktelepet is teljes
egészében bevonja. A 2012. évi éves jelentése megtekinthetd az www.ing.com honlapaon.

Az ING Bank N. V. Amsterdam tulajdonosa, az ING Groep N.V. Amsterdam a hasonié elvek alapjan készitett
konszolidalt beszamolsjaba bevonja tulajdonosunkat. A 2012-re vonatkozé éves jefentése megtekinthetd az

www.ing.com honlfapoen.

Kényvviteli szolgaltatas

A 2012-es év folyaman végzett kényvviteli feladatok iranyitasaen, vezetéséért felels személy:

Steiner Gydngyi 1028 Budapest, Noémi utca 21.,
regisztracids szama: 167986

A Figktelep éves jelentésének kénywvizsgalata
A Szamviteli t6rvény szerint a Fioktelep vailalkozdsnak minésii, ezért kételes éves beszamoldjat kényvvizsgaldval
ellendriztetn,
A Fibdktelep éves jelentésének kényvvizsgalatat az Ernst & Young Kénywvizsgald Kit. (cégjegyzékszam: 01-09-267553)
végzi.
Kényvvizsgalés:
Viragh Gabriella 1032 Budapest, Kiscelli it 74.
Anyja neve: Kiss Erzsébet

Jelen tizleti évre vonatkozd beszamold kényvvizsgalati dija 19 millio Ft, amely tartaimazza az ditalanos forgalmi adét.
A Fidktelep a targyévi izleti évben a kdnyvvizsgalo cég altal végzett egyéb szolgaltatasokra 3 millié Fi-ot szamolt el.

Az éves jelentés alairdi:

Dr. Salgé Istvan ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe
vezérigazgatd
1023 Budapest, Apostol u.8.

Réthy Gyula ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe
pénziigyi igazgato i
1028 Budapest, Harmatcsepp u. 11.
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Kiegészité mellékiet 2012. december 31.

2. SPECIALIS JELLEGU KIEGESZITES

A Specidlis jellegl kiegészités fejezet a Hitelintézeti mérleg- és eredmeénykimutatas egyes tételeihez kapcsolédd
kiegészitéseket tartalmazza.

Targyi eszk&zbk és immateridlis javak

A Fidktelep az immateridlis javak kozott vagyoni értékii jogokat és szellemi termékek hasznélati jogat tartja nyilvan. A
pénzintézeti tevekenységet szolgald targyi eszkiézok kdzoit szamitastechnikai berendezések, mig a nem pénzintézsti
tevekenyseget szolgalo targyi eszkdzok kozott gépjarmiivek és képzémiivészeti alkotasok szerepeinek. A targyi eszkdzik
K&zt ingatlan, illetve ingatlanhoz kapcsolddo vagyoni értékii jogok nem szerepelnek.

A targyi eszk8z0k és immaleridlis javak brutté értékének alakuldsa

Immaterialis javak 583 188 0 82 -54 635
Egyéb vagyoni értékd jog* 0 0 0 0 o 0
Szoftverek hasznalati joga 583 188 0 8z -54 635
Targyi eszkdzok 954 116 48 60 -167 795
Pénzintézeli tev. kézvetlentil szolgdlo targyi 562 76 5 40 ~167 426
eszkzdk
Idegen ingatlanon végzett beruhazasok 240 0 -165 75
Szémitastechnikai berendezések 195 4 -1 193
Egyéb berendezések, felszerelések 123 37 1 -1 158 |
Beruhazas 4 36 0 40 0 0 3
Peénzintézeli tev. kdzvetelten szolgald targyi 392 40 43 20 4] 369 ”
eszkozok
Gépjarmivek 375 20 43 a 0 352
Képzdmiivészeti alkotas 17 ¢ 0 0 0 17
Beruhazas o} 20 0 20 0 0
Osszesen 18637 304 43 142 -221 1430 :;E

* grtéke nem éri el az 1 millid forintot
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Kiegészité melléklet 2012, december 31.

A targyi eszkézdk és immatenialis javak halmozott értékesokkendsének alakuldasa

Immaterialis javak 0
Egyéb vagyont érték( jog* 0 0 0 0 0 0
Szoftverek hasznalati joga 373 88 0 -1 460
Targyi eszkdzék 387 169 29 0 ~108 419
Penzintezeli tev. kGzvetlenti szolgald targyi 287 116 4 0 -108 2971
eszkiz8k
ldegen ingatianon végzett beruhézasok 112 34 0 0 -106 40
Szémitastechnikai berendezések 104 48 4 0 -1 147
Egyéb berendezések, felszerelések 71 34 0 0 -1 104
Beruhazas 0 0 ¢ 0 0 C
Pénzintézeli tev. kbzveteften szolgdic targyi 100 53 25 0 128
eszkdzik
Gépjarmiivel 100 53 25 ¢ 0 128
Képzdmivészeti alkotas 0 0 0 0 0
Beruhdzas 0 0 0 0 0
Osszesen 760 257 29 0 -108 879

* értéke nem éri el az 1 millié forintot

A targyl eszkézdk és immateridlis javak neftd értékének alakulasa

Immaterialis javak 210 100 82 -53 175
Egyéb vagyoni éntékd jog* 0 0 0 0 0
Szoftverek hasznalati jega 210 100 82 -B3 175

Targyi eszkézdk 567 -53 19 80 -5% 376
Peénzintézeti fev. kdzvetlendl szolgéld targyi 275 -40 1 40 -59 135
eszkbzdk
ldegen ingatlanon végzeit beruhazésok 128 -34 ¢ -59 35
Szamitastechnikai berendezések 91 -45 0 0 46
Egyéb berendezések, felszeralések 52 3 1 0 a4
Beruhazas 4 36 ¢ 40 0 0
Pénzintézeti tev. kzvefetten szolgalo targyl 292 -13 18 20 0 241
eszikdzok
Geépjarmiivek 275 -33 18 0 224
Képzémlivészeti alkotas 17 0 0 17
Beruhédzas 0 20 20 0 G

Osszesen 777 47 19 142 -112 561

* ériéke nem érf el az 1 millio forintot
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Kiegészité melléklet 2012. december 31.

2012, december 31-ig 82 millid Forint eriékben kerGlt szoftverhasznalati jog aktivalasra. A Fidktelep a meglévd
rendszerei fejlesztésére, szoftverkdvetésekre, valamint licencek megUjitasara forditotta ezt az sszeget. Ev végén az
immateridlis javak kizétt 28 millic Ft értékld nem aktivalt beszerzés szerepelt.

A Bank (j szamitastechnikai eszk&zdket (szervereket) 3 millid Ft, egyéb berendezésekeat, felszereléseket 37 millié
Forint értékben vasarolt.

A Fidktelep az () bérleti szerz8dés megkdtésével dsszhangban 59 millié Ft kényv szerinti értékd, terven feldli
értékesdkkenést szamolt el az idegen ingatlanon végzeit beruhazasck eszkdzcsoportban.

Az év soran ket személygépkocsi vasarlasara kerllt sor 20 millié Ft értékben, valamint a Fidktelep nyolc hasznalt,
dsszesen 18 millié Ft kdnyv szerinti érték( személygépkocsit értékesitett.

Targyévi céltartalék képzés és felhasznalas
A Fidktelep kdnyveiben 2012. december 31-én dsszesen 1 244 millid Ft céltartalék szerepel.

Figgd és jovbbeni kitelezettségekre képzett céltartalékként 2 millié Ft volt 2011. december 31-én a Tarsasag
kdnyveiben, melybdl 2012-ben hataridés Ogyletei miatt 2 millio Ft céltartalékot felszabaditott, valamint 1 millié Ft
céltarfalékot képzett. 2012. év végén Ugyfeleinkkel kétitt hataridés Ugyletek miatt 1 millié Ft céltartalék szerepel a
Fidktelep kdnyveiben.

Egyéb céltartalekként 2011. december 31-én 372 millic Ft az (igyfelek fizetésképtelenségébdl szarmazd veszteségek
fedezetére, 273 millié Ft az irodabérlet jOvbbeni dijara, 64 millié Ft idegen ingatlancn végzett beruhazas
értekcsckkenésének fedezetére, 86 millio Ft &atszervezéshez kapcsolddd létszamleépitésre képzett céltartalék
szerepelt a Fidkielep kdnyveiben. A Fidkielep 2012-ben a fizetésképtelenségbdl szarmazé fedezetek tartalékabd! 353
millid Ft-ot felszabaditott. A Fidktelep az iroda bérleti szerzédés modositasa miatt az irodabérlethez kapcesolodéd teljes
céltartalékot megszintette 2012-ben: 225 millid Ft-ot felszabaditott, valamint 48 millid Ft-ot felhasznalt. Az idegen
ingatlanon végzett beruhazasra elszamolt &értékcsdkkenés fedezetére 64 millié Ft-ot hasznalt fel. Létszamleépités miatt
71 millié Ft céltartalék kerdit felhasznaiasra.

A Bank 2001. évtdl altaidnos kockazati céltartaiékot nem képzett. Tovabhi altalanos kockazati céltartalék képzésére
illetve felnasznaldsara a Fidkteleppé alakulast kévetden sem kerlit sor.

A targyidészakban a céltartalék képzés és felszabaditas a kdvetkezdképpen alakult:
Ada_lok millid F_t-ban

Céltqﬁqlél« 'nyugdijra és 0 0 0 0 o
végkielégitésre

Flgg6 és jGvibeni kotelezettségekre > 1 2 0 1
képzett céltartalék

Altalanos kockdzati céltartalék 1209 G 0 0 1209
Egyéb céltartalék 795 ¢ 578 183 24
(Osszesen 2006 1 580 183 1244
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Targyévi értékvesztés és értékvesztés visszairasa

A targyidSszakban az értékvesztés slszamolas és visszairas a kdvetkez6képpen alakult:

Ugyfelekkel szembeni kévetelésekre

elszamolt értékvesztés

Befektetesi szolgaltatasi

tevékenységre elszamolt értékvesztés 231 6 1 0 2%

Egyéb kiveteiésekre elszamolt

ériékvesziés 0 0 0 0 0

Reszesedss érigkvesztése 0 0 0 0 0

Hitelviszonyt megtesiesito

értékpapirok érigkvesztése 0 0 0 0 0
| Osszesen 246 7 16 0 237

2012-ben a Fidktelep 7 millia Ft &rtékvesztést kepzett lgyfelekkel kapcsolatos kivetelések bizonytalanna valasa miatt,
valamint 16 millié Ft értékben korabbi idészakokban megképzett értékvesztések felszabaditasara kerilit sor.

Sajatos értékelési eljaras ala tartozo tételek

A sajatos értékelési eljaras ala tartozé kévetelések, értékpapirok és mérlegen kivili kotelezettségek kényv szerinti
értékének bontasa eszkézmindsitasi kategorianként

Adatok millig Ft-ban

Allampapirok 0 0 70 057
Bekertlési érték 0 0 70057
Ertékvesztés ¢ 0 0

Hitelintézettel szembeni kovetelések 4] 0 48 892
Bekeriilési érték 48 892 1] 0 48 892
Ertékvesztés 0 0 0 0

Ugyfelekkel szembeni kévetelések 148 169 3 1 148 235
Bekerulési &rték 148 169 3 1 294 148 472
Ertékvesztés 0 *0 “0 236 237

Flggd kotelezettségek 358 447 38 0 0 358 435
Bekertilési érték 358 447 39 0 0 358 486
Céltartaiék 0 1 0 0 1

Jdvdbeni kételezettségek 862 310 0 0 0 862 310
Bekerilési érték 862 310 0 0 0 862 310
Céltartalék 0 0 ¢ 0 0

* éntéke nem é+i el az 1 millié forintot N
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A sajat tulajdond értékpapirok és részesedések

A sajét tulajdony forgatdsi céld allampapirok alfoménya

Kereskedeési célt portfolio

_Adatok millig Ft-ban

- Ertekpapir neve.
2013/D 600 601 *0 601
2013/E 19 19 0 19
2014/C 743 743 1 744
2014/D 740 756 1 757
2015/A 1765 1 850 5 1 855
2015/B 77 75 0 75
2015/C 1887 1975 7 1682
2016/C 305 304 *0 304
2017/A 22 23 ] 23
2017/B 33 34 *0 34
2019/A 1 1 *0 1
2020/A 595 539 10 649
2022/A, 74 78 *Q 78
2025/A 124 121 2 123
2028/A 31 33 ! 33

L Osszesen 7016 7 252 26 7 278

* értéke nem éri el az 1 millio forintot

Adatok millid Ft-ban

100
D130109 264
D130123 2 2 *0 2
D130130 9 9 *0 9
0130220 2247 2221 7 2228
0130227 19 19 0 19
D130320 13 13 *0 13
D130417 1283 1243 19 1262
D130529 2937 2 865 8 2 871
0130724 1450 1402 4 1 406
D130918 1118 1058 15 1073
D131113 979 934 * 934
MNB130102 1 548 1 545 1 1 546
MNB130109 51 236 51130 8 511a8
Osszesen 63 203 62 805 60 62 865

* értéke nem éri el az 1 millid forintot

Lejaratig tartott portfolio

A Fidktelep nem rendelkezik lejaratig tartott értékpapirokkal.

ING
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A t6zsden és OTC piacokon forgaimazott értékpapirok mérlegtételenkénti bontésa

A merleg eszkéztételeiben szerepld, t6zsdén jegyzett értékpapirok kinyv szerinti érieke mérlegtételenkénti bontasban a
kdvetkez:

Adatok milli¢ Ft-ban

Ailamkétvényeak . . ) 7 252 g 0
Diszkentkincstarjegyek 10 130 : 0 0
MNB kétvény 0 52 875 o
Osszesen 17 382 52 675 0

A Fidktelep kilfsldi értékpapirokkal nem rendelkezik.

A sajét tulajdoni befektetési céll részesedések allomanya

 Részesedes ne

GIRO Zn,

Hitelgaranciz Alapltvany 22 22 22
Garantiqa Hitelgarancia Zrt. 10 10 10
Budapesti Ertékidzsde Zrt, 13 21 21
Magyar SEFA Egyesillet * *0 *0 *0
Befektetési céll részvények * *0 *0 *0
Osszesen 65 73 73

* értékik nem éri ef az 1 millio Forintct

A mérleg egyes eszk&ztételeinek, valamint egyes forrastételeinek esedékesség szerinti bontasa

A Fioktelep meghatarozott idére szolé pénziigyi szolgaltatasbol eredd kdvetelései &s kételezettségei lejarati bontasban a
kdvetkezék:

Adatok millié Ft-ban

Kdvete.l ések

Hitelintézetekkel szemben 37 658 0 0 0 37 658

Ugyfelekkel szemben 70 338 19 832 52 600 5398 148 168
Kitelezeitségek

Hitelintézetekkel szemben 122 608 17 13 0 122 639

Ugytelekkel szemben 43 209 5 0 0 43 214

Hatrasorolt kételezettségek, ezen bellll az alarendelt kélcséntéke

Hatrasorolt kitelezettség a Tarsasag fioktelep formajaban i6rténé miikddése miatt nem érielmezhets.
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Kézponttal, més fidkteleppel és egyéb kapcsolt vallalkozassal kapcsolatos tételek bemutatasa

- Megneveze:

Hitelintézettet szembeni éven bellli kivetelés

Hitetintézette! szembeni befektetési szolgaltatasbdl szarmazo

kovetelés 0 "0 0 "0
Ugyfelekkel szembeni pénziigyi szolgéltatasbdl szarmazs éven bellli

kévetelés 0 ¢ 19 119
Ug\,_:_fgl@_!(kef sfzembeni befektetési szolgdltatasbdl szarmazé éven 0 0 0 *0
beltli kovetelés

Egyéb éven beilli kovetelés 549 2 2 553
Hitelintézettel szembeni éven belilli kételezettség 83 781 270 800 84 831
Ugyfetekkel szembeni latra sz6l6 kotelezettseg 0 0 4 658 4 656
Ugyfelekkal szembeni rovid lejaratu kotelezettség 0 C 6 890 6 890
Egyéb éven belllli kitelezetiség 8 208 26 7 8 241
Egyéb kapott kamatok és kamatjelleg(i bevételek 147 54 107 308
Fizetett kamatok és kamatjellegé raforditasoi 2221 358 891 3470
Kapott jutalék egyéb pénzlgyi szolgdltatas bevételeibsl 211 18 212 441
Kapott jutalék befektetési szolgaltatas bevételeibél 37 23 53 113
Fizetett jutalék egyéb pénziigyl szolgaltatas raforditasaibal 16 77 13 106
Fizetett jutaiék befektetési szolgaltatas raforditasaibol 2 0 4 6
Egyéb pénzigyi szolgaltatas bevétele 4100 0 360 4 460
Befektetési szolgdltatasbél szarmazé bevétel 74 0 74
Befektetési szolgaltatashdl szarmazé réforditas 0 0 103 103
Egyéb bevétel nem pénziigyi &s befektetési szcolgaltatasbol 43 63 186 262
Egyéb bevételek 509 0 o] 508
Egyéb raforditas nem pénziigyi és befektetési szolgaltatasbél 0 0 5 5
Egyéb raforditasok 1 4 1 6
Jovahagyott csztalék 8 208 0 0 8 208

* értékitk nem éri el az 1 millié Forintot
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Aktiv és passziv idébeli elhatarolasok

A mérlegfordulonapi aktfv idébeli elhatarolasok dsszege 2012. december 31-én 3 306 millio Ft (2011. december 31-én
3 947 millié Ft), a passziv idébeli elhatarolas 6sszege 2012. december 31-én 4 161 millié Ft (2011. december 31-én

3 796 millié Ft}, melynek részletezése a kovetkezd.

Aktiv iddbeli elhatarolasck

ember 31,
Bevételek aktiv id6beli elhatarolasa 33888
Jegybankkal és pénzintézetekie! szembeni kamatkdvetelések 147 170
Ugyfelekkel szembeni kamatkdvetelések 467 313
Ertékpapirok utén jaré kamat 977 354
Kamatswap Ugyletek utani kamatkévetelések 2 009 2036
Egyéb bevételek aktiv id6beli elhatarclasa 288 403
Koltségek, raforditasok aktiv idSbeli elhatarolasa 59 30
Elére fizetett kditségek ' 59 30
Aktiv idGbeli elhatarolasck dsszesen 3947 3306

Passziv idébeli elhatarciasok

Adatok milli¢ Ft-ban

Bovételek passziv idébeli elhatdrolasa 614 688
Jutalék bevételek passziv idébeli elhatarolasa 538 643
Garanciadfjak passziv id&beli elhataroiasa 75 45

Kéltségek és raforditisok passziv id6beli elhatarolasa 3180 3471
Pénzintézetekke! szembeni kamattartczasok 246 80
Ugyfelekkel szembeni kamattartozdsok 179 151
Kamatswap Ugyletek miatti kamattartozas 1637 2180
Elhatarolas egyéb kételezettségekre 1118 1060

Halasztott bevételek 2 2
Halasztott bevételek passziv idébeli elhatdroiédsa 2 2

Passziv id&beli elhatarolasok dsszesen 3796 4181

ING
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Sajat t6ke évkdzi alakulasa
Adatok millié Fi-ban

- Véltozas 2012, év
ovjekede 4

0 0 2

Toketartalék 0 0 43643
Altalancs tartaiék 0 0 ¢ 0
Eredménytartalék : 0 0 0 0
Ertékelési tartalék 0 0 0 0
Mérleg szerinti svedmeény D0 9 0 ]
' Sajit vagyon alakulasa 43 645 0 0 43 645

Dotacios toke (Jegyzett tike)

A Fioktelep dotacios tékéjenek dsszege 2012. december 31-én kétmiilié Ft. A dotacios t6ke két részbd| all: 1 millié Ft a
Tulajdonos  befizetésébdl szarmazik, valamint az Alapité déntése alapjan 1 millié Ft a beolvadt Tarsasagok
téketartalékabdl kerllt tvezetésre a dotacits tékébe.

Tiketartalék

A beolvadt tarsasagok jegyzett tokéje, dltaldnos tartaléka, eredménytartaléka, valamint mérleg szerinti eredmeénye a
Fioktelep tiketartalékéba lettek atvezetve egyéb vagyoni hozzéjarulas cimen, amelynek dsszege az atalakulas dta nem
véltozott.

Eredménytartalék

Az eredménytartalék ésszege nulla, a beolvadast kivetéen a beolvadt Tarsasagok eredménytartaléka atsorolasra
kerdlt a téketartalekba, valamint a Fidktelep 2011. december 31-i adozott eredménye a tulajdonos részére oszialékként
kifizetésre kertilt.

Altalanos tartaiék
Az 1996. évi CXII. térvény 3/A (2) bekezdése alapjan a Fickielep altalanos tartalék képzésére nem kotelezett, igy
aitalénos tartalék nem szerepel a konyvekben,

Befektetési szolgaltatasbol szarmazo kételezettségek

Az alabbi tablézat tartalmazza a befektetési szolgaitatasbél szarmazd, Ugyfeleket megillett pénzeszkézok osszegét oly
modon, hogy az (gyfél pénzforgalmi szamldjat a Fiaktelep, vagy mas hitelintézet vezeti. A befektetési szolgaltatasbot
szarmazo kitelezettség dsszege alacsony, értéke nem éri el az egymillis forintot.

__Adatok millic Ft-ban

2011 december 31.

Fiéktelep

Mas hitelintézet 1 41
(Osszesen 16 a1
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Mérlegen kivilli tételek

Fiiggd kitelezettségek

Adatok milic Ft-ban

ozés 201t decomber 31, || 2012 december3t.
Kibocsatott garancia 86 263 25787
Ki nem hasznait hitelkeret 344 688 332 698
Garancia Igérvények 0 0
Peres gyek miatti kbtelezettség 0 0
Fiigg6 kételezettségek Ssszesen 430 951 358 485

Jévdbeni kbtelezettségek

___Adatok miilié Ft-ban

Spot lgyletel 123 867

Forward figyletek 1360 329 671 237
Ertékpapir vételi kitelezetiség 10 441 81 305
Megbizasos Ugyletek 10742 646
Hatéridés kamatiab (igyletek 268 118
Kamatswap (gyletek 19 059 13 305
Hatarid8s betétkinelyezés 0 0
Jovébeni kételezettségek 8sszesen 1524 706 862 310

Figgé kivetelések

M e'g::ﬁ:éVez :: december
Peresitett kdvetelések g
Fiiggd kovetelések 8sszesen 9 9

Jévdbeni ikGvetelések

Adatok millié Fi-ban

ber 31, 2012, decomber3t.
Spot Ugyletek 123 703 95 660
Forward Ugyietek 13721309 670 548
Ertekpapir sladasi kételezettség 5 640 80 908
Megbizdsos tigyletek 10 742 646
Hatéridés kamatlab lgyletek 399 128
Kamatswap Ugyletek 19 447 13 097
Hatéridés betéteihelyezések 0 52 427
Jévdbeni kbvetelések dsszesen 1532070 93418
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Egyéb mérlegen kiviili tételek

Idegen tulajdonban I&vd papirok 1156 172 892 250
Kapott garancia 5891 7116
Kapott biztositékok 226 156 152 553
Hataridds kamatlab szerzédés vétel nominal értéke 100 000 80 000
Hatéridds kamatlab szerzddés eladas nominal értéke 100 Q00 50 000
Kamatswap {gyletek nominal értéke 181 942 160 273

Idegen tulajdont értékpapir allomany Gsszesen

Letétkezelt értékpapir 884 307 882 174 1 2132 835 850 48 457
Bizomé&nyosi értékpapir 7943 7043 0 0 7938 5
2012. december 31-én &sszesen 892 250 890 117 1 2132 843 788 48 462
2011. december 31-én Gsszesen 1156 172 1153 899 53 2220 1104 216 51 956

Letétkezelt idegen tulajdon( értékpapirok Allomanya

Adatck millié Fi-ban

Kuffsldi aliamkstvények 4726 4726 0 0 1988 2738
Befektetési jegyek 7 504 7 994 0 o 157 7 837
Diszkontkincstarjegyek 104 001 104 001 0 0 104 001 0
Vallalat katvenyek 1746 1746 o 0 1748 0
Jeizdloglevél 47 163 47 163 ¢} 0 47 163 0
Karpotiasi jegy* 0 0 0 0 o 0
Magyar allamistvények 575 268 575 268 0 0 565 040 10 228
Részvények 143 409 141 276 1 2132 115 755 27 654
2012. december 31-én 6sszesen 884 307 882174 1 2132 835 850 48 457
2011. december 31-én Gsszesen | 1147072 | 1 144 804 53 2215 | 1095121 51 951

* értéke nem éri el az 1 millié forintot
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Kiegészitd melléklet 2012, december 31.

Bizomanyosi Ugyletekbdl szarmazo idegen tulajdonu értékpapirok allomdanya

Adatck millié Ft-ban

- Tarolasi hely szerint

G tdegen

s helyen : +
Befekietési jegyek 40 40 0 0 35 5
Diszkontkincstariegyek 4084 4084 0 ¢ 4084 0
Magyar allamk&tvények 3819 3819 0 0 3g19 0
2012, december 31-én Osszesen 7 943 7 943 0 0 7 938 5
2011, december 31-én &sszesen 9100 9 095 4] 5 9095 5

Bizfositékként, fedezetként, dvadékként kapott eszkézik részletezdse
A Fioktelep kdnyveibe csak pénziigyi szolgaltatasokkal kapcsotatosan kerliitek be biztositékok, fedezetek:

Adatok millid Ft-ban

varhaté hatasa
Spot Ggyletek

2011, december 31, o
Pénzfedezet 456 1142
Ertékpapir fedezet 2 475 2 550
Kovetelés-engedményezés 8720 9 695
Jelzaiogok 30 477 31798
Egyéb fedezetek (vallalati garancia) 186 028 107 368
Osszesen 226 156 152 553

Fliggdvé fett kamatok

ING

2012. december 31-én sor kerliit kamat fUggdvé tételre, melynek éricke nem énte el az egymillié farintot. (2011.
december 31-én nem volt kamat fliggdvé tétel a beszamoldban.)

A meég le nem zart hataridés idgyletek szerzddés szerinti dsszege, lejaratonkénti megbontdsa és eredményre valé

A Fidktelep a 0. nyilvantartasi szamlaosztalyban tartja nyilvan az azonnali deviza adés-vételi Ggyleteket, melynek
Osszege 2012. december 31-én, MNB arfolyamon 95 688 millié Ft volt {iigyletek 2011. december 31-én az lgyletek
értéke MNB arfolyamon 123 867 millio Ft volt). Ezek az (igyletek a meérlegkészités napjaig teljesiltek.
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Kiegészité melléklet 2012. december 31,

Forward Uayletek

A Fioktelep a hatéridds Ugyleteket azok lejarataig a 0. nyilvantartasi szamlaosztalyban tartja nyilvan. 2012, év végén a
hataridés devizaforward és devizacsere ligyletek év végi értéke MNB arfolyamon 671 237 millic Ft volt. Az Ugyletek
eredményeét a valds ériékelés szabalyai szerint szamoltuk el. 2011. december 31-én a forward Ugyletek értéke MNB
arfolyamon 1 360 329 millié Ft volt.

A forward {igyletek lejératonkeénti bontasa az alabbi:
_Adatok milli¢ Ft-ban

en t
. ‘esedeékes:

573 119 671237
2011, december 31. 1052 557 298 810 8 962 0 1360 329

Hataridés kamatlab Ggyletek jdvébeni kistelezetisége

Szintén a nullas szamiaosztélyban tartjuk nyilvan a hataridés kamatlab eladas megallapodasokbol szarmazo jdvébeni

kitelezettségeket, amelynek értéke 2012. december 31-én 119 millié Et (2011. december 31-én 268 millia Ft),
Adatck millié Ft-ban

2012. december 31. 0 66 53 0 119
2011, december 31. 259 9 0 0 268

Kamatswap (igyletek

Kamatswap Ugyletek miatt 2012, &v végén 13 305 millid Ft hataridés kdtelezettséget tartunk nyilvan mérleg alatt (2011.
december 31-én 19 058 millié Ft).

Adatok millié Ft-ban

- LeJérati idd.

13 305
357 19 059

2012. december 31.
2011. december 31.

Hataridds értékpapir Ggyletek

A Fioktelep a 0. nyilvantartdsi szamlaosztalyban tartjia nyilvan szerzédés szerinti ertéken a hataridés ertékpapir
Ugyleteket is. A hataridés értékpapir vétel szerzédés szerinti dsszege 2012. december 31-én 81 305 millid Ft volt
{(2011. december 31-én 10 441 millié Ft). Ezek az tigyletek a mérlegkeszités idépontjaig lezéruitak.

Megbizasos figyletek

A Fidktelep jovébeni katelezettsegként a 0. nyilvantartasi szamlaosztalyban tartja nyilvan a megbizasos {igyleteket,
amelynek értéke 2012, december 31-én 646 millio Ft volt (2011. december 31-én 10 742 millio Ft).
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Kiegészitd melléklet 2012. december 31.

Szarmazékos lgyletek valos ériékelése

2012. december 31-én a valds értéken 1orténd ériékelés miatt a szarmazékos Ugyletekkel kapcsclatban az alabbi
atérdkeléseket veitik figyelembe és 2012, december 31-8ig az eredményben elszamolt atértékelési kildnbdzet az

alabbiak szerint alakult:

Szarmazékos iiqyletek pozitiv értékelési killénbbzete

Adatok millio Fi-ban

" Atértskelés hatasaaz.
Deviza swap Ugyletek 17 066 3810 -13 256
Forward iigyletek 11 638 2433 -9 205
Hataridés kamatlab
megallapodasok 521 239 282
Kamatswap tayletek 1171 765 -4086
Osszesen 30 396 7 247 -23 148

Szarmazékos Ugyletek negativ értékelési kiildnbdzete

Adatok millio Ft-ban

20

eredményre 2012-ben

tékelds hatasa az

3100

-7 321

Deviza swap Ugyletek

Forward (gyletek 3 411 -2 064
Hataridds kamatlab

megéllapodasok 405 328 -77
Kamatswap Ugyletek 1243 829 -414
Osszesen 17 644 7 668 -9 876

A szarmazékos Ugyletek valos értékelésének dsszevont eredményt csékkentd hatasa 13 273 millio Ft volt 2012.
december 31-én (2011. december 31-&n 15 561 millid Ft eredményt néveld hatasa volt).

A Ficktelep kényveiben a mérlegzaraskor valodi penzios, valamint értékpapir kélcsénbe adas és kdlcsdnbe vétel

tgyletek nem szerepeltek (2011-ben sem rendelkezett a Fidktelep ilyen jellegli (igyletekkel).
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Kiegészitd mellékiet 2012, december 31.

Befektetési szolgaltatas bevételei és raforditasai

Adatok millié Ft-ban

2012, december 3

15910

Letéti Uzietag jutalék bevétele 1049 1075
Bizomdnyosi tevékenység hevétele 441 2562
Ertékpapir kereskedési tevékanység bevétele 6 759 10 898
Kereskedési célu értékpapirak valds érték bevétele 121 95
Hataridés devizaligyletek valds érték bevétele 3648 0
Kamatswap (gyletek bevétele 1586 2 405
Hataridés kamatmegéllapodas bevétele 930 1175
Befektetési szolgaltatas raforditdsa 10 016 38718
Letéti Ozletagi jutalék raforditasa 254 228
Bizomanyosi tevékenység raforditasa 348 262
Ertékpapir kereskedési tevékenység raforditdsa 6 859 10 888
Kereskedési céll papirck valos érték raforditasa 69 0
Hatéridés devizatgyletek raforditasa 0 21515
Kamatswap lgyletek raforditasa 1726 2485
760 1341

Hataridés kamatmegallapodas raforditdsa

ING
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Klegészits melléklet 2012, december 31.

Koltségek kdltségnemenkeénti alakulasa

A 2012, évi altalanos koltség az elzé éves szinten maradt, amelyet a személyi jellegl raforditasok 7%-os csdkkenése,
- az anyagjellegi raforditasok 7%-os novekedése, valamint az értékcsokkenési leirds 27%-os csdkkenése
eredményezett. A koltségstruktiraban a személyi jellegli raforditasok ardnya 41%, az anyagjellegd réforditasoké 55%,
mig az értékcsokkenési leiras 4%-ot képvisel. A koliségek szerkezetében nem tortént jelentés valtozas a 2011-es
évhez viszonyitva.

A személyi jellegli raforditdsok 7%-0s cstkkenését a bérkoltség és hozza kapcsolodo bériarulékok visszaesése okozta. A
személyi jellegli koltségek cstkkenése a tOkepiaci tzletag bezarasaval, a letétkezelési Uzletdg atstrukturatasaval,
valamint a szigor( étszam és bérgazdalkodassal magyarazhato.

Az igazgatasi kéltségek novekedtek, féként az igénybe vett nem anyagiellegli szolgaitatasok novekedése miatt. A
névekedéshez hozzajarult, hogy a koltségek nagy része eurdban van meghatarozva es a 2012-es Uzleti év scran a
F/EUR arfolyam magasabb voit, mint 2011-ben.

Az &rickestkkenési leiras 2011-hez képest 27%-kal csdkkent, mivel 2012-ben tdbb vagyoni értékl jog {szoftverhasznalati
jog) netto ériéke elérte a nullat, valamint a gépiarmiivek esetében az értékcsikkenési leirasi kules megvaltozott. Az
ériekestkkenés aranya az Osszkoitségben nem szignifikans.

_ Adatck miflié Ft-ban

2011, december 31 12 decomber 31,

T 2419 2220

Személyi jellegi kifizetések 210 213
Bérjaruiékok 6598 668
Személyi jellegli raforditasok dsszesen 3327 3101
Anyagksltség 95 84
Igénybe vett anyagjellegii szolgaltatasok 753 687
lgénybe vett egyéb szolgaltatés 3036 3382
Egyéb koltségek ™ 9
Anyag jelleg(i raforditasok 3895 4162
Ertékesdkkenési leiras 352 257
Koitségek Gsszesen 7 574 ) 7 520

Rendkiviili bevételek és raforditasok

1 1

Rendkiviili raforditasok 1018 1002
Adomanyok, tamogatasok 1015 1000
Véglegesen atadott pénzeszkaz : 2 c
Tartozas-atvallalds 0 1
Elengedett kbveteiések 1 1

ING
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Kiegészitd meliéklet 2012, december 31.

Mérlegszerkezet

A Fidkielep targyidészaki mérlegfédsszege 356 milliard Ft, amely 6%-o0s csdkkenést jelent 2011. december 31-éhez
viszonyitva. Az eszkozok donté tobbsége forgéeszkdz (83%), melyet zomeben tigyfélkévetelések, allampapirak, valamint
pénzeszkszik alkotnak. Az iigyfelekkel szembeni kdvetelések aranya az 0sszes eszkézhdz viszonyitva 42%.

A révid lejaratt) kotelezeitségek a mérlegftidsszeg 86%-at teszik ki, az éven tuli kételezetiségek aranya nem éri el az 1%-
ot. Ezen belli a mérlegfétsszeg 41%-at a hitelintézetekkel szembeni kotelezettség teszi ki. Az Osszes forrds 4Q0%-a
Ugyfelektdl felvett rovid lejarata betét.

Az eszkizékon és forrasokon beliili kilfoldi pénznemre sz4l6 eszkdzok, forrasok forintban kifejezve, valamint a forint
eszktzdk &s forrasck bemutatésa

T
: 2012. december 31

211 890

125 395

132 148 150 398
Forint 247 754 205 927 168 212 230930
Osszesen 379 902 356 325 379 902 356 325

Farint eszktzik és forrasok

A forint eszkoztételek 17%-kal csokkentek (248 milliardrél 208 milliard Ftra) 2011. december 31-éhez képest Az
allampapirok allomanya (136 milliardrol 70 millidrd Ft-ra) csokkent, a forint eszkdzok 34%-a allampapirban van.

A forint forrasok 37%-kal emelkedtek (168 milliardrél 231 milliard Fera), mely forrasok 37%-a az lgyfelek altai elhelyezett

betétekbd| szarmazik.

Deviza eszkdzik és forrasok

A deviza eszkdzok 14%-kal ndvekedtek (132 milliardrél 150 milliard Ft-ra) az elézb évhez képest. Az gyfeleknek nyUjtott
devizahitelek aliomanya 2011 év végéhez viszonyitva cstkkent, mikézben a devizaban torténd bankkozi kihelyezések

jelentdsen ndvekedtek.

A bank deviza forrasai szignifikansan csokkentek (212 milliardrol 125 milliard Ft-ra), mind a bankkézi piacokon felvedtt
devizaforrasok, mind az Ggyfelek altal elhelyezett devizabetétek visszaesése miatt.

Egyes kiemelt mérlegtételek

Adatqk millié Ft-ban

| Meégnevezss ther 2012. decomber 31,
Pénzeszkdzok . 27 187 ) 76 417
Hitelek forintban™ 46 658 37 665
Hitelek devizéban® 124 308 110 503
Bankkozi kihelyezés forint* 475 7 164
Bankkozi kihelyezes deviza™ 5 766 30494
Forgatasi cél értékpapirok 136 241 70083
Ugyfél betétek forintban* 81993 85 877
Ugyfél betétek devizaban® 62612 55 068
Bankkézi felvétek forintban* 22 311 60 058
Bankkozi felvétek devizaban® 144 798 82 581

* pénzilgyi szolgaitatasbdl szarmazé tetelek

ING
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Kiegészitd melléklet 2012, december 31.

A mérleg elemzését a kiemelt mérlegtételek alapjan készitettik al. A mérleg szerkezetében bekovetkezett valtozas
alapvetden nyolc mérlegsort érintett 2012-ben: eszkoz oldalon a penzeszkizok, az allampapirok, a hitelintézettel
szembeni kovetelések, az Ugyfelekkel szembeni kovetelések és a szarmazékos ligyletek pozitiv értékelési
kilénbdzete, forras oldalon a hitelintézetekkel, az tigyfelekkel szembeni révid lejaratu kitelezettségek, valamint a
szarmazékos Ugyletek negativ értékelési kilonbdzete valtoztak meg.

2012-ben az eszkéz oldalon jelentés atrendezédés zajlott le, mig a forras oidal szerkezete csekély mértékben
valtozott. A pénzeszkdzok dllomanya haromszorosaval, a hitelintezetted szembeni kovetelések tobb mint dtszérosével
névekedtek, mig az &llampapirban tartott eszkdzdk osszege a folére csokkent. A pénzeszkozok allomanyanak
novekedését az MNB-vel kotdtt révid lejaraty bankkozi kinelyezések allomanyanak jelentds emelkedése magyarazza.
A hitelintézetekkel szembeni kovetelés szintén jelentds mértékben emelkedett. A szerkezetvaltozas azt mutatja, hogy a
Tarsasag 2012 végén az &llampapirok helyett mas eszkézoket részesitett elényben, eszkdzeit a bankkdzi piacon
helyezte ki.

A hagyomanyos vallalati hitelezési tevékenység a korabbi idészakokban tapasztalt stabil allomany utan 2012-ben 13
% kal csdkkent, amely féként az Ugyfelekkel szembeni révid lejarati kiwvetelések visszaesésének kdszonhetd. Ezt
elsBsorban az Ugyfelek folydszamla-hitel alloményanak csdkkenése magyarazza. A hitelportfélidban tovabbra is a
devizahitek aranya a meghatérozo. 2012 év végén a devizaban denomindlt hitelek forintra atszamitasahoz hasznalt
MNB arfolyam joval alacsonyabb voit, mint a 2011 év végén hivatalos MNB arfolyam, ami szintén a forintban kifejezett
hitelallomany csokkenéséhez vezetett.

A devizaban denominalt révid lejaratt bankkozi forrasok dllomanya jelentésen alul maradt az el6z6 évhez képest, mig
a forintban nyilvantartott hitelintézettel szembeni kételezettségek Osszege lenyegesen ndvekedett. A devizdban
denominalt bankkdzi forrasok nagyobb mértékben csokkentek, mint ahogyan forintban nyilvantartott kételezettségek
emelkedtek, igy ez dsszességében a hitelintézettel szembeni kitelezettségek mérsékitidését jelentette.

Az Ugyfelekkel szembeni pénzligyi szolgéltatasbol szarmazd katelezettségek allomanya 13 %-kal ndvekedett. A forint
betétek allomanya erételjesebben emelkedett, mint ahogy a devizaban 1évd betétallomany csdkkent. Az (igyfélbeiétek
kazott a forint betétallomany ardnya magasabb a devizaban elhelyezett betétallomanyhoz viszonyitva. Ugyfeleink
tovabbra is a révid lejaratra lekstdit betéteket és a folydszamla betéteket részesitik eldnyben a hossz( lejarati betét
iehetéségekkel szemben.

A befektetési szolgaltatasbdl szarmazo kovetelések-kdtelezettségek éllomanya és annak véltozasa az elszamolatian
értékpapir allomany valtozasat tiikrozi, ami a napi forgalmak fliggvényében nagy véltozasokat mutathat. A befektetési
szolgaltatasbél szarmazo kévetelések és kotelezettségek allomanya nem valtozott jelentGsen a korabbi idészakhoz
viszonyitva.

Az agazatok kozotti megoszlasat tekintve vallalati Ugyfeleink elsésorban a feldolgozoipari, a kereskedelmi és az
energetikai agazatokba tartoznak, hasonlban a korabbi évekhez. _

A szarmazékos lgyletek pozitiv és negativ értékelési klonbozetei jelentds ingadozast mutatnak a mindenkari deviza
forward és swap Ugyletek osszetétele és piaci arfolyamainak flggvényeben. 2012 végén az eldzd idészakhoz
viszonyitva mind a pozitiv, mind a negativ atértekelesi kilenbdzet értéke szignifikdnsan cstkkent, amit elsdsarban az
év végeén nyitott (gyletek szdmanak jelentés csOkkenése magyardz. A hataridés kamatldb-megallapodasi és
kamatswap Ugyletek értékelési kildnbdzetei is visszaestek a korabbi évekhez viszonyitva szintén az (gyletek
szaméanak cstikkenése miatt.

Jovedelmezéség alakulasa

A Fioktelep 2012. december 31-i adozott eredménye az elz§ id6szakhoz képest kézel 14 %-kal névekedett. A
jovedelmezéség alakulasara a kdvetkezd tényezok hatottak: '

A netté kamateredmény az elézd évhez képest kézel 11 %-kal nétt, amelyet a kamatbevételek 10 %-os, valamint a
fizetett kamatok 7 %-os emelkedése eredményezett. 2012-ben a bankkozi piacon altalanos tendencia volt a révidtavu
referencia forintkamatok (overnight BUBOR) névekedése, igy az ehhez kétott termékek kamata is véltozott. Ez a tény
vezatett mind a kamatbevételek, mind a kamatraforditasck emelkedéséhez. Az atlagos eszkdz-és forrasallomany hem
valtozott jelentésen a 2012-es Uzleti év folyaman az elzé évhez viszonyitva.

Részesedéseinkbédl szarmazd osztalékbevétet 2012, évben 39 milli6 forint.

A netté jutalék bevétel 2012, december 31-ig 2 480 millio Ft, 18 %-kal kevesebb, mint a 2011. évi jutalék eredménye
(2011. december 31-ig 3 023 millié Ft}. A jutaiékbevétel jelentds visszaesését a tékepiaci Uzletag bezarasa, valamint a
letétkezelési lizletag atstrukturalasa eredményezie.
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Kiegészitd melléklet 2012, december 31.

A pénziigyi mliveletek nettd eredményének vesztesége 33 Y%-kal nétt az el6zd évi veszteséghez képest. E mégdtt a
szarmazékos Ugyletek valds értékelésével dsszefiggs atértéketési kildnbézetek és elszamolt eredmények hizédnak
meg. A befektetési szolgaltatas bevételein és raforditasain beliil nagy arényt képvisel az értékpapirok kereskedésébdl
szarmazé bevétel és raforditas. Az értékpapirok kereskedeésébdl 2012-ben 9 millié Ft nyereséget, mig 2011-ben 100
millié Ft veszteséget realizélt a Fiokielep. A kamatswap Ugyleteken elszamolt 80 millié Ft veszteség 42%-kal volt
alacscnyabb, mint a 2011-ben realizalt 139 millié Fi 8sszegll vesztessg.

Az Uzleti tevékenységhdl szarmazd egyéb bevételek jelentésen névekedtek, mig az egyéb raforditasok dsszege az
eldzé évhez képest nem véaltozott. A szignifikans bevétel-ndvekedés egyik oka, hogy az (] irodabérleti szerzddésben
foglalt feltételek kovetkeztében a Fidktelep az irodabérleti dijhoz kapcsolodd céltartalékot telies meértekben
felszabaditotta. Az egyéb bevételek nivekedéséhez szintén hozzdjarult, hogy a kockazatviselési szempontokat
tikrdzé fizetésképtelenségre képzett tartalékot (BVA) a kozponti iranyeivekkel Gsszhangban az Anyavallalat a
Figkteleppel elszamolta, amelybdl 508 millié Ft bevétel keletkezett.

Az altalanos koltségek azonos szinten maradtak az eltzd évhez képest. Részletes elemzése a Kditségek koltség-
nemenkénti alakulasa résznél talalhato.

A rendkivili raforditdsok nem valtoztak az elz6 évhez viszonyitva: 2012-ben a filmtamogatasban vald reszvétel
mértéke hasonlé volt a korabbi évhez képest.

Kamatbevételek bontasa féldrajzi teriiletenként

S Eirdpa Unién’

Ertékpapir utan kapott kamatok 21 828 0

Egyéb kapott kamatok 10 899 1032
2012. december 31-én dsszesen 32727 1032
2011. december 31-én Gsszesen 29 506 1199

Néhany kiemelt mutatészam

lecember 31. | 2012. decamber 31. |
Tékehatékonysag (ROE) 16,5 18,8
Eszkozjovedelmezbség (ROA) Adozott eredmény / Osszes eszkiz 1,9 2,3
Likviditési gyorsrata P?nzeszkﬁg + Ertékpapir / Rovid lejaraty) 52.3 489
kitelezettseg
Tékearsséy Sajat toke / Osszes forrds 11,5 12,2
Befekietett eszkdzdk ardnya Befektetett eszkéz / Osszes eszkoz 16,5 16,5
Befektetett eszkézik fedezete Sajat toke / Befekietett eszkiz 69,6 74,5
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3. TAJEKCZTATG JELLEG( KIEGESZITESEK

A foglalkoztatottakkal kapcsolatos adatok

A munkavé_llalék iétszéma _

. g _ ber 31,
”A'.Iloményi létszam december 31-én . 213
Eves attagos statisztikai dllomanyi létszam 220 207
- ebbél: részmunkaidés 9 10

A munkavallaldk bérkéltsége allomanycsoportonként

A bérkoltség alakuldsa allomanycsoportonként a kévetkezs:

Teljes munkaidés foglaikoztatottak bérkéltsége

Részmunkaidds foglalkoztatottak bérksitsége

Osszesen

A Fidktelep személyi jelleqii egyéh kifizetései

Etkezési, munkaruha, kiltézkddési &s gépkocsi 25 29

kbltségtérités, hozzajarulds, munkaba jaras kéltsége

Egyéb kifizetések (reprezentacio, napidij, életbiztositas,

- g pt 40 45

dregségi nyugdi))

Vissza nem téritendd munkaitatsi tamogatas 17 25

Nem pénzbeli jutiatasok 128 114
Osszesen 210 213

lgazgatéség, feligyeld bizottsag tagjainak és a vezetd

tisztségviseléknek jard jarandosagok, folydsitott elblegek &s

kdlcsdnék

A Tarsasagnal a fidktelep formajaban vald mikédés miatt lgazgatotandcs és Feligyeld Bizottsag nem miikodik.

ING

30/33



Kiegeszitd melléklet 2012, december 31.

Tarsasagi add alapjanak meghatarozasa soran médosito tételek

2012. évben a tarsasagi adé alapjanak meghatarozasa soran a fékdnyvi kényvelésben kimutatott adéalap a tarsasagi
adoérot szols térvéeny értelmében 2 731 millié Ft-tal csdkkent és 351 millié Fi-tal ndvekedett.

2012, évre a tarsasagi ado kotelezettség 433 millid Fi, mely kételezettséggel szemben eldlegként befizetésre kerlilt
587 millié Ft. A Fidktelep filmtamogatasként 1 000 millid Ft-ot fizetett ki 2012-ben. Hitelintézetek kiildnaddja cimén a
Fidktelep a targyevben 1 516 millio Ft adot fizetett be. Ezen fellll Pénzlligyi szervezetek kilénadoja cimén tovabbi

adofizetési kbtelezettség nem terheite.

A tulajdonos déntése alapjan a 2012, évi addzoti eredmény teljes Osszege osztalékként kifizetésre kerill.

Adatok millig Ft-ban

- Megnevezés .

22011, december3t. |

- 2012 december 31,

Adozas el6tti eredmény

10 157

9161

Addalap novels tételek 1073 351
Véglegesen atadott pénzeszksdz 2 0
Jovbbeni kételezetiségre, koltségre képzett céitartalék 588 0
Szamviteli torvény szerint! értékcsokkenés 382 337
MNem a vallalkozasi tevékenység érdekében felmerllt koltség 15 1
Birsagcek, blintetések 2 4
Elengedett kdvetelés 1 0
Onellenérzés sorén megallapitott koltségek 47 9
Reprezentacids koltségek 36 0
Adédalap csdkkentd tételek 239 273
Javdbeni kitelezettségre, kéltségre képzett céltartalék feloldasa 405 763
Adétirveny szerinti éntékcsokkenés 353 397
Kapott osztalék 44 39
Elengedett kivetelésre befolyt bevétel 1 0
Alapitvanyi tmogatés 16 *0
Onellendrzés soran megéllapitott bevételek 56 16
Hitelintézetek kuldnaddja 1516 1516
Adéalap 7 843 7777
Térsasagi adé 1445 1433
Addkedvezmények 1 000 1000
Filmtamogatas 1000 1000
Kalfsldén megfizetett add 0* *0
Tarsasagi adé fizetési kotelezetiség 445 433
Hitelintézetek kliidnadsja 1516 1518
Osszes adofizetési kitelezettség 1 961 1949
Addzott eredmény 7 200 8 208
Altalanos tartalékképzés, felhasznaias 0 0
Eredménytartaiék igénybevétele 0 0
Jovahagyott osztalék, részesedeés 7 200 8 208
Mérleg szerinti eredmény 0 0

* Az dsszeg nem éri el az 1 millié Ft-ot
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Cash Flow kimutatas 2012

Adatok millid Ft-ban

1 + Kamatbevételek 30748 33 817
2 + Egyéb pénzligyi szolgaltatas bevételei 4 255 156772
3 + Egyéb bevételek 87 546
4 + Befektetési szolgaltatasok bevételei -2158 13 366
5 + Nem pénzligyi &s befekietési szolgaltatas bevételei 3885 4132
8 + Osztalék bevétel 44 39
7 + Rendkiviili bevétel 1 1
8 - | Kamatraforditasok 9115 9789
9 - Egyéb pénzlgyi szolgditatas réforditasai 11 846 562
10 - | Eoyéb raforditasok 904 1202
11 - Befektetési szolgaitatas raforditasai 8839 20 997
12 - Nem pénzigyi és befektetési szolgaltatas raforditasai 3783 4 037
13 - | Aitaldnos igazgatési koltségek 7 574 7 520
14 - Rendkvili raforditasok 1018 1002
15 - | Targyévi adofizetési kotelezettséy 1961 1949
16 - Kifizetett osztalék 7 200 8 208
17 | Miikddési pénzéramlas (01 — 16 sorok) -15 448 12 407
18 | +/-; Kotelezettség allomanyvaltozasa -31 2009 -13 304
19 [ +/-| Kovetelés allomanyvaltozasa 21836 - 17 361
20 [ +/[-| Készlet dllomanyvéltozasa -2 3
21 | +/-| Forgdeszktzsk kbztt kimutatott értékpapirok allomanyvaltozasa -10 748 66 253
99 |4/ Befekgetett'eszkézt‘jk kdzétt kimutatott értékpapirok 0 0
dllomanyviltozasa

23 | +/-1 Beruhazédsck allomanyanak valtozasa 75 4
24 | +/1-| Immateridlis javak allomanyanak valtozésa 17 35
25 [ +/-| Targyi eszkbzok allomanyvéltozasa -15 187
26 | +/-| Akiiv idébeli efhatarolasok allomanyvaltozasa -805 641
27 | +1-1 Passziv idébeli ethatarolésok allomanyvaitozdsa 914 365
28 + Részvénykibocsatds az eladasi arfolyamon 0 0
29 + Jogszabdly alapjén végiegesen kapott pénzeszkdzdk 0 0
30 - Jogszabdly alapjdn véglegesen atadott pénzeszkdzik 0 0
cx| - Bevont sajat részvény, vagyonjegy névértéke 0 0
Netté pénzaramias (17 — 31 sorok) -35 385 49 230

32 ebhél:
- készpénz dllomanyvaltozasa -37 -44
~ szamlapénz allomanyvaitozdsa -35 348 45274
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Egyéb

A Pénzigyi Szervezetek Allami Fellgyelete részére torténéd adatszolgaltatasrél szélé 5/2004. (11.12.) PM rendelet 1.
szami meileklete alapjan a kOIféldi székhely(l vallalkozas magyarorszagi fidktelepe nem kételezett a nagy
kockazatvallalasnak mindsulé  hitelekkel, értékpapirokkal, részesedésekkel, valtoval, csekkel, vallalt
kdtelezettségekkel, pénzigyi lizing miatti kbvetelésekkel kapcsolatos adatszolgaltatasra.

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe Ugyfeleinek betételhelyezésbd| eredd kovetelései a holland Betétbiztositasi
Rendszer (Deposit Guarantee Scheme) altal, — melynek hatélya az ING Bank N.V.-re és az ING Bank N.V.
Magyarorszagi Fiokielepére is kiterjed — annak feltételei szerint biztositottak. Mivel fentiek szerint az ING Bank N.V.
Magyarorszagi Fiokielepe tagsaggal rendelkezik az Eurépai Parlament és a Tanacs S4/M1M19EK iranyelve altal elirt
betéthiztositdsban (holland Betéthiztositasi Rendszer), igy a hitelintézetekrdl és a pénzligyi vallalkozasokrdl szolo 1986,
évi CXII. brvény 97. § (3) bekezdése alapjan a magyarorszagi Orszagos Betéthiztositasi Alapnak az ING Bank N.V.
Magyarorszagi Ficktelepe nem tagja. Ezért az dzleti évben nem ttrtént befizetés az Orszagos Betétbiztositasi Alapba.

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe Ugyfeleinek befektetést szolgaltatas igénybevételébdl eredd kévetelései a
holland Befektetd Kartalanitasi Rendszer (investor Compensation Scheme) altal, — melynek hatalya az ING Bank N.V.-re
és az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidkielepére is kiterjed — annak feltételei szerint biztositottak, Mivel fentiek szerint az
ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe tagsaggal rendelkezik az Eurcpai Parlament és a Tanacs 97/9/EK irdnyelve
altal el8irt befektetévédelmi rendszerben (holland Befektetd Kartalanftasi Rendszer), igy a Tékepiacrdl szdld 2001. évi
CXX. torveny 211. § (1) bekezdése alapjan a magyarorszagi BefektetG-védelmi Alapnak az ING Bank N.V. Magyarcrszagi
Fiokielepe nem tagja. Ezert az Uzleti évben nem t6rtént befizetés a Befektetd-védelmi Alapba.

A merlegben kimutatolt kételezettségek k&z8tt nincs clyan, amely zalogjoggal vagy hasonlé joggal biztositott, terhelt.

A Tarsasag kutatassal, kisérleti fejlesztéssel nem foglalkozott, igy ezen a cimen kéltséget nem szamolt el. Az ING Bank
Uzleti alapelvei kdzé tartozik a kdrnyezet irant tandsitott tarsadaimi feleléisségvallalas, mindennapi munkéank soran szem
eldtt tartjuk a kdmyezet védelmét, ugyanakkor kézvetlenll a kérnyezetvédelemmel szorosan dsszefliggd kéltség a
targyévben a Fidktelepnél nem mertilt fel.

Budapest, 2013. majus 15.

NG Baik Y g arorszag Fidkiclepe
1068 Budapesi, Dozsa Gytrgy dl B,
Bejegyceve: Fivirost Birdsdg minl Céghirfsiy

Cg. 01—;7-0(!)547

Dr. Salgd Istvan Réthy Gyula
vezérigazgatd pénziigyi igazgatd
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A gazdasagi kérnyezet

A magyar gazdasag bruttd nemzeti 6sszterméke 2012-ben éves szinten 1,7%-os visszaeseést mutatott. A visszaesés
mértéke az év masodik felében mélyillt, jelentésen elmaradva a vérakozasoktdl. Az évek 6ta gyenge belsé kereslet
mellett a kivitel is megtorpant az eurdpai gazdasag lassulasa kévetkeztében, A mezbgazdasag az atlagtol jdval elmarads
termést hozott, tovabba elektronikai, telekommunikacios cégek gyarbezarasai is lassitottak a gazdasagot, amelyet a
fetfutd autdipari beruhézasok és termelésiik névekedése sem voltak képesek ellensilyozni.

A kormény tovabbra is elkbtelezett a koitségvetési hiany és az allamadéssag lefaragasa mellett. A szektorokat sjid
kiilénadok 2012-ben is érvényben maradtak, réadasul a penzlgyi szekfort érintd killénadd 2013-ban sem keril
mérséklésre. A rogzitett arfolyamon t6rténé devizaban denominalt hitelek végtiriesziése az elsé negyedévben tovabbi
veszteségeket okozott a pénziigyi szektornak. A bankszektor hitelezési hajlanddséaga tovabb apadt, kiiénds tekintettel a
kockéazatker(ild magatartasra, mikdzben a hitel irdnti kereslet is lanyha volt. Magyarorszag hitelbesorolasat a nagy
nemzetkdzi hiteiminésitd intézetek a befektetésre nem ajanlott kategoriaban tartotték, de két hitelmindsité is a negativ
kilatast stabilra valtoztatta. Amellett, hogy elismerik a kormany eréfeszitéseit a kéltségvetési hiany alacsconyan tartasa,
valamint az allamadéssag csékkentése mellett, aggodalmukat fejezik ki a tartdsan alacsony névekedési kilatasok miatt.

2012-pen a forint leertékeldddtt az euréval és a svajci frankkal szemben is. Emiatt a devizaban denominalt hitelek
tdriesztd részletei 2012-ben is magasan ragadtak, tovabb névelve a kdsedelmesen és nem teliesité hitelek aranyat mind
a lakossagi, mind a véllalati szektorban. A munkanélkiliség véltozatlanséaga is neheziti a hiteltérlesztéseket. Mind a
vallalati, mind a haztartési szektor netté megtakaritasi pozicioja tovabb javult, igy az orszag foly6 fizetési mérlege stabil
aktivumot mutatott 2012-ben. A visszafogott belsé fogyaszias, illetve az éves szinten még mindig pozitivan teljesitd
export emellett a 2011-es évhez képest alig elmaradé kiilkereskedelmi tébbletet eredményezett,

Magyarorszag 2012-ben is ragaszkodott a piacrdl torténé finanszirozashoz. Az Allamadéssag Kezels Kézpont sikeresen
vont be tdbblet forrasokat a lakossagtdl mind forint, mind eurd oldalrdl, amelyek nagyban hozzajaruitak, hogy az orszag
tjabb IMF program nékilil is sikerrel és zokkendmentesen biztositotta fizetési kitelezettségeinek teljesitését.

A 2012. év masodik felében bekdvetkezett hirtelen gazdasagi lassulas 2013, elsé felében is éreztetheti a hatasat, de az
altalanos vérakozasok szerint 2013. masodik felében kissé megelénkllhet a gazdasag teljesitménye. A megszokottnal
azonban joval nagyobb bizonytalansag dvezi a gazdaségot, igy az elérejelzések 2013-ra az 1 szazalékos recesszio és
az 1 szazalékos névekedés kozott szorédnak. A jegybank a nemzetkézi tendencigkkal Bsszhangban kamatcsdkkentési
ciklust inditott el, amely 2013-ban folytatédhat. Ennek készénhetéen a fogyaszioi arindex a 3 szazalékos inflacios cél
kdzelébe mérséklddhet a 2012-es éves atlagos 5,7 szazalékos szintrél, mikézben a kedvezdtlen ndvekeddsi kilatdsok is
a monetaris politka lazitasat eredményezhetik. Ugyanakkor a forint meglehetdésen sérllékeny, ezért jelentSs
ingadozasok varhatéak, amely lassithatjia a kamatcsékkentés temét. Szamottevd bévillés sem a fogyasztasi oldalon
sem a hitelpiacon nem varhaté.

Peénziigyi eredmény

A Bank adézott eredménye 2012-ben 8 208 miilié forint volt, ami 14%-kal haladja meg az elézd évi szintet.

A magasabb eredmény elsésarban a bevételek névekedésének készénhets, az ditalancs igazgatasi kdltségek azonos
szinten maradtak. :

A kedvezdtlen makrogazdaségi kérnyezest ellenére sikerllt névelni a beveteleket, elsdsorban a pénzpiaci (zletag
terliieten volt jelentéis a névekedés. Ezzel egy idében tovabb er6sédstt az attalanos hitelezési {izletag [6vedelmezésége
is, ugyanakkor a hevétel névekedés ellenében hatott a tkepiaci Uzletdg bezardsa, valamint a letétkezelési lzletag
atstrukturalasa.

A Bank kamateredménye 24 028 millié forintot tett ki, ez 11%-al magasabb a 2011-es szintnél. Mind az értékpapirok,
mind a hitelek utan kapott kamatok ndvekedést mutatnak.

A nettd jutalékeredmény 2 480 millié forint volt: ez kdzel 18%-kal alacsonyabb a tavalyi szintnél. A tékepiaci iizletag
harmadik negyedévi bezarasa, valamint a letétkezelési uzletag porifolicjanak és Ogyfélkérének sz(ikitése érezhetd
vigszaesést eredményezett a jutalékbevételben. Emellett a vallalati szamlavezetés jutalékbevétele 6%-al csokkent.

Penzligyi miiveletek eredménye -8 079 millio forint volt, ami a korabbi évhez keépest csbkkenést mutat és elsésorban a
Bank devizakereskedési eredményével volt dsszefiiggéshen.

Az altalanos igazgatasi kiltségek 7 263 millio forintos szintje mind&ssze 0,6%-kal haladta meg a 2011-es szintet,

A személyi jellegli raforditasok 7%-kal, az értékesdkkenas 27%-kal merseklédétt, mikdzben az anyagjellegl raforditasok
ndvekedése 7%-os volt. A személyi jellegli kéltségek csdkkendse a tokepiaci Uzletdg bezarasaval, valamint a szigort
1&tszam és bértdmeg gazdalkodassal magyarazhaté.
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Az anyagjelleg( r&forditasok névekedése meghaladia a fogyasztéi arak emelkedését, ami alapvetfen annak tudhaté be,
hogy a forint gyenglilése kvetkeztében ndvekedtek a devizaban fizetett szolgaltatasck forintban kifejezett terhei.

A Bank mérlegfétsszege a 2012-es év vegén 356 325 millié forintot tett ki, ami némileg alacsonyabb az el6z6 évi zard
egyenlegnél. Az Uzletdgak mérlegstruktaraja, a portfoliok Ssszetétele érdemben tovdbbra sem valtozoft. A betét
allomany enyhe ndvekedése volt megfigyelbetd, amely az év soran folyamatosan javitotta az dgynevezett hitel-betét
arany mutatét,

Trading iizletag

A 2012-es é&v egészét a 2011-hez hascnld, jelentds mértékl volatilitas jellemezte. Kiemelkedfen nagymeértéki
- arfolyammozgasok a januar-jinius kézdtti iddszakban voltak megfigyethetéek. Ennek hatierében Magyarorszag IMF-el
valé targyalasa, valamint az Eurépai Unié peremét dvezd allamhaztartasi hianyok finanszirozhatosagat tvezd félelmek
keltette bizonytalansag allt. A Trading terlletnek jelentSs, a 2011-es évnél nagyobb mértékli eredményt sikerlit
realizalnia.

A likviditas megfelelé mivolta és a jegyzési spread-ek stabilitisa mellett a kereskedési tevékenység magas szinten
maradt. Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe a folyamatosan valtozé kérlimények kézepette igyekezett

Pénz- és t6kepiaci termékek Ertékesitési (Sales) iizletag

2012-ben a Pénz- és tékepiaci termékek Ertékesitési (zletdga az egyszer( ligyletek forgalmanak névelésén és az
tsszetett pénziigyi kockazatkezelési megoldasok népszerlisitésén dolgozott. Az Ertékesitési (zletdg a vallalati és a
pénzintézeti tertileten csupan néhany akvizicidval tudott béviini, 2 meglévs Ugyfélportfolidt tobbek kizdtt szakmai
tigyfeltréningek és szeminariumok szervezésével is igyekezett megtartani. A deviza-, pénz- és Skepiacon tapasztalt
magas volatilitas és bizonytalan piaci kdrnyezet a pénzilgyi kockszatok névekedését eredményezte. Az Ugyfelek
szadméra minden korabbinal intenzivebben jelentkezett az egyes termékeken alkalmazott banki marzsok minimalisra valé
csokkentésének igénye. Ezzel egyltt erdsdddtt a verseny a hasonlé Ugyfeleket kiszolgdld szolgaltatok kozott. A
devizaligyletek és a banki devizaérfolyaman térténd konverziék forgaima csokkend tendenciat mutatott. Az Ertékesitési
lzletag a vailalati Ogyfeleket tovabbra is a pénzlgyi piaci kockdzatok mérséklésére dszttndzte, hangsulyozva a
kockazatok felmérésének és a megfeleld megoldas kivalasztasénak fontossagat,

Cash management és Pénzforgalmi szolgaltatasok

A bank szamara a pénzforgalmi szolgaitatasok nyUjtasa tovabbra is alapvetd, stratégiai szolgaitatas. Ennek megfeleléen
2012-ben is folytatédott a pénzforgaimi és likviditasmenedzselési kinalat kiterjesztése, foképp a feidolgozd rendszerek
tovahbi, regiondlis szintli fejlesztése révén. Az automatikus feldolgozas magas szintje a vonatkozd szolgaltatasok
pontosabba, gyorsabba tételét teszi leheibvé, igy a bankot a nagyvallalati Ugyfélkérben méltan tartjiak e tekintetben a
piacvezetd szoigaltatok egyikének. Ugyanakkor az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe egy nagy nemzetkdzi
haldzat tagjaként az egyéb piacokon fellelhets, eléremutaté termékek meghonositasaval is folyamatosan néveli a
kinalatat.

Az ING anyavéllalat, mint az Egységes Euro fizetési Ovezet (SEPA) modellt alkalmazd bankok egyik elSfutara, déntd
2016. oktdber) kdzeledtével a régidt atfogd rendszerek fejlesztésel dontd fazisukba léptek és az Giemezésnek
megfeleléen 2012-ben fidkteleplinkben is elkezdddtek a megfeleld lépések. Sckat segit a fejlesziések tekintetében az a
tény, hogy a 2012-ben bevezstett napkdzbeni giro elszamolas immar SEPA formatumokra, egységes hazai szabvanyra
(MCT — Hungarian Credit Transfer) &pil.

Termék-palettankat folyamatosan bdévitjuk: 2012. soran a helyi és nemzetkdzi cash pool szolgaltatasok és a kapesolddd
elszamoilasok tovabbi fejlesztésére kerilt sor.

Altalanos hitelezés

A 2012-es ev elsd félévében a hitelezési porifdlid nagysaga a 2011-es atlagos szinten volt, mig a masodik félévben
megkézelitbleg 15%-kal csékkent, elsésorban a folydszamlahitelek kihasznaltsaganak visszaesése miatt, amely a
gazdasdgi kdrnyezet folyamataira vezethet vissza.
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Az Uzletag bevétele mér harmadik éve emelkedé trendet mutat, leginkabb a magasabb atlagos kamatfelar szintjének
kévetkeztében, amelynek 6 mozgatorugdja 2012-ben Magyarorszag befekietési kategoria ala térténd lemindsitése volt.
A megndvekedett orszagkockazat és t6kekdltséy beéplilt az arakba. :

A portfolié devizanem-megosziasa nem valtozott jelentésen. A hitelportfolio V4 része HUF-ban denominalt, mig a kiifsidi
devizéban denominalt portfolidszegmens dominans részének devizaneme EUR.

A 2012-es tendencidkkal ésszhangban a relativ alacsony kihasznaitsagu forgbeszkdz-finanszirozasi hitelek melletti
stagnald meretli berunazasi hitelportfoliora szamitunk 2013-ban is, amelyet a gazdasagi kérmyezet véltozasa jelentdsen
befolyasolhat. Az lzletag eredményességének szempontjabdl egyre inkabb jelentéséggel birnak olyan kils6 befolyasoid
tenyezok, mint az orszag hitelmindsitése, valamint a bank finanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférése és annak
koltségei. A kiilsé negativ tényezék részleges kompenzalasara hatékonysagjavitd és kéitségosokkentd projektekkel
igyekszlnk reagalni (gy, hogy bankunk tovébbra is a magyarorszagi nagyvallaiati hitelezés egyik legaktivabb szerepléje
maradjor.

A hitelportfolio minésége stabilan jo, készénhetéen az ING Bank kovetkezetes és konzervativ hitelezési és déntési
gyakorlatanak,

Strukturalt Finanszirozasi iizletag

A Strukturait Finanszirozasi Gzletdg 2012-ben is a tervekkel dsszhangban jaruit hozza a fidktelep eredményességéhez.

A meglevd Uzletagak (szindikalt hitelek, kivasariasi hitelek, projektfinanszirozas és az ehhez kapcsolodo pénzigyi
tandcsadas) teljesitménye valtozatlanul meghatarozo voit.

2012-ben a terillet termékpaletiaja tovabb bévilt a tézsdei aru- és kereskedelem-finanszirozasi (Trade & Commodity
Finance} tevékenységgel,

A megievl portfolio kezelésén tul, az egyébként sz(ikiilé piacokon, tébb (j tranzakcitban is részt vett az Gzletdg, mind
hitefezési, mind pedig tanacsadasi terlileten.

A 2013-as évben a piacok relatfv élénktilésével szamolva, az (zletdg tovabbi sikeres és eredményes miikddést
prognosztizai.

Ertékpapir-szolgaltatasok

A magannyugdijpénztarak eszkézeinek 2011. jdniusaban trténé atadasa a Nyugdijreform és Adodssdgesdkkents Alap
részére hosszabb tavra negativan befolydsolta a letétkezelt allomany névekedését és a bevételek alakulasat. A
dijpevételek emlitett okok miatti jelentds csékkenése nagymértékben hozzajarult az ING azon déntéséhez, miszerint
2012. végeig bezarja a letétkezelési lizletag azon részét, amely belféidi nyugdijpénztarakat, befektetési alapokat szolgal
ki és ahol a szolgaltatds magaban foglalja a napi eszkézértékelést, valamint a befektetési limitek &s a portfolickezeld
tevékenysegenek ellentrzését, és dltalaban a letétkezel tdrvényben szabalyozott ellendrzési feladatainak ellatasat.

A 2012-es évben mind az elhiizédd valsag, mind a belfsldi ligyfeleken elért dijbevétel csdkkenése kovetkeztében a
részleg eredménye a tervezett szint alatt maradt.

Emberi erdforras és vezetésfejlesztés

2012. december 31-én a Fioktelep aktiv dolgozéi iétszama 191 16 volt. Ez a 2011. december 31-i 213 f6s letszamhoz
képest 10,3%-0s csékkenést jelent, melynek egyik oka hogy a vezetés a kdzép—kelet eurdpai, azon belli is a
magyarorszagi {6kepiaci fejleményeket figyelembe véve a részvénypiaci dzletag megszUlntetése valamint a letétkezelési
Uzletag atstrukturalasa mellett dontétt.

2012-ben az emberi erbforrasok fejlesztése terén a kozépvezeték vezetdi tudasplatformjat egységesitettilk és az
ligyfelkapcsolati terlleten tevékenykedtk kaptak kompetencia-fejleszts képzést.

Az év soran (j online teljesitményértékelési rendszert vezettiink be.

A 2012-ben végrehaijtott koltséghatékonysagi intézkedések eredményeként a bénusz jultatds egységesedett, a béren
kiviii juttatasok kére szdkilt. .

Hitel-, piaci: -és miikddési kockazatkezelés
Az ING Bank kockazatkezelése 2008. ota integralt kockazatkezelesi egységként mikadik, ami magaban foglalja a

hitelezési-, partner-, piaci-, operécios-, IT- és fizikai biztonsagért felelés kockazatkezelési terilleteket. Az egységes
kockazatkezelés alapvets feladata a hazai jogszabdlyoknak, helyi szabalyzatoknak, és csoportszintli kockézatkezelési
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iranyelveknek valé megfelelés biztositasa. A Fioktelep tevékenysége a 2012-es év folyaman is ésszhangban volt az ING
csoport altal feldllitott stratégidval és kockazatviselt készséggel. A korabbiakhoz hasonléan a bank a kedvezd
jovedelmezéséget stabil likviditas mellett biztositotta. A bank eredményét, vagy folyamatos tevékenységét jelentésen
befolyasold mikadési kockazati vagy bankbiztonsagi esemény nem tartént.

Bankunk likviditdsa tovdbbra is stabil. Ez az igyféibetéteken és bankkdzi forrasokon tdl az ING amsterdami kdzpontja
altat folyamatosan rendelkezésre tartott likviditasi kereteknek készénhetS. A valsag hatasat tukrdzé likviditasi felar
alkalmazasa 2012-ben is fennmaradt, de éven beitili futamidére tovabbra sem kellett vele szamolnunk. Bankunk a
partnerkockazatok és piaci kockdzatok hatékony kezelését tovabbra is kiemelten fontosnak tartotta. A partnerkockazati
és piaci kockazati limitek a 2012-es év folyaman az igényekkel dsszhangban valtoztak, a kockazati megfontolasck a
penziigyi szektort érintd jogszabdlyi kérnyezet véltozasa kapcsan és a makrogazdasagi eseményekkel ésszhangban
nagyobb hangstilyt kaptak.

A bank hitelportféliéjanak mindsége tovabbra is j6, amit a valsag sordn megerdsitett és 2012-ben hasonlé szinten tartott
monitoring tevekenyseg is alatdmaszt. A hitelezett Ggyfelek eredményein a vaisag negativ hatasai utan tapasztalhaté
javulo tendencia tovabbra is észlelhetd. Az Un. vélsag szektorokat, mint gépjarmiigyartas és kereskedelem, fuvarozas,
epitdipar, pénziigyi szektor bankunk tovabbra is fokozott megfigyelés alait tartja. Az idérdl idére visszatérden tapasztalt
arfolyam ingadozasok hatésara bankunk 2012-ben is fokozottan fenntartotta elévigyazatos hitelezési gyakorlatat, és
devizahitelt elsgsorban olyan Ugyfeleknek nytjtott, amelyek a deviza kitettség kockazatat devizabevételek Utjan
természetes madon, ill. fedezeti tigyletekkel tudjak csokkenteni. 2012, végén a hitelportfoliora és a partnerkockazatokra
elszamolt értékvesztés és céltartalékok mértéke nem volt jelentésnek tekinthets, ami 4gazati és régids viszonylatban is
kimagaslo telfesitménynek mindsithets.

A kényvek lezarasa és a jelen Uzleti jelentés készitése kizott a bank életében jelentds esemény nem tériént.
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