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1. Een toelichting 

van het relatieve 

belang dat ING 

hecht aan de 

uitvoeringsfactore

n prijs, kosten, 

snelheid en 

waarschijnlijkheid 

van uitvoering, dan 

wel aan enigerlei 

andere 

overweging, met 

inbegrip van 

kwalitatieve 

factoren, die bij de 

beoordeling van de 

kwaliteit van de 

uitvoering in 

aanmerking is 

genomen. 

 

 

Bij het uitvoeren van 

orders namens onze 

klanten hanteert ING 

altijd de hoogste 

normen van 

integriteit en 

billijkheid. ING neemt 

altijd voldoende 

maatregelen om het 

best mogelijke 

resultaat te behalen 

voor onze particuliere 

en professionele 

klanten. Een 

gedetailleerde 

beschrijving van de 

toegepaste factoren 

per activaklasse is te 

vinden in het beleid 

voor optimale 

uitvoering en 

orderverwerking van 

ING: 

https://mifid.ingwb.co
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l001-0419-beleid-ing-

wb-voor-optimale-
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3. Een beschrijving 

van eventuele met 

plaatsen van 

uitvoering 

getroffen 

specifieke 

regelingen 

betreffende 

gedane of 

ontvangen 

betalingen, 

kortingen, 

rabatten of 

ontvangen niet-

geldelijke 

tegemoetkominge

n 
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een plaats van 

uitvoering zullen we 

rekening houden met 

bepaalde factoren en 

overwegingen om de 

beste uitvoering voor 

onze klanten te 

bereiken. ING 

beoordeelt 

voortdurend plaatsen 

van uitvoering om te 

bepalen of zij in staat 

zijn om de beste 

uitvoering op een 

consistente basis te 

bieden. De lijst met 

plaatsen van 

uitvoering en de 

factoren die de 

selectie van plaatsen 

van uitvoering 

bepalen, zijn te 

vinden op: 

https://mifid.ingwb.co

m/media/2140447/cp

l001-0419-beleid-ing-

wb-voor-optimale-

uitvoering-en-

orderverwerking-

nl.pdf 
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onderneming 
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behandelt en 

wanneer dit de 
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beschreven in 

paragraaf 7 van het 

ING WB Beleid voor 

Optimale Uitvoering 

en Orderverwerking 

van toepassing is. Let 
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aanmerking 
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situaties als 

beschreven in 

paragraaf 7 van het 

ING WB Beleid voor 

Optimale Uitvoering 

en Orderverwerking 

van toepassing is. Let 

op, voor in 

aanmerking 

komende 

tegenpartijen is de 

verplichting van  

optimale uitvoering 

niet van toepassing.  

 

Desalniettemin 

handelen we in onze 

omgang met ECP’s 

oprecht, eerlijk en 

professioneel en 

communiceren in 

een manier die eerlijk 

is, duidelijk en niet 

misleidend. 

 

 

De wettelijke 

klantcategorie is een 

belangrijke factor bij 

de beoordeling of de 

klant op ING mag  

vertrouwen om het 

beste resultaat te  

behalen.  

 

Het uitgangspunt is 

dat ING optimale 

uitvoering biedt aan 

al haar niet-

professionele en 

professionele 

klanten, tenzij een 

van de specifieke 

situaties als 

beschreven in 

paragraaf 7 van het 

ING WB Beleid voor 

Optimale Uitvoering 

en Orderverwerking 

van toepassing is. Let 

op, voor in 

aanmerking 

komende 

tegenpartijen is de 

verplichting van  

optimale uitvoering 

niet van toepassing.  

 

Desalniettemin 

handelen we in onze 

omgang met ECP’s 

oprecht, eerlijk en 

professioneel en 

communiceren in 

een manier die eerlijk 

is, duidelijk en niet 

misleidend. 

 

De wettelijke 

klantcategorie is een 

belangrijke factor bij 

de beoordeling of de 

klant op ING mag  

vertrouwen om het 

beste resultaat te  

behalen.  

 

Het uitgangspunt is 

dat ING optimale 

uitvoering biedt aan 

al haar niet-

professionele en 

professionele 

klanten, tenzij een 

van de specifieke 

situaties als 

beschreven in 

paragraaf 7 van het 

ING WB Beleid voor 

Optimale Uitvoering 

en Orderverwerking 

van toepassing is. Let 

op, voor in 

aanmerking 

komende 

tegenpartijen is de 

verplichting van  

optimale uitvoering 

niet van toepassing.  

 

Desalniettemin 

handelen we in onze 

omgang met ECP’s 

oprecht, eerlijk en 

professioneel en 

communiceren in 

een manier die eerlijk 

is, duidelijk en niet 

misleidend. 

 

De wettelijke 

klantcategorie is een 

belangrijke factor bij 

de beoordeling of de 

klant op ING mag  

vertrouwen om het 

beste resultaat te  

behalen.  

 

Het uitgangspunt is 

dat ING optimale 

uitvoering biedt aan 

al haar niet-

professionele en 

professionele 

klanten, tenzij een 

van de specifieke 

situaties als 

beschreven in 

paragraaf 7 van het 

ING WB Beleid voor 

Optimale Uitvoering 

en Orderverwerking 

van toepassing is. Let 

op, voor in 

aanmerking 

komende 

tegenpartijen is de 

verplichting van  

optimale uitvoering 

niet van toepassing.  

 

Desalniettemin 

handelen we in onze 

omgang met ECP’s 

oprecht, eerlijk en 

professioneel en 

communiceren in 

een manier die eerlijk 

is, duidelijk en niet 

misleidend. 

 

 

 



 

6.  Een toelichting 

of bij de uitvoering 

van orders van 

niet-professionele 

cliënten aan 

andere criteria 

voorrang is 

gegeven 

boven de 

onmiddellijke prijs 

en kosten, en van 

de wijze waarop 

deze andere 

criteria tot het 

behalen van het 

best 

mogelijke 

resultaat voor de 

cliënt in termen 

van de totale 

vergoeding hebben 

bijgedragen 

In principe bepalen 

wij het beste 

mogelijk resultaat  

voor klanten 

geclassificeerd als 

niet-professioneel in 

termen van de totale 

vergoeding. Totale 

vergoeding betekent 

dat de prijs en kosten 

van uitvoering 

bepalend zijn voor 

het bepalen van 

optimale  

uitvoering.  

 

De enige 

uitzondering hierop  

is wanneer een niet-

professionele  

klant een order 

plaatst met een 

specifieke 

instructie. In 

bepaalde  

omstandigheden kan 

dit ING beletten de 

nodige stappen te 

ondernemen om 

hete 

best mogelijk 

resultaat 

voor de klant te 

behalen, zoals 

beschreven in  

ING WB Beleid voor 

Optimale Uitvoering 

en Orderverwerking. 
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7. Een toelichting 

van de wijze 

waarop ING 

gebruik heeft 

gemaakt van 

gegevens of 

instrumenten 

in verband met de 

kwaliteit van de 

uitvoering, met 

inbegrip van 

gegevens die op 

grond van RTS27 

openbaar zijn 

gemaakt 

ING gebruikt een 

aantal tools en 

processen om de 

kwaliteit van haar 

uitvoeringsregelingen 

te analyseren. Deze 

processen omvatten 

ook het beoordelen 

van de gegevens die 

zijn uitgegeven door 

andere plaatsen van 

uitvoering onder RTS 

27 zodra dergelijke 

informatie 

beschikbaar komt. 

ING gebruikt een 

aantal tools en 

processen om de 

kwaliteit van haar 

uitvoeringsregelingen 

te analyseren. Deze 

processen omvatten 

ook het beoordelen 

van de gegevens die 

zijn uitgegeven door 

andere plaatsen van 

uitvoering onder RTS 

27 zodra dergelijke 

informatie 

beschikbaar komt. 

ING gebruikt een 

aantal tools en 

processen om de 

kwaliteit van haar 

uitvoeringsregelingen 

te analyseren. Deze 

processen omvatten 

ook het beoordelen 

van de gegevens die 

zijn uitgegeven door 

andere plaatsen van 

uitvoering onder RTS 

27 zodra dergelijke 

informatie 

beschikbaar komt. 

ING gebruikt een 

aantal tools en 

processen om de 

kwaliteit van haar 

uitvoeringsregelingen 

te analyseren. Deze 

processen omvatten 

ook het beoordelen 

van de gegevens die 

zijn uitgegeven door 

andere plaatsen van 

uitvoering onder RTS 

27 zodra dergelijke 

informatie 

beschikbaar komt. 

ING gebruikt een 

aantal tools en 

processen om de 

kwaliteit van haar 

uitvoeringsregelingen 

te analyseren. Deze 

processen omvatten 

ook het beoordelen 

van de gegevens die 

zijn uitgegeven door 

andere plaatsen van 

uitvoering onder RTS 

27 zodra dergelijke 

informatie 

beschikbaar komt. 

ING gebruikt een 

aantal tools en 

processen om de 

kwaliteit van haar 

uitvoeringsregelingen 

te analyseren. Deze 

processen omvatten 

ook het beoordelen 

van de gegevens die 

zijn uitgegeven door 

andere plaatsen van 

uitvoering onder RTS 

27 zodra dergelijke 

informatie 

beschikbaar komt. 

ING gebruikt een 

aantal tools en 

processen om de 

kwaliteit van haar 

uitvoeringsregelingen 

te analyseren. Deze 

processen omvatten 

ook het beoordelen 

van de gegevens die 

zijn uitgegeven door 

andere plaatsen van 

uitvoering onder RTS 

27 zodra dergelijke 

informatie 

beschikbaar komt. 

ING gebruikt een 

aantal tools en 

processen om de 
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andere plaatsen van 

uitvoering onder RTS 

27 zodra dergelijke 

informatie 

beschikbaar komt. 

8. Indien van 

toepassing, een 

toelichting van de 

wijze waarop ING 

van output van een  

consolidated tape 

provider gebruik  

heeft gemaakt. 

ING maakt 

momenteel geen 

gebruik van een 

consolidated tape 

provider voor analyse 

van optimale 

uitvoering. ING zal de 

beschikbaarheid van 

dergelijke aanbieders 

en de kwaliteit van 

de verstrekte 

informatie monitoren 

als onderdeel van 

voortdurende 

beoordelingen van 

onze optimale 

uitvoeringsregelingen
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dergelijke aanbieders 
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informatie monitoren 

als onderdeel van 

voortdurende 

beoordelingen van 

onze optimale 

uitvoeringsregelingen
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