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Een stap-voor-stap
handleiding voor de ING
Commercial Card Portal

Welkom in de gebruikershandleiding van de ING Commercial Card Portal.

In deze handleiding laten we u zien hoe u snel aan de slag kunt gaan en
optimaal profiteert van alle handige functies van de portal.

do your thing
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Laten we beginnen!

Maak kennis met de ING Commercial Card Portal

“'

do your thing
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De startpagina gebruiken

do your thing



o O ingcommercialcard.ing.com

ING

Entel’ credenlia}s Additional Infarmaltion
X ur User (07

User ID | Forc ur User |B7)

Realstration
od?

Language

English (United States]

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Edge, Google's most current version of Chrome, Apple's most current version of Safari and Mezilla's most
current version of Firefox,

Inloggen

1 . Ganaar de portal op ingcommercialcard.ing.com.

o O ingcommercialcard.ing.com

_ Kies uw gewenste taal.

Enter Credenhais Additional Infarmation
rEot your Lser (07

User D7)

Reaistration

Nof regist I

English {United Kingdom)
English (United States)
Frangals (Canata)
Reutsch (Qeutschiand )
Frangais (France)
Espafiol (Espafia)
ltalizno (Italia}
: Supported Browsers: Microsoft Windows verslulln aof Edge, Google's most current version of Chrome, Apple's most current version of Safari and Mozilla's most
current version of Firefox,

do your thing
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Vul uw inloggegevens in:

Nederlands (Mederinnd)

TN

Ondersteunde browsers: Microsoft Windows-versie van Edge, Google's meest actuele versie van Chrome, Apple’s meest actuele versie van Safari en Mozilla's

EULA-NL Privacy Policy  Mamnage Cookie Praferences

meest actuele versie van Firefox,

Inloggen

3 _ Login met uw gebruikersnaam en wachtwoord en klik op Log In.

ingcommercialcard.ing.com [ )

4. Klik op uw mobiele telefoonnummer om uw eenmalige toegangscode te ontvangen.

Eenmalige toegangscode

Selecteer een contactmethode om uw eenmalige toegangscode te ontvangen:

+3161+++1138

Annuleren

Ondersteunde browsers: Microsoft Windows-versie van Edge, Google's meest actuele versie van Chrome, Apple’s meest actuele versie van Safari en Mozilla's
meest actuele versie van Firefox.

do your thing
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www.ingcommercialcard.ing.com

Eenmalige toegangscode

Voer de toegangscode die u hebt ontvangen in en klik op Doorgaan

Eenmalige toegangscode

Inloggen

Ondersteunde browsers; Microsoft Windows-versie van Edge, Google's m) versie van Chrome, Apple's meest actuele versie v

5 . Voer de eenmalige toegangscode in en klik op Doorgaan. .

do your thing
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Rekeningdetails bekijken

Selectesr een rekening:

U bevindt zich nu op de startpagina van de portal.

Laatst ge{xwkikanaame € 600,00 25-4-2025

Hier heeft u snel inzicht in uw beschikbare bestedingslimiet, uw - o
recente transacties, kunt u uw PIN bekijken en heeft u toegang

tot uw laatste overzicht.

do your thing
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Hoofdmenu

1 . Gebruik de bovenste menubalk om direct toegang te krijgen tot de verschillende functies.

Voor meer gedetailleerde informatie over uw overzichten en transacties gaat
= U naar Overzichten.

3 Voor meer inzichten in uw kaart, zoals uw bestedingslimiet, gaat u naar Kaarten.
[ |

do your thing
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Een kaart activeren

{
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do your thing
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Een kaart activeren

Zodra er een kaart klaarstaat om te activeren, vindt u de activatieknop direct op de startpagina.

Voer de vervaldatum en CVC in om uw kaart te activeren
(553417"****"1768)

Vervaldatum: Maand v | daar W

1 Klik op Kaart Activeren. . ;

BEVESTIGEN | Anny

:

e |
Jamuar
futirisaci
maart
agr
mel

A !m
il
AUt
asptembar
aktabar

2 . Voer de vervaldatum van uw kaart in.

3 . Voer de 3-cijferige CVC-code op de achterkant van uw kaart in en klik op Bevestigen.

Kaart activeren

Voer de vervaldatum en CVC in om uw kaart te activeren
(553417"* ****1768)

Vervaldatum: Maand W Jaar W

cve: (7] *%k%

BEVESTIGEN | Annuleren

do your thing
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Uw kaart is nu geactiveerd en klaar voor gebruik.

Kaart activeren

do your thing
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PIN bekijken

do your thing
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1 _ Klik op Bekijk PIN op de startpagina.

Voer uw kaartnummer, naam en de vervaldatum
= van uw kaart in. Klik op Doorgaan.

3 Per keer wordt één nummer weergegeven. Klik op een sterretje om het nummer
= zichtbaar te maken.

do your thing
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ingcommercialcard.ing.com

Bewaar uw PIN altijd veilig en prive.

ING &

OVERZICHTEN KAARTEN RAPPORTAGES HELP

Pincodemachtiging bekijken

Per keer één nummer zichtbaar. Klik op de asterisk om het nummer zichtbaar te maken.

e

. DOORGAAN

do your thing
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Kaartlimiet bekijken
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do your thing



o O ingcommercialcard.ing.com

ING i

OVERZICHTEMN RAFPORTAGES

Rekeningdetails bekijken

Selecteer cen rekening:
A CORP{553a17"*="*"§638)(0) v
Mijn kaart
Bestedingslimiet € 5.000,00

Laatst gebﬂektn transactie € 600,00 29-4-2025
Rekeningactie{s)

Bekijk PIN

LAATSTE AFSCHRIFT BEKIJKEN

Kaartlimiet

1 . Ga naar Kaarten.

. . . ingcommercialcard.ing.com

Selecteer Kaarten Beheren.

| ING B

OVERZICHTEN RAFPORTAGES

KAARTEN BEHEREN
AUTORISATIEVERZOEKEN WEERGEVEN I%

Rekeningdetails bekijken

Selecteer cen rekening:
A CORP{553a17"*="*"§638)(0) v
Mijn kaart
Bestedingslimiet € 5.000,00

Laatst gebﬂektn transactie € 600,00 29-4-2025
Rekeningactie{s)

Bekijk PIN

LAATSTE AFSCHRIFT BEKIJKEN

do your thing
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ING

HOME OVERZICHTEN RAPPORTAGES

Kaartbeheer voor A CORP

Programmawijzigingsaanvragen tonen [+] (0]

*Verplicht veld

Opmerking:
Kaartinformatie

Rekeningnummer
553417°** 6698

Kaartregel 1: [ 7]
ACORP

Kaartstatus: (7]

Kaartlimiet

3 . Scroll naar het Autorisatie menu.

. ‘ ‘ ingcommercialcard.ing.com

4_ Hier vindt u details over uw Kaartlimieten.

ING

HOME OVERZICHTEN RAFPPORTAGES HELP

Autorisatie

AUTORISATIEWAARDEN OPNIEUW INSTELLEN 12]

Kaartlimieten

Kaart: [?]°

€5.000,00

Enkele aankoop: |7

€0,00

Bedrag voorschot in contanten: | 7]

5000

BEVESTIGEN | INDIENEN MET OPMERKING !

do your thing
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Een transactieoverzicht maken

do your thing
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ING i

OVERZICHTEMN RAFPORTAGES

X

Rekeningdetails bekijken

Selecteer gen rekening:
A CORP{S53a1T &898){0) v
Mijn kaart
Bestedingslimiet € 5.000,00

Laatst gebﬂektn transactie € 600,00 29-4-2025
Rekeningactie{s)

Bekijk PIN

LAATSTE AFSCHRIFT BEKIJKEN

Transactieoverzicht

1 . Ga naar Overzichten.

. . ’ ingcommercialcard.ing.com

Selecteer Mijn Kaart Bekijken.

a
ING i

OVERZICHTEN RAFPORTAGES

MLIN KAART BEKILIKEN [}
AUTORISATIEVERZOEKEN WEERGEVEN

Rekeningdetails bekijken

Selecteer gen rekening:
A CORP{553a17"*="*"§838)(0) v
Mijn kaart
Bestedingslimiet € 5.000,00

Laatst gebﬂektn transactie € 600,00 29-4-2025
Rekeningactie{s)

Bekijk PIN

LAATSTE AFSCHRIFT BEKIJKEN

do your thing
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ING 80

OVERZICHTEN KAARTEN RAFPORTAGES HELP

Rekeningdetails voor A CORP (553417******6698)

Samenvatting Transagties Autorisatieverzoeken Overzichten

Activiteit sinds het laatste overzicht
Huidig salde:
Beschikbaar om te besteden:

BETAILS UITVOUWEN [+]

Bestedingslimiet:

DETAILS VITVOUWEN [+]

Het huidige saldobedrag omvat de laatste ontvangen betaling en
voorschotten in contanten,

Transactieoverzicht

Klik op Transacties.

' . . ingcommercialcard.ing.com

4_ Kies de overzichtsperiode waarvan u de transacties wilt bekijken.

ING &

OVERZICHTEN KAARTEN RAFPORTAGES HELP

Rekeningdetails voor A CORP (553417******6698)

Samenvatting Transacties Autorisatieverzoeken Owverzichten

Datiim oversicht:  Huidig Farmaat dewnloaden Selecteren ~ DOWNLOADEN | | mrmm |

o
@ purd 28420 € 600,00

Name on Statement: FLIGHT TICKETS MCC: Dorspronkelifk bedrag: 50000
Geboekt: 16430245 MCC-beschrijving: Valutabeschr: Europese eurt (978}
Plaatsgevonden: 29-4-2005 Rekening toegepast op: Bedrijf Wisselkoers: 1 DOO000000
Location Per Statement: Gefactureerd bedrag: 500,00
DUSSELDORE

Purchase Location:

DUSSELDORF

do your thing
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OVERZICHTEN KAARTEN RAPPORTAGES

Rekeningdetails voor A CORP (553417******6698)

Samenvatting Transacties Autorisatieverzoeken Overzichten
Datum overzicht: Huldig % Formaat downloaden

@ Purchase Flight Tickets

Name on Statement: FLICHT TIC
Geboekt: 2043024
Plastsgevanden: 20-4.2025
Location Per Statement:
DUSSELDORF

Purchase Location:
DUSSELDORE

Tranactieoverzicht

Kies een downloadformaat.

. ‘ . ingcommercialcard.ing.com

6 _ Klik op Downloaden.

ING f

OVERZICHTEN RAPPORTAGES HELP

Rekeningdetails voor A CORP (553417******6698)

Samenvatting Transacties Autorisatieverzoeken Overzichten

Datum overzicht: Huidlg W Formaat downloaden

@ Purchase Flight Tickets

Name on Statement: FLIGH
Geboekt: 3942025
Plaatsgevonden: 10-4.2025
Location Per Staternent:
DUSSELDORE

Purchase Location;
DUSSELDORE

do your thing

Dorspronkelifk bedrag: 500,00
Valutabeschr: Europese eurs (978}
Wissellcoers: 1 000000000
Gefactureerd bedrag: 600 00

Corspronkelljk bedrag: 500,00
Valutabeschr: Europess suro (978)
Wisselkoers: § 000000000
Gelactureerd bedrag: 600 (0

€ 600,00

€ 600,00




U vindt het transactieoverzicht in de
Overzicht ING C te Card
download map van uw computer. T A

WValgnunaumer

LA LEELNYARDET]

Transactieoverzicht
aluta Croespronkelijl bedrag

© 144,00
¢ 500,00

T W o I

do your thing
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Een overzicht downloaden
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Laatste overzicht downloaden

1 _ Klik op Laatste Afschrift Bekijken.

2 . Uw overzicht wordt automatisch opgeslagen in de download map van uw computer.

do your thing
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ING i

OVERZICHTEMN RAFPORTAGES

s

Rekeningdetails bekijken

Selecteer een rekening:
A CORP{553a17"*="*"§638)(0) v
Mijn kaart
Bestedingslimiet € 5.000,00

Laatst gebﬂektn transactie € 600,00 29-4-2025
Rekeningactie{s)

Bekijk PIN

LAATSTE AFSCHRIFT BEKIJKEN

Eerdere overzichten downloaden

Klik op Overzichten.

. . . ingcommercialcard.ing.com

Selecteer Mijn Kaart Bekijken.

L :
ING &

OVERZICHTEN RAFPORTAGES

MLIN KAART BEKLIKEN
AUTORISATIEVERZOEKEN WEERGEVEN I}

Rekeningdetails bekijken

Selecteer een rekening:
A CORP{553a17"*="*"§638)(0) v
Mijn kaart
Bestedingslimiet € 5.000,00

Laatst gebﬂektn transactie € 600,00 29-4-2025
Rekeningactie{s)

Bekijk PIN

LAATSTE AFSCHRIFT BEKLIKEN

do your thing
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Rekeningdetails voor A CORP (553417******6698)

Samenvatting Transacties Autorisatieverzoeken Overzichten

Huidig saldo: €0,00

Beschikbaar om te besteden: € 5.000,00

Bestedingslimiet: €5.000,00
ETAILS WITVOUWEN |

Het huidige saldobedrog omvat de loatste ngen betaling en
voorschotten in contanten,

Eerdere overzichten downloaden

Hier vindt u inzichten in uw huidige saldo, beschikbare bedrag om te besteden
= en uw bestedingslimiet.

Selecteer Details Uitvouwen om een gedetailleerder overzicht van uw transacties
= te krijgen.

KAARTEN RAPPORTAGES HELP

Rekeningdetails voor A CORP (553417 6698)

Transacties Autorisatieverzoeken Overzichten

Datum overzicht: Huidig Formaat downloaden Seleciersn w DOWNLOADEN | | mrmw |

@ Purchase Flight Tickets

Name on Statement: FLIGHT TICKETS
Geboekt: 2042025
Plastsgevonden: 19-4- 2035

Location Per Staternent:

Purchase Location:
DUSSELDORF

do your thing

€ 600,00




oo
s A
’%ﬁ
b
DA\
o o @
NI (A (7 I

Eerdere overzichten downloaden

5 _ Klik op Overzichten.

6 _ Klik op het overzicht dat u wilt opslaan.

7 , U vindt uw overzicht in de download map van uw computer.

Rekeningdetails voor A CORP (553417 G698)

Samenvatting Transacties. Autorssatieverroskon Overxichion

do your thing




Overzicht ING Corporate Card
Voor de kaarthouder

WValgnunaumer

U0 EA LEEIRVARTEN

'TERDAM

Transactieoverzicht
g
KAARTBIJDERS
PR [KLP
TERDAM WL
HOTEL
i

do your thing




NS,
SO\
1N
'v“'(\":‘“'
L)
& @
» Y (CF...

Contactgegevens wijzigen
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{ I ) Gebruikersnaarm w

Persoonlijke gegevens wijzigen [} i

Wachtwoord wijzigen

Kaart toevoegen

Rekeningdetails bekijken

Selecteer een rekening:

Contactgegevens wijzigen

Als kaarthouder kunt u de inloggegevens van uw gebruikersprofiel wijzigen in de
app en de portal.

1 Klik op uw gebruikersnaam rechts bovenin de portal en selecteer Persoonlijke
= gegevens wijzigen.

2 . Hier kunt u uw contactgegevens aanpassen.

E-mailadres:[?7] *

E-malladres GC-berichten: [? ]

Medewerkers-ID: [ ?]

do your thing
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Contactgegevens wijzigen

3 _ Als uklaar bent, klikt u op Opslaan.

do your thing




Meer weten?

Ga naar de Veelgestelde vragen op onze website.

Businesscard kaarthouders

Corporate kaarthouders

do your thing

ING m Typ hier wat je wil vinden Q, Zoek Zakelijk w  Nederlands = Inloggen

https://www.ingwb.com o

M Home
% Producten &
Betalen & Creditcards
Geld Ontvangen
Sparen
Beleggen
Financieren

Verzekeren

& Zakelijke creditcard aanvragen

Digitaal Bankieren

@ Voorvie ¥ Veelgestelde vragen ING
@l Ondernemen v Commercial Card App en Portal

‘8- Jouw sector =
Bekijk hier vragen van andere ondernemers over de app en portal
van je zakelijke creditcards

& Service & Contact

Algemene vragen over de app en portal

53.


https://www.ing.nl/zakelijk/betalen/zakelijke-creditcards/commercial-card-portal-app-new-2025
https://www.ingwb.com/en/service/payments-and-collections/ing-commercial-cards/new-ing-commercial-card-app--portal-2025

do your thing



