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Commercial Card para administradores del programa



Guia paso a paso de la aplicacion
ING Commercial Card para
administradores del programa

Te damos la bienvenida al Manual de usuario de la aplicacion ING
Commercial Card para administradores del programa.

Esta guia estd disenada para ayudarte a empezar rapidamente y
aprovechar al maximo las funciones disponibles.

do your thing
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tEmpecemos!

Descubre la aplicacion ING Commercial Card
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Navegar por la aplicacion

{

B
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Welcome to the ING Commerciol Card
App

8 Enter Username
ﬁ Enter Possword

By occessing the opp you agree to the terms and
conditions and shall comply with them

&
2ignlo English (United Kingdom)

Trouble Signing In? Spanish (Spain)
View troublesheoting options,

- "N 4 '
Italian (Italy)
V r r I I Terms and Conditions 5
Vidw pur terms and conditions .
German (Germany)
Dutch (Metherlands)

French (France)

1 Elige el idioma preferido pulsando en el globo terraqueo situado en la parte inferior
= derecha de la pantalla.

2 _ Inicia sesion con el nombre de usuario y la contrasefia o usa los datos biométricos.

ING 23

3 . Pulsa Iniciar sesion.

Welcome to the ING Commerciol Card

By accessing the app you ogree to the terms and By accessing the app you ogree to the terms and
conditions and shall comply with them conditions and shall comply with them

Sign In

gwel f ty utyoepdl

Sl 1S 1 o o B S RS
S ZXevbnaomoe &

@ = Done

e

do your thing




ING .95

Navegar por la aplicacion

4_ Introduce el codigo de acceso unico que has recibido por SMS.

do your thing

ING
Your verification code is; ********

Enter Passcode

A one-time passcode has been to sent to your
email address or phone number. Please enter
passcode below.

Re-send Passcode

Passcode*
Enter Passcode

Enter Passcode

Enter Passcode

A one-time passcode has been to sent to your
email address or phone number. Please enter
passcode below.

Re-send P

Passcode*
*kkkkkkkk
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Account Switch Accounts

Current Balance Cs Test Corp ...5107

£1,395.00

[————
Cs Test Corp ...5107 Cs Test Busi ...6803

Navegar por la aplicacion

View Details

5 Si tienes varias cuentas, pulsa el icono en la esquina superior
[

izquierda de la pantalla. Recent Activity
Payment ¢91,899.90
6 Selecciona la cuenta que quieres revisar. _ received -
- <, thank you

Posted
2 May 2025

Purchase Flight ¢2600.00
Tickets

Posted
29 April 2025

Bakery

Posted
29 April 2025

Accounts

do your thing




Account Account Account
Posted
Current Balance Paurpn:lr:t ¢#1,899.90 29 April 2025
= received -
91,395.00 . thank you Bakery @15.00
= Posted Posted
Cs Test Corp ..5107 ey 29 April 2025
Purchase Flight ¥600.00
s & a . ) ) @ Ticlfet':‘. o | .. Cash_non_atm c#30.00
En la pantalla de inicio de la cuenta seleccionada, verds un resumen dewbetals 79 A 2025 B
de tu saldo actual, las ultimas transacciones y acceso directo a T Bokery : - .
. urchase o i
extractos recientes. - aia 29 A 2025 iy

received -
thank you

Posted .. Cash_non_atm #30. . View All Transactions
2 May 2025 Posted

29 April 2025
Purchase Flight ¢1600.00 Statement Center
Tickets Purchase

do your thing

Posted
29 April 2025

Bakery ¢#15.00

Posted
29 April 2025

Accounts

Posted
29 April 2025

Accounts

28 April 2025
Statement Period

30 April 2025
Statement Period

=

Accounts
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© Account Account Details Account Details
A Corp ...6698 A Corp ...6698

Detalles crmnr, '

— Rotterdom, 0987GG NLD

| CsTest Corp...5107 £1,899.90

Current Balance

1 Para ver informacion mas detallada sobre esta cuenta, selecciona
s ‘Ver detalles'.

Additional Details

Credit Limit #5,000.00
. ) - . ; . y . . . Recent Activity : : _ Sanaeh B D
2 Aqui verds tu limite de crédito, crédito disponible, datos de : prlabie et a " d
T aL . . ayment ¢91,899.90
= contacto y ultimas transacciones. _ received - o Minimum Poyment Due

= thank you 0.00
Posted

2 Moy 2025 A CORP Past Due Amount
Hazelnoot 4, 39.95
Rotterdam, 0987GG NLD

Purchase Flight &#600.00

i I
@ Tickets . Statement Balance
39.95
Posted

29 April 2025 g
Card Expiration Date

12/2107
Bakery :
Posted : Billing Type
29 April 2025 Additional Details Corporate

Paoyment Due Date
14 April 2025

Minimum Payment Due

do your thing
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© Account Account Account

Posted

D t l l Cliiait Balaice ' Payment ¢91,899.90 29 April 2025
received -
etdlies 81,395.00 5 e -
R ponhac Posted
- CsTest Corp ...5107 ¢ Moy 2025 29 April 2025
Vuelve a ‘Cuenta’ y desplazate hacia abajo para obtener informacion PuchaseFlight 600,00
4 - : P ": h_ X
= mds detallada sobre las transacciones. jew Detgi posted gy, oo
29 April 2025 29 April 2025
BN f“i‘edf'ﬂ > Purchase #750.00
2 . Pulsa en ‘Ver todas las transacciones'. Payment $1,899.90 29 April 2025 25 hpril 2025
<% tﬁ::ak‘:;nu
:‘u;:.':zms Cash_non_atm N View All Transactions
3 Para revisar o descargar un extracto rdpidamente, pulsa en el 75 o 202
. . Purchase Flight @#600.00 Statemant Centar
= extracto que quieras abrir. @) Tickets . purchase §750.00

Posted T , 28 April 2025
29 April 2025 29 April 2025 Statement Period

Bakery 30 April 2025
_ i by April 202
Posted View All Transo L Staternent Period

29 April 2025

do your thing
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Account

Current Balance
81,395.00

Cs Test Corp ...5107
Manage team member expense reports,

Buscar miembros del equipo

View Details

Manage Teams

Para consultar el perfil de los usuarios de la aplicacion y del portal de tus
= titulares de tarjeta, pulsa el botén ‘Equipos’ en la parte inferior de la Recent Activity Q Searchfor Team Members

Pd ntalla. Manage teamn cards and repo
Payment ¢81,899.90
, ; : received -
2 Aqui puedes encontrar las cuentas de los miembros de tu equipo. Usa R Whanliuou Search for Users
= l0S botones de busqueda para encontrar al miembro del equipo o la Posted Manage user accounts

. 2 May 2025
cuenta de usuario.

Purchase Flight ¢2600.00
Tickets

Posted
29 April 2025

Bakery

Posted
29 April 2025

do your thing
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Account

Current Balance

1'3 95_00 Product Support

Get help with the ING Commercial
[=—] Card App

Configurar tu contrasena,

Bank and Corporate Messages

Iniciar sesion con datos biometricos y -

Change your password
apn a a
habilitar las notificaciones push
7 Biometrics
Payment =1,899.90 Enable/disable Facial Recognition access -
. - . - received -
Para ver y actualizar la configuracion de la aplicacién, pulsa el 3, thank you
Y P ' P y
L bOtén 'MC'lS'. 20;32;2025 ‘-I:r'ir:::;?.::lrlifrgcg policy
2 Aqui puedes actualizar tu contrasena, usar datos biomeétricos, l;y':*luse Flight ~ ¢3600.00 Language
= cambiar el idioma y activar las notificaciones push para los o SRR PR
Pdgos. 29 April 2025

Push Notifications
Manage push notifications

Bakery

Posted
29 April 2025

Accounts

do your thing
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Ver transacciones y
descargar un extracto

13.
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© Account Account Details Account Details
A Corp ...6698 A Corp ...6698

. ' A CORP
Ver transacciones Q. .

| CsTest Corp...5107 €550

Current Balance

1 _ Para ver rapidamente mds detalles del pago, pulsa en ‘Ver detalles’.

Additional Details
Credit Limit Payment Due Date
ik Available Credit Ik 203
2 _ Aqui encontrards tu saldo actual, limite de crédito y crédito disponible. _ 11,899. Vi Poyment Due
‘ 0.00

Contoct Information

Past Due Amount

. . " ACORP 39.95
Despldzate hacia abajo para ver mdas datos, como fecha de o vossinoots, [——
. . . . 3 : Rotterdam, 098766 NLD
= vencimiento del pago, importe adeudado y saldo del extracto. - _ 3995

Card Expiration Date
12/2107

Billing Type
Corporate

do your thing
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Ver transacciones

Para ver mds transacciones, despldzate hacia abajo.

Pulsa ‘Ver todas las transacciones’'.

= icono del filtro.
Ver transacciones de otros periodos de extracto.

Si quieres mas informacién sobre una transacciéon especifica, pulsa la
= fransaccién que quieras revisar.

6 Aqui tienes un resumen de todas las transacciones actuales. Pulsa el

Aqui encontrards mds datos sobre la transaccién seleccionada.

do your thing

) Account

Current Balance

21,395.00

CT—
Cs Test Corp ...5107

View Details

Recent Activity

Payment H1,899.90

- received -
“%  thank you
Posted

£ Moy 2025

Purchase Flight ##600.00

Tickets

Posted
29 &pril 2025

Bakery

Posted
29 Apnl 2025

Statement Period

Current Period

Statement - 9 April 2025

Statement - 9 March 2025

Statement - 9 February 2025

Statement - 9 January 2025

Statement - 9 December 2024

Statement - 9 November 2024

Account

Payment H1,899.90
received -

“%,  thank you

Posted
£ Moy 2025

Purchase Flight ##600.00

Tickets

Posted
29 Kpril 2025

Bakery

Posted
29 Apnl 2025

. Cash_non_atm

<

Posted
29 April 2025

Purchase #750.00

Posted
29 Aprit 2025

Current Period
Cs Test Corp ..5107

Authorizations

=

Cash_atm
29 April 2025

Purchase
29 April 2025

Cash_non_atm

" 28 April 2025

See All

29 April 2025 - Transactions

@ Flight Ticket
Posted

B

Bokery
Posted

Purchase

Posted

.. Cash_non_atm

Pasted

< Current Period
Cs Test Corp ..5107

Authorizations

Cash_atm
29 April 2025

=

Purchase
29 April 2025

Cash_non_atm 25000

" 28 April 2025

See All

29 April 2025 - Transactions

@ Flight Ticket
Posted

Bokery
=
Posted

Purchase

Posted

. Cash_non_atm

Pasted

Transaction Details
29 April 2025

€600.00

Purchase
Flight Tickets

Dusseldorf

Transaction Details

Name disployed on stotement as
FLIGHT TICKETS

Activity Type
PURCHASE

Activity Stotus
POSTED

Merchant Cotegory
Cotegory Description
Reference Number

22000000000546789

Sales Dote
29 April 2025

Conversion Rote
1




Informacion util:

Las autorizaciones son transacciones reservadas que todavia no se han
procesado. Afectan a tu saldo disponible. Una vez procesada, la transaccién
también aparecerd en ‘Transacciones’. El importe final puede diferir del
importe autorizado inicialmente por el cambio de divisas u otros cargos.

do your thing

<

Current Period

Cs Test Corp ...5107

Authorizations

\_

Cash_atm
29 April 2025

Purchase
29 April 2025

Cash_non_atm
28 April 2025

«2350.00

¢2250.00

29 April 2025 - Transactions

®

Flight Ticket

Posted

Bakery

Posted

Purchase

Posted

Cash_non_atm

Posted

«2600.00

16.



v~
s \
27
) Q
RN
DR ‘o\v
» Y (tR...

© Account Account Account

Current Balance 29 April 2025
escargar un extracto B
akery
Cs Test Corp ..5107 ;;s.:.ep?il 2025
1 . Baja hasta la pantalla de inicio. | . coshgietn  @50.00
ggi;?ﬂzuzs
Recent Activity Purchase $750.00
2 _ Pulsa el extracto que quieres consultar. Payment 51,899.90 75 Apr 2025
=, thank you
Posted View All Transactions
) . . 2 May 2025
3 Pulsa el botén Descargar en la esquina superior derecha de la pantalla
, Purchase Flight #3600.00 Statement Center
= para guardar este extracto en tu teléfono. Tickets ~

Posted 28 April 2025
29 April 2025 Statement Period

Bakery 3 30 April 2025
Posted Statement Period
29 April 2025

do your thing
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Revisar cuentas
y hacer cambios

do your thing
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Search Results
Current Balance

= 1,395.00 o ?ﬁ:;rc'&?“

oo el Manage team member expense reports,

accounts and more. Cs Test Corp ...5107
Cs Test Corp

Manoge Teams

Recent Activity O., Search for Team Members

Manoge team cards and reports

[ ]
Payment =91,899.90
received -
“%, thank you b 2 Search for Users
Mumqn user pocounts

Posted

1 Para revisar los gastos individuales de los miembros del equipo o hacer e
s cambios en el perfil de cada usuario, pulsa el botén ‘Equipos’ en la parte e
inferior de la pantalla. o
29 April 2025
2 Para obtener informaciéon detallada sobre las transacciones de uno de los
. c ( . . y Teams
" miembros del equipo, pulsa en ‘Buscar miembros del equipo'.
3 Pulsa en el miembro del equipo que quieres revisar. e SR
[ ] A Corp A Corp
Current Balance
4_ Pulsa en ‘Ver cuenta’. @ 1,395.00
‘"‘f“"’“_ﬁ““ B A Corp ..6698
5 Aqui encontrards el saldo actual de este miembro del equipo, las — |
= transacciones mas recientes y los ultimos extractos. ‘ R

Cash_atm
B Approved
29 April 2025

Purchase

Approved
29 April 2025

_atm =8250.00

do your thing
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A Corp ...66SE

A Corp

Credit Limit

@ Current Credit Limit
5,000.00
ACOIp IR Change Credit Limit
Cs Test Corp (ID: D1004B00)

Merchant ¥ """" . Ca:hps

B View Account

Hacer cambios

Manage Spend Controls

1 Para cambiar el limite de crédito de esta tarjeta especifica, vuelve atras
= y Ve a ‘Gestionar controles de gasto'.

Pulsa ‘Cambiar limite de crédito’.

Cancel Credit Limit Cancel Credit Limit
A Corp _.6658 A Corp 66598

Pulsa en ‘Guardar’. et oo

3 _ Introduce el nuevo importe.

. Add Mote Add Mote
10 000,00 10 000,00

gwer tyui!i opagld

asdf AL
<> B o I mo ¢ &

123 ‘ ; Done

e
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Hacer cambios

Para gestionar el acceso del usuario a la aplicacion y al portal, pulsa
1.

‘Buscar usuarios’- Search Criterio Search Criterio
Username Username
Manage team member expense reports, uasssssmnn. tasssamEmE
accounts and more.
2 _ Usa el menu para buscar al usuario que quieres revisar. _— P
Manage Teams " | -
Last Name Last Name
Enter Last Name EEEEEEEEEEESR
: , Gl ngr acon sl gis >
3 . Pulsa ‘Buscar’. Eme Address Emed Addvess
Enter Email Address essssEsssssEnss

B Search for Users
Manage user accounts

Unit Name Unit Name

Enter Unit Name ssEmEEnm

1 [Vl O BN N 4 [ R O D] ) Unit Number
gl 151 Gl BN o G A I
< B <

123 @ . Done

do your thing
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Hacer cambios -

Search Results

Contact Information

4_ Pulsa en el usuario que quieres revisar. . . st Nomer

Lost Name®

7 c - - Primary Emoil Address®
Aqui puedes activar o desactivar y bloquear o desbloquear una cuenta. S R
a Logon Status Add Additional Primary Email
CC Email Address
Active Enter CC Email Address
Add Additional CC Email

6 . Pulsa ‘Guardar’. B SN it

BCC Email Address

Mobile Phone

Contact Information EEESEEEEEEEEEE

First Nome*

Lost Name®

Primary Email Address®
IIIIIIIIIIIIII@III'I-III

Add Additienol Primary Email

L B

Tenm

do your thing




:Necesitas mas informacion?

Consulta las preguntas frecuentes en nuestra web.

Titulares de tarjetas comerciales

Titulares de tarjetas corporativas

do your thing

https://www.ingwb.com
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