509195-2404-NL-HUN

ING Vallalati Kartya Program
Vallalati igénylélap - Vallalati fizetésekhez

ING Corporate Card Programme
Company Application Form - Corporate Pay (Hungary)

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a magyar forditds kizarélag kényelmi szempontokat szolgdl és kizarélag az angol valtozat érvényes. /
Please note that the Hungarian translation is provided for your convenience; only the English version is valid.

la

1b

2a

2b
2¢

2d

2e

2f

29

3.

Tarsasag/Company details

Tarsasag neve/Company name

Maximum 36 characters (including spaces)

Cégjegyzékszam (kotelezd)/

Company registration number

Vallalati Kartyan program/Corporate Card programme

Név Vallalati Kartyan program/

Name of Corporate Card
programme

Utcanév és hazszam /Address

Helység/varos es megye/

Town/City

Postai iranyitoszam (levelezési

cim)/Postal code

Orszag/Country

A regisztracios orszag/Country

of incorporation

. NN N NN NN DN NN NN NN NN NN NN
Hogyan jelenjen meg az On
tarsasagdnak neve az ING
Véllalati Kartyan (kartyakon)?/ Legfeljebb 21 karakter (szokdzokkel egyutt). Kérjik, ne téltse ki tzemanyagkdrtya igénylése esetén/
How should your company name Maximum 21 characters (including spaces). Please do not complete if this is a fuel card application
appear on the ING Corporate
Card(s)?

| NP/ N/ W/ N/ NP/ N/ D/ NP/ N/ N/ D D 7 N N N N N N N

Els6 Programfelelds 1/Programme Administrator 1

A programfelelés télti ki (példaul a Kényvelés egyik dolgozoja)./To be completed by the Programme Administrator (for example, someone
from the accounts department).

3a

3b
3c

3d

3e

Csaladnév és Utonév(ek)/

Surname and initials

Nem/Gender (O Férfi/Male (O Nb&/Female
ISR YR N SR YSRYSRYSR
Sziletési idé/Date of birth e T T, nnhh-éééé/dd-mm-yyyy
X CNC NN NN NN NN DN NN NN NN NN
MOb'l,'tele,fO,n | +\_/\_J\_Ju\_/\_/\_/\_/\_/uuuuuuuuuu
(orszdghivoszdmmal) /
Mobile number Kotelez6en megadandé. Mobiltelefonszém megaddsa nélkil nem tudjuk kérvényét feldolgozni./
(incl. country code) Mandatory. The application will not be processed if no mobile phone number is provided.
NN N NN NN NN NN NN NN NN N
Vezetékes telefon

A T, A . | A WA WA W WA W W W W W N D D N N N N
(orszaghivészammal) /Landline

(incl. country code)

Keérjuk, folytassa a kitoltést a kovetkezd oldalon/Please continue on the next page.



3. Els6 Programfelelés 1/Programme Administrator 1 (folytatasl/continuation)

3f Munkahelyi e-mail cim/

E-mail address, work
Kotelezéen megadandé. E-mail-cim megaddsa nélkul nem tudjuk kérvényét feldolgozni. Az ING
Commercial Card portal bejelentkezési adatait erre az e-mail cimre kaldjuk ki.

Mandatory. The application will not be processed if no e-mail address is provided. The login
credentials for the ING Commercial Card portal will be send to this e-mail address. No email
address from a colleague or a general email address such as info@, admin@, etc.

CNC NN NN NN NN NN

39 BiZtOﬂS(ﬁgije|SZé/PGSSWOI’d A/ WD/ N S W N WD N N WA A

Minden telefonon torténé hivasndl kérjik jelszavdt. Jelszava ne legyen 12 karakternél hosszabb/
We will ask for your password whenever you call us. Your password should have no more than
12 characters.

N NN NN N
3h Ddatum/Date e T ", s nnhh-éééé/dd-mm-yyyy
3i  Telepulés/varos/Town/City

r A
3j Alairds/ Signature

AN J

4. Masodik Programfelelds 2 /Programme Administrator 2
A masodik programfelel6s tolti ki (kételezéen kitéltendd)/To be completed by the second Programme Administrator (strongly advised).

4a Csaladnév és Utonév(ek)/

Surname and initials

4b Nem/Gender (O Feérfi/Male (O No/Female
N NN NN
4c  Sziletésiidé/Date of birth e . ", v, nnhh-éééé/dd-mm-yyyy

NN N NN NN NN NN NN NN NN N
4d Mobiltelefon (orszaghivoszammal)/ ¥, 0 0 L
Mobile number
(incl. country code) Kotelezéen megadandé. Mobiltelefonszdm megaddasa nélkul nem tudjuk kérvényét feldolgozni./
Mandatory. The application will not be processed if no mobile phone number is provided.
CNC NN NN NN NN DN NN NN NN NN
4e Vezetékes telefon
(orszaghivoszammal) /
Landline (incl. country code)

AN N S WA WA WA N W WA WA W7 VA N7 WA WA\ S WA N

4f  Munkahelyi e-mail cim/

E-mail address, work
Kotelezéen megadandoé. E-mail-cim megaddsa nélkul nem tudjuk kérvényét feldolgozni. Az
ING Commercial Card portal bejelentkezési adatait erre az e-mail cimre kaldjuk ki.

Mandatory. The application will not be processed if no e-mail address is provided. The login
credentials for the ING Commercial Card portal will be send to this e-mail address. No email
address from a colleague or a general email address such as info@, admin@, etc.

CNC NN NN NN NN NN

49 BiZtOﬂS(ﬁgije|SZé/PGSSWOI’d A/ WD/ N S W N WD W N N A )

Minden telefonon torténé hivasndl kérjik jelszavdt. Jelszava ne legyen 12 karakternél hosszabb./
We will ask for your password whenever you call us. Your password should have no more than
12 characters.

N N NN N
4h Datum /Date e . ", v nnhh-éééé/dd-mm-yyyy
4i  Telepulés/varos/Town/City

r A
4j Alairas/Signature

AN J

Keérjuk, folytassa a kitoltést a kovetkezd oldalon/Please continue on the next page.



5a

5b

5¢
5d

S5e

6a

6b

7a

7b

Fizetések/Payments

Kérem vdlasszon fizetési modot/
Choose payment method

Kérjuk, az alabbiak szerint adja
meg, az ING a hénap melyik
munkanapjan készitse el
szdmlakivonatat!/On which day
of the month would you like ING
to produce your statements?

Szdmla neve/Account name
IBAN szdmlaszam (EUR)/IBAN

BIC (SWIFT) koéd/BIC

(O Atutalds/Credit transfer

(O Beszedés/Direct debit

Beszedés esetén kérjuk, hogy kuldjék meg a kitoltétt és cégszertien aldirt “Felhatalmazas SEPA
beszedésre” (rlapot/In case of direct debit, please send a completed and duly signed direct debit form
with this form

(O 2-an/2nd

O 9-én/9th

O 17-én/17th

(O 26-an/26th

A fizetést a kivonat készitésének idépontjat kéveto tiz nap mulva szedjik be a szamldarol. Lasd még az

ING Vallalati Kartya Altalanos Szerzédési Feltételeit is./From the selected date, a payment term of
10 days applies to a program based on Corporate Pay irrespective of the selected payment method.

NN N NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN N

| /A W A W/ WD A N/ W A W N A W P/ D/ P P/ N/ N N P N N N N N N
CNC NN NN NN NN NN

|\ A P W N W N A N N N

Vallalati limit és letiltas/Card limit and blocking

Havi vallalati limit/
Monthly company limit

Kivén-e a kartyahaszndlathoz
bizonyos korldtozasokat megadni?
Ha igen, kérjuk jeldlje az
alédbbiakban, mely terdleteken./
Do you wish to impose restrictions
on expenditure in certain areas?

CNC NN NN NN
|\ NP/ D N N A A

Ez az 6sszeg a teljes koltési limit az 6sszes kartydra vonatkozéan a megjelélt devizanemben./This
amount is the total spending limit for all cards covered by this application in the selected currency.

() Nem/No

Igen, szamitogépes és tavkozlési agazat/Yes, computer and telecom branch
(O Igen, ékszer- és illatszertzletek/ Yes, jewellery and perfume stores

Igen, druhdzak/Yes, department stores

(O Igen, csak izemanyag vasarlasahoz hasznalhaté, mas/ Yes, fuel option, expenditures in other
areas restricted

Extra szolgdltatasok és Eqyéb részletek/Extra services and other particulars

Kivant levelezési nyelv/
Preferred language of
correspondence

Kinek kézbesitendtk az ING
Véllalati Kartyak/Who should
we send the ING Corporate
Card (s) to?

(O Holland/Dutch

(O Angol/English

Francia/French

Német/German

Spanyol/Spanish

Olasz/Italian

Munkavallalé /Employee

Els6 programfelelés/Programme Administrator 1

Masodik programfelelés/Programme Administrator 2

OO OO0OO0OO0OO0o0O0o

ING Bank NV. Magyarorszdgi Fidktelepe, Budapest/ING Bank NV. Hungary Branch

Keérjuk, folytassa a kitoltést a kovetkezd oldalon/Please continue on the next page.



8. Jogi nyilatkozat és alairas/Legal statement and signature

A tarsasdg kijelenti, hogy a jelen igénylélapon szolgdltatott informaciok pontosak és megfelelnek a valésagnak. A tdrsasag egyetért az ING
Véllalati Kartya Altalanos Szerzédési Feltételeivel.

A tdrsasdg felhatalmazza az ING-t, hogy a fent meghatdrozott szdmlajdt megterhelje valamennyi, az ING Vdllalati Kartya Programhoz
kapcsoléddan a Tarsasdg dltal az ING-nek fizetend6 6sszeggel.

A tdrsasdg egyetért a vonatkozé Kondicids Listaban emlitett dijakkal és koltségekkel, eltérd egyedi irasos megdllapodds hidnyaban.

A tdrsasdg kijelenti, hogy a Programfelels(6k) személyazonossagat eredeti személyazonosité okmanyok alapjan igazolja.

A tdrsasdg kijelenti, hogy az ING kérésének megfeleléen rendelkezésre bocsdtja a kdrtyabirtokos(ok) személyi adatait az tigyféllel vagy
visszaéléssel kapcsolatos vizsgdlat céljara.

A tdrsasdg ezuton felhatalmazza a programfeleldst (programfeleldsdket), hogy a tdrsasdag szamara és nevében jarjanak el a sztikséges
adminisztrdcio zékkenémentes lebonyolitdsa érdekében az ING Vallalati Kartya Programhoz kapcsolédoan. Ez a vallalati kartyalimit
emelésére vagy csokkentésére értendden is kiterjed. E felhatalmazas mindaddig érvényben marad, ameddig az ING nem kapja meg a
tarsasdag altal aldirt, megfeleld formanyomtatvanyt a felhatalmazas visszavondsarol.

The company declares that the information provided on this form is true and accurate.

The company agrees to the ING Corporate Card Terms and Conditions.

The company agrees to the fees and charges mentioned in the relevant Fees and Charges Brochure insofar as not agreed otherwise in writing.
The company declares that it established the identity of the Programme Administrator(s) on the basis of a valid identity document.

The company declares that it will submit the personal data of the Cardholder(s) to ING for a client or fraud investigation upon request by ING.
The company herewith authorises the Programme Administrator(s) to perform for and on behalf of the company all administrative acts
with respect to the ING Corporate Card Programme that are necessary to assure the smooth progress of that same programme. Which is also
understood to include the increase or decrease of the company limit. This authorisation remains valid until such time that ING receives the
applicable form signed by the company stating the withdrawal of said authorisation.

Felhatalmazott aldiré 1/Authorised signatory 1

NN NN NN N
8a Ddatum/Date e T, ", v nnhh-éééé/dd-mm-yyyy
8b Telepulés/varos/Town/City
8c Csaladnév és Utonév(ek)/
Surname and initials
8d Nem/Gender (O Férfi/Male (O Nb&/Female
ISR YR N [ YR YSRYER
8e Szilletésiidé/Date of birth e T T, v nn-hh-éééé/dd-mm-yyyy
8f Beosztas/Position
e N
8g Felhatalmazott aldiré aldiras 1/
Signature authorised signatory 1
. J

Felhatalmazott aldiré 2/ Authorised signatory 2

NN N [ YR YSRYER
8h Datum/Date e T T, v nnhh-éééé/dd-mm-yyyy
8i Telepulés/varos/Town/City
8j Csaladnév és Utonév(ek)/
Surname and initials
8k Nem/Gender (O Feérfi/Male (O No/Female
NN NN NN N
8l Sziletésiidé/Date of birth e . ", v, nnhh-éééé/dd-mm-yyyy
8m Beosztds/Position
r N\
8n Felhatalmazott aldiré aldiras 1/
Signature authorised signatory 1
u J

Keérjuk, folytassa a kitoltést a kovetkezd oldalon/Please continue on the next page.



9. Postacim/Mailing address and what to send

ING Bank NV. Magyarorszagi Fioktelepe
Ugyfélszolgalat

H-1068 Budapest

Dozsa Gyorgy ut 84/b.

Magyarorszag

ING Bank NV. Hungary Branch
Client services department
H-1068 Budapest

Dozsa Gyorgy ut 84/b.
Magyarorszag/Hungary

ING Bank NV., melynek bejegyzett székhelye Bijlmerdreef 106, 1102 CT, Amszterdam, Hollandia, cégbejegyzés
szdma: Amszterdami Kereskedelmi és Iparkamara Kereskedelmi Nyilvéntartdsa, no. 33031431). Az ING Bank NV.
a Holland Nemzeti Bank (DNB) és a holland Pénzpiaci Felligyelet (AFM) dltal a Hitelintézetek és Pénzligyi
Intézmények Nyilvantartdsaba bejegyzett intézmény. Az ING Bank N.V. a holland Fogyasztévédelmi és Piaci
Hatdsag (ACM) felugyelete ald is tartozik. Az ING Bank NV. felligyeletére vonatkozé tovabbi informacidért kérjuk
forduljon a Holland Nemzeti Bankhoz (www.dnb.nl), a holland Pénzpiaci Feltigyelethez (www.afm.nl), vagy a
holland Fogyasztévédelmi és Piaci Hatésaghoz (www.acm.nl)./ING Bank NV. has its registered office at
Bijlmerdreef 106, 1102 CT Amsterdam, the Netherlands, commercial register no. 33031431 in Amsterdam. ING
Bank N\V. is registered with De Nederlandsche Bank (DNB) and the Financial Markets Authority (AFM) in the Credit
Institutions and Financial Institutions Register. ING Bank NV. is also subject to the supervision of the Authority for
Consumers & Markets (ACM). For more information regarding the supervision of ING Bank N, please contact
DNB (www.dnb.nl), the AFM (www.afm.nl) or the ACM (www.acm.nl).




ING Corporate Card Program
Felhatalmazds SEPA beszedésre

ING Corporate Card Programme
SEPA direct debit mandate

la

1b
1c
1d

le

2a
2b

2¢

3a
3b

3c

4,

Szamlatulajdonos/Account owner

Név/Name

Vallalat neve (vdllalati fizetés), amely a nyilatkozat cimzettje./Name of company (Corporate Pay) to
whom the statement is addressed.

Utcanév és hazszam /Address

Irdnyitészam/Postal code

Telepulés/varos/Town/City

Orszag/Country

Beszedd/Creditor

Név/Name ING Bank N.V./ ING Corporate Card

Utcanév és hdzszdm/Address Bijlmerdreef 106, 1102 CT Amszterdam, Hollandia
Beszed® egyedi azonositéja/ NL92777330314310200

Creditor ID

Fizetési azonosit6/Reference of payment

Azonositd/Reference ING Corporate Card

Fizetés tipusa/Type of payment  ismétlédé fizetés

Beszedés gyakorisaga/ Collection havonta
frequency

Bank adatai/Bank information

Ha a Vallalati fizetést valasztotta, kérjuk, adja meg itt a véllalat bankjanak adatait. Egyéni fizetési megbizds esetén, kérjik, adja meg itt a
kartyakibocsato bank adatait./If you have chosen Corporate Pay, please fill out the company’s bank data here. For an Individual Pay
Mandate, please fill out the cardholder bank data here.

4a
4b

4e

BIC (SWIFT) koéd/BIC

| WA N W WA W7 N7 WA W) e, N

Bank neve/Bank name

Keérjuk, folytassa a kitoltést a kovetkezd oldalon/Please continue on the next page.



5. Kozvetlen beszedés engedélyezése/Authorisation direct debit

Jelen felhatalmazas alairasaval On felhatalmazza (A) az ING Corporate Card-ot, hogy megbizasokat adjon az On bankszamldgjat vezets
banknak az On szdmlajanak megterhelésére, valamint (B) az On bankszamldjat vezetd bankot, hogy az ING Corporate Card-rol érkez6
megbizdsok szerint megterhelje az On bankszamlajat. A Bankja és On kdzott hatalyos szerzédés feltételei szerint On visszatéritésre jogosult.
A visszatéritési igényt az On bankszamlaja megterhelésének napjatél szamitott 8 héten belul kell benyujtani.

By signing this mandate form, you authorise (A) ING Corporate Card to send instructions to your bank to debit your account and (B) your
bank to debit your account in accordance with the instructions from ING Corporate Card. As part of your rights, you are entitled to a refund
from your bank under the terms and conditions of your agreement with your bank. A refund must be claimed within 8 weeks starting from
the date on which your account was debited.

N N R YSRYSRYER
5a Ddatum/Date e T T, v nnhh-éééé/dd-mm-yyyy

5b Telepulés/varos/Town/City

5¢c A szdmlatulajdonos vezetékneve,

nevének kezddbetti/Surname
and initials account owner

5d Szdmlatulajdonos aldirasa/
Signature account owner

5e Masodik szamlatulajdonos

vezeték- neve, nevének
kezdébetti/Surname and
initials 2nd account owner

5f Mdsodik szdmlatulajdonos
alairasa/Signature 2nd account
owner

6. Abeszedd (ING) tolti ki/To be completed by the creditor (ING)

6a Felhatalmazas-azonositd/

Mandate reference

7. Levelezési cim/Mailing address

Kérjuk, kuldje el ezt az Urlapot a kérvénnyel vagy a véltozasbejelent6 Urlappal egyutt a kdvetkezd cimre:
ING Bank NV. Magyarorszagi Fioktelepe

Ugyfélszolgalat

Dézsa Gyorgy ut 84/b

H-1068, Budapest

Magyarorszag

ING Bank NV., melynek bejegyzett székhelye Bijlmerdreef 106, 1102 CT, Amszterdam, Hollandia, cégbejegyzés
szdma: Amszterdami Kereskedelmi és Iparkamara Kereskedelmi Nyilvéntartdsa, no. 33031431). Az ING Bank NV.
a Holland Nemzeti Bank (DNB) és a holland Pénzpiaci Felligyelet (AFM) dltal a Hitelintézetek és Pénzligyi
Intézmények Nyilvantartdsaba bejegyzett intézmény. Az ING Bank N.V. a holland Fogyasztévédelmi és Piaci
Hatdsag (ACM) felugyelete ald is tartozik. Az ING Bank NV. felligyeletére vonatkozé tovabbi informacidért kérjuk
forduljon a Holland Nemzeti Bankhoz (www.dnb.nl), a holland Pénzpiaci Feltigyelethez (www.afm.nl), vagy a
holland Fogyasztévédelmi és Piaci Hatésaghoz (www.acm.nl)./ING Bank NV. has its registered office at
Bijlmerdreef 106, 1102 CT Amsterdam, the Netherlands, commercial register no. 33031431 in Amsterdam. ING
Bank N\V. is registered with De Nederlandsche Bank (DNB) and the Financial Markets Authority (AFM) in the Credit
Institutions and Financial Institutions Register. ING Bank NV. is also subject to the supervision of the Authority for
Consumers & Markets (ACM). For more information regarding the supervision of ING Bank N, please contact
DNB (www.dnb.nl), the AFM (www.afm.nl) or the ACM (www.acm.nl).
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Az ING Corporate Card kartyahoz

kapcsolodo feltételek
Altalanos Rész

1. Irdnyad? feltételek

1.1. Ajelen dokumentumban meghatdrozott feltételek a Cég
és az ING kozott az ING Corporate Card program targyaban
|étrejott Megallapoddsra, valamint az ING dltal a Megdllapoddssal
kapcsolatban nyujtott Szolgdltatdsokra vonatkoznak.

1.2. Ajelen dokumentumhoz kapcsolédé Mellékletek a jelen
dokumentum elvdlaszthatatlan részeit képezik. A Megdllapodds,
valamint a jelen dokumentum kézotti ellentmondas esetén

az ellentmondé feltétel vagy feltételek vonatkozdsdban a
Megdllapodas az iranyado. A jelen dokumentum Altaldnos
Része, valamint barmelyik Melléklet kdzotti ellentmondds
esetén az ellentmondo feltétel vagy feltételek vonatkozdsaban
az adott Melléklet az irdnyadé. Ha eqgy adott Szolgdaltatdssal
kapcsolatban a felek kiegészit¢ feltételekben allapodnak meg, és
azok ellentmondanak a jelen dokumentumban meghatarozott
feltételeknek, akkor - ellenkezd rendelkezés hidnydban - az
ellentmondé feltétel vagy feltételek vonatkozasdaban a kiegészitd
feltételek az iranyadok.

1.3. Ajelen dokumentumban nagy kezddbetulvel irt kifejezések
jelentését a Fogalommeghatarozdsok és értelmezés cim
melléklet tartalmazza.

1.4. A Cég tudomasul veszi, hogy az ING vdllalatra nézve a
Mastercard dltal lefektetett szabalyok kotelezé érvényulek.

A Megdllapoddsban és/vagy a jelen dokumentumban
meghatdrozott feltételek (vagy adott esetben egy adott
Szolgdltatasra vonatkozé kiegészitd feltételek), valamint a
Mastercard dltal meghatarozott szabdalyok kozétti ellentmondds
esetén az ING - az ellentmondé feltételek és/vagy szabdlyok
tekintetében - a Mastercard altal meghatdarozott szabdlyok
szerint teljesiti a Fizetési Szolgdltatast.

1.5. A Cég szavatolja, hogy a jelen dokumentumban és a
Szolgaltatasi Dokumentumokban eldirt kételezettségek a
Kartyatulajdonosokra és a Felhasznalokra nézve kotelez6
érvénnyel birnak, valamint hogy a Kartyatulajdonosok és a
Felhasznalok figyelembe veszik és betartjak azokat. A Cég
felelésséget vallal az ING felé a Megallapoddsban, a jelen
dokumentumban és a Szolgaltatasi Dokumentumokban
meghatdrozott 6sszes kotelezettséqg teljesitéséért (beleértve

a Kartyatulajdonosok és a Felhaszndlok dsszes cselekedetét

és mulasztasat), valamint a Kartyaval végrehajtott dsszes
tranzakcioért.

1.6. Amennyiben a jelen dokumentumot nem angol nyelven
adjék at a Cégnek, ellentmondds esetén az angol nyelvi valtozat
az iranyado.

2. Rendelkezésre allds és modositdsok

2.1. Az ING kérésre papiron vagy mas tartés adathordozén
rendelkezésre bocsdtja a jelen dokumentum mdsolati példanyait.
2.2. Az ING jogosult a jelen dokumentumban meghatdrozott
feltételeket kéthonapos eldzetes értesités mellett modositani.

A mddositas a Céqg altal elfogadottnak tekintendd, hacsak a Cég
a moédositasok tervezett hatalyba lépési ddtumat megeldézéen
irasban nem mondta fel a Megdllapoddst. Ilyen esetben a
felmondds dijmentes. Ha a Cég a felmondast valasztja, a

ING

Megallapodds a maédositdsok hatalyba lépésének napjan sztinik
meg. Ezen a napon azonnal esedékessé valnak mindazok a
kovetelések, amelyek az ING részérél a Megdllapodds értelmében
a Céggel szemben fenndllinak.

2.3. A Cég szavatolja, hogy a jelen dokumentumban
meghatdrozott feltételek esetleges modositdsairdl értesiti a
Kartyatulajdonosokat és a Felhaszndlokat.

2.4. Az ING jogosult azonnali hatallyal egyoldaltian modositani
barmely Szolgdltatdst, ha ésszertien nem elvérhaté, hogy az
ING tovabbra is annak aktualis formajaban biztositsa a Fizetési
Szolgdltatast. Az ING nem felel semmiféle ebbél eredd, a Céget
vagy barmely harmadik felet ér6 veszteségért és/vagy karért.

3. Kérelmezés, megfeleléséq és tdjékoztatds

3.1. A Céqg kizarolag a kérelmezési folyamat ING szamara
elfogadhaté médon torténé befejezését kdvetden vehetiigénybe
barmely Szolgdltatast. A Cég kizarolag a Cég Uzletviteléhez,
Uzleti tevékenységéhez és/vagy profiljahoz kapcsolédo célokra
haszndlhatja a Szolgaltatasokat.

3.2. A Megdllapodds az elsé Kartya kibocsatasanak
idépontjaban lép érvénybe. A Cég koteles olyan mértékd és
jellegll informacidkat az ING rendelkezésére bocsdtani, amelyek
segitségével az ING képes felmérni a Cég hitelképességét. A cég
szavatolja, hogy ezek az informdciok, valamint a kérelmezéssel
kapcsolatban rendelkezésre bocsatott egyéb informaciok
helyesek.

3.3. A Cég koteles betartani az ING dltal meghatarozott 6sszes
biztonsagi eljdrast és rendelkezést. A Cég haladéktalanul kdteles
értesiteni az ING-t, ha indokolt gyanu mertl fel egy potencidlis
biztonsagi szabdlysértéssel kapcsolatban.

3.4. A Cég koteles betartani az 6sszes vonatkozo jogszabalyt

és eldirast, ideértve a pénzmosas elleni, a terrorizmus
finanszirozdsat gatlo és a szankciéds jogszabalyokat és
eléirdsokat is. A Cég nem veheti igénybe a Fizetési Szolgdltatdst
olyan tevékenységekre és célokra, amelyek jogszabalyt vagy
eldirast sértenek, illetve amelyek kedvezétlendl befolydsolhatjak
az ING hirnevét vagy a pénzugyi rendszer integritasat.

3.5. A Cégvdllalja, hogy egyuttmksdik az ING-vel, valamint

az ING rendelkezésére bocsdt minden olyan informaciot és
dokumentumot, és szlikség szerint végrehajt minden olyan
intézkedést, amelyet az ING kér a Cégtél (i) a vonatkozéd
térvények és/vagy jogszabalyi eldirdsok, illetve az ING-nek a
Fizetési Szolgdltatasra vonatkozé rendelkezéseket tartalmazo
belsé szabdlyzatai értelmében; (ii) a helyi és kalféldi hatdsagok
(beleértve az adéhatosagokat is) kéréseinek teljesitése céljabal;
valamint (i) a Céqg identitdsanak ellenérzése céljabal.

3.6. Az ING-vel folytatott lzleti tranzakciok soran a Cég, valamint
az egyes Programfelel&sok, Kartyatulajdonosok és Felhasznalok
kotelesek azonositani magukat. A Cég, valamint az egyes
Programfeleldsok, Kartyatulajdonosok és Felhaszndalék az ING
elsé felszélitasara kotelesek az ING rendelkezésére bocsatani a
mindenkor hatalyos és aktudlis aldirasi cimpélddanyukat vagy
alairdsmintdjukat.



3.7. A Céq lehetdség szerint haladéktalanul, de legkésébb 30
napon belul, koteles az ING altal meghatarozott formdban
értesiteni az ING-t az ING rendelkezésére bocsatatott
informdcidkban esetlegesen bekdvetkezd valtozdasokrol,
ideértve - de nem kizarolagosan - a Cég nevében, székhelyében,
szamlazdsi cimében és/vagy kapcsolattartasi adataiban, vagy
a Cég barmely jogi képviseléjének vagy Programfelelésének

a jogkdrében bekdvetkezé valtozdsokat, illetve azt, ha a Cég a
Fizetési Szolgdltatasokra Vonatkozé Irdnyelvben meghatdrozott
fogyasztoi vagy mikrovallalkozdsi statuszt kapott.

Az ING jogszertien tamaszkodhat a Céqg dltal az ING
rendelkezésére bocsdtott informacidkra egészen addig, amig

az ING kézhez nem kapja a kordbban az ING rendelkezésére
bocsatott informdciokkal kapcsolatos valtozdsrél és/vagy
aktualizaldsrol szolo értesitést.

3.8. Az ING-t a lehetd leghamarabb, irasban értesiteni kell arrol,
ha a Cég megszinik, vagy elvesziti a jogosultsagat barmely
Szolgdltatas feletti rendelkezéssel vagy barmely Szolgdltatas
haszndlatdval kapcsolatban. Ennek elmulasztdsa esetén az

ING jogosult a kdtelezettségeit, valamint a Céqg altal vagy a

Cég nevében az ING részére kildott utasitasokat teljesiteni
(vagy folytatni azok teljesitését). Tovabbd az ING jogosult

a - fent emlitett események barmelyikével kapcsolatos

irasbeli értesités ING daltali kézhezvétele elétt vagy réviddel
azutan - kapott utasitast vagy utasitdsokat végrehajtani (vagy
azok végrehajtdsdt folytatni) vagy tovabbitani, ha az ING
ésszer( keretek kdzott, ésszer( eréfeszitésekkel nem képes
megakadalyozni az adott utasitds vagy utasitasok végrehajtasat
és/vagy tovabbitdsat. Ha az ING a jelen pontban, fentebb
meghatdrozott bdrmely eseménnyel kapcsolatos értesitést
kap, akkor az ING jogosult az ING dltal elfogadhaté tartalmu

és formatumu bizonyitékot kérni arra vonatkozéan, hogy

az onmagdt felhatalmazott, megfeleld jogkorrel rendelkezd
képviseldnek vallé személy valéban jogosult a Cég nevében,
képviseletében és megbizasabdl és/vagy a Cég vagyonaval
kapcsolatban eljarni a jogi aktusok sordn.

3.9. Amennyiben a Cég barmikor azt tapasztalja, hogy valamelyik
Szolgdltatas nem elérhetd és/vagy nem muikddik megfelelen,
akkor errél koteles haladéktalanul tajékoztatni az ING-t.

4. Elektronikus kozlések

4.1. A Cég elektronikusan is elfogadhatja bizonyos (tovabbi)
Szolgdltatasok ING-tél toérténd igénybevételét, amennyiben

és amilyen mértékben azt felkinaljgk a Cég szdmdra. Minden
Szolgaltatas esetében jelezni kell, hogy milyen kovetelményeket
kell teljesiteni, és mikor lép hatdlyba a megallapodés.

4.2. A Céqg elfogadja, hogy a Szolgdltatdsi Dokumentumok

(és azok modositdsai), valamint minden, azokban emlitett
dokumentum, informdcio és/vagy feltételrendszer elektronikus
formaban is atadhatoé a Cégnek, figgetlendl attél, hogy a
Megallapoddst elektronikusan kétotték-e.

5. A Programfelelds és a Felhaszndlék

5.1. A Cég az ING dltal elfogadhaté formdban jogosult

egy Programfelelést és/vagy egy vagy tobb Felhasznalét
kijeldlni és meghatalmazni a Megdllapodds hatdlya ald

tartozé adminisztrativ feladatok végrehajtdsara. Az igy
felhatalmazott Programfelelés és/vagy Felhasznalék kizardlag

a Cég nevében és annak felelésségére hajthatjak végre a rajuk
bizott feladatokat, figgetlentl az adott Programfeleldssel
és/vagy Felhasznalodkkal kapcsolatban esetlegesen fenndllé
érdekellentétektdl vagy dsszeférhetetlenségi tényezoktol.

A Cég ezennel visszavonhatatlanul és feltétel nélkul lemond
minden olyan védekezési jogardl és kdvetelésérol, amely

az ¢sszeférhetetlenség fent emlitett eseteinek fennallasan
alapulna.

5.2. A Programfelelés és/vagy a Felhasznalok felhatalmazasa
visszavondsig érvényes. A Cég koteles haladéktalanul, az ING
altal meghatdrozott formaban értesiteni az ING-t arrél, ha
barmelyik Programfelelds vagy Felhasznald jogosultsagat vagy
meghatalmazasat visszavonjak vagy moédositjak. Az imént
emlitett értesités ING dltali tudomdsul vételének idépontjdig

a fentiekben meghatdrozott felhatalmazds teljes mértékben

és teljes kdrlien érvényes és hatalyos marad. Az ING jogosult
barmely Programfelelds vagy Felhasznald dltal - a fent emlitett
értesités ING dltali tudomdsul vétele elétt vagy réviddel azutan
- az ING részére kildott utasitast vagy utasitédsokat végrehajtani
(vagy azok végrehajtasat folytatni), ha az ING ésszerd keretek
kozott, ésszerl eréfeszitésekkel nem képes megakadalyozni

az adott utasitds vagy utasitdsok végrehajtasat. Barmely
felhatalmazas visszavonasa, lejarata és/vagy moédositdsa

nem befolydsolja barmely Programfelelés dltal barmely
Felhasznalo vagy Kartyatulajdonos részére - a felhatalmazas
visszavondsa, lejarata és/vagy modositasa elétt - adott barmely
felhatalmazdst vagy annak érvényességét.

5.3. A Cég, ha azt az ING eléirja, kételes az ING nevében és
képviseletében ellendrizni minden egyes Programfelelds,
Felhasznalo és Kartyatulajdonos személyazonossdagdt (érvényes
személyazonosito okmany segitségével), tovdbba adott
esetben ellendrizni és érvényesiteni az adott Programfelelds,
Felhasznalo és/vagy Kartyatulajdonos alairasi cimpéldanyat vagy
alairasmintdjat. A Céqg vallalja, hogy a vonatkozé meghatalmazas
visszavondsdtél vagy érvényességének lejaratdtol szamitva
legalabb hét évig biztonsagosan eltarolja az egyes
Programfelel&sok, Felhaszndlok és/ vagy Kartyatulajdonosok
személyazonossdgdra, valamint alairasuk ellendrzésére és
érvényesitésére vonatkozo 6sszes adatot. A Cég az ING elsd
felszolitasara atadja ezeket az adatokat az ING szémara
kezelhetd formdban. Az ING-nek jogdban dall a Céq altal a
fentiekkel kapcsolatban 6rzétt adatokat ellendrizni, megvizsgdlni
és lemasolni, és a Cég kérésre kdteles beengedni az ING
képviseldit a telephelyére, és szamukra hozzdférést biztositani a
vonatkozé adatokhoz és nyilvéntartasokhoz.

5.4. Az ING kérésére a Cég koteles (i) visszaigazolni vagy
jovahagyni minden olyan muveletet, amelyet barmely
Programfelelés vagy Felhasznald a Cég dltal a részére adott
jogkdrben és jogkdr alapjan végrehait, és (ii) haladéktalanul és



megfeleléen aldirni minden olyan dokumentumot és okiratot,
megkotni minden olyan megdllapoddst, és megtenni minden
olyan lépést, amelyet az ING ésszerlien sziikségesnek itél a jelen
pont rendelkezéseinek érvényre juttatasahoz.

6. Kartyatulajdonosok

6.1. A Cég, illetve a Cég nevében és képviseletében eljaro
Programfelelés az ING dltal meghatdrozott formdban kijelolhet
Kartyatulajdonosokat. A Kartyatulajdonos kijeldlésével a Cég
hozzajarul és felhatalmazdsat adja ahhoz, hogy a kijelolt
Kartyatulajdonos felhaszndlja a rendelkezésére bocsdtott
Kartydt a Fizetési Tranzakcidkhoz. A Cég szavatolja, hogy a
Kartyatulajdonos a Kartydt kizarélag a Cég dltal jovahagyott
Uzleti célokra hasznalja fel.

6.2. A Kdrtyatulajdonos felhatalmazdsa visszavondsig
érvényes. A Cég koteles haladéktalanul, az ING altal
meghatdrozott formaban értesiteni az ING-t arrdl, ha barmelyik
Kartyatulajdonos felhatalmazdsdt visszavonjak.

Az imént emlitett értesités ING altali tudomasul vételének
idépontjaig a fentiekben meghatdrozott felhatalmazas teljes
mértékben és teljes kdrlien érvényes és hatalyos marad, és
ezen idépontig a Céq felelsséggel tartozik a relevans Kartya
haszndlatabdl eredd kdvetkezményekért, valamint a relevdns
Kartya elveszitésébdl, eltulajdonitésabdl, haszndlatabol és/vagy
a relevdns Kartyaval torténd visszaélésbol eredd vagy azzal
kapcsolatos mindennem kdrért és/vagy veszteségért.

Ha a Kdrtyatulajdonos az imént emlitett értesités ING dltali
tudomasul vétele elétt vagy réviddel azutdn kezdeményezi
eqy Fizetési Tranzakcid végrehajtdsat, akkor az ING jogosult

a Fizetési Tranzakciét végrehajtani olyan esetben, ha az ING
ésszer( keretek kozott, ésszer( eréfeszitésekkel nem képes
megakadalyozni a Fizetési Tranzakcio végrehajtasat. Az ING az
értesités tudomdsul vételekor letiltja a relevdns kartydt. A cég
koteles a Kdrtyat bevonni és megsemmisiteni, valamint koteles
a Kartydnak az értesités tudomasul vételének idépontja utdani
haszndlatanak megakaddlyozasahoz szikséges dsszes ésszerd
intézkedést megtenni.

6.3. A Cég adott esetben koteles a Kartyatulajdonosai
hozzdjdruldsat beszerezni a Személyes Adatoknak a Kartyakkal
végrehajtott Fizetési Tranzakciok feldolgozasa soran torténd
esetleges tovdbbitdsaval kapcsolatban.

7. Kartyak

7.1. AKartyak szigoruan személyes célu, at nem ruhdazhato
Fizetési Eszkdzok. A Kartyatulajdonos a fizikai Kartya kézhezvételét
kovetéen koteles azonnal aldirni a Kartydt az erre a célra Uresen
hagyott helyen. A Kartydkat tilos modositani vagy lemdsolni.

7.2. Az ING hatdrozza meg, hogy a Kartyatulajdonos neve és

a Cég neve milyen formdban jelenjen meg egy adott Kartyan.

A fizikai Kartydk az ING tulajdonaban maradnak. A Cég az ING
felszolitasara koteles barmely fizikai Kartyat haladéktalanul
visszakuldeni az ING részére.

7.3. A Kartydk a rajtuk szerepld érvényességi idépontig
érvényesek. Az ING jogosult barmikor leréviditeni vagy
meghosszabbitani bdrmely Kartya érvényességi idejét. A
Kartyatulajdonos a rendelkezésére bocsatott Kdrtya lejdrata eldtt
Uj kartyat kap az ING-t6l. A visszaélések megelézése érdekében a
régi Kartyat az uj Kdrtya kézhezvételekor meg kell semmisiteni.

8. Limitek

8.1. Az ING beallit egy bizonyos Céges Limitet a Cég részére,
amelyet a Cég szabadon feloszthat a Kartyatulajdonosai kézott
az egyes Kartydakhoz kapcsolédo Kartyalimit bedllitasaval. Az
ING jogosult barmikor médositani a Céges Limitet vagy barmely
Kartya Kdrtyalimitjét. llyen esetben az ING a lehetd leghamarabb
értesiti a Céget a médositdsrol. A Cég kérheti a Céges Limit
megemelését. Az ING a kérelem elbirdlasa sordn felszolithatja

a Céget, hogy bocsasson az ING rendelkezésére tovabbi
informdcidkat és/vagy dokumentumokat.

8.2. Ellenkez6 megdllapodas hianydban a Cég koteles biztositani,
hogy egyetlen Kartydhoz kapcsolédd szdmlan se legyen pozitiv
egyenleg, kivéve az esetlegesen visszatéritett vagy egyéb médon
helyesbitett Fizetési Tranzakciok eredményképpen létrejétt pozitiv
egyenleget. Az ING jogosult, hogy barmikor atvezesse a barmely
Kartydahoz kapcsolodo barmilyen 6sszegu pozitiv egyenleget a Cég
altal az ING felszélitdsdra megjeldlendd szamldra.

8.3. Az ING kizarélag akkor teljesit egy Fizetési Utasitdst,

ha annak végrehajtasahoz nem kell tullépni sem a relevans
Kartydhoz kapcsolddé Rendelkezésre Allg Limitet, sem pedig a
Céges Limitet. A relevans Kartydhoz kapcsolodo Rendelkezésre
Allo Limit kiszamitasahoz a Kartyalimitbél ki kell vonni a
teljesitett Fizetési Tranzakciéknak, valamint az olyan jovébeli
Fizetési Tranzakcioknak az 6sszegét, amelyre vonatkozéan
foglalds tértént a rendszerben a relevans idészak soran.

8.4. A Kdrtyak haszndlatara altalanos koltési limitek
vonatkoznak, ideértve - de nem kizdrélagosan - a Fizetési
Tranzakciok végrehajtasahoz meghatarozott, minimalisan és/
vagy maximdlisan engedélyezett dsszegeket. Tovabbi informacio
a Webhelyen taldlhatok. Az ING értesités nélkdl, azonnali
hatdllyal médosithatja az dltalanos koltési limiteket.

9. Biztonsagi eloirasok

9.1. A Cég szavatolja, hogy a Kartyatulajdonos minden
elképzelhetd intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a
Kartyajat biztonsagban, a Kartya PIN-kédjat pedig titokban
tartsa masok eldl, valamint hogy a Kartyat és a Kartya PIN-
kodjat biztonsdgos modon haszndlja.

9.2. AKdrtyatulajdonos daltal a Kartya és a PIN-kod
hasznalataval kapcsolatban betartandé biztonsdgi
utasitdsokat a jelen dokumentum, valamint a ,Biztonsdgi
eléirasok” nevi melléklet tartalmazza. Az ING médosithatja
az ilyen tdrgyu utasitdsok tartalmadt, és stirgds esetekben a
valtoztatdsokatazonnali hatdllyal alkalmazhatja. Errél az ING
értesiti a Céget. A Cég koteles a biztonsagi eldirasokat és azok
esetleges modositdsait haladéktalanul a Kértyatulajdonos



rendelkezésére bocsdtani, és a Cég szavatolja, hogy a
Kartyatulajdonos a rendelkezésére bocsatott biztonsdgi
el6irasokat és azok esetleges modositasait betartja.

9.3. Sem az ING, sem az ING munkavallaléi nem kérik el a
Kartyatulajdonos PIN-kodjat semmilyen tgyintézés sordn.
Ellenkezé tartalmu bizonyiték hianydban az a tény, hogy

egy adott Kartyat és/vagy a hozzd tartozé PIN- kédot egy - a
Kartyatulajdonos személyétdl kilonbsdzé - harmadik személy
hasznalta fel, a Kartyatulajdonosnak a Kartya és/vagy a PIN-
kéd biztonsdgban tartdsdval kapcsolatos mulasztdsat bizonyitd
kértdlménynek mindsul.

10. A Kartyatulajdonos dltali letiltas
10.1. Ha a Kartyatulajdonos okkal feltételezi, hogy a Kartya és/
vagy a PIN-kéd biztonsagat veszély fenyegeti, akkor errél kételes
haladéktalanul, telefonon tajékoztatni az ING-t.
A relevans telefonszam a Webhelyen tekintheté meg. A fenti
eljgras a kdvetkezo helyzetekben minden esetben, kivétel nélkul
kovetendo:
- a Kdrtyatulajdonos elveszitette a Kdrtydt, vagy a Kartyat
eltulajdonitottdk;
- a Kdrtyatulajdonos nem ismeri a Kartya aktudlis, pillanatnyji
tartézkoddsi helyét;
= a Kartyatulajdonos nem kapta vissza a Kdrtyat egy fizetési
vagy készpénzfelvételi tranzakcidt kdvetden; vagy
= a Kartyatulajdonos tudomasara jut, hogy a Kartyaval nem
a Kartyatulajdonos dltal kezdeményezett tranzakcidt vagy
tranzakciokat bonyolitottak le.
10.2. Ha a Kdrtyatulajdonos a 10.1. pontban foglalt - ING-vel
szemben fenndllo - értesitési kotelezettségének nem tesz eleget,
akkor ez a mulasztds a Céq részérdl sulyos gondatlansagnak
mindsal.
10.3. Az ING dltal adott ellentétes utasitas hianydban a Kartya
elveszitését vagy eltulajdonitasat haladéktalanul be kell jelenteni
a renddrségen.
10.4. A 10.1. pont szerinti értesitést kovetéen a Kartyatulajdonos
és a Cég koteles végrehajtani az ING dltal adott 6sszes utasitast.
10.5. A 10.1. pont szerinti értesités tudomasul vételét
koévetéen az ING haladéktalanul foganatositja a Kartya
(tovabbi) illetéktelen haszndlatdnak megakaddalyozasara
szolgalo megfeleld intézkedéseket, ideértve tdbbek kozott a
Kartya letiltdsanak a lehetéségét is. Esetleges letiltds esetén
a Kartyatulajdonos a letiltds idépontjat kdvetden nem lesz
képes hasznalni a Kdrtyat. A Cég ugyanakkor a Kartyaval - a
Kartya letiltdsanak a pillanataig - végrehajtott 6sszes Fizetési
Tranzakciéért feleldsséggel tartozik.

11. A Cég altali letiltas

11.1. A Cég kérheti barmely Kartya ING dltali letiltasat. Ha a
Kartyatulajdonos a letiltasi kérelem ING dltali tudomadsul vétele
elétt vagy roviddel azutan kezdeményezi egy Fizetési Tranzakcié
végrehajtdsat, akkor az ING jogosult a Fizetési Tranzakciot
végrehajtani olyan esetben, ha az ING ésszer(i keretek kdzott,

ésszer( eréfeszitésekkel nem képes megakadalyozni a Fizetési
Tranzakcio végrehajtdsat.

11.2. Ha a Cég tudomasdra jut, hogy a Szolgdltatasokat nem
megfeleld, illetéktelen vagy rosszhiszem modon prébaltak
elérni vagy igénybe venni, akkor a Cég kdteles haladéktalanul
megakadalyozni vagy beszlntetni a Szolgdltatas adott
személy dltali elérését és/vagy igénybe vételét, valamint az
esetrél koteles az ING-t az ING dltal meghatdrozott formdéban,
haladéktalanul tajékoztatni. Az ING nem vdllal felelésséget
semmilyen olyan veszteségért és/vagy kdrért, amely amiatt éria
céget, hogy a Cég nem tartotta be az e pontban leirtakat.

12. Az ING dltali letiltas

12.1. Az ING jogosult barmely Kartyat vagy Programot letiltani

vagy felfliggeszteni:

- a Céges Limit és/vagy a Kartyalimit tullépése esetén;

= fizetési késedelem esetén;

= barmely Kartya biztonsdgdhoz kapcsoléddd koéridlmények,
illetve barmely Kartya nem megfelels, illetéktelen és/vagy
rosszhiszemU haszndlataval kapcsolatos gyanu felmerdilése
esetén;

- aKartya és/vagy barmely Kartyaadat eltulajdonitasanak vagy
elveszitésének ING felé torténd bejelentése esetén;

= a Cégnek az ING-vel szembeni barmely aktivdjdval, jogdval
és/vagy kovetelésével kapcsolatos zdr ala vétel elrendelése
esetén;

= a 9. fejezetben meghatdrozott biztonsagi utasitdsok be nem
tartdsa esetén; vagy

= 0 37.3. pontban jelzett bdrmely esemény bekovetkezése esetén.

12.2. Az ING bdarmely Kartya vagy Program ING altali esetleges

letiltasarol vagy felfiggesztésérdl (lehetéség szerint elézetesen)

értesiti a Kartyatulajdonost és/vagy a Céget, kivéve, ha a

tajékoztatds veszélyeztetné a tdrgyilagosan aldtdmasztott

biztonsagi okokat, vagy ha a tajékoztatdst barmely vonatkozo

torvény vagy jogszabdlyi eldiras korldtozza vagy tiltja.

12.3. Az ING a letiltas okdnak megsztinését kévetden feloldja a

Kartyat vagy kicseréli azt egy uj Kartyara. Az ING nem

vdllal feleldsséget semmilyen olyan veszteségért és/vagy karért,

amely a letiltds miatt éri a Céget vagy bdrmely harmadik felet.

13. MCC-kédok

13.1. A Cég és az ING megallapodhatnak azt illetéen, hogy
kizarélag a meghatarozott MCC-kodok egyikével rendelkezé
Keresked6knél hajthatok végre Fizetési Tranzakciodk, vagy hogy a
meghatdrozott MCC-kédok egyikével rendelkez6 Kereskeddknél
egyetlen Fizetési Tranzakcié sem hajthato végre. Az ING jogosult
letiltani a Fizetési Tranzakciokat a meghatdrozott MCC-kodok
egyikével rendelkezd Kereskeddknél.

13.2. Az ING nem vallal felel6sséget az MCC-kodok
Keresked6khoz torténd hozzarendelésének az ellenbrzéséért,
valamint nem vallal felelésséget a Céggel szemben az
MCC-kédoknak a Kereskedékhdz térténé nem megfeleld
hozzarendelésébol eredé semmilyen veszteségért és/vagy kdreért.



14. A Kartya hasznadlata

14.1. A Kartyatulajdonos a Kartya és a hozzd tartozé PIN-

kod egylttes haszndlatdval fizetést kezdeményezhet és/

vagy készpénzt vehet fel a MasterCard logéval ellatott

fizetési termindloknal és bankjegykiad6 automatdknal
(ATM-eknél). A Kartya és a PIN-kod egydittes hasznalata

esetén a Kartyatulajdonos a PIN-kod fizetési termindlon

torténd beirasaval, majd a fizetési termindlon talalhato
megerdsités gomb megnyomasdval hozzajdrul a Fizetési
Utasitdas végrehajtasahoz. A Kartyatulajdonos bizonyos fizetési
termindlokndl kizaroélag az aldirdsaval kezdeményezhet fizetést,
a PIN-kod beirdsdval nem. A Kartya fizetési termindlokndl
torténd - PIN-kod nélkdli - hasznalata esetén a Kartyatulajdonos
a tranzakciés nyugta aldirdsdval biztositja a hozzdjarulasat a
Fizetési Utasitds végrehajtasahoz.

14.2. A Kartyatulajdonos adott esetben (példdul internetes vagy
telefonos vasarlas esetén, dijfizeté kapuknal vagy parkoléjegy-
fizet¢ automataknal) a PIN-kéd beirasa és/vagy az alairdsa nélkal
is kezdeményezhet fizetést a Kartya segitségével. PIN-kod és/vagy
aldiras nélkdl, gépi termindlndl kezdeményezett fizetés esetén a
Kartyatulajdonos a Kartydnak a gépbe torténé behelyezésével
jarul hozza a Fizetési Utasitas végrehajtasahoz. Webhelyen
keresztili (internetes) fizetés esetén a Kartyatulajdonos a relevans
Kartyaadat vagy Kartyaadatok beirdsaval, majd a Fizetési

Utasitas végrehajtasanak a megerésitésével jarul hozzd a Fizetési
Utasitas végrehajtasahoz. Telefonon keresztdli fizetés esetén

a Kartyatulajdonos a relevans Kartyaadat vagy Kartyaadatok
kozlésével jarul hozzd a Fizetési Utasitds végrehajtasahoz.

14.3. A Kartyatulajdonos a jelen 14. fejezet szerinti hozzdjdruldst
kévetéen mdr nem vonhatja vissza a Fizetési Utasitast vagy
Fizetési Utasitasokat. El6fordulhat, hogy a Kereskedd nem
fogadja el, vagy a Fizetési Tranzakciok feldolgozdsdhoz hasznalt
elektronikai berendezés nem fogadja el vagy nem adja vissza a
Kartyat. A Keresked6k adott esetben jogosultak tovébbi feltételek
teljestléséhez és/vagy tovabbi dijak felszamitédsahoz kotni egy-
eqy Kartya elfogadasat.

15. Elszamolds a Fizetési Tranzakciékkal

15.1. A Kartya hasznalataval adott Fizetési Utasitds a
Kereskeddn keresztul jut el az ING-hez a Kereskedd és annak
fizetési szolgaltatoja altal megdllapodott idén beldl. Az ING a
Fizetési Utasitdsok alapjan adott esetben végrehajtott Fizetési
Tranzakcidkat, valamint azok dijait és koltségeit a relevans
Idészakos Kivonaton tiinteti fel. Az ING az Idészakos Kivonatot

a megallapodott médon és idékozdnként bocsatja a Cég és a
Kartyatulajdonos rendelkezésére. Az ING felé fizetend6 6sszegek
a Céggel kozésen megdllapodott pénznemben szerepelnek az
Idészakos Kivonatokon.

15.2. Az ING a Kartydhoz meghatdrozott alap pénznemtél
eltéré pénznemben vagy pénznemekben végrehajtott Fizetési
Tranzakcidkat atszamitja az alap pénznembe. Az ING az

altala meghatdrozott gtvaltasi arfolyamokon végzi az alap
pénznemre torténd atszamitast. A mindenkor érvényes atvdltasi
arfolyamokra vonatkozéan a Webhelyen taldlhatok bévebb

informaciok. Az ING jogosult barmikor, értesités nélkdl, azonnali
hatdllyal médositani az dtvaltdsi arfolyamokat.

16. Jelentéskészités, Csatorndk, adattovabbitds, és
Alkalmazas

16.1. A Cég és az ING megdllapodhatnak abban, hogy az

ING a szabvanyostdl eltéré formaban tdjékoztassa a Céget

és a Kartyatulajdonost a Fizetési Tranzakciokrdl, valamint a
hozzdjuk kapcsolodo dijakrol és kéltségekrél. llyen esetben

az informdciokézlés és/vagy az informaciok rendelkezésre
bocsdtdsa a megdllapodott médon és gyakoriséggal torténik.
A Cég és a Kartyatulajdonos szabadon valaszthat az ING dltal
a megallapodott dijakon felkinalt jelentéskészitési lehetdségek
kozul.

16.2. Vonatkozo megdllapodas esetén az ING lehetévé teszi

a Cég részére, hogy olyan Csatornat haszndljon, amelyen
keresztil a Cég a gyakorlatilag kivitelezheté mértékig fogadja
az informdciokat, megtekintse a tranzakcios jelentéseket,
elérje a szolgdltatasokat, kijeldlje a Felhaszndlokat, kezelje a
Kartyalimiteket és/vagy kommunikaljon az ING-vel. A Csatorndk
eléréséhez és igénybevételéhez a Cégnek a vonatkozd
Szolgdltatasi Dokumentumban megjeldlt vagy az ING dltal
megnevezett hozzdférési és alairdsi eszkozoket kell haszndlnia.
Az ING dltal kinalt Csatorndkra vonatkozé bévebb informaciokért
kérjuk, hogy tekintse meg a Szolgdltatasi Dokumentumokat.
16.3. Vonatkozo megdllapodas esetén a Cég kérheti az ING-
tél, hogy a Fizetési Tranzakcidkra vonatkozd adatokat és
informaciokat egy harmadik fél felé tovébbitsa.

16.4. Vonatkoz6 megallapodds esetén a Cég és annak
Kartyatulajdonosai egy Alkalmazds segitségével érhetik el és
vehetik igénybe a Szolgdltatasokat. A Szolgdltatasok kore és/
vagy hasznalata korldtozott lehet, ha azokat egy Alkalmazdson
keresztil veszik igénybe. A Cég ezennel felhatalmaz minden
Kartyatulajdonost, hogy sajat magara nézve és a Cég nevében
elfogadja az Alkalmazdsok telepitésére és haszndlatdra
vonatkozo feltételeket.

17. A Fizetési Tranzakcidk ellendrzése és kifogdsoldsa
17.1. A Cég és a Kartyatulajdonos a kézhezvételt kovetéen
azonnal kotelesek ellendrizni az Idészakos Kivonatokon
szerepld bejegyzéseket, valamint az ING altal a Fizetési
Tranzakciokra vonatkozéan kézolt vagy rendelkezésiikre
bocsdtott informaciokat. Ha a Cég és/vagy a Kartyatulajdonos
kifogasolja a Fizetési Tranzakcidkra vonatkozéan barmely
Idészakos Kivonaton feltlintetett barmely informdciot vagy
adatot, illetve nem megfeleléen végrehajtott vagy illetéktelen
Fizetési Tranzakcidt taldl, akkor errél koteles lehetség

szerint haladéktalanul - de legkésébb 30 napon belil -, az

ING dltal meghatdrozott formdban tdjékoztatni az ING-t a
vonatkozé indokok megjeldlésével, valamint koteles a (tovdbbi)
veszteségek és/vagy kdrok megakadalyozdsahoz sziikséges
0sszes ésszer( intézkedést foganatositani. A 30-napos idészak
a relevans Idészakos Kivonat keltének a napjan indul. Az ING-t



a 30-napos iddszak lejarta utdn semmilyen kételezettség nem
terheli a vitatott Fizetési Tranzakcio vagy Fizetési Tranzakciok
kivizsgalasdval kapcsolatban, és az dsszes Fizetési Tranzakcidt,
valamint az ING dltal koézolt és/vagy rendelkezésre bocsatott
egyéb informdciokat a Céqg és a Kartyatulajdonos dltal
elfogadottnak kell tekinteni.

17.2. Ha az ING a 23. fejezetben foglaltakkal 6sszhangban
bizonyitja, hogy egy adott Fizetési Utasitast a Kartyatulajdonos
rendelkezésére bocsdtott Kartya haszndlataval adtak, akkor

az adott Fizetési Tranzakciot az adott Kartyatulajdonos

altal engedélyezettnek és jovahagyottnak kell tekinteni. A
Kereskeddvel esetlegesen folytatott jogvita, valamint a Cég
és/vagy a Kartyatulajdonos dltal a Kereskedével szemben
érvényesiteni kivant barmilyen kartéritési jog esetleges
gyakorladsa nem tekinthetd a fent emlitett jovdhagyds hianyat
bizonyité korilménynek.

17.3. Ha az ING a 30-napos kifogdstételi hatdaridén belul kézhez
kapja a 17.1. pontban meghatdrozott kifogdstételi értesitést,
akkor az ING kivizsgaldst kezdeményez az igyben. Ha a
kifogasolt Fizetési Tranzakciot (beleértve annak esetleges dijait
és koltségeit is) mar kiterhelték a Cég vagy a Kartyatulajdonos
felé, akkor a Cég kérheti a kiterhelt 6sszegnek a visszatéritését.
A Cég és a Kartyatulajdonos koteles az ING-vel egytttmukddni
az eset kivizsgaldsa kapcsan, és koteles a bekérés idépontjatol
szédmitott 10 munkanapon beldl az ING rendelkezésére bocsatani
az ING dltal esetlegesen kért informdciokat. Az ING értesiti a
céget és/vagy a Kartyatulajdonost az eset kivizsgalasanak az
eredményérél. Ha a kivizsgalds soran fény dertl rd, hogy a

Cég tévesen kérte a kordbban kiterhelt 6sszeg vagy 6sszegek
visszatéritését, akkor ez a Cég dltal elkdvetett mulasztasnak
mindsdl (még abban az esetben is, ha a Cég errél nem kap kilén
mulasztasi értesitést), és az ING a soron kovetkezd ldészakos
Kivonaton kiterheli a visszatéritett Fizetési Tranzakcié vagy
Fizetési Tranzakciok dsszegét vagy dsszegeit.

17.4. A 10.1. pontban meghatdrozott értesités kézhez- és/

vagy tudomdsul vételének idépontjaig a Cég koteles viselni (i)

az elveszitett vagy eltulajdonitott Kartya hasznalatabol; vagy

(i) a Kartyatulajdonosnak a Kartyanak (és/vagy a Kartya PIN-
kédjanak vagy egyéb személyre szabott biztonsdgi funkciéjanak)
a biztonsagban tartdsdval kapcsolatos kotelezettségének
megszegése esetén a Kartya illetéktelen vagy jogellenes
hasznalatabol ereds illetéktelen Fizetési Tranzakciokbol eredd
vagy azokkal kapcsolatos mindennem( veszteséget és/vagy kart.
17.5. A Cég kdteles viselni az illetéktelen Fizetési Tranzakciokbdl
ered® vagy azokkal kapcsolatos mindennem veszteséget
és/vagy kart, ha azok a Cég és/vagy a Kartyatulajdonos
rosszhiszemu cselekedetébdl vagy mulasztasabol, vagy a 9. és/
vagy a 10. fejezetben meghatdrozott barmely kotelezettség

Cég és/vagy Kartyatulajdonos daltali szandékos vagy sulyos
gondatlansdgbol eredd megszegésébdl erednek. llyen esetben
a Céqg felelésséggel tartozik a fent emlitett barmelyik mulasztds
okan az ING részérél felmertlé mindennem veszteségért, kdrért,
koltségért és/vagy kiaddsért, valamint adott esetben kételes az
ING-t és vagy a harmadik feleket fenyeget® tovdbbi veszteségek
és/vagy karok bekdvetkezését megakadalyozni.

18. Dijak és koltségek

18.1. Ellenkezé tartalmu irasbeli megdllapodas hidnyaban a Cég
altal a Szolgaltatasokért az ING felé fizetend6 dijak és koltségek
megegyeznek a Webhelyen kdzzétett dijakkal és kéltségekkel. Az
ING jogosult a dijakat és a koltségeket értesités nélkdl, azonnali
hatallyal médositani. Az ING a Kartyaval kapcsolatban éves
kartyadijat szamit fel, és ezt a dijat a Kartyaval végrehajtott
Fizetési Tranzakcioként kdnyveli el.

18.2. Az adott hénapban a Céqg altal fizetendd dijak és
koltségek az Idészakos Kivonaton szerepelnek. Ezeknek a
dijaknak és kéltségeknek a fizetési hatarideje a Céggel kdzdsen
megdllapodott idépont. Az esedékes dijak kiszamitdsa sordn
sem a beszamitds, sem a levonds, sem az ellenkovetelések
(vagy visszkeresetek) intézményével nem lehet élni. Kifejezetten
ellentétes értelmd megjeldlés hianyaban az 6sszegek afa

(héa) nélkal értenddk. A Cég koteles az ING részére kifizetni az
esetlegesen felszdmitandé dfa (héa) értékét.

18.3. A Cég és az ING kozotti jogviszonyhoz kapcsolodd minden
ado és illeték - azok megnevezésétdl és a kivetd szervtél
figgetlendl - a Céget terheli. A Cég tudomasul veszi, hogy az
ING-t a térvényi és/vagy jogszabalyi eldirdsok arra kdtelezhetik,
hogy a Céqg részére kifizetett 6sszegek, illetve a Céqg altal
végrehajtott tranzakciok kapcsan kalénféle addkat, illetékeket
vagy hasonlo dijtételeket szedjen be a Cégtél. Amennyiben a
Céget jogszabdly vagy eléirds kdtelezi arra, hogy az ING felé
fizetend6 pénzdsszegbdl egy bizonyos 6sszeget visszatartson
vagy levonjon, akkor a Cég koételes ugy megtériteni ezeket

a pétlolagos 6sszegeket, hogy az ING megkapja azt a teljes
0sszeget, amely az adott visszatartas vagy levonds nélkdl illette
volna meg 6&t.

19. Fizetési kotelezettségek

19.1. A Cég koteles az ING felé maradéktalanul kifizetni a
Kartya haszndlatdval kifizetett vagy készpénzben felvett
6sszegeket, valamint az ezen tranzakciokkal kapcsolatban
esetlegesen felszamitott dijakat és/vagy koltségeket. A Cég
szabadon valaszthat az ING dltal ezen 6sszegek visszafizetésével
kapcsolatban felkinalt lehetdségek kozul.

19.2. A Céqg altal egy adott honapban fizetendé teljes 6sszeg,
valamint az 6sszeg fizetési hatdrideje a 15. fejezetben
foglaltakkal 6sszhangban a Cég rendelkezésére bocsatott
Idészakos Kivonaton szerepel.

20. Céges fizetés

20.1. Ha a Cég a kdzvetlen beszedéssel torténd dijkiegyenlités
lehetéségét valasztotta, akkor az ING a Megdllapodds
értelmében az ING felé fizetend teljes 6sszeget minden
honapban, a Céggel kézésen megdllapodott napon kiterheli a
Cég altal megjeldlt szamldra. A Cég koteles gondoskodni réla,
hogy a megjelélt szdmlan a terhelési tranzakcio teljesitéséhez
elegend® egyenleg dlljon rendelkezésre. Ha a Cég altal megjelolt
szamlardl az esedékesség napjan nem sikertl beszedni a
vonatkozo teljes dsszeget, vagy ha a kdzvetlen beszedési



tranzakciot sztorniroztdk, akkor a Céget a ki nem fizetett
0sszegre vonatkozéan, a 22. fejezetben leirtakkal 6sszhangban
késedelmikotbér-fizetési kotelezettség terheli.

20.2. Ha a Cég az dtutalassal torténd dijkiegyenlités lehetdségét
valasztotta, akkor a Cég kételes a Megallapodds értelmében az
ING felé fizetendd teljes 6sszeget minden honapban, a Céggel
kozdsen megdllapodott napon vagy napokon az ING altal
megjeldlt szdmlara atutalni. Ha a teljes fizetendd 6sszeg az ING
altal megjelélt szamlan a megallapodott napon vagy napokon
nem irédik jovd teljes egészében, akkor a Céget a ki nem fizetett
0sszegre vonatkozoan, a 22. fejezetben leirtakkal 6sszhangban
késedelmikotbér- fizetési kotelezettséqg terheli.

21. Egyéni fizetés

21.1. A Cég megkérheti az ING-t, hogy egy adott Kartyatulajdonos
Kartyajanak haszndlatdval kifizetett vagy készpénzben felvett
teljes dsszeget, valamint az ezen tranzakciokhoz esetlegesen
kapcsoloédo dijakat és/ vagy kéltségeket havi rendszerességgel,
kozvetlentl az adott Kartyatulajdonos felé szamitsa fel. Az ING
altali jovahagyds esetén a Kartyatulajdonos szabadon valaszthat
a kozvetlen beszedési és az atutaldsi dijkiegyenlitési méd kozott.
A kozvetlen beszedési maod vdlasztasa esetén a Kdrtyatulajdonos
koteles kitolteni és aldirni a relevdns kdzvetlen beszedési megbizas
drlapot.

21.2. Ez a dijkiegyenlitési modozat csak akkor vélaszthato, ha arrol
a Céq és az érintett Kdartyatulajdonos megallapodik egyméssal.
Az ING nem érintett félként a Cég és a Kdrtyatulajdonos kdzott
igy szlletett megallapoddsban, és nem koteles ellendrizni ezen
megdllapodds létrejottét és/ vagy fenndllasat. A cég mindenkor
felel6sséget vallal az ING felé a Kdrtya haszndlatabél eredé vagy
azzal kapcsolatos dsszes pénzigyi kotelezettséq teljesitéséért,
fuggetlendl attol, hogy a Kdrtyatulajdonosra alkalmazandé-e

a fogyaszték védelmére vonatkozé barmely térvény vagy
jogszabdlyi el&irds barmely rendelkezése.

21.3. A Kartyatulajdonos dltal egy adott hénapban fizetendd
teljes 6sszeg, valamint az &sszegq fizetési hatdrideje a 15.1.
pontban foglaltakkal 6sszhangban a Kartyatulajdonos
rendelkezésére bocsdtott Idészakos Kivonaton szerepel.

21.4. Ha a Kdrtyatulajdonos a kdzvetlen beszedéssel torténd
dijkiegyenlitési modozatot vdlasztotta, akkor az ING a

relevans esedékességi napon kiterheli az esedékes ¢sszeget a
Kartyatulajdonos dltal megjelélt szamlara. A Kartyatulajdonos
koteles gondoskodni réla, hogy a megjelélt szamlan a terhelési
tranzakcio teljesitéséhez elegendd egyenleg alljon rendelkezésre.
21.5. Ha a Kdrtyatulajdonos altal megjeldlt szamlarol az
esedékesség napjan nem sikerul beszedni a vonatkozo

teljes 6sszeget, vagy ha a kozvetlen beszedési tranzakciot
sztorniroztak, akkor a Céget a ki nem fizetett dsszegre
vonatkozéan, a 22. fejezetben leirtakkal 6sszhangban
késedelmikdtbér-fizetési kotelezettséq terheli.

21.6. Ha a Kartyatulajdonos az atutaldssal torténé dijkiegyenlités
lehet®ségét valasztotta, akkor a Cég koteles gondoskodni

rola, hogy a Kartyatulajdonos a 21.3. pont értelmében az ING

felé fizetendo teljes 6sszeget minden honapban, a relevans

esedékességi napon az ING dltal megjelélt szdmlara dtutalja.

Ha ez az 8sszeqg az ING dltal megjelélt szamlan a megdllapodott
napon nem irodik jova teljes egészében, akkor a Céget a ki

nem fizetett 6sszegre vonatkozéan, a 22. fejezetben leirtakkal
6sszhangban késedelmikotbér-fizetési kotelezettség terheli.

21.7. Az ING értesiti a Céget, ha a teljes fizetend6 6sszeg az ING
szdmldjan nem irodott jévd, vagy ha azt nem sikerdlt beszedni

a Kartyatulajdonos szamlajarol, vagy ha a kdzvetlen beszedési
tranzakciot két egymast kdvetd honapban sztorniroztdk. A cég
ilyen esetben kételes barmikor sajat maga rendezni az esedékes
0sszegeket az ING felé.

21.8. Ha az esedékes dsszeget harom egymast kdvetd
honapban nem sikertl beszedni a Kartyatulajdonos altal
megjeldlt szamldarol, vagy ha a kdzvetlen beszedési tranzakciot
sztorniroztak, akkor az ING értesiti errél a Céget, majd ezt
kovetden a teljes fizetendd 6sszeget, valamint az eredeti fizetési
hatdridotél szamitott esetleges késedelmi kdtbér 6sszegét
kiterheli a Cég dltal megjeldlt szamlara, kivéve, ha a Cég vallalja,
hogy ezt az 6sszeget atutaldssal kiegyenliti az ING felé.

22. Késedelmi kotbér

22.1. A késedelmi kotbért minden esetben az adott Idészakos
Kivonaton feltintetett fizetési hatdrid6tél kell szamitani, és
annak ¢sszege a ki nem fizetett 6sszeg 1,5%-aval egyenld

(e tekintetben minden megkezdett hénap 1 teljes honapnak
szdmit). Az ING a késedelmi kotbért a soron kovetkez6 |dészakos
Kivonaton szdmitja fel. Az ING jogosult a késedelmi kdtbér
mértékét értesités nélkul, azonnali hatdllyal modositani.

22.2. Az ING jogosult a Cégtol kovetelni a Céq altal fizetendd
0sszeg beszedésébdl eredden vagy azzal kapcsolatban az ING
részérdl felmerUlt 6sszes peren kivili koltséget, valamint jogi
koltséget (beleértve az afét (héat) is). A peren kivili koltség
fogalmdba a jogi tandacsadas koltségei is beletartoznak.

22.3. Ha a Cég a teljes fizetendd 6sszeget nem fizeti ki az ING
felé az esedékességi napig bezdroélag, akkor ezzel a Cég az
esedékesség napjat kdvetéen naptol mulasztést kovet el.

22.4. Ha a Cég legalabb harom egymadst kdvetd hénap
idétartamara késedelembe esik az Iddszakos Kivonaton vagy
Idészakos Kivonatokon feltlintetett, barmely fizetendd 6sszeg
vagy 6sszegek vonatkozdasaban, akkor az ING részére fizetendd
teljes 6sszeg (akdr lejart, akdr még nem esedékes) - az ING-t
megilleté egyéb jogok sérelme nélkil - azonnali hatallyal, teljes
mértékben és teljes kortien esedékessé és fizetenddve valik, és a
teljes tartozds rendezéséig ugy kell tekinteni, hogy a Céq a fizetési
kotelezettségeinek a teljesitése vonatkozdsdban mulasztést
kovet el. Az ING ilyen esetben jogosult a Céggel szemben
fennalld koveteléseit egy kdveteléskezel® vallalatra atruhdzni. A
koveteléskezeld vdllalat adminisztracios dijat, valamint késedelmi
kamatot is felszamithat a Céq felé. A késedelmi kamatot a
kovetelés atruhdzasanak a napjatél kezdédden, a relevans
Idészakos Kivonaton feltlintetett teljes - kint |évé - 6sszeg alapjan
kell sz&mitani. Az ING tovabbad jogosult a Cég részére kiadott
Kartydkat letiltani, valamint a Megdllapodast azonnali hatdllyal
felmondani.



22.5. A 22.4. pontban meghatdrozott koralmények
bekdvetkezésén tul az ING részére fizetends teljes 6sszeq (akar
lejart, akdr még nem esedékes) - az ING-t megilleté egyéb
jogok sérelme nélkdl - a kovetkezé események barmelyikének
bekovetkezése esetén is teljes mértékben és teljes kortien,
azonnali hatdllyal esedékessé és fizetendévé vdlik:

- a Céget fizetésképtelenségi vagy csédeljardas soran
felszamoltdk, a Céget felosztottak, a Céq fizetési halasztdsra
vonatkozo megdllapoddst kotott valamelyik hitelezéjével,

a Cég a térvényben eldirt barmely adéssagrendezési
intézményhez folyamodott, vagy a Céqg ellen barmilyen,
ezekhez hasonlo eljardst kezdeményeztek; vagy

= ha a Cég a Megdllapodas megkétése elétt, vagy a Céges Limit
megemelésére iranyuld kérelmével kapcsolatban szandékosan
olyan jellegti és/vagy mértékd helytelen informaciot kdzolt az
ING-vel, hogy az ING a valds tények ismeretében nem kétotte
volna meg a Megdllapodast és/vagy nem jdrult volna hozza a
Megdllapodds esetleges modositdsdhoz vagy modositdsaihoz,
vagy legalabbis nem ugyanazokkal a feltételekkel hajtotta
volna végre ezeket az aktusokat.

23. Kivonatok, banki feljegyzések, és nyilvantartasok
23.1. A cég teljes felel6sséget vdllal az ING altal a részére kildott
mindennem informdcio, feljegyzés, valamint tranzakcios
elé6zmény és attekintd fellgyeletéért. A Cég koteles ellendrizni,
hogy az ING helyesen hajtotta-e végre a Szolgdltatasokat. Ha

a Cég a részére kuldott barmelyik informdcioval nem ért egyet,
akkor errél koteles haladéktalanul értesiteni az ING-t. Ha a Cég
az adott informdcid kézhezvételének idépontjatol szamitott 30
napos beldl nem emel kifogdst az ING felé az adott informacio
helyességével és pontossagdval kapcsolatban, akkor az adott
informaciét a Céqg dltal elfogadottnak kell tekinteni.

23.2. Az ING nyilvantartdasaiban szerepld adatok meggydzé
bizonyitéknak tekintendék az ING és a Céqg kdzotti eljardsokban,
kivéve, ha a Cég azzal ellentétes értelm bizonyitékot mutat be.
Az ING nem kételes a jogszabdlyban elsirtndl hosszabb ideig
megdrizni a nyilvantartdsait.

23.3. Az ING termékeire és szolgaltatdsaira vonatkozé barmely
kommunikdcios mad, tovabbd minden mds, a Cég és az ING
kozotti irasbeli vagy elektronikus kommunikdcié kapcsdn
bizonyité erejlinek kell tekinteni az ING dltal készitett irasos vagy
elektronikus masolatot és/vagy az adott kozlés ING rendszereibdl
kinyert példanyat. Az ilyen kozlések és azok masolatai, illetve
példdnyai dontd bizonyitéknak tekintendék az ING és a Cég
kozotti eljarasokban, kivéve, ha a Cég azzal ellentétes értelmu
bizonyitékot mutat be.

23.4. Ha a Cég nem rendelkezik a Kartyatulajdonos altal aldirt
tranzakcios nyugta mdsolataval, akkor a Kereskedé dltal rogzitett
adatok dénté bizonyitéknak tekintenddk az ING és a Cég

kozotti eljarasokban, kivéve, ha a Cég azzal ellentétes értelmu
bizonyitékot mutat be. Az ATM gépek vagy fizetési terminalok
altal egy adott Fizetési Tranzakciéval kapcsolatban kiadott, a
Kartyatulajdonos dltali alairast nem igénylé tranzakciés nyugtak
kizarolag tdjékoztatasi célra szolgalnak, igy azokbol eredéen vagy

azokkal kapcsolatban semmilyen jog nem érvényesitheté.

23.5. Az ING a térvény dltal megengedett mértékben jogosult
rogziteni a telefonbeszélgetéseket az utasitasok feldolgozasanak,
a bizonyitékok megoérzésének, a szolgdltatdsok nyujtasanak

a feligyeletének, valamint az utasitasok érvényességének az
ellenérzésének az elésegitése érdekében.

23.6. Ha az ING dltal vagy az ING nevében kdzolt és/ vagy
rendelkezésre bocsatott adatokban és/vagy informaciokban
szdmitasi hiba talalhato, akkor az ING a kéthonapos idétartam
leteltét kovetden is jogosult ezeket a szamitdsi hibdkat kijavitani.
23.7. A Céq kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja, hogy az
ING kils6 szolgaltatoktol kapott informdcidkra is hagyatkozhat,
valamint hogy az ING nem vdllal felelésséget a harmadik felektél
szarmazd informaciok pontossagaért, teljességéért és/vagy
idészerliségéért.

24. Kozlések

24.1. Az ING jogosult sajat beldtasa szerint - a Megdllapodas
megkotésének maodjatol fliggetlendl - kommunikalni a

Céggel irasban széban telekommunikdcio révén (beleértve a
szamitogépen keresztul térténd beszédet vagy a széveges
Uzeneteket), elektronikusan (beleértve az e-mail (zeneteket,
alkalmazdsokat vagy mds elektronikus csatorndt internetes
hivatkozas hozzdaddasdval vagy a nélkal), illetve fizetési termindl
vagy ATM képerny6jén keresztl.

24.2. Az ING nem vdllal felelésséget a kommunikdcié barmely
formajanak alkalmazdsabol szdrmazo veszteségekért és/ vagy
karokért, ideértve egyebek mellett a kildemények meghitsult
vagy késedelmes kézbesitését, az adatdtvitel harmadik felek
vagy az elektronikus adatdtvitelre hasznalt szaémitogépes
programok dltali megszakitasat vagy manipulalasat, valamint a
virusok dtvitelét.

24.3. A Szolgdltatasok keretében térténé kommunikdcidhoz,
illetve az azokat érintd tdjékoztatashoz szilkséges Céges
elérhetdségi adatok a Megallapoddsban, vagy mds Szolgdltatasi
Dokumentumban kerllnek rogzitésre.

24.4. Eltéré megdllapodds hianydaban az ING és a Cég kozotti
kommunikdcié angol nyelven, vagy az ING sajat belatasa szerint
mds nyelven torténik.

24.5. Az ING felszélithatja a Céget, hogy a 24.4 pontban
elfogadottol eltérd nyelvl értesitéseket, kozléseket és
dokumentumokat a Céqg sajat koltségén, az ING daltal is
jovahagyott forditoval hivatalosan lefordittassa.

25. Formdk és formatumok alkalmazasa

25.1. A Szolgaltatasokra vonatkozéan a Cég koteles az ING
altal biztositott vagy megjelélt (nyomtatott, online vagy
elektronikus) formakat és formatumokat alkalmazni (ha
vannak), illetve ezeket megfeleléen és olvashatdan, a kézzel
irt vagy elektronikus aldirdssal ellatva, vagy az ING dltal eldirt
azonositdsi médszer alkalmazdsdval kitolteni - barmi is legyen
az alkalmazandé médszer.



25.2. Az ING jogosult kijelenteni, hogy az eddig hasznalt
(utasitasi) formak és formatumok érvénytelenek, és Gjakra
vdlthatja 6ket. Amennyiben az ING azt lényegesnek tartja,
minden Uj hasznalandé forma és formatum bevezetésérol
értesiti a Céget. Az ING nem felel a Céget ér6 olyan
veszteségekért és/vagy karokért, amelyeket az érvénytelennek
nyilvanitott vagy helytelendl alkalmazott (utasitasi) formak és
formatumok okoznak.

26. Személyes adatok védelme

26.1. A Céqg kijelenti és szavatolja, hogy megkapta az ING Privacy
Statement (Adatvédelmi) nyilatkozatat, valamint, hogy a jelen 26.
pontrdl és a vonatkozo, a(z) webhelyen megtalalhaté Adatvédelmi
Nyilatkozatrdl tajékoztat minden olyan felhatalmazott képvisel6t,
Kartyatulajdonost, Felhaszndlot és (mds) természetes személyt,
aki a Cég nevében az ING-vel érintkezik.

26.2. Az ING a Személyes adatok feldolgozdasat az eurdpai és
holland személyes adatvédelmi jogszabdlyokat és eldirasokat
betartva, valamint az ING ,,Global Data Protection Policy for
Client, Supplier and Business Partner Data” (Az Ugyfél, a
Beszdllito és az Uzleti partner adatainak védelmét szabdlyozo
globalis politika) (és idérél idére médositott vagy hasonlé
globalis politikaval felvdltott) dokumentumaban régzitett
szabdlyozasoknak megfeleléen végzi. Ezt a weboldalon
megtalalhaté politikat az adatvédelmi hatésagok hagytak jova
minden uniés tagdllamban.

27. Rendszerkdvetelmények és biztonsag

27.1. A Céqg koteles betartani és kovetni a Szolgdltatasok
megvaldsitdsara, elérésére és hasznalatara vonatkozéan az ING
altal meghatdrozott legfrissebb utasitdsokat, illetve rendszer-,
szoftver- és egyéb kovetelményeket. Az ING nem felel a

Céget ér6 olyan veszteségekért és/vagy karokért, amelyeket

a kovetkezék okoznak: (i) az ING vagy egy harmadik fél dltal
biztositott szoftver vagy eszkéz véltozdsa, (i) a Cég vagy a
Kartyatulajdonos tulajdonaban 1évé valamely eszkdz vagy
szoftver hibas mukodése, (i) az ING utasitdsainak be nem
tartdsa vagy (iv) a Szolgdltatasok megvalositésdra, elérésére és
hasznalatdra vonatkozo feltételek be nem tartasa.

27.2. Eléfordulhat, hogy a Cégnek a Szolgdltatasok
haszndlatanak céljabol internet-hozzdaféréssel vagy elektronikus
kommunikdciés halozathoz valé

hozzaféréssel kell rendelkeznie. Az ING nem részese a Cég és a
szolgaltatdja kozott e tekintetben fenndllé megdllapoddésnak.
Az e szolgaltatok dltal nyujtott szolgaltatasok elérésével és
igénybevételével kapcsolatos minden koltség a Céget terheli, és
az ING nem felel semmiféle olyan veszteségért és/vagy karért,
amely az emlitett szolgaltatok altal nyujtott szolgdltatasokkal
kapcsolatban a Céget érik.

27.3. A Szolgdltatdsokhoz valé hozzaférésre szolgald rendszerek
és eszkdzok biztonsagaért a Céqg felel. A fentiek figyelembe
vétele mellett a Cég koteles biztositani, hogy a Szolgaltatdsok
(elérésének) biztonsagat folyamatosan frissitett virusvédelmi,

kémprogramvédelmi és tlizfalszoftverek, valamint egyéb
biztonsagi eszkézok szavatoljak. Ha a Cég virust, kémprogramot,
illetve a Szolgdltatdsokhoz valé jogosulatlan hozzéférést észlel
vagy gyanit, a Cég koteles haladéktalanul tajékoztatni az ING-t,
és meghozni minden szlikséges intézkedést a veszteségek
és/vagy karok megeldzésére. Az ING fenntartja a jogot, hogy
ilyen esetben letiltsa a Szolgaltatdsokhoz (illetve ezek barmely
részéhez) valo hozzdaférést.

27.4. A Cég a Szolgaltatdshoz, illetve annak eléréséhez hasznalt
szdmitogépekbdl vagy egyéb eszkdzekbol torténd kilépéskor
vagy azok felugyelet nélkal hagydsakor kdteles gondoskodni

a megfeleld kijelentkezésrél. Ezen tulmenden a Cég koteles
megfeleld ovintézkedésekkel megakaddlyozni a Szolgdltatasok,
valamint az olyan munkaallomasok vagy informatikai rendszerek
jogosulatlan haszndlatat, amelyekrél a Szolgaltatdsok elérhetok.

28. Tulajdonjog és szellemi tulajdonhoz f{iz6d6 jogok
28.1. A Cég szigoruan személyes célu, nem kizdrolag és nem
atruhdzhato licencet kap, amelynek a segitségével adott esetben
telepitheti és haszndlhatja az ING dltal a Szolgdltatdsokhoz
kapcsolédéan biztositott szoftvert vagy szoftvereket. Ugyanakkor
a Cég nem tesz szert tulajdonjogra vagy szellemi termékhez
fliz6d6 jogra. Ez a licenc csak a szoftvernek a Cég szamitdgépére
(szamitogépeire) valo telepitését, illetve a Szolgdltatdshoz
térténd hasznalatdt teszi lehetévé a vonatkozo Szolgaltatasi
Dokumentumban leirt vagy az ING dltal meghatdrozott egyéb
célokkal 8sszhangban, és kizarélag arra az idészakra szdl,
ameddig a Cég jogosult a Szolgdltatas hasznalatara.

28.2. Az ING és a hasznalati jogot az ING-re ruhdzd személy
fenntart minden, az ING-termékekhez fliz6d6 jogot, igy azok
tulajdonjogat, szerzéi jogat és a szellemi tulajdonhoz fiz6d6
jogokat is, tovabbd minden mads, informaciéhoz, ajanldshoz és/
vagy (mas) szolgdltatashoz kapcsolédo jogot.

28.3. A Cég nem jogosult megvdltoztatni, lemasolni, terjeszteni,
atadni, megjeleniteni, kiadni, értékesiteni vagy licencbe adni az
ING-termékeket (vagy azok tartalmat), azokon alapulé muveket
alkotni vagy felhasznalni, tovabbd a Szolgdltatdsokrol vagy

az ING weboldalrel kiindulé vagy oda mutato hivatkozasokat,
hiperszévegeket vagy mélylinkeket létrehozni.

28.4. Az ING-t6l szarmazo - a Szolgaltatasokba épitett és/

vagy az ING-termékeken megjelend - kereskedelmi nevek,
mdrkanevek és logék (és az azokhoz hasonlo jelek) az ING
tulajdondt képezik. A Cég az ING elézetes irdsbeli hozzdjarulasa
nélkdl nem jogosult ezen kereskedelmi nevek, markanevek és
logok haszndlatdra.

28.5. Kérésre a Cég azonnal megsemmisiti vagy
visszaszolgaltatja az ING részére az ING-termékeket, azok
személyre szabott védelmi elemeit vagy funkcioit és/ vagy a
Szolgdltatas hasznalatdra szolgdlé eszkdzdket (amennyiben azok
visszaszolgaltathatok).



29. Dologi biztositék és beszamitas

29.1. Az ING részére nyujtott barmely mas Dologi Biztositékon
felul a Cég vallalja, hogy Dologi Biztositékot nyuijt, és a Cég
ezuton - az ING altal ezuton elfogadott - Dologi Biztositékot
nyujt minden olyan kéveteléssel kapcsolatban, amellyel a Cég
- a Céq daltal az ING felé mindenkor fizetendd dsszes jelenlegi és
jovobeli 6sszegre vonatkozé biztositékként - jelenleg rendelkezik
vagy a jovében barmikor rendelkezni fog az ING-vel szemben.
29.2. A Cég visszavonhatatlan, kézokiratba foglalt
meghatalmazdst ad (a helyettesités jogdval egyutt) az ING
szdmadra, hogy az ING a Cég nevében Dologi biztositékot

adjon és/vagy hozzon létre sajat maga részére a 29.1 pontban
meghatdrozott kdvetelésekkel kapcsolatban.

29.3. A Céqg kijelenti és szavatolja, hogy jogosult a Dologi
Biztositék nyujtasara és létrehozdsdra, valamint hogy a
kérdéses kovetelésekre az ING-n kivil egyetlen fél sem
érvényesithet semmilyen jogot és/vagy kovetelést sem a
jelenben, sem a jévében.

29.4. A Cég vallalja az ING-vel szemben, hogy az ING elsé
felszélitasara, az ING dltal elfogadhaté formdaban (tovabbi)
biztositékot és Dologi biztositékokat nyujt minden, a Cég dltal
az ING-nek barmilyen jogcimen fizetend®, meglévé és jovébel
tartozds 6sszegére vonatkozéan.

29.5. Az ING mindenkor jogosult a Céggel szembeni - esedékes,
még nem esedékes, feltételes és/vagy feltétel nélkili -
koveteléseit beszdmitani a Cégnek az ING-vel szembeni -
esedékes vagy még nem esedékes - koveteléseibe, fliggetlendil
attol, hogy a kdveteléseket milyen pénznembe szamitottak at.
Ha azonban a Cég ING-vel szembeni kdvetelése vagy az ING
Céggel szembeni kdvetelése még nem esedékes és fizetends,
akkor az ING kizarolag akkor gyakorolhatja a beszamitdsi jogat,
ha (i) a Cég ING-vel szembeni kdvetelésére vonatkozéan zar ala
vételt vagy kdzvetlen birdsdgi letiltdst foganatositanak, vagy

a tartozas beszedését barmilyen mas médon kezdeményezik;
(ii) a Céqg ING- vel szembeni kdvetelésére Dologi Biztositékot
vagy mas, korlatozott jogot érvényesitenek; (iii) a Cég harmadik
félre ruhdzza at az ING-vel szembeni kdveteléseit; (iv) a Céget
cs6deljaras sordan hivatalosan felszamoljak; (v) a Céqg fizetési
halasztast kap a tartozasaval vagy tartozdsaival kapcsolatban;
(vi) a Cég barmilyen mas fizetésképtelenségi rendelet vagy
torvény dltal szabalyozott addssagrendezési intézkedés hatdlya
ala esik. A kalfoldi valutaban kifejezett tartozdsokat az ING

altal meghatdarozott beszdmitdsi napon érvényes atvaltasi
arfolyamon kell beszamitani. Lehetéség szerint az ING-nek elére
értesitenie kell a Céget a beszamitasi joganak gyakorlasara
irdnyulé szandékarol.

29.6. Az ING felszélitasara a Cég koteles azonnal és
megfeleléen barmely olyan tovdbbi megdllapoddst

kotni, minden egyéb olyan dokumentumot és okiratot

alairni, valamint minden egyéb olyan regisztraciot

elvégezni és intézkedést foganatositani, amelyet az ING
ésszerlien szUkségesnek vagy megfeleldnek itél a 29. pont
rendelkezéseinek érvényre juttatdsdhoz.

30. Felel6sség

30.1. Ajelen Feltételekben és mas Szolgdltatdsi

Dokumentumokban meghatdrozott egyéb

felel6sségkorlatozasok sérelme nélkil az ING-t csak a Céget éré

kdzvetlen veszteségekért és/vagy karokért terheli felel6sség,

fuggetlendl attol, hogy az ING feleldssége a jelen Feltételek,

illetve a Szolgaltatasi Dokumentumok alapjén, a Szolgaltatasok

nyujtasa vonatkozasdaban, szerzédésen kivdli kdrokozds vagy

mds ok vonatkozdsdban merdll-e fel. A kozvetlen veszteségek és

karok kizarélag az alabbiak:

- A Fizetési MUlvelet végrehajtdsi koltségei;

= az ING dltal felszamitott kamat vagy az a kamatdsszeg,
amit a Cég szdmara nem az ING szamit fel a Fizetési Mivelet
teljesitésének elmaraddsa, illetve jogosulatlan vagy hibas
teljesitése miatt; és vagy

= barmely jellegl arfolyamveszteség.

30.2. A kétségek elkertlése végett az ING nem felel a kozvetett

és kovetkezményes veszteségekért vagy kdrokért. A kozvetett

vagy kdvetkezményes kdrok kdrébe tartozik egyebek mellett

a jé hirnéven esett csorba, az egyenértékd szolgaltatds

igénybevételének vagy termék beszerzésének kéltsége, az

elmaradt haszon, meghidsult tzlet, elveszett Uzleti lehet&ség, a

cégérték romldsa, elveszett adatok, elmaradt vart megtakaritas,

valamint az elvesztett Ugyfelek és szerzédések, fliiggetlendl attd|,

hogy a kdar vagy veszteség eldre lathato volt-e.

30.3. Az ING nem felel semmiféle veszteségért és/vagy karért:

- ha a Cég és/vagy a Kartyatulajdonos nem tartja be a jelen
Feltételeket;

- ha a Cég megszegi barmely, a 8.2 pontban leirt
kotelezettségét;

+ ha a Kdrtyatulajdonos a tovébbiakban nem tudja haszndlni a
Kartyat;

+ ha az a Kartya elutasitasabdl, visszatartdsabol vagy
érvénytelenitésébdl ered; vagy

» ha azt a Fizetési Mlveletek teljesitésének elmaraddsa, illetve
jogosulatlan vagy hibds teljesitése okozta, csak akkor, ha
az ilyen jellegli veszteség és/vagy kar az ING szandékos
karokozasabsl vagy sulyos gondatlansagdbol ered.

30.4. Az ING nem garantalja, hogy a Szolgdltatasokat

biztositd eszk6zok minden idépontban elérhetéek, folyamatos

GzemUek és hianytalanok lesznek, sem azt, hogy mindig hiba-,

zavar- és virusmentesen fognak tizemelni. Az ING nem felel a

Szolgaltatasok hasznalatabdl (vagy hasznalhatatlansagabol)

ered® veszteségekért és/vagy karokért, ideértve a virusok altal

okozott veszteségeket és karokat.

30.5. A Weboldalakon vagy a Szolgaltatdsok feltletén

harmadik felek dltal Gzemeltetett internetes oldalakra mutaté

hivatkozdsok lehetnek, illetve kllsd oldalak is hivatkozhatnak

a Weboldalra vagy a Szolgdltatasok feltleteire. Az ING nem

felel az ilyen, harmadik felek altal Gzemeltetett weboldalak

mukodéséért, hasznalataért és tartalmdaért.

10



31. Kartalanitas

A Céqg kdrtalanitja az ING-t minden olyan kézvetlen, kdzvetett

és/vagy kovetkezményes veszteségért, karért, koltségért és

kiadasért (beleértve a jogi koltségeket is), amely az ING-t a

kovetkezékbdl adodoan vagy ezekkel kapcsolatban éri:

() az ING barmely, a Céqg és egy harmadik fél kozotti
jogvitaban, peres vagy peren kivili eljardsban vagy
birésagon kivdli ( jogorvoslati) eljardsban érintetté valik;

(i) aCég altal az ING felé megfizetendd 6sszegek behajtdsa;

(i) aSzdmla zar ala vétele és/vagy letiltdsa;

(iv) harmadik felek dltal a Szolgaltatdsokkal kapcsolatban az
ING-vel szemben tamasztott igények, kivéve, ha azok alapja
az ING sulyos gondatlansaga vagy szdndékos kdrokozdsa;

(v)  aCégvagy a Kartyatulajdonos nem tartja be valamely
Szolgdltatasi Dokumentum feltételeit;

(vi) aCégvagy a Kartyatulajdonos dltal elkovetett csalds;

(vii) a Cég altal a Programfelelésnek vagy egy harmadik fél altal

a Cégnek adott olyan meghatalmazds és/ vagy barmely,

azon alapuld olyan cselekedet, amely érvénytelen, nem

kotelezd érvényli vagy végrehajthatatlan; és/vagy

a meghatalmazdsok érvényességéhez és

végrehajthatésagdhoz sziikséges vallalati intézkedések

meghozatalanak Cég dltali elmulasztésa.

(viii)

32. Vis maior

Az ING nem tartozik felel6sséggel az Céqg felé a Szolgdltatdsi
Dokumentumokban meghatarozott kételezettségei elmulasztdsa
esetén, ha ennek oka valamilyen, az ING dltal nem befolydsolhato
ésszer( tényez0, ideértve egyebek mellett a természeti
katasztrofakat, a hdborus és terrorcselekményeket, az dgazati
jogvitakat, a sztrdjkot, az adatatviteli vagy kommunikécios
eszkozok, illetve a pénzlgyi szervezetek mukddésében keletkezett
zavarokat és mukodésképtelenségét, az aramsziinetet, valamint
a nemzeti, kilfoldi és nemzetkdzi kormanyzati, civil vagy birdi
szervezetek cselekedeteit, jogszabadlyait és eldirdsait. Vis major
esemény bekdvetkezése esetén az ING megtesz minden, az adott
helyzetben ésszerlien elvarhato épést és intézkedést az esemény
karos hatdsainak csdkkentése érdekében.

33. Alvallalkozasba adas

A Szolgaltatdasok biztositdsa soran az ING harmadik felek
kozremiikodését is igénybe veheti, és (részben) alvdllalkozdsba
adhat tevékenységeket.

34. Atruhdzhatésag

34.1. Az ING-nek jogaban dll harmadik felekre dtruhdzni

a Szolgaltatasi Dokumentumokban foglalt jogait és/vagy
kotelezettségeit.

34.2. Az ING eldzetes irasbeli hozzdjaruldsa nélkil a Cég nem
ruhazhatja ¢t vagy adhatja dt az ING-vel szembeni, barmely
Szolgaltatassal kapcsolatos kdvetelését, valamint arra nem
érvényesithet dologi biztositékot.

35. Harmadik felek

35.1. Az ING nem szerepel félként a Cég és harmadik felek
kozotti mogottes jogviszonyokban.

35.2. Az a személy, aki nem szerepel félként a Szolgaltatdsi
Dokumentumokban, nem jogosult érvényre juttatni és élni annak
elényeivel.

36. Részleges érvénytelenség/ végrehajthatatlansag

Ha a Szolgdltatasi Dokumentumok barmely rendelkezése
barmely joghatdsag barmely jogszabalya vagy eléirdsa alapjan
jogszerdtlen, érvénytelen vagy végrehajthatatlan, vagy a
jovoében azza vdlik, az semmiféle médon nem érinti vagy
csokkenti az egyéb rendelkezések jogszertiségét, érvényességét
és végrehajthatésagat.

37. Ervényesség és felmondds

37.1. A Megallapodds hatdarozatlan ideig érvényes és a Cég

irasban, egy hénapos felmonddsi idével barmikor felmondhatja

azt. A felmonddsi id6 a felmonddsi értesités kézhezvételét
kovetd naptdri honap elsé napjatol szamitando. Mds rendelkezés
hianydaban az ING irasban, két honapos felmonddsi idével
barmikor felmondhatja a Megallapoddst.

37.2. Amennyiben a Megallapodds az ING és egy vagy tobb

Cég kozott kottetett, és az, vagy bdrmely Szolgdltatds az ING és

valamelyik Cég kozott megszinik, akkor az ING és a tobbi Cég

vonatkozdsdban a Megdllapodas tovabbra is érvényben marad.

37.3. Az ING-nek jogaban dll azonnali hatallyal kartéritési

kotelezettség nélkil felmondani a Megallapoddst, illetve

megszUntetni vagy felfliggeszteni bdrmely, azon alapuld

Szolgdltatast:

() haa Szolgdltatasok ING dltali nyujtasa térvénytelen;

(i) haaz ING megallapitotta vagy ésszer( oka van azt
feltételezni, hogy a Cég olyan tevékenységekre vagy
célokra haszndlja vagy hasznalta valamely Szolgdltatdst,
amelyek (a) ellentétesek a jogszabalyokkal és eldirasokkal,
(b) arthatnak az ING hirnevének vagy (c) aldashatjak a
pénziigyi rendszer integritdsdt;

(i)  ha a Cég barmely Szolgdltatdssal visszaél vagy csaldrd
maodon haszndlja fel (vagy ennek gyanuja mertdil fel);

(iv)  Ha a Cég a tovabbiakban nem veszi igénybe a
Szolgdltatasokat szakmai, kereskedelmi vagy Gzleti
tevékenysége vonatkozasaban, illetve, amennyiben a Cég a
Pénzforgalmi szolgaltatdsokra vonatkozo feltételek szerint
a tovébbiakban fogyaszténak vagy mikrovallalkozdsnak
mindsal.

(v) aCégcsddje, fizetésképtelensége, moratériuma, térvényi
kotelezettség nyoman szikséges adéssdgrendezése,
felbomlasa vagy felszamoldsa, illetve mds, ezekkel
egyenértékd eljarasok esetén;

(vi)  Amennyiben a Cég barmely mds, a Cég és/ vagy annak
leanyvallalatai, illetve az ING vagy bdrmely harmadik fél
kozott létrejott Megallapodas értelmében vagy barmely
mas ilyen Megallapodds pontos betartdsa és teljesitése
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vonatkozdsdban nem (vagy csak késedelmesen) teljesiti
a kotelezettségeit, és a mulasztds meghaladja az 6t (5)
munkanapot;

(vii) ha a Cég megszegi barmely, a Szolgaltatasi
Dokumentumokban leirt kotelezettségét, és ezt a
mulasztdsdt az ING-t6l kapott irdsos fizetési felszolitas
kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) munkanapon beldl nem
orvosolja; és/vagy

(viii) A Cég ING-vel szembeni barmely kdvetelését érinté zar ala
vétel, lefoglalds és/vagy letiltas esetén.

37.4. Felmondds utdn a Céget a Szolgaltatdsok vonatkozdséban

terheld minden dij, koltség és teljesitetlen kotelezettség azonnal,

elozetes felszélitds nélkil esedékessé és kifizetenddvé valik
flggetlendl attél, hogy a felmondds elétt vagy utdn végrehajtott
tranzakciok kapcsdn merdiltek fel. A befizetett dijelélegek nem
jarnak vissza.

37.5. A Szolgaltatdsi Dokumentumokban, illetve a

Szolgaltatasok vonatkozdsdban meghatdrozott, jellegukbél

fakadéan hatalyban maradé rendelkezések a Szolgdltatdsi

Dokumentumok és a Szolgaltatasok felmonddsa vagy lejarta

utan is hatdlyban maradnak, ideértve egyebek mellett a

kartéritési rendelkezéseket is.

38. Példanyok

A Szolgaltatasi Dokumentum tetszéleges szamu példdnyban
alairhato, és ennek ugyanaz a joghatasa, mint ha az egyes
példanyokon szereplé aldirasok a Szolgaltatdsi Dokumentum
egyetlen példdnyan szerepelnének.

39. Alkalmazandé térvények és jogvitak

39.1. Kifejezetten eltérd érvényd rendelkezés hianydban a Cég
és az ING kozott a Szolgdltatdsok vonatkozasdaban, beleértve a
Szolgdltatasi Dokumentumokat, és az abbél eredd vagy azzal
0sszefliggd, szerzédésen kivuli kételmi viszonyokra és azok
értelmezésére a Holland térvények az iranyadok.

39.2. Az ING és a Cég ezennel visszavonhatatlanul kotelezének
fogadja el az Amsterdam vérosaban muikddd birdsagok
kizarolagos joghatosagat. Az ING mas illetékes birésagra és/vagy
parhuzamos eljardsra is benyujthat gyet, tetszéleges szamu
joghatdsdgi terdleten.

39.3. A Céqg eldszor az ING felé jelzi a Szolgaltatdsok miatti vagy
azokkal 6sszefliggd panaszait az ING panaszrendezési eljdrdsa
szerint irasban az alabbi cimen:

ING Bank N.V.

Corporate Credit Cards Complaints Department (Véllalati Kdrtya
Panaszkezelési Osztdly)

PO. Box 22005

8900 KA Leeuwarden

Hollandia

40. Fogalommeghatdarozasok és értelmezés

40.1. Az ING Corporate Card kdrtydra vonatkozd jelen
feltételekben nagy kezdébetlvel irt kifejezések jelentését az
alébbiakban hatarozzuk meg:

Adatvédelmi Nyilatkozat
Az ING dltal kiadott dokumentum vagy nyilatkozat, amely azt
targyalja, hogyan kezeli az ING Iroda a Személyes Adatokat.

Alkalmazds

Az ING dltal rendelkezésre bocsdtott vagy jovahagyott,
telefonokon, tédblagépeken vagy egyéb (mobil-) eszkdzdkdn
hasznalhato alkalmazas.

Altalénos Rész
A jelen dokumentum dltalanos része.

Cég
Az ING dltal nyujtott Szolgaltatasokat a Megallapoddsban foglalt
feltételek szerint igénybe vevd vdllalat.

Céges Limit

Az ING dltal a Cég rendelkezésére bocsatott 6sszeg, amely
egyben a Kartyatulajdonosok dltal a Cég részére kibocsatott
0sszes Kartydval egy meghatdrozott idészak sordan elkélthetd
0sszeq fels6 értékhatdrais.

Csatorna

Az ING Commercial Card online csatorna, a Smart Data Reporting,
a Smart Data File Delivery, a Smart Data Real-time Account
Manager és az ING Purchase Control Application rendszer,

az Alkalmazds, valamint az ING dltal biztositott barmilyen

egyéb biztonsdagos online banki rendszer és/vagy elektronikus
kommunikaciés csatorna.

Dologi Biztositék

Barmilyen biztositék, teher, jelzdlog, zalogjog, visszatartdsi jog,
engedményezés vagy bdrmilyen mas dologi biztositék, illetve
ezek barmelyikének létrehozdsa a relevans joghatésagban.

Felhasznalé

Az a személy, aki a Cég kozvetlen vagy kozvetett felhatalmazdsa
alapjan jogosult a Cég nevében és képviseletében bizonyos
aktusokat végrehajtani és/vagy bizonyos utasitasokat kiadni
(fuggetlendl attol, hogy az adott utasitasok kiaddsa irasban,
személyesen, barmely Csatorndn keresztul, vagy barmilyen mds
formaban torténik-e).

Feltételek

Az ING Corporate Card kdrtyara vonatkozo feltételeket
tartalmazo jelen dokumentum, beleértve annak esetleges
Mellékleteit és fliggelékeit is.
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Fizetési Eszkoz

Azoknak az eljarasoknak és eszkdzoknek az 6sszessége (ideértve
- de nem kizarélagosan - a Kartyat is), amelyek haszndlataval a
Kartyatulajdonos Fizetési Utasitdst ad az ING felé.

Fizetési Szolgaltatds

A Szolgaltatdasi Dokumentumokban meghatarozottak szerint
az ING dltal a Cég részére nyujtott olyan fizetési szolgdltatdsok,
amelyek segitségével Fizetési Utasitasok adhatdk, Fizetési
Tranzakcidk hajthatok végre, valamint a Fizetési Tranzakciokra
vonatkozo informacidk bocsathatok a Cég rendelkezésére.

Fizetési Tranzakcio

Barmely Kartyatulajdonos altal a rendelkezésére bocsatott
Kdrtya segitségével inditott, fizetés teljesitésére vagy készpénz
felvételére irdnyuld aktus.

Fizetési Utasitas
A Kartyatulajdonos dltal a Kdrtydja segitségével - egy Fizetési
Tranzakcié végrehajtdsdra - adott utasitds.

Idészakos Kivonat

Az ING dltal rendszeres idékézonként a Cég és/vagy a
Kartyatulajdonos rendelkezésére bocsatott, a Fizetési
Tranzakciék, valamint a fizetendé dijak, koltségek és 6sszegek
attekintését tartalmazoé dokumentum.

ING
ING Bank N.V.

ING-termékek
Barmely olyan fizikai Kartya, Csatorna, Webhely, eszkdz vagy

mas termék, muszer, berendezés, dokumentum, szoftverhordozo

vagy szoftver, amelyet az ING a Szolgdltatdsok hasznalata
és/vagy a Cég, a Kartyatulajdonos és/vagy a Felhasznald
hitelesitése céljabdl bocsat rendelkezésre.

Kdrtya
Az ING dltal a MasterCard sémaszabalyai szerint kibocsatott
minden egyes fizikai vagy virtudlis ING Corporate Card.

Kdrtyaadat
Barmely Kartydn felttintetett vagy barmely Kartyéhoz
kapcsolédd barmilyen adat.

Kdrtyalimit

A Kartyatulajdonos dltal a rendelkezésére bocsatott Kartyaval
egy meghatdrozott idészak soran aktudlisan elkélthetd dsszeg
felsd értékhatara.

Kdrtyatulajdonos
A Cég dltal a Kdartya haszndlatdra felhatalmazott személy.

Kereskedd

A MasterCard dltal elfogadott vallalat, amely egyben egy adott
Fizetési Tranzakcidhoz kapcsolédé 6sszeg vagy 6sszegek jogos
cimzettje is.

Mmcc

A Merchant Category Code (réviden: MCC) az a kéd, amely
megmutatja annak a vdllalatnak a tipusat, amelynél egy adott
Fizetési Tranzakciot végrehajtottak.

Megallapodds

Az ING Corporate Card programra vonatkozo, megfelelden
alairt jelentkezési trlap, valamint a Cég és az ING kozbtt az

ING Corporate kartya Programmal kapcsolatos Szolgdltatasok
nyujtdsa targydban esetlegesen létrejott egyéb megallapodas.

Melléklet
A jelen dokumentumhoz kapcsolodé barmely melléklet.

PIN-kod

A Kartya hasznalata soran adott esetben a Kartyatulajdonos
Kartya hasznalatdra vonatkozo jogosultsaganak az
ellenérzéséhez sziikséges személyes azonositdszam (Personal
|dentification Number, réviden PIN).

Program
A Cég dltal a Megdllapodas feltételei szerint az ING- tél igénybe
vett ING Corporate Card Program vagy Programok.

Programfelelds

Az a személy, aki a Céqg dltal adott felhatalmazdés alapjan
jogosult a Megallapoddsban meghatarozott adminisztrécios
feladatok végrehajtasara, adott esetben ideértve - de nem
kizarélagosan - bizonyos jogkdrok Felhaszndlék részére torténd
kiosztdsara, valamint a Kdrtyatulajdonosok kijeldlésére iranyuld
jogosultsagot is.

Rendelkezésre All6 Limit
A Kartyatulajdonos dltal a mindenkori jelen pillanatban
aktualisan elkéltheto 6sszeq felsd értékhatara

Személyes Adat

Egy meghatarozott vagy meghatarozhaté személyazonossaggal
rendelkez6 természetes személyhez kapcsolédd barmely
informdcio.

Szolgaltatds

Az ING dltal a Szolgdltatdsok Dokumentumok értelmében
a Cég részére nyujtott szolgdltatdsok (beleértve a Fizetési
Szolgdltatasokat is).
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Szolgaltatdsi Dokumentumok

A Megdallapodds, a jelen dokumentum, valamint a
Szolgaltatasokhoz kapcsolédd minden (egyéb) feltétel,
dokumentum, webhely (és a webhelyen kozolt feltételek),
hasznalati feltétel, felhasznaloi kézikényy, utasitds vagy
megallapodds.

Webhely

Az ING dltal meghatdrozott webhely, amelyen a jelen

dokumentumban ismertetett informdciok megtekinthetok.

40.2. Ertelmezés:

(i) Az egyes szamban irt szavak és kifejezések a jelentésiket
tekintve azok tébbes szamu alakjait is magukban foglaljak, és
forditva. A szovegkornyezet dltal megkivant ellentétes jelentés
hidnyaban egy személyre térténd hivatkozas magdaban
foglalja az adott személy esetleges jogutddjait, felhatalmazott
megbizottjait és felhatalmazott engedményeseit is.

(ii) A szdvegkornyezet dltal megkivant, egyértelmden ellentétes
jelentés hianydaban egy Szolgaltatdsi Dokumentumra
torténd hivatkozas magdban foglalja az adott Szolgaltatdsi
Dokumentum barmely mellékletét és/vagy fliggelékét
is, mig egy Szolgaltatdsi Dokumentumban (vagy annak
barmely mellékletében vagy fuggelékében) talalhato
konkrét fejezetre vagy pontra térténé hivatkozds kizarolag
az adott Szolgdltatdsi Dokumentumban (vagy annak adott
mellékletében vagy fliggelékében) meghatdrozott konkrét
pontra vagy fejezetre térténé hivatkozdsként értelmezendé.

(i) A Szolgdltatasi Dokumentumokban szerepld fejezetcimek
csak tajékoztatdsul szolgalnak.

(iv) Ellenkez6 rendelkezés hianyaban a Szolgaltatdsi
Dokumentumokban szerepld, a kévetkezé fogalmakra
vonatkozo hivatkozasokat a kévetkezék szerint kell
értelmezni:

- a,személy” kifejezés magdban foglalja a természetes
személyeket, jogi személyeket, cégeket, vallalkozasokat,
vallalatokat, kormanyzatokat, dllamokat és allami
szervezeteket, tovabba barmely egyesuletet, trosztot, kozos
vallalkozast, konzorciumot és tdrsuldst (akar rendelkezik
jogi személyiséggel, akdr nem), és abba beleértendék
azok jogutddai, felhatalmazott engedmeényesei és
felhatalmazott kedvezményezettjei is;

- a megallapodasokra, feltételekre, szabalyzatokra,
eléirasokra és dokumentumokra valé hivatkozdsok alatt
mindig az adott megallapoddsok, feltételek, szabdalyzatok,
elsirasok és dokumentumok mindenkor hatdlyos (adott
esetben az eredeti kiadashoz képest mar modositott,
kiegészitett vagy atdolgozott) valtozata értends; valamint

- arelevdns joghatosagban nem hasznalt jogi
koncepciokat (ideértve példaul - de nem kizdrélagosan
- a fizetésképtelenség és a zar ala vétel fogalmat is) az
adott joghatdsagban létezé és haszndlt, ahhoz hasonlo
koncepciora torténd hivatkozaskeént kell értelmezni.
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A ,Biztonsagi eloirasok” cimi melléklet

A Cég koteles szavatolni, hogy az ING Corporate

Card kartyara vonatkozo6 feltételekben és a

vonatkoz6 Szolgaltatasi Dokumentumokban eléirt

Osszes kotelezettség a Kartyatulajdonosokra és a
Felhasznalékra nézve kotelezd érvényl, valamint hogy

a Kartyatulajdonosok és a Felhasznalék betartjak
azokat. Minden egyes Kdrtyatulajdonos kdteles

minden elképzelhetd intézkedést megtenni annak
érdekében, hogy a Kdrtyat biztonsdgosan haszndlja,

és a Kdrtyahoz tartozé PIN-kdédot biztonsagban tartsa.

A jelen Melléklet a Kartyatulajdonos dltal betartandé
biztonsagi eldirdsok nem kimeritd jellegdi listdjat és
osszefoglaldsat tartalmazza. A jelen Melléklet csak a
Kartyatulajdonosoknak dtadandé utmutatéként szolgal
a Cég szamdra, és nem helyettesiti az ING Corporate
Card kartydara vonatkozé Feltételekben és a vonatkozé
Szolgaltatdsi Dokumentumokban foglalt rendelkezéseket
és védelmi funkciokat. Az ING jogosult eldzetes értesités
nélkil, azonnali hatdllyal feliilvizsgdlni és sziikség szerint
mddositani az itt ismertetett biztonsagi eléirasokat.

A Kdrtyatulajdonosokra vonatkozoé biztonsdgi eléirasok
Az On rendelkezésére bocsatott Kartya hasznalata sordn On
koteles megtenni minden elképzelhetd intézkedést annak
érdekében, hogy a Kartydt és a Kartyahoz tartozo PIN-kédot

a jelen Mellékletben meghatdrozottakkal 6sszhangban,
biztonsdgosan haszndlja és biztonsdgban tartsa. Az

ING jogosult elézetes értesités nélkdl, azonnali hatdllyal
felulvizsgalni és szikség szerint modositani az itt ismertetett
biztonsdgi eléirasokat.

A jelen Mellékletben hasznalt ,masok”, ,mas személyek” és a
jelentését tekintve ehhez hasonlo egyéb kifejezések (figgetlendil
attol, hogy azokat egyes szamban vagy tobbes szamban irtdk-e)
és azok ragozott alakjai nemcsak a kivilalld személyekre (an.
harmadik felekre), hanem a Kdrtyatulajdonosok élettarsaira,
gyermekeire, rokonaira, ismerdseire, lakétdrsaira, ldtogatdira és
munkatdrsaira is vonatkoznak. Az ING munkavdllaléi soha nem
kérik el az On PIN-kodjat.

1. Biztonsagban tartas

1.1 On mindenkor kételes gondoskodni az On rendelkezésére

bocsdtott Kartya biztonsdgos tarolasardl, ezért kérjuk, hogy:

- Kartyajat ugy tarolja, hogy azt masok ne lathassdk, illetve
ahhoz masok észrevétlenll ne férhessenek hozza;

« Ugyeljen rd, hogy masok ne lassanak ra az On Kartydjara,
illetve ne lassak, hogy azt On a hasznalaton kivili idészakban
hol tarolja (példaul a pénztarcdjaban); valamint

- gondosan drizze a Kartydjat, hogy azt véletlendl se veszitse el.

1.2 On mindenkor kételes gondoskodni az On rendelkezésére
bocsdatott Kartydhoz tartozé PIN-kod biztonsdagos tdroldsarol,
ezért kérjuk, hogy:
az elolvasast kévetden azonnal semmisitse meg a PIN- kédot
tartalmazo levelet;

+ a PIN-kodot ne irja le semmilyen maradando fellletre, hanem
inkdbb jegyezze azt meg;

- készitsen feljegyzést, ha nem képes megjegyezni a PIN- kédot.
Keérjuk azonban, hogy ilyen esetben kizarélag olyan feljegyzést
készitsen, amelyet masok nem képesek megfejteni;

- a feljegyzést ne ragassza a Kartydra, és ne tdrolja annak
kozelében; valamint

-+ PIN-kodjat tartsa titokban, és kezelje bizalmasan. A PIN- kédot
ne mutassa meg, illetve ne mondja el masoknak.

2. Biztonsdagos hasznalat

2.1 On arendelkezésére bocsatott Kartyat mindenkor kételes

biztonsagos modon hasznalni, ezért kérjuk, hogy:

- Kdrtydjat soha ne adja at masoknak, még akkor sem, ha
6k maguktol felkindljak a segitséguket. Ez kizarolag akkor
engedélyezett, ha a Kdrtydjat eqy fizetési terminalndl vagy
bankjegykiadé automatandl (ATM- nél) haszndlja, és a
Kartyat végig szemmel kisérheti;

- egyetlen pillanatra se vegye le a tekintetét a Kdrtyarél, amig
a Kartydjat vissza nem kapja, és azt biztonsagosan el nem
sikerdl tarolnia a helyére;

= a haszndlatot kévetden minden esetben ellenérizze, hogy a
sajat Kartydjat kapta-e vissza;

= korultekintéen tartsa be a fizetési termindlon vagy az ATM-en
adott esetben feltlintetett, a gép biztonsagos haszndlatdnak
ellendrzését lehetdvé tévo utasitasokat;

= azonnal értesitse az ING-t, hogy ha egy fizetés vagy
készpénzfelvétel alkalmaval a Kdrtydjat nem kapta vissza;

= ne hasznadlja a Kartyajat olyan helyzetekben, amikor gyanus
vagy nyilvanvalé az On szamdra, hogy a Kartya haszndlata
kockazatos (vagy kockdzatos lehet); valamint

+ Ugyeljen rd, hogy senki és semmi ne terelje el a figyelmét,
amikor a Kartyajat hasznalja.

2.2 On a rendelkezésére bocsatott Kartyahoz tartozé PIN-

kédot mindenkor koteles biztonsdgos moédon haszndlni, ezért

kerJuk hogy:
+ Ugyeljen rd, hogy mdsok ne lathassdk a PIN-kodot, amikor
On azt beirja a billentytizeten (példaul egy ATM- nél vagy egy
fizetési terminalnal);

- a PIN-kod beirdsa sordn a szabad kezével és a testével a
lehet6 legjobban takarja ki a billentylzetet, hogy azt masok
ne ldthassak; valamint

- ne fogadja el masok segitségét, akik esetleg felajanljak, hogy
beirjak On helyett a PIN-kodjdt.
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3. Ellendrzés

On koteles rendszeres idskézonkent ellendrizni Kartydja fizikalis

biztonsdgat (példaul a meglétét), valamint a Kartyajanak

haszndalatdval kapcsolatos informaciokat, ezért kérjik, hogy:

- naponta legalabb eqyszer ellendrizze, hogy a Kartya Onnél
van-e; valamint

» ellendrizze a terhelési és a jovairasi tételeket az ING Corporate
Card Online fellleten és/vagy az idészakos kivonaton vagy
id6szakos kivonatokon;

- amennyiben a terhelési és a jovdirasi tételek ellendrzése sordn
hibat vagy hidnyossdgot észlel, akkor azt azonnal jelentse az
ING felé, és tegyen minden ésszer(i intézkedést a (tovdbbi)
veszteségek megakadalyozasa érdekében;

= amennyiben az iddszakos kivonatdan szerepld valamelyik
fizetési tranzakciéval nem ért egyet, akkor azt azonnal jelentse
az ING felé a kifogas targydval egyetemben.

4, Letiltas
Ha indokolt gyanu merdl fel Onben a Kartygjanak és/vagy a
PIN-kédjanak a biztonsagdval kapcsolatban, akkor errél kételes
haladéktalanul téjékoztatni az ING-t, valamint kételes végrehajtani
az ING dltal adott dsszes utasitdst. llyen esetben nem jogosult a
Kartyat a tovabbiakban haszndlni, még akkor sem, ha a Kartya
Onnélvan. A kévetkezd helyzetek barmelyikében haladéktalanul
tajékoztatni kell az ING-t:
« On elveszitette a Kartydjat, vagy a Kartyagjat eltulajdonitottak
Ontol;
« On nem ismeri a Kartya aktudlis, pillanatnyi tartézkoddsi
helyét;
- On nem kapta vissza a Kartyajat eqy fizetési vagy
készpénzfelvételi tranzakciot kdvetéen;
« On azt tapasztalja (példdul az idészakos kivonatan vagy az
ING Corporate Card Online feluleten), hogy a Kartyajaval olyan
fizetést vagy fizetéseket teljesitettek, amelyeket nem On
hajtott végre; valamint
= Tudomasa van réla vagy gyanitja, hogy valaki mas ismeri vagy
lgtta az On PIN-kodjat.

5. A Kdrtya eltulajdonitasanak és/vagy illetéktelen

haszndlatanak a bejelentése

= Az ING ett6l eltéré utasitdsa hianydban a Kartydjanak
esetleges elveszitését vagy eltulajdonitdsat a tertletileg
illetékes rendérkapitanysdagon be kell jelentenie.

- A helyi rendérkapitdnysdgon tett bejelentést, illetve
feljelentést kévetéen On kételes az ING-t errél irdsban,
haladtéktalanul értesiteni, feltintve a bejelentés, illetve
feljelentést pontos helyét és idejét.

6. Tovabbi utasitasok

Az ING jogosult kézvetlenil vagy kézvetve utasitasokat adni Onnek
a Kartydja és/vagy a PIN-kédja hasznalataval

kapcsolatban, és On kételes ezeket az utasitasokat betartani.
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Az  ING Central Travel Solution” nevi melléklet

1. Hataly

Vonatkozd megdllapodds esetén az ING elérhetévé teszi a Cég
részére az ,ING Central Travel Solution” nevl Szolgaltatast.
Erre a Szolgdltatdsra az Altalénos Részben, valamint a jelen
Mellékletben meghatarozott feltételek vonatkoznak.

2. Kozponti utazasi megoldas

2.1. Az ING az ,ING Central Travel Solution” Szolgdltatds részeként
egy olyan kilon Kartyat bocsat a Cég rendelkezésére, amelyet a
Cég megbizott utazdsszervez6 Ugyndksége a Cég felhatalmazdsa
alapjén az utazdsi koltségek Cég nevében és képviseletében,
valamint Cég feleldsségére torténd kifizetésére haszndlhat. A Cég
utazdsszervezd tgynoksége és a MasterCard kdzotti kapcsolat
kiépitése esetén az utazdsszervezd tigynokség az adott Kartydval
végrehajtott Fizetési Tranzakciokhoz - a Céqg dltal egyeztetési
célokra felhaszndlhatd - szervezési informaciokat csatolhat.

2.2. Az ING a MasterCard-tdl kapott informdciokat a
megdllapodott Csatorndn keresztil teszi elérhetévé a Cég
szdmara. A Central Travel Solution Szolgdltatdsra vonatkozé
bévebb informaciék a vonatkozé Szolgaltatdsi Dokumentumok
mindenkor hatdlyos verzidiban taldlhatok.

2.3. A Cég tudomasul veszi és elfogadja, hogy az ING a
MasterCard-tél kapott informdcioknak kizarélag a megfeleld
tovabbitdsaért felelds. Az ING sem az ily moédon rendelkezésre
bocsatott adatok rendelkezésre dlldsdért és mindségéért, sem
azoknak a Cég egyeztetési eszkdzeinek valé megfelelségért
nem vallal felelésséget. A Cég tudomasul veszi és elfogadja, hogy
mindenkor felelsséggel tartozik az ,ING Central Travel Solution”
Szolgdltatas keretében a Kartyaval fizetett minden 6sszeg ING
részére torténd visszatéritéséért.
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Az  ING Purchase Control” nevi melléklet

1. Hataly

Vonatkozé megdllapodds esetén az ING elérhetévé teszia
Céq részére az ,ING Purchase Control” nevl Szolgaltatast.
Erre a Szolgdltatdsra az Altalanos Részben, valamint ajelen
Mellékletben meghatarozott feltételek vonatkoznak.

2. Termék

2.1. Az ING abban az esetben nyuijtja a Szolgdltatdst a Cég
részére, ha az ING Valds Kartyat bocsatott a Cég részére, és a
Valds Kartya aktiv. A Szolgdltatds keretében a Cég Szamitogépes
Kartydkat dllithat elé az ING Purchase Control Alkalmazds
segitségével, amely Szamitdgépes Kartyak a Cég altal
meghatdrozott Limitek figyelembe vételével a fizikai kartyat nem
igényld Fizetési Tranzakcidk végrehajtdsara hasznalhatok fel.

2.2. Vonatkozé megdllapodds esetén a Szolgdltatds azt is
lehet6vé teszi a Cég szamdra, hogy a Cég a megdllapodott
Csatornan keresztil hozzaférhessen bizonyos kezelési
informaciékhoz. A Cég szavatolja, hogy kizarélag a Cég
munkavallaloit és/vagy kizarélag a Cég dltal kozvetlen
formdban alkalmazott vagy megbizott harmadik feleket

jelol ki Felhaszndloként, és kizdarolag az & részikre biztosit

a Felhaszndlékra vonatkozo jogosultsdgokat. A Cég az ING
Purchase Control Alkalmazds segitségével kijeldlt Felhasznalokat
felhatalmazza arra, hogy a Cég nevében és képviseletében
Szamitogépes Kartyakat dllitsanak eld és/ vagy hasznaljanak.
2.3. Az ING Purchase Control Alkalmazds eléréséhez és
igénybevételéhez a Cégnek az ING daltal megnevezett hozzaférési
és alairasi eszkozoket kell haszndlnia. A Cég kizarolag a sajat
felelsségére és sajat kockazatdara hasznalhatja az ING Purchase
Control Alkalmazdst. A Cég az ING Purchase Control Alkalmazas
mindennemU haszndlataért felelésséggel tartozik, valamint
koteles az ING dltal ezzel kapcsolatban adott 8sszes utasitast
betartani. A Céqg koteles haladéktalanul tajékoztatni az ING-t,

ha felmerdl a gyanu az ING Purchase Control Alkalmazdssal
torténd visszaéléssel kapcsolatban, vagy ha a Cég tudomasara
jut, hogy a hozzdférési eszkdz eqy mulasztds vagy szabdlysértés
nyoman nem haszndlhato biztonsagosan és/vagy bizalmasan.
A jelen kotelezettség Cég altali megsértése a Cég részérdl sulyos
gondatlansdgnak mindsal.

2.4, Az ING nem vdllal felel6sséget a Céggel szemben a
Szolgdltatas hasznalatabol vagy elérhetetlenségébél eredd vagy
azzal kapcsolatos semmilyen veszteségért és/ vagy karért.

2.5. Az ING jogosult barmikor (i) médositani vagy korlatozni az
ING Purchase Control Alk