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Tieto Obchodné podmienky stanovuju zakladné podmienky,

na zéklade ktorgch Vam poskytujeme nase sluzby. Pozorne si
ich prosim precitajte, pretoZe pri vykonavani transakcii s nami
ste nimi pravne viazani. Dajte nam prosim vediet, ak nebudete

rozumiet akémukolvek ustanoveniu tgchto Obchodnych
podmienok alebo ak budete mat akékolvek otazky.
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Uvod

Platnost tychto Podmienok:

Tieto Podmienky, v platnom zneni, upravuju Vase vztahy s
akymkolvek Pracoviskom ING, konajucim vo vlastnom mene
alebo v mene ING Wholesale Banking, pri poskytovani Vém
SluZieb (ako su definované nizsie) z nasej strany, vrdtane
vykondvania alebo postupovania Vasich pokynov ohladom
Finanénych ndstrojov. Mé7u sa aplikovat dodato¢né alebo
odlisné podmienky Specifické pre konkrétne Pracovisko ING
uvedené v prilohe ¢&. 1 a/alebo poskytnuté samostatne.

Tieto Podmienky pre V@s platia bez ohladu na to, ¢i ste
Profesionalnym klientom alebo Spésobilou protistranou, a bez
ohladu na krajinu, v ktorej mate pobyt alebo v ktorej ste vznikli.
Tieto Podmienky véak neplatia, ak spliate podmienky na
zaradenie do kategdrie Retailovy klient podla ¢lanku 1.4.

V pripade rozporu medzi tymito Podmienkami a akgmikolvek
platngmi miestnymi pravnymi predpismi su rozhodujuce
miestne pravne predpisy, pri ndleZitom zohladneni ¢lanku 22.7.

Tieto Podmienky platia aj vtedy, ked Vam poskytujeme sluzby

v suvislosti s:

= Menovymi spotovymi zmluvami (FX Spot), s vgnimkou
¢lankov 4.5, 4.6,7,8,9.2.1,9.2.2,9.2.3,9.2.4 a 12.2.
Okrem toho sa uplatfiuju nase Standardné podmienky pre
vykondvanie menovych spotovych obchodov;

. §trukturovangmi vkladmi, s vgnimkou ¢lankov 4.5 (okrem
poslednej vety, ktord plati vyluéne pre Strukturované vklady),
9.2.1,9.2.2,9.2.3a9.2.4).

1. Zakladné ustanovenia

1.1. Pojmy

V tomto dokumente:

Spriaznend osoba

znamena vo vztahu k pravnickej osobe osobu, ktort priamo
alebo nepriamo kontroluje ta istd osoba, ktord kontroluje tuto
pravnicku osobu;

Priloha

znamenda prilohu tychto Podmienok;

Platné pravne predpisy

znamenda pravidla vydané akgmkolvek prislusngm organom,
pravidld akéhokolvek prislusného Obchodného miesta a
vietky ostatné platné pravne predpisy a pravidld, v platnom
zneni, vratane MiFID Il a MiFIR, ktoré sa uplatriuju v suvislosti s
prislusngmi Sluzbami a/alebo Transakciami;

Stratégia vykondvania a nakladania s pokynmi s najlepsim
moznym vysledkom

znamena stratégiu, ktord stanovuje nds pristup tykajuci sa
nakladania a vykonavania pokynov na obchody s finanénymi
nastrojmi s najlepsim moZnym vysledkom a poskytovania

s najlepsim moznym vysledkom. Stratégia vykondvania a
nakladania s pokynmi s najlepsim mozngm vysledkom je
zverejnend na adrese www.ingwb.com/mifid,;

Pracovny den

znamend deri (okrem soboty alebo nedele), pocas ktorého su
banky na prislusnom Pracovisku ING vo vSeobecnosti otvorené
na vykonavanie transakcif;

Suma zdvere¢ného vyrovnania

znamend sumu uvedenu v €lanku 11.2 tychto Podmienok;
Zabezpecenie

znamena akékolvek zabezpecenie, ktoré ste nam poskytli v
sulade s ¢lankom 10;

Stratégia opatreni pri konflikte zaujmov

znamenad nasu stratégiu, ktord opisuje spdsob, akgm ING
identifikuje konflikty zdujmov, zabrariuje ich vzniku a riadi ich.
Stratégia opatreni pri konflikte zaujmov je zverejnend na adrese
www.ingwb.com/mifid;

Derivat

znamend Finan¢né ndstroje, ktoré st definované v ¢lanku 4 ods.
1 bod 44 pism. c) a v prilohe |, ¢ast C, polozky 4 aZ 10 MiFID I;
Trvanlivé médium

znamend akékolvek médium, ktoré je definované v ¢lanku 4
ods. 1 bod 62 MiFID II;

Spdsobild protistrana

znamena klienta zaradeného do kategdrie spdsobild
protistrana na zaklade €ldnku 30 ods. 2, 3 alebo 4 MIFID II;
Pripad porusenia povinnosti

znamena nastanie udalosti uvedenej v ¢lanku 11 tychto
Podmienok;

Finanéné ndstroje

ma vgznam dany v €asti C prilohy | MiFID Il

Stratégia pre stimuly

znamend nasu stratégiu, ktord opisuje spdsob, akgm
pristupujeme k prijimaniu stimulov od tretich oséb a
poskytovaniu stimulov tretim osobdm. Stratégia pre stimuly je
zverejnend na adrese www.ingwb.com/mifid,;

Pracovisko ING

znamend ING Bank N.V. alebo akutkolvek pobocku ING,
kanceldriu alebo dcérsku spolo¢nost, s ktorou uzavierate
akukolvek Transakciu alebo ktord Vém poskytuje akukolvek
Sluzbu, ktora sa riadi tymito Podmienkami;

Dokument s kl'G€ovgmi informaciami (DKI)

znamend dokument s predzmluvngmi informaciami, ktoryg

sa poskytuje Retailovgm klientom na zéklade Nariadenia o
dokumentoch s klu€ovgmi informaciami pre Strukturalizované
retailové investi¢né produkty a investi¢né produkty zaloZené na
poisteni (PRIIPs);

Dokument s kl'i€ovgmi informdciami o investorovi (DKII)
znamend dokument s predzmluvngmi informaciami, ktoryg

sa poskytuje klientom na zéklade Smernice o podnikoch
kolektivneho investovania do prevoditelnych cennych papierov
(PKIPCP), a pravidlda a predpisy vydané na jej zaklade, vrdtane v
prislusnom ¢lenskom Stdte (Stdtoch) EU:

MiFID Il

znamend smernicu 2014/65/EU z 15. méja 2014 o trhoch s
finanénymi ndstrojmi, v zneni neskorsich predpisov, ako aj
vSetky pravidla a predpisy vydané na jej zéklade, vratane v
prislusnom ¢&lenskom Stdte (Stdtoch) EU:

List o zaradeni klienta podla MiFID

znamend list, ktorg sme Vam poslali alebo Vam posleme
ohladom Vasho zaradenia podla MiFID, a akékolvek jeho
prilohy;
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MiFIR

znamend nariadenie 600/2014 z 15. mdja 2014 o trhoch s
finan¢nymi ndstrojmi, v zneni neskorsich predpisov, ako aj
vietky pravidla a predpisy vydané na jeho zaklade;
Vnutrostatny prislusny orgdn

znamend orgdan dohladu kazdého ¢lenského statu EU, ktory
dohliada na ING Bank N.V. a/alebo Pracovisko ING;
Obchodovanie mimo burzy (OTC)

znamend obchodovanie, ktoré sa vykonava priamo medzi
dvoma stranami, mimo Obchodného miesta;

Profesiondlny klient

znamena klienta zaradeného do kategdrie profesiondlny klient
v sulade s MiFID II;

Zabezpecovacie prdvo

zaloZné pravo alebo ind forma zabezpecenia poskytnutd
klientom

Retailovy klient

znamenda klienta zaradeného do kategorie retailovy klient
(alebo nie profesiondlny klient) v sdlade s MiFID Il a/alebo
klienta, ktory nespliia podmienky pre zaradenie do kategérie
Profesiondlny klient ani do kategodrie Spdsobild protistrana;
Sluzby

znamend nase sluzby vykondvania obchodovania s Finanéngm
ndstrojmi a poskytovania akychkolvek investi¢nych alebo
vedlajsich sluZieb alebo investi¢nych ¢innosti tak, ako su
definované v ¢astiach A a B prilohy | MiFID II, vratane sluzby
poskytovania uschovy, spravy hotovosti/zdbezpeky, marZovych
obchodov, podnikového financovania, devizovych sluZieb,
investi¢ného prieskumu, upisovania alebo umiestriovania

a suvisiacich sluZieb, s vgnimkou sluZieb investi¢ného
poradenstva a spravy portfélia;

Menovd spotovd zmluva (FX Spot)

ma vyznam uvedeny v €lanku 10 ods. 2 delegovaného
nariadenia Komisie 2017/565;

Struktdrovany vklad

md vyznam uvedeny v €lanku 4 ods. 1 bod 43 MiFID II.
Podmienky

znamena tieto Obchodné podmienky, vratane vietkych
prislusnych pisomnych zmien alebo doplnkov tychto
Podmienok;

Obchodné miesto

znamend i) regulovany trh, multilateralny obchodny systém
(MOS) alebo organizovany obchodny systém (00S) tak, ako
je definované v MiFID Il, a/alebo ii) ak to kontext vyZaduje,
rovnocenné miesto nachddzajice sa v tretej krajine;
Transakcia

znamena pokyn, ktory ndm ddvate na kupu alebo predaj
Finanéného ndstroja, alebo akukolvek inu transakciu uzavretu
medzi nami, ktord sme bud' vykonali alebo prijali a preniesli na
zdklade tychto Podmienok, vrdtane situdcie, ked' Vas pokyn,
Ziadost o ponuku alebo ind komunikdcia alebo tkony suvislosti
s potencidlnou Transakciou alebo sluzbou z akéhokolvek
dévodu este nemali za nésledok alebo vébec nemali za
ndsledok uplné alebo cCiastocné vykonanie alebo prenos
pokynu alebo Ziadosti o ponuku, vratane toho, Ze ste Vasu
Ziadost alebo pokyn vzali spat alebo zrusili;

Prevoditelny cenny papier

md& vyznam dany v ¢lanku 4 ods. 1 bod 44 MIFID Il a zahfia
urcité druhy cennych papieroy, ktoré su obchodovatelné

na kapitalovom trhu, vratane akcii, dlhopisov a podobnych
Prevoditelnych ceny papierov, vratane cennych papierov, ktoré
oprdvriuju na nadobudnutie alebo predaj tychto cennych
papierov alebo spdsobuju vyrovnanie v hotovosti ur¢ené
odkazom na Prevoditelné cenné papiere, meny, urokové
sadzby alebo vynosy, komodity alebo iné indexy alebo miery;
Internetovd stranka

znamend internetovu stranku uvedenu v prilohe €. 1 a/alebo
akukolvek inu internetovu stranku, ktort sme Vam ozndmili na
ucely komunikdcie s Vami, vratane adresy
www.ingwb.com/rules-regulations/rules-and-regulations.

1.2. Regulaény Statut

V prilohe ¢. 1 je uvedené obchodné meno, sidlo, requldtor,
kontaktné udaje, jazyk pre komunikdciu, rozhodné prévo a
jurisdikcia a dal3ie prisludné regula¢né informdcie za prislusné
Pracovisko (Pracoviskd) ING.

1.3. Prednost dokumentov

Pokial nebolo vyslovne v pisomnej forme dohodnuté inak,
Podmienky platia s vylu¢enim akychkolvek obchodnych
podmienok alebo vieobecnych podmienok, ktoré ste nam
zaslali pred alebo po datume uplatnenia najnovsej verzie
tychto Podmienok.

Podmienky mézu byt (Uplne alebo ¢iastocne) upravené alebo
nahradené dohodou uzavretou medzi Vami a nami (pred alebo
po datume uplatnenia najnovsej verzie Podmienok), ktord je
navrhnutda na mieru alebo 3pecifickd pre niektory Finanény
nastroj, Sluzbu alebo Transakciu, najmé Ramcovou zmluvou
ISDA, GMSLA, GMRA, Raamovereenkomst Financiéle Derivaten
(RFD) alebo akoukolvek inou réamcovou zmluvou, vratane ich
akychkolvek priloh a akymikolvek konfirmaciami tgkajucimi
sa tychto dohdéd. V pripade rozporu alebo nesuladu medzi
Podmienkami a akoukolvek takouto dohodou uzavretou medzi
Vami a nami budu rozhodujuce prislusné ustanovenia dohody,
pokial tieto ustanovenia nie su v rozpore s akymikolvek
Platngmi pravnymi predpismi.

1.4. Zaradenie klienta

Osobitnym listom Vs zaradime bud' do kategorie Profesiondlny
klient alebo do kategorie Sposobild protistrana. V tomto Liste

o zaradeni klienta podla MiFID V&m tieZ oznamime, Ze mate
pravo poziadat o zaradenie do inej kategorie. Ak o to poZiadate,
budeme s Vami takto zaobchddzat na vietky ucely, t. j. nie iba
vo vztahu ku konkrétnej Transakcii, Finan¢nému nastroju alebo
SluZbe, pokial to nebolo vyslovne dohodnuté inak.

V pripade, Ze nas poZiadate o preradenie z kategorie
Profesionalny klient alebo Spdsobila protistrana do kategdrie
Retailovy klient, tieto Podmienky (ak uz budu platit) budu pre
Vas platit dovtedy, pokym samostatngm listom nepotvrdime
VaSe zaradenie do kategdrie Retailovy klient.

1.5. Pravo na preradenie do inej kategdrie

Ak ste zaradeny do kategorie Sposobild protistrana, méZete nds
poZiadat o preradenie do kategorie Profesiondlny klient alebo
do kategdrie Retailovy klient. Ak ste zaradeny do kategérie
Profesionalny klient, méZete nds poziadat o preradenie do
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kategorie Retailovy klient alebo za urcitych okolnosti do
kategorie Spdsobild protistrana.

Informacie o Ziadostiach o preradenie uvedenych v tomto
¢lanku a prislusné postupy a désledky takéhoto preradenia

st uvedené v Liste o zaradeni klienta podla MiFID. Dalsie
informacie budu poskytnuté na poZiadanie. Ak poZiadate o
preradenie, mdZzu platit iné alebo dalsie podmienky a mézeme
Vam dokonca v plnom rozsahu odmietnut poskytnutie
niektorych alebo v3etkych SluZieb z konkrétnych Pracovisk ING.

1.6. Zmena okolnosti
Ste povinny nds informovat o akejkolvek zmene, ktora by
mohla mat vplyv na Vase zaradenie.

1.7. Smernica o elektronickom obchode

Beriete na vedomie a potvrdzujete, Ze nie ste ,spotrebitelom”
v zmysle Smernice o elektronickom obchode (2000/31/ES) tak,
ako bola prebrata do Platnych pravnych predpisov, a suhlasite
s tgym, Ze nie sme povinni dodrziavat akékolvek poziadavky

na poskytovanie informdcii alebo iné poZiadavky podla

tejto Smernice (v prebratom zneni) v maximalnom rozsahu
povolenom Platngmi prdvnymi predpismi.

1.8. Jazyk pre komunikaciu

Budeme s Vami komunikovat a Vy budete komunikovat s nami
v jazyku (jazykoch), ktory je uvedeny v prilohe €. 1 ako jazyk,
ktory plati pre prislusné Pracovisko ING. Ak bude ktorgkolvek
dokument alebo komunikécia k dispozicii vo viacerych jazykoch,
verzia v anglickom jazyku je rozhodujuca, pokial v danom
dokumente alebo komunikacii nebude vyslovne uvedené inak.

2. Uplatiiovanie

2.1. Nadobudnutie u¢innosti

Tieto Podmienky (a akékolvek ich zmeny) nahrédzaju
akékolvek predchddzajuce podmienky a nadobudaju uginnost
(i) v deni ucinnosti, ktory sme urcili pre tieto Podmienky (alebo
akékolvek ich zmeny), alebo ak sme takyto deri neur¢ili, (i) 5
Pracovnych dni po tom, ako VVdm boli odoslané alebo ako boli
zverejnené na nasej Internetovej stranke.

Prijatim SluZieb od ndas a/alebo zadanim pokynov alebo
uzavretim Transakcii s nami po ddtume ich u¢innosti mdme za
to, Ze ste prijali tieto Podmienky (alebo akékolvek ich zmeny).

2.2. Platné pravne predpisy
Pri obchodovani s Vami nenesieme zodpovednost, ktord by

predpismi, tymito Podmienkami a akoukolvek osobitnou
dohodou uzavretou medzi Vami a nami podla ¢lanku 1.3.

3. Vlastné posudenie a upozornenia na rizika
3.1. Vylucenie poradenstva

Ziadne ustanovenie tychto Podmienok ani podmienky
SluZieb, ktoré boli poskytnuté na zdklade tychto Podmienok,

nepredstavuju investi¢né poradenstvo ani spravu portfélia.
VSeobecné hodnotenia, poradenstvo alebo odporucania,

ktoré Vam poskytneme (pisomne alebo ustne) ohladom
podnikatelského prostredia, trhoy, investi¢nych stratégii, alebo
investicii, sa nebudu povazovat za poskytovanie investi¢ného
poradenstva. Rovnako odporucania poskytované vghradne
verejnosti (t. j. ktoré neboli adresované Vam osobne) sa
nepovazuju za osobné odporucanie pre Vas a nepredstavuju
poskytovanie investi¢ného poradenstva.

Akeékolvek informdcie, ktoré od nds dostanete, vradtane
upozorneni na riziko, budeme poskytovat v dobrej viere,
aviak bez zaruky, Ze tieto informacie su presné alebo uplné,
a nenesieme zodpovednost za Ziadnu skodu, zavazok alebo
naklady, ktoré by Vam mohli vzniknut z dévodu, Ze ste sa
spoliehali na tieto informdcie, ibaZe by boli spdsobené nasou
hrubou nedbanlivostou alebo imyselngm protiprdvnym
konanim.

Neposkytujeme poradenstvo o regula¢nych, pravnych,
uctovnych, dariovych alebo inych désledkoch akejkolvek
Transakcie, Finan&ného nastroja alebo Sluzby, a informdcie,
ktoré sme Vdm poskytli, sa nemaju povazovat za poradenstvo.

Ak nerozumiete akejkolvek Transakcii, Finan¢nému ndstroju
alebo Sluzbe resp. jednému alebo viacergm zverejnenym
informacidm o riziku alebo s tym suvisiacemu upozorneniu o
riziku, ktoré Vam bolo dané v akomkolvek dokumente alebo
inak, dérazne Vas varujeme, aby ste nepristupili k prislusnej
Transakcii, Finanénému nastroju alebo SluZbe, ale aby ste si
vyZiadali externé pravne alebo finanéné poradenstvo. Pred
uzavretim Transakcie, Finan¢ného nastroja alebo Sluzby by
ste si toto poradenstvo mali vyZiadat nie od nas, ale od tretej
osoby, ktord s nami nie je spriaznena.

3.2.Vase vlastné posudenie vhodnosti/primeranosti
Pred prijatim rozhodnutia o zadani pokynu alebo
zobchodovani ktoréhokolvek Finanéného ndstroja, pripadne
ked sa rozhodnete uzavriet akukolvek Transakciu alebo ndas
poZiadate o poskytnutie Sluzby, mali by ste nezavisle posudit
jeho vhodnost pre Vas, vratane toho (ak je to relevantné),

¢i zodpovedad (i) Vasim investi¢ngm cielom, vratane Vasej
tolerancie rizika, a (i) Va3ej schopnosti finan¢ne zndsat
akékolvek suvisiace rizikd, v sulade s Vasimi investi¢ngmi
cielmi, a zohladnit rizika, ktoré su vlastné tomuto Finan¢nému
ndstroju, Sluzbe alebo Transakcii alebo ktoré z nich vyplyvajuy, a
rizika akychkolvek stratégii s nimi suvisiacich.

Nakolko spliate predpoklady na zaradenie do kategérie
Profesiondlny klient alebo Spdsobild protistrana, sme opravneni
vychadzat z predpokladu, Ze mdte znalosti a skusenosti, aby
ste rozumeli Transakcii, Finan¢nym nastrojom a Sluzbam. Ak
vSak nemate znalosti a skusenosti dostato¢né na to, aby ste
rozumeli rizikdm ktoréhokolvek Finan¢ného ndstroja, Transakcie
alebo Sluzby, mdZete byt v porovnani s Retailovym klientom, vo
vztahu ku ktorému sme povinni posudit vhodnost Transakcie,
Finan&ného ndstroja alebo prisludnej Sluzby, znevghodneny.
Nenesieme Ziadnu zodpovednost na zaklade tvrdenia
Profesiondlnych klientov alebo Spdsobilych protistrdn, Ze
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nemaju alebo nemali znalosti alebo skdsenosti na porozumenie
ktorémukolvek Finan¢nému ndstroju, Transakcii alebo Sluzbam.

3.3. Riziko spojené s investiciami

V ramci posudzovania rizika by ste mali zvazit akékolvek
Uverové riziko, trhové riziko, riziko likvidity, urokové riziko,
menové riziko, podnikatelské, prevadzkové a insolvencné riziko
v kazdej faze Transakcie alebo Sluzby.

Ked budete obchodovat mimo burzy (a nie na Obchodnom
mieste), mali by ste tieZ zvazit rizika specifické pre OTC
obchodovanie, medzi ktoré mdzu (okrem vyssie uvedenych rizik)
patrit riziko protistrany (najma ak Vasa OTC transakcia nie je
centralne zuctovana), riziko transparentnosti ceny, riziko likvidity
(vratane rizika rychleho a u¢inného uzavretia alebo hedgingu
existujucich OTC pozicii), riziko vykonania s najlepSim moZngm
vysledkom, riziko podmienenych zavazkov, regulané a prdvne
riziké a potencialny dopad nepriaznivgch podmienok na trhu.

Pred uzavretim Transakcie, Finanéného ndstroja alebo Sluzby
by ste mali vZdy posudit rizika a precitat si a posudit vietky
relevantné informacie a dokumentdciu tgkajucu sa danej
Transakcie, Finanéného ndstroja alebo Sluzby. To zahfria
napriklad akygkolvek materidl tykajuci sa investi¢ného
prieskumu a marketingovy material, zakladné podmienky,
ponukové memorandd a prospekty, Dokumenty s klucovgmi
informaciami o investorovi (t. j. DKII), prislusné zmluvy a
(v8eobecné) podmienky, a akékolvek relevantné verejne
dostupné informacie.

Priloha €. 2 tychto Podmienok obsahuje usmernenia a
upozornenia na rizikd spojené s Finanénymi ndstrojmi a
SluZbami, ktoré Vam poskytujeme, aby ste v primeranej miere
boli schopni porozumiet povahe a rizikam Transakcii, SluZieb a
Finan&nych nastrojov a prijat prislu3né investi¢né rozhodnutia
na kvalifikovanom zaklade.

4. Instrukcie, vykondavanie a oznamovanie
Transakcii

4.1. Instrukcie

Instrukcie nam moZzete zadavat pisomne, elektronickgmi
prostriedkami alebo ustne, pokial V&m neozndmime alebo
pokial'sme sa s Vami nedohodli, Ze Vase pokyny alebo
instrukcie musite zaddvat ur¢itgm konkrétnym spdsobom.
Pokial sme sa nedohodli inak, budeme konat na zaklade
akéhokolvek vhodného pokynu alebo instrukcie, o ktorej sa
primerane domnievame, Ze ste ju zadali (alebo vzbudzuje
zdanie, Ze ste ju zadali) Vy alebo akakolvek osoba, o ktorej

sa rozumne domnievame, Ze je opravnend zadavat pokyny
alebo in3trukcie vo Vasom mene, bez toho, aby sme zistovali
autenticitu, opravnenie alebo totoZnost osoby, ktord zadava
(alebo vzbudzuje zdanie, Ze zaddva) instrukcie vo Vasom mene.
Ste povinny zabezpecit, aby boli vietky ndm zaddvané pokyny
alebo instrukcie jednozna¢né, jasné, pochopitelné a ¢itatelné.

Ak Vase pokyny instrukcie nebudu bezodkladné, jednoznacné,
jasné a v pochopitelnej a ¢itatelnej forme, podla ndsho

vlastného uvdzenia Vas mézeme poziadat, aby ste konkrétny
pokyn alebo in3trukciu potvrdili v pisomnej forme alebo vo
forme, o ktoru poZiadame, neZ ju zatneme plnit. MoZeme tiez
konat v rozpore alebo inak nie v sulade s Vasim pokynom alebo
instrukciou na Vase vlastné ndklady spésobom, ktory budeme
povazovat za nevyhnutny alebo Ziaduci na Vasu ochranu alebo
vo Vasom zaujme. MéZeme sa tieZ rozhodnut nereagovat

na Vase pokyny alebo instrukcie, ak podla nasho vlastného
ndzoru nebude Va3 pokyn alebo instrukcia vo VaSom najlepSom
zaujme; mdZe to byt z dévodov vlastnych Vasmu pokynu alebo
instrukcii, kvéli vgvoji na trhu po prijati Vasho pokynu alebo
instrukcie alebo z akéhokolvek iného dévodu.

Nie sme povinni prijimat Vase pokyny alebo in3trukcie na
uzavretie Transakcie, nadobudnutie alebo predaj Finan¢ného
ndstroja alebo aby sme Vam poskytli akukolvek Sluzbu, pokial
ndm to neukladaju Platné pravne predpisy. Ak odmietneme
uzavriet Transakciu, nadobudnut alebo predat Finanény ndstroj
alebo poskytnut Vam Sluzbu, nie sme povinni uviest dévod a
nenesieme Ziadnu zodpovednost za akukolvek skodu, ktord
bude spdsobend alebo ktord méze byt uplatnend v suvislosti s
tymto odmietnutim.

4.2.Vgkon pokynov mimo Obchodného miesta

Prijatim tychto Podmienok v sulade s ¢lankom 2.1 suhlasite s
tym, Ze pokyny, ktoré nim zadavate, mdzu byt vykonané mimo
Obchodného miesta, za predpokladu, Ze to umoZriuju Platné
prévne predpisy.

Ak vykonavame Vase pokyny mimo Obchodného miesta, méze
to mat pre Vas nepriaznivé désledky, méze to napr. zvysit riziko
protistrany. Tieto dosledky a rizika su blizSie opisané v nasej
Stratégii vykondvania a nakladania s pokynmi s najlepsim
moZznym vysledkom.

4.3. Nahravky telefonickych rozhovorov a komunikdcie
V rozsahu povolenom Platngmi pravnymi predpismi mdzeme
spolu s nasimi delegdtmi a agentmi bez pouZitia vystrazného
ténu zaznamendvat akékolvek telefonické konverzdcie

a (elektronicku) komunikaciu, ako aj vietky informacie o
prislusnych osobnych stretnutiach s Vami.

Tieto zdznamy budu nasim vlastnictvom a Vy ich bude
akceptovat ako dékaz pokynov, instrukcii alebo akychkolvek
podmienok. Mé6Zeme ich nahravat alebo pouZivat ich nahravky
a/alebo ich prepisy na akykolvek ucel, ktory povazujeme

za Ziaduci v sulade s Platngmi pravnymi predpismi, najma

na ich pouZitie v naSom vlastnom zaujme. Po dobu piatich
rokov nas mézete poziadat o pristup k tymto zaznamom
telefonickych rozhovorov a komunikdcie, za o Vam mézeme
uctovat poplatok. Zaznamy sme tieZ povinni poskytnut
Vnutrostatnemu prislusnému orgdnu na jeho Ziadost.

4.4, Zodpovednost za omeskanie

Po zadani méZzu byt pokyny alebo in3trukcie vzaté spat alebo
zmenené iba s nasim vyslovnym suhlasom a iba pokial

sme ich uz nezacali plnit. Ak po tom, ako sme dostali Vase
pokyny alebo instrukcie, sa budeme odévodnene domnievat,
Ze nie je moZné ich splnit v primeranej lehote, méZeme ich
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plnenie odlozit do doby, kedy ich podla ndsho dévodného
nazoru bude mozné plnit (alebo ich plnenie bude vo Vasom
najlepSom zaujme). Za absencie nasej hrubej nedbanlivosti
alebo umyselného porusenia povinnosti nebudeme zodpovedni
za Ziadne straty ani poplatky, ktoré vzniknu z akéhokolvek
omeskania s v€asnym konanim v sulade s Vasimi pokynmi
alebo instrukciami.

4.5. Vykonavanie pokynov a nakladanie s pokynmi s
najlepSim moznym vysledkom

Vyjadrenim suhlasu s tymito Podmienkami v sulade s ¢lankom
2.1 suhlasite s tym, Ze Vase pokyny vykondme v sulade

s naSou Stratégiou vykonavania a nakladania s pokynmi

s najlepSim moZnym vysledkom (v platnom zneni). Nasu
Stratégiu vykonavania a nakladania s pokynmi s najlepsim
moZnym vysledkom ziskate na adrese www.ingwb.com/mifid
alebo od Vasej obvyklej kontaktnej osoby.

Nase pravidla alokacie pokynov uvedené v nasej Stratégii
vykondvania a nakladania s pokynmi s najlepsim mozngm
vysledkom uplatnime nielen na Finanéné ndstroje, ale aj na
Struktdrované vklady.

Zadavanim pokynov alebo uzavieranim Transakcii s nami
Vi&s povaZujeme za osobu, ktora akceptovala nasu Stratégiu
vykondvania a nakladania s pokynmi s najlepsim mozngm
vysledkom alebo jej zmeny (v zneni, v akom je k dispozicii v
sulade s vyssie uvedenym).

4.6. Spdjanie pokynov

Vase pokyny mézeme spdjat s nasimi vlastnym transakciami
a/alebo s transakciami inych klientov, ibaZe by takéto spajanie
bolo pravdepodobne nevghodné pre ktoréhokolvek z nasich
klientov, ktorého pokyn sa ma spdjat. Ak budeme spajat

Vas pokyn, budeme ho spdjat v sulade s nasou Stratégiou
vykondvania a nakladania s pokynmi s najlepsim mozngm
vysledkom, v ktorej je uvedené, Ze spdjanie pokynov klientov
moze byt pre klienta vo vztahu ku konkrétnemu pokynu
nevyhodné. Ak zaddte limitovany pokyn ohladom akcii
obchodovanych na Obchodnom mieste a dany pokyn sa
nevykonda okamZite za prevlddajucich trhovych podmienok, Vas
pokyn postupime prislusnému miestu vgkonu pokynu, pokial
ste nds vyslovne neinstruovali postupovat inak.

4.7. 0znamovanie na zdklade poZiadaviek pravnych
predpisov

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze informdcie o Vds, o
Transakcidch, ktoré boli uzavreté s Vami alebo vo Vasom mene,
o cenovych ponukdch, ktoré Vam boli poskytnuté, a/alebo

o poziciach, ktoré ste drzali, méZeme poskytnut prislusngm
organom, requla¢nym agentdram, subjektom oznamujucim/
zverejriujucim informacie o tretich osobach, Obchodngm
miestam a/alebo ingm prislusnym osobdm, alebo mdézeme
tieto informacie zverejnit, na ucely splnenia nasich povinnosti
vyplgvajucich z Platnych pravnych predpisov, avdak inak bez
toho, aby tym boli dotknuté nase povinnosti podla ¢lanku 17.3.

Bezodkladne nam poskytnete vietky informdcie, ktoré od Vds
budeme vyzadovat, aby sme mohli tplne a véas splnit nase

povinnosti tykajuce sa oznamovania a zverejfiovania podla
Platnych pravnych predpisov.

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze ste samostatne
zodpovedny za dodrziavanie svojich vlastnych povinnosti
tykajucich sa oznamovania a zverejiiovania podla Platnych
pravnych predpisov (ak existuju). Napriek tomu, Ze Vam
mézeme ponuknut delegované alebo asistované sluzby
oznamovania, nebudeme vykonavat ziadne oznamovanie vo
Vasom mene, pokial sme sa na fiom nedohodli v samostatnej
pisomnej dohode.

4.8. Oznamovanie na ucely poobchodnej
transparentnosti

Ak s Vami vykoname Transakcie mimo Obchodného miesta a
Vly podliehate povinnosti oznamovania na Ucely poobchodnej
transparentnosti podla MiFIR, budeme opravneni predpokladat,
Ze nevykonavate pésobnost Systematického internalizatora,
pokial ste nam neoznamili opak a neposkytli nam aktudlne
informacie o rozsahu Finanénych nastrojoy, v ktorych pésobite
ako Systematicky internalizétor.

4.9. Obmedzenia na komoditné pozicie

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze:

= za dodrZiavanie akéhokolvek obmedzenia velkosti Cistej
pozicie, ktord mate povolent drzat v Komoditnych derivatoch
obchodovanych na Obchodnych miestach a Ekonomicky
rovnocennych OTC derivatoch (na ucely tohto ¢lanku 4.9
dalej len ,,O0bmedzenie”) na zéklade Platnych prédvnych
predpisov, ste zodpovedny Vy sam;

- nie sme zodpovedni za vypocet akéhokolvek Obmedzenia vo
Vasom mene ani za urcenie, ¢i akékolvek Obmedzenie bolo
alebo bude porusené v dosledku Transakcie uzavretej s Vami
alebo vo Vasom mene;

- zavdzujete sa nezadat nam Ziadne pokyny ani in3trukcie
na Transakcie, ktoré by mohli mat za nésledok porusenie
akéhokolvek Obmedzenia, a suhlasite s tym, Ze nam
date vediet, ak sa dozviete, Ze by v désledku vykonania
pokynu alebo instrukcie, ktoré ste zadali, doslo k poruseniu
Obmedzenia;

« je moZné, Ze nebudeme méct uzavriet Transakciu s Vami
alebo vo Vasom mene v sulade s Vasimi pokynmi alebo
inStrukciami, ak by to viedlo k prekro¢eniu Obmedzenia;

= mdZeme Uplne alebo Ciastocne zrusit Vase pozicie, ak by to
bolo podla ndsho nazoru potrebné na to, aby sme zabranili
prekroceniu Obmedzenia alebo odstranili prekro¢enie
Obmedzenia (vratane akéhokolvek obdobného limitu
platného pre protistranu).

Ak to bude relevantné v sulade s Platngmi pravnymi predpismi,
zavdzujete sa nam poskytnut vietky informacie, ktoré budeme
vyzadovat vo vztahu k Vasim poziciam a poziciam Vasich
klientov v Komoditnych derivatoch, ako aj poziciam klientov
tychto klientov atd., a to aZ po koncového klienta.

4.10. Systematicky internalizator

Ak vo Finan&nych nastrojoch vykondvame pdsobnost
Systematického internalizatora, budeme ju vykondvat v sulade
s nasou Obchodnou stratégiou systematického internalizdtora,
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ktord je dostupnd na adrese www.ingwb.com/mifid alebo od
Vasej obvyklej kontaktnej osoby.

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze v ramci Vasich
transakcii s nami ako Systematickgym internalizdtorom budete
viazani Obchodnou stratégiou systematického internalizatora,
v platnom zneni.

5. Zictovanie a vyrovnanie Vasich Transakcii

5.1. Zdcétovanie Transakeii

Ak musia byt Transakcie zu¢tované na zaklade Platnych
pravnych predpisov alebo na dobrovolnom zdklade, nenesieme
Ziadnu zodpovednost za straty, $kodu alebo ndklady, ktoré
mozu byt spésobené akymikolvek omeskaniami alebo z
akéhokolvek iného dévodu, vratane akychkolvek nedostatkov
alebo neplnenia, na strane ktoréhokolvek subjektu zapojeného
do procesu zu¢tovania, vrdtane Obchodnych miest,
zU¢tovacich ¢lenov, zuctovacich maklérov a nds samotnych,
ak vykonavame pdsobnost zuctovacieho ¢lena, pokial tieto
straty, Skoda alebo naklady neboli spdsobené nasou hrubou
nedbanlivostou alebo tmyselnym porudenim povinnosti.

5.2. Vyrovnanie Transakcii

Dodanie pripadne uhrada vykonana druhou stranou Transakcie
je na Vase vlastné riziko. Nasa povinnost dorucit Finanéné
nastroje alebo vytazok z predaja Finan&nych néstrojov Vam

(na Vas ucet) alebo akejkolvek tretej osobe je podmienend
splnenim akychkolvek povinnosti, ktoré mate Vy alebo
akakolvek tretia osoba zapojena do procesu vyrovnania vodi
ndm alebo nasim agentom pre vyrovnanie. Vase Transakcie nie
sme povinni vyrovnat (ale méZeme sa rozhodnut ich vyrovnat),
pokial' sme od Vés nedostali vSetky nevyhnutné dokumenty,
ktoré potrebujeme pre vyrovnanie vasich Transakcii.

Akékolvek periaZné prostriedky, ktoré sme dostali od

tretej osoby alebo inak, a ktoré drzime v suvislosti s Vasimi
Transakciami, predstavuju nas dlh voci Vam, pokgm Vam
nebudu vyplatené alebo pokym tento dlh nebude inak splneny;
vo vztahu k tymto periazngm prostriedkom nemdme voci Vém
Ziadnu fiduciarnu povinnost. Akékolvek Finan&né nastroje alebo
peniaze, ktoré ste dostali od nds v suvislosti s Transakciou, ste
povinny viest v na3 prospech az do Uplného splnenia Vasich
povinnosti vo¢i nam. Titul k Vami zakipengm Finanéngm
nastrojom, ktoré mame v drzbe (v sulade s vyssie uvedengym),
prejde na Vas po tom, ako uhradite ¢iastky dlhované vo vztahu
k takejto kupe. Pokial nebude dohodnuté inak, vyrovnanie
Transakcie sa vykona v sulade s obvyklou praxou pre prislusnyg
Finan&ny ndstroj alebo trh.

5.3. Omeskané vyrovnanie

Akykolvek navrhnuty datum vyrovnania Transakcie je iba
orientacny; vyrovnanie moéze byt predmetom omeskani
obvyklgch na trhu. Odstupit alebo zrusit Transakciu méZete iba v
sulade s pravidlami lokalneho trhu (pokial nie sme za omeskanie
zodpovedni my) a v sulade s tymito Podmienkami, ak nas
odskodnite za akukolvek stratu, zavazky a naklady, ktoré ndm
vznikli v désledku Vasho odstupenia alebo zrusenia Transakcie.

Nebudeme zodpovedni za omeskania alebo nepresnosti v
postupovani akejkolvek instrukcie alebo inej informdcie.

5.4. Kdpa finanénych ndstrojov na vysporiadanie

Ak nam (alebo akémukolvek agentovi konajucemu na nas
ucet) nedorucite Finan¢né ndastroje na vyrovnanie Transakcie,
mame pravo a podla prislusnych Platnych prédvnych predpisov
alebo obvyklych pravidiel na trhu mézeme byt povinni

kupit takéto Finan&né ndstroje na trhu na Vas ucet, a to bez
akéhokolvek predchadzajuceho ozndmenia a vyluéne podla
nasho vlastného uvdzenia. Vyssie uvedené plati bez ohladu na
to, ¢&i mame alebo nemame zo zakona povinnost postupovat
uvedenym spdsobom. V3etky ndklady a poplatky suvisiace s
takymto nakupom budu vyuctované Vam.

6. VSeobecné ustanovenia o obchodovani

6.1. Obchodovat s Vami méZeme bud' ako agent alebo
vo vlastnom mene

Pri obchodovani s Vami méZeme vystupovat bud' vo vlastnom
mene alebo ako agent, bud pre Vés alebo pre akukolvek
tretiu osobu, vratane iného ¢lena Skupiny ING. MéZeme

tieZ vystupovat ako Va3 agent pri Transakcii, pri ktorej tiez
vystupujeme vo vlastnom mene a ako protistrana. Kapacita,
v ktorej vystupujeme pri konkrétnej Transakcii, bude uvedend
v dokumentdcii tykajucej sa tejto Transakcie. Ak nebude
dohodnuté inak, méZeme sa podla ndsho vlastného uvdazenia
rozhodnut, ¢ budeme vystupovat vyluéne vo vlastnom mene
alebo vylu¢ne ako agent, alebo ¢Ciastocne vo vlastnom mene a
¢iasto¢ne ako agent.

6.2. Obmedzenia pozicii

MbéZeme stanovit obmedzenia poctu otvorenych pozicii alebo
pokynov, ktoré mate kedykolvek u nds, a na zabezpecenie
neprekro€enia tychto limitov méZeme podla nasho vylucného
uvdZzenia ukoncit a vyrovnat jednu alebo viacero Transakcii
alebo pozicii vo Finanénych ndstrojoch, alebo zrusit ktorgkolvek
z Vasich zostavajucich pokynov; v pripade prekrocenia tychto
limitov mdZeme zredukovat Vasu poziciu.

6.3. Pravidla spravania

Ste povinny dodrziavat a v styku s nami konat v sulade so
Standardom spravania, ktorg je mozné primerane o¢akavat od
0s6b vo Vasom postaveni, a nesmiete vykonat Ziadne ukony
ani opomenut vykonat Ziaden tkon, na zaklade ktorého by sme
my nedodrZali Standard sprdavania, ktory je mozné primerane
oc¢akdvat od 0sdb v nasom postaven.

6.4. Zneuzivanie trhu

Nesmiete sa zapojit do ¢innosti alebo opomenut vykonat
akékolvek ukony, ak by to predstavovalo alebo malo za
ndsledok zneuZivanie trhu podla platnych predpisov o
zneuZzivani trhu (MAD/MAR), a nesmiete nezadat Ziaden pokyn,
Ziadost o ponuku ani Ziadost o poskytnutie akejkolvek nasej
Sluzby, na zaklade ktorej by ste Vy, my alebo akdkolvek tretia
strana porusila akékolvek Platné pravne predpisy o zneuZivani
trhu, vrétane predloZenia, Upravy alebo zrusenia akéhokolvek
pokynu alebo zlucenia pokynov.
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Beriete na vedomie a akceptujete, Ze budeme monitorovat
Vasu obchodnu aktivitu s cielom zistit naznaky potencialneho
zneuZzivania trhu a zneuZivajuce obchodné praktiky alebo
podozrivé pokyny alebo transakcie mézeme oznamit
prislusngm organom. Nepreberdme Ziadnu zodpovednost

ani povinnost v suvislosti s akgmkolvek (potencialnym)
zneuzivanim trhu spachangm z Vasej strany.

6.5. Prieskum

Ked' Vam budeme poskytovat (investi¢ny) prieskum, finanénu

analyzu alebo vieobecné odporucania vo vztahu k Finanéngm

ndastrojom (alebo Transakciam s Finanénymi nastrojmi), ktoré
su dodavané prostrednictvom akéhokolvek média alebo
platformy a v akejkolvek forme, vratane sprav, ozndmeni,
poznadmok a inej komunikdcie (Ustnej alebo pisomnej) (na

Ucely tohto ¢lanku 6.5 dalej len ,prieskum®), budu platit tieto

podmienky:

« prieskum sa bude poskytovat vyluéne na informacné ucely
a nesmie sa vykladat ako ponuka alebo ako investi¢né
poradenstvo ohladom kupy alebo predaja akéhokolvek
Finan¢ného nastroja alebo akejkolvek inej Transakcie alebo
zdrzania sa jej vykonania;

« napriek na3ej primeranej snahe zabezpecit, aby informacie
obsiahnuté v nasom prieskume v ¢ase jeho zverejnenia boli
pravdivé a nezavadzajuce, neposkytujeme Ziadne vyhlédsenie
ohladom ich presnosti alebo Uplnosti. Zoberte prosim na
vedomie, Ze informdcie uvedené v nasom prieskume sa
moZu zmenit bez toho, aby ste o tom boli upovedomeny,

a bez toho, aby sme boli schopni (alebo povinni) Vam tuto
zmenu oznamit, a Ze nie sme povinni aktualizovat alebo
menit akykolvek prieskum (vratane akejkolvek v fiom
obsiahnutej analyzy, nazoru, projekcie alebo predpovede),
ktory Vadm bol poskytnuty;

= Finan¢né nastroje, na ktoré odkazujeme v nasom prieskume,
mozeme vlastnit alebo mézeme mat na nich finanény
zaujem. Na3 zdujem méze byt vysledkom kupy Finangnych
ndstrojov od nasich klientov alebo ich predaja nasim
klientom. MéZeme tieZ ponukat alebo vykonavat sluzby
investi¢ného bankovnictva alebo iné sluzby (v postaveni
spravcu, poradcu alebo veritela alebo inak) pre subjekty, na
ktoré odkazujeme v nasom prieskume;

= mdZeme vykondvat transakcie, ktoré su v rozpore s nazormi
alebo stanoviskami, ktoré sme prezentovali v nasom
prieskume;

= nezodpoveddme za Ziadnu stratu, zdvazky alebo ndklady,
ktoré Vam mozu vzniknut alebo vzniknu akgmkolvek
spdsobom v ddsledku Vasho pouZitia ndsho prieskumu, bez
ohladu na sp6sob vzniku straty, zdvazkov alebo ndkladov
a bez ohladu na to, ¢i vznikli na zaklade nasej hrubej
nedbanlivosti alebo umyselného porusenia povinnosti, alebo
z iného dévodu;

* nezaru€ujeme sa, Ze prieskum dostanete sucasne s nasimi
ostatngmi klientmi; a

- dodrZite v3etky obmedzenia alebo embargo, ktoré uloZzime
na distribuciu prieskumu, vratane distribucie alebo
zverejnenia materidlov tykajucich sa ndsho prieskumu ingm
osobdm;

+ suhlasite s tym, Ze akykolvek prieskum, ktorgy Védm bol
poskytnuty, je uréeny iba na interné pouZitie a tento

prieskum (a ani Ziaden jeho obsah) nebudete distribuovat
ani zverejiiovat Ziadnej tretej osobe, pokial sme sa vyslovne
pisomne nedohodli inak;

= v3etok Vam dorugeny prieskumny materidl a obsah, ktory
sme vytvorili, vratane vietkych autorskych prdv, ochrannych
zndmok, obchodnych tajomstiev, patentov, know-how a
akychkolvek ingch vlastnickych prav alebo prav dusevného
vlastnictva, su a zostanu v nasom vlastnictve a iba my
budeme mat pravo uplatriovat akékolvek prava na takyto
obsah;

+ za zodpovedanie otdzky, ¢ mozete prieskum prijat podla
Platnych pravnych predpisov, &i uZ zadarmo alebo inak,
budete zodpovedny Vy. Ak ste v stlade s Platngmi prdvnymi
predpismi povinny za prieskum platit, musite ndm to
primerane oznamit. Prislusné podmienky v stvislosti s
takouto platbou za prieskum budu medzi Vami a nami
dohodnuté v samostatnej pisomnej zmluve;

= Ak Vam poskytujeme prieskum, bez ohladu na to, ¢ Vam za
tuto sluzbu uctujeme poplatok, zodpoveddte za zastavenie
jeho poskytovania, bud' zablokovanim jeho prijatia alebo
inak, ak sa to bude poZadovat na dodrziavanie pravidiel MiFID
Il ohladom stimulov alebo z iného dévodu.

7. Konflikty zaujmov a stimuly

7.1. Konflikty zdujmov

V zmysle Platngch pravnych predpisov sme povinni prijat
opatrenia potrebné na zvlddnutie konfliktov zaujmov medzi
nami a nasimi klientmi a medzi nasimi jednotlivgmi klientmi a
medzi nasim personalom a jednym alebo viacergmi z nasich
klientov. Svoju ¢innost vykondvame v stlade so Stratégiou
opatreni pri konflikte zaujmov, v ktorej sme identifikovali
situacie, za ktorych by mohol nastat konflikt zaujmov, a
opatrenia na zabrdnenie vzniku, zmiernenie a zvladnutie
takychto konfliktov zaujmov. Pred tym, ako sme Vam zacali
poskytovat nase Sluzby podla tgychto Podmienok, ste od nas
dostali nasu Stratégiu opatreni pri konflikte zaujmov ako
prilohu Listu o zaradeni klienta podla MiFID. Nasa Stratéga
opatreni pri konflikte zaujmov je tieZ k dispozicii na adrese
www.ingwb.com/mifid.

7.2. Stimuly

Pocas toho, ako Vam poskytujeme Sluzby, méZeme uhrddzat
tretim osobdm alebo prijimat od tretich oséb poplatky, provizie
alebo neperiazné benefity, ktoré su urcené na zlepsenie kvality
nasich SluZieb, za podmienky, Ze neoslabuju plnenie nasej
povinnosti konat v stlade s Vasimi najlepsimi zaujmami. Ak
takyto stimul existuje vo vztahu ku Transakcii, Finan¢nému
nastroju alebo Sluzbe, ktort Vam mozeme poskytovat, sme
povinni Vam ozndmit jeho existenciu pred tym, ako Vam Sluzbu
poskytneme. Okrem toho mézeme uhrdadzat tretim osobdm
alebo prijimat od tretich oséb poplatky, provizie alebo iné
neperiazné benefity, ktoré umozriuju alebo su potrebné na
poskytovanie nasich SluZieb a ktoré svojou povahou nemézu
sposobit vznik konfliktov s nasimi povinnostami konat cestne,
spravodlivo a profesiondlne v sulade s najlepsimi zaujmami
nasich klientov.
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V niektorych pripadoch sme Vam tiez povinni oznamit, aky
o stimuloch nd@jdete v nasej Stratégii pre stimuly dostupnej na
adrese www.ingwb.com/mifid.

Bez toho, aby tym bola dotknutd nasa zodpovednost podla
Platnych pravnych predpisov, za uréenie, ¢i mozete prijat
akukolvek nami poskytovanu Sluzbu alebo benefit podla
Platnych pravnych predpisov, ¢i uz zadarmo alebo inak, budete
zodpovedny Vy. Za zastavenie alebo zrusenie poskytovania
akejkolvek Sluzby alebo benefitu na dodrZiavanie pravidiel
MiFID Il ohladom stimuloy, ste zodpovedny Vy.

8. Poskytovanie informdcii klientom

8.1. Informadcia o vykonanych pokynoch uréend
Profesiondlnym klientom

Po vykonani pokynu vo Vasom mene Vam bezodkladne
predloZime potvrdenie o jeho vykonani obsahujtce zakladné
informacie o danej Transakcii podla ¢ldnku 8.3. Najneskor

v prvy pracovny deri po vykonani Vasho pokynu Vam tiez
odosleme ozndmenie obsahujuce dalsie udaje o Transakcii,
ako napr. celkovu vysku uctovanych provizii a nakladov. Toto
oznamenie Vdm nepredloZime, ak potvrdenie uZ obsahuje
vietky informdcie, ktoré sme Vam povinni poskytnut podla
Platnych pravnych predpisov.

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze nase potvrdenie bude
v pripade absencie zjavnej chyby nezvratné a zdvézné, pokial
voci takémuto potvrdeniu neuplatnite namietky bezodkladne
po prijati.

8.2. Informdcia o vykonanych pokynoch uréend
Spoésobilym protistrandm

Ak ste zaradeny do kategorie Sposobila protistrana, méZzeme
sa s Vami dohodnut, Ze Vam predloZime potvrdenie o pokyne
vykonanom vo Vasom mene, ktoré bude obsahovat mensi
rozsah informdcii ako informdcia o vykonanych pokynoch,
ktoru predkladame klientom, ktori su zaradeni do kategorie
Profesionalny klient. Potvrdenie o vykonani Vasho pokynu bude
obsahovat minimalne zdkladné informacie o vykonani Vasho
pokynu.

8.3. Pravidelné vypisy

Budeme Vam predkladat pravidelné vypisy o Vasich Finanénych
nastrojoch, ak to budu vyZadovat Platné pravne predpisy.

Tieto vypisy budeme predkladat na Trvanlivom médiu alebo
prostrednictvom on-line systému v sulade s Platngmi prdvnymi
predpismi.

Tieto pravidelné vypisy obsahuju tdaje o Vasich Finan¢nych
ndstrojoch a o ich trhovom alebo odhadovanom oceneni, a
akékolvek iné informacie, ktoré sme Vam povinni oznamovat v
sulade s Platngmi pravnymi predpismi.

Takéto vypisy budeme predkladat kazdy stvrtrok, pokial sa
nedohodneme na inej frekvencii. Ak nds poZiadate o vyssiu
frekvenciu predkladania pravidelngch vgpisov, budeme Vam

predkladat takéto dodato&ne vypisy; za tuto sluzbu Vam
mbézeme Uctovat poplatok navyse.

9. Aktiva klienta

9.1. Finanéné prostriedky klientov

Z tohto dévodu nie sme povinni drzat Vase finanéné
prostriedky v sulade s poZiadavkami MiFID Il na zabezpecenie
bezpecnej Uschovy aktiv klienta, vratane poziadavky na
oddelenie tychto finanénych prostriedkov od nasich vlastnych
finan¢nych prostriedkov a finanénych prostriedkov inych
klientov.

Bude V&dm poskytnutd droveri ochrany poskytovana na
zaklade bezného vztahu medzi bankdrom a klientom podla
Platnych pravnych predpisov. V sulade s touto Urovriou
ochrany prijmeme primerané opatrenia na ochranu Vasich
prav pri drzbe Vasich finanénygch prostriedkov, Vase finanéné
prostriedky viak mézeme pouzivat v nasom beznom
obchodnom styku.

ING Bank NV. je ¢lenom Programu ochrany vkladov
(Depositogarantiestelsel) podla holandského Zakona o
finan¢nom dohlade, ktory stanovuje vieobecné rucenie za
vklady v holandskych bankach do celkovej vgsky 100.000 EUR
na majitela uctu.

9.2. Financné nastroje klientov

9.2.1. Ochrana alebo dschova Finanénygch nastrojov

V sulade s Platngmi pravnymi predpismi uplatriujeme pri
ochrane Vasich vlastnickych préav k Finanéngm ndstrojom,
ktoré pre Vas drZzime, primeranu uroveri starostlivosti a v tomto
ohlade sme prijali zodpovedajuce opatrenia.

Vo vztahu k Vasim Finanéngm ndstrojom a nasim Sluzbam,
ktoré sme Vam v suvislosti s nimi poskytli (vrétane tschovy
Vasich Finanénych nastrojov), Vs potencidlny narok

voci ndm vo vztahu k Sluzbam a Finanéngm ndstrojom

méze byt chrdneny Programom ochrany investorov
(Beleggerscompensatiestelsel), ktorého je ING Bank NV. ¢lenom
na zaklade holandského Zakona o finanénom dohlade, do
suhrnnej vysky 20 000 EUR na investora.

Ak zabezpecujeme uschovu Vasich Finanénych ndéstrojov

alebo ak inak poskytujeme sluzbu uschovy a sprévy Vasich
Finan¢nych ndstrojov pre Va3 tcet, budeme pozadovat, aby ste
uzavreli samostatnu pisomnu dohodu.

9.2.2. Oddelenie Finanénych nastrojov

VaSe Finan¢né ndstroje budu oddelené od Finanénych nastrojov
patriacich nam alebo ingm klientom. Budeme registrovat
akékolvek Finan¢né ndstroje, ktoré podliehaju registracii, a to
bud vo VaSom mene, v mene nadej Spriaznenej osoby alebo

v mene povereného uschovavatela. Ak drzime VaSe Finanéné
ndstroje na Ucte, ktory sa riadi prévom krajiny nepatriacej do
Eurdpskej Unie, méZu sa Vase Finan¢né nastroje riadit pravom
takej krajiny a nemusia byt oddelené a tieZ chranené voci
ndrokom zo strany vseobecnych veritelov subjektu, v mene
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ktorého su Finan¢né nastroje registrované, ako by to bolo v
pripade, keby Vase Finan¢né ndéstroje boli oddelené a drzané v
sprave v krajinach Europskej unie.

9.2.3. Tretie strany

Ak su VaSe Finan¢né ndstroje drZzané prostrednictvom tretej
strany, nezodpoveddme za konania alebo opomenutia takej
tretej strany alebo za straty alebo Skody, ktoré Vam mozu
vzniknut, inak ako v priamom désledku ndsho umyselného
protipravneho konania alebo hrubej nedbanlivosti pri vgbere
tejto tretej strany. V pripade insolvencie takej tretej strany,
nemusite byt schopni ziskat vietky Vase Finan¢né nastroje.

9.2.4. Ukony orgdnov spoloénosti

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze nie sme zodpovedni za
to, Ze V&s upozornime na akékolvek ukony organov spolo¢nosti
ani na vykonavanie akychkolvek Vasich prav v suvislosti s
ukonmi orgdnov spolo&nosti, pokial sme sa vyslovne nedohodli
pisomne inak alebo pokial to nevyZaduju Platné pravne
predpisy.

10. Zabezpecenie

10.1. Pravo pozadovat Zabezpe&enie

Podla nasho vylucného uvéZenia alebo, ak to vyZaduju Platné
pravne predpisy, Vas mdzeme poziadat, aby ste nam (alebo
nami ustanovenej osobe) bezodkladne zloZili majetok ako
Zabezpecenie na krytie Vasej povinnosti alebo potencialnej
povinnosti vo¢i ndm vzniknutej v désledku strat alebo
potencidlnych strat z Vasho portfolia alebo na krytie rizik
vlastnych Vasmu portféliu alebo majetku alebo v suvislosti s
akoukolvek Transakciou, a to na zéklade Platnych prévnych
predpisov alebo inak, vratane podla nasho posudenia Vasej
bonity a na nasu ochranu vodi riziku, Ze bezodkladne a v

plnej vyske nevyrovnate akykolvek ndrok, ktorgy budeme voci
Vam mat. MéZeme Vds poziadat, aby ste nam podla nasho
uvazenia zloZili (dodato¢né) Zabezpecenie vo forme hotovosti,
akreditivu, Finan&nych ndstrojov, dohdd o finanénej zabezpeke
s prevodom vlastnickeho prava, dohéd o finanénej zabezpeke
so zriadenim zaloZného prava alebo inak.

10.2. Dohody o finanénej zdbezpeke s prevodom
vlastnickeho prava

Ked' s Vami uzatvarame dohodu o financ¢nej zdbezpeke s
prevodom vlastnickeho prava (TTCA), budeme brat do uvahy
vhodnost takejto dohody, v sulade s Platngmi pravnymi
predpismi.

Uzavretim TTCA s nami beriete na vedomie a suhlasite s tym,

Ze:

« uplné vlastnicke prdvo a vlastnictvo aktiv, ktory ste poskytli
v ramci akejkolvek TTCA, sa prevadza na nds. V dosledku
toho nebudeme drzat Ziadne takéto aktiva vo Vasom mene
v suilade s poZiadavkami MiFID Il na zabezpecenie bezpecnej
uschovy aktiv klienta. V pripade nasej platobnej neschopnosti
budete zaradeny do kategdrie vSeobecny veritel;

- aktiva, ktoré ste poskytli na zdklade akejkolvek TTCA,
moZeme pouzit v nasej ¢innosti (pravo na (opdtovné)

pouZitie), pokial sa vyslovne nedohodlo v pisomnej podobe
inak;

- v3eobecné rizika, dosledky a ucinky spojené s TTCA, a to gj
tam, kde sa uplatriuje akékolvek nase pravo na (op&tovné)
pouZitie, zahffiaju qj tie, ktoré su uvedené v prilohe €. 2, ako
aj tie, ktoré s uvedené v Informa¢nom vypise dostupnom na
www.ingwb.com/rules-regulations/rules-and-regulations.

10.3. Zabezpecovacie prdvo k Zabezpeceniu

Budeme mat v3etky prava zabezpecenej strany k Zabezpe&eniu
(najma prava na zapocitanie, vlastnicke préava, pripadne
z@loZné prava) a tieto prava mdézeme podla ndsho vyluéného
uvdZzenia pouZit, a to predajom alebo ingm nalozenim alebo
zapocitanim Zabezpecenia zloZzeného u nas vodi ktorejkolvek

z Vasich povinnosti vo¢i nam alebo ktorejkolvek z nasich
povinnosti voci tretim strandm, ktoré ndm vzniknu na Vas ucet
alebo vo Vasom mene. Mdzeme tiez zIUcit Vase ucty alebo
prevadzat ¢iastky medzi Vasimi tc¢tami na Gcel splnenia Vasej
povinnosti zloZit Zabezpelenie alebo na akykolvek iny ucel, ak
sa na tom s Vami vopred dohodneme.

10.4. Dalsie ubezpecenie

Zavdzujete sa podpisat dalsie zabezpecovacie dokumenty

a vykonat dalsie kroky, ktorgch podpisanie alebo

vykonanie budeme od Vas vyzadovat, vratane akéhokolvek
zabezpecovacieho dokumentu potrebného na vznik nasho
zabezpecovacieho prava k Zabezpeceniu, alebo na to aby sme
boli zapisani ako vlastnik Zabezpecenia alebo aby sme ziskali
pravny titul k Zabezpeceniu a akcelerovali alebo vymahali
zabezpecené zavdzky; zavdzujete sa tieZz umoznit nam, aby
sme mohli uplatnit nase prava a splnit akukolvek trhovu
poZiadavku v stvislosti s akoukolvek povinnostou alebo rizikom
suvisiacim s Vasim portféliom alebo aktivami, Transakciou
alebo Zabezpecenim.

10.5. Zabezpecovacie prdva

Ako kontinudlne zabezpecenie splnenia v3etkych Vasich
povinnosti vo¢i ndm (i uZ existujucich alebo podmienenych,
suc¢asnych alebo buducich), uvedenych v tomto ¢lanku, nam
udelujete prednostné fixné zalozné pravo (zabezpecovacie
prdvo), so zarukou riadneho titulu, k akémukolvek su¢asnému
alebo buducemu Zabezpeceniu, ktoré ste nam poskytli a ktoré
pre V&s drzime, alebo ktoré pre nds drzi tretia osoba alebo ktoré
mame inak pod kontrolou alebo ktoré sa nachddza na Vasom
ucte vedenom u nas, alebo ucte ktory my, nase Spriaznené
osoby alebo nasi reprezentanti drZia pre Vas. Suhlasite s tgm,
Ze mozeme poskytnut zabezpecovacie pravo k Zabezpeceniu,
ktoré ste poskytli, na pokrytie akychkolvek Vasich zavazkov voci
sprostredkujucemu maklérovi alebo Obchodnému miestu (a/
alebo suvisiacej zuctovacej osobe).

10.6. Zabezpe&enie nesmie byt zatazené

Majetok, ktory sa poskytuje ako Zabezpecenie, nesmie byt
zatazeny ziadnym ndarokom, zdloZngm pravom, posttpenim
ani Ziadnou inou formou zabezpecovacieho prava skutocne
alebo domnele zriadeného v prospech tretej osoby. Ak nam
Zabezpelenie neposkytnete alebo sa budeme domnievat,
Ze akygkolvek majetok, ktorg nam bol poskytnuty ako
Zabezpecenie, je zataZzeny, mdéZzeme podla ndsho vylu¢ného
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uvéZenia od Vds pozadovat, aby ste Zabezpecenie nahradili,
alebo uzavriet a vyrovnat akukolvek z Vasich Transakci.
Zavazujete sa, Ze nezriadite ani nebudete mat Ziadne
zabezpecovacie prdvo k Zabezpeceniu, ktoré je zloZzené u nds,
ani sa nezaviazete ho postupit alebo previest, s vgnimkou
zriadenia zaloZzného prava k Finanéngm nastrojom v kontexte
zu¢tovacieho systému, v ktorom méZzu byt tieto Finan¢né
ndstroje drzané, alebo akéhokolvek iného zalozného prava
zriadeného nami, na nas prikaz alebo s nasim predchddzajucim
pisomnym suhlasom, alebo ktoré bude inak prikazané alebo
zriadené vyluéne v nds prospech.

10.7. Pravomoc vykonat predaj

Ak nastane Pripad porusenia povinnosti, méZeme uplatnit
nase pravo predat, zapocitat, akcelerovat alebo vykonat
Zabezpecenie, ktoré ste zloZili, alebo nase s nim spojené
prava, a pouzit vgtazok z predaja alebo iného nakladania so
Zabezpecenim na uhradu nakladov tohto predaja, akcelerdcie,
vykonu alebo nakladania so Zabezpecenim a na splnenie
akychkolvek Vasich povinnosti vo¢i ndm.

11. Pripady porusenia povinnosti

11.1. Pripady poruSenia povinnosti

Pripad porusenia povinnosti nastava, ak:

+ neuhradite akukolvek ¢iastku v&as alebo nedorucite
akykolvek Finan¢ny nastroj alebo ing majetok, alebo ak
nesplnite akukolvek Vasu povinnost voci nam;

- porusite akékolvek ustanovenie tychto Podmienok alebo
podmienok akejkolvek inej zmluvy alebo vSeobecnych
podmienok platnych medzi nami, najmad Rdmcovej zmluvy
(akou je napr. Rdmcovd zmluva ISDA, GMRA alebo GMSLA),
akejkolvek Raamovereenkomst Financiéle Derivaten,
Raamovereenkomst Niet Beursgenoteerde Derivaten alebo
akejkolvek podobnej zmluvy, alebo ktorychkolvek nasich
platnych vieobecnych podmienok, alebo nastane udalost,
na zdklade ktorej podla nasho vyluéného uvézenia bude
pravdepodobné, Ze porusite ustanovenie tychto Podmienok;

- bude voci Vdm podany navrh alebo poddte navrh na
vyhlasenie spravy, zrudenie, likvidaciu alebo konkurz na Vas
majetok alebo déjde k inej podobnej udalosti, alebo (ak ste
pravnicka osoba) vstupite do likvidacie, budete insolventny
alebo zruseny alebo ak akgmkolvek ingm spdsobom
prestanete byt pravnickou osobovu;

= podla ndsho dévodného ndzoru ste sa stali alebo sa
pravdepodobne stanete neschopnymi splacat Vase dlhy
alebo vykonate generdlne postupenie veritelom (general
assignment), dojednate urovnanie alebo vyrovnanie s alebo v
prospech ktoréhokolvek Vasho veritela okrem nds;

= v podstatnom ohlade porusite ktorgkolvek Platnyg pravny
predpis, alebo prislusny regula¢ny alebo podobny orgdn
pozastavi alebo zrusi niektoré Vase opravnenie;

* nastane podstatnd nepriaznivd zmena Vasej finanénej
situdcie;

» nastane okolnost, ktord uplynutim ¢asu, podanim ozndmenia,

vykonanim ur€enia alebo akoukolvek ich kombindciou méze
podla ndsho vylu¢ného uvdzenia predstavovat alebo sa
vyvinut v jednu z vy3sie uvedenych udalostf;

= zaruka, ktoru ste poskytli, je alebo sa podla nasho nazoru
stane neplatnou alebo nepresnou alebo niektory zo zdvazkov
rucitela uvedenych v zaruke nebude splneny;

- vas ste nesplnili ktorgkolvek zavazok vyplyvajuci z
financovania alebo uveru dojednaného s nami alebo s
akoukolvek tretou stranou a ani po uplynuti prisludnej
dodatocnej lehoty, v désledku ¢oho jeden alebo viacero
veritelov méZe vyhlasit pred¢asnu splatnost podla zmluvy o
financovani alebo o Uvere;

- Vas majetok je podla ndsho ndzoru zabavovany alebo sa
stal predmetom akéhokolvek ochranného, predbezného,
exeku¢ného alebo vykondvacieho zabavenia/zabezpecenia
alebo ktorykolvek Vas majetok sa vyvlastriuje, konfiskuje,
zanika alebo je poskodzovany;

+ podla ndsho nazoru dochddza k podstatnej zmene vlastnickej
Struktury alebo kone&nych uZivatelov vghod alebo stran,
ktoré maju rozhodujuci vplyv alebo v podstate vykondavaju
kontrolu nad Vasimi ¢innostami alebo Vasim majetkom;

+ podla ndsho nazoru dochddza k podstatnej zmene Vasich
stanov alebo inych zakladatelskych alebo podobnych
dokumentov;

+ podla ndsho nazoru ste ndm poskytli nepravdivé, nepresné
alebo netiplné informdcie alebo dokumenty alebo ste
ndm neposkytli informacie alebo dokumenty, ktoré su
podla nasho ndzoru nevyhnutné v suvislosti s akoukolvek
Transakciou, Sluzbou alebo Finanéngm ndstrojom;

= zmenili sa pravne predpisy akejkolvek krajiny alebo ich
vyklad alebo doslo k prijatiu akejkolvek vyhlasky, zasahu
alebo vgkonu statneho alebo verejného organu, ktory
moZe mat vplyv alebo sa mdze tykat tychto Podmienok
alebo akejkolvek zmluvy medzi nami alebo akéhokolvek
Zabezpecenia, ktoré ste poskytli, a my sme sa s Vami
nedohodli na spésobe zmeny alebo upravy tychto
Podmienok, zmluvy alebo Zabezpecenia alebo na inom
spdsobe zmiernenia ndésledkov. Suhlasite s tym, Ze cielom
takejto zmluvy alebo zmiernenia nasledkov je predist
nepriaznivému dopadu na nasu poziciu voci Vam a/alebo
Vasim finanénym prostriedkom alebo majetku.

11.2. Uzatvorenie a vyrovnanie v Pripade porusenia

povinnosti

V Pripade porusenia povinnosti sa akakolvek ciastka, majetok,

aktivum, povinnost alebo zdvadzok, ktory voci ndm mdte alebo

ktorgy ndm dlhujete, stane okamZite splatngm, dorucitelngm

alebo splnitelngm a my méZeme bez toho, aby sme Vdm

dorucili predchddzajuce oznamenie:

« Vypocitat v dobrej viere hodnotu akychkolvek zostdvajucich
existujucich alebo podmienenych ndrokov, ktoré mdte voci
nam, a povinnosti, ktoré ste nam povinny splnit, za Gcelom
urlenia Cistej sucasnej sumy, ktord dlhujeme bud' my Vam
alebo Vy nam (dalej len Suma zavere¢ného vyrovnania).
Hned, ako to bude moZné, Vdm oznamime vysku Sumy
zavere¢ného vyrovnania a skuto¢nost, ¢i tdto suma
predstavuje konecny alebo predbeZny vypocet. Nasledne
mdZeme vyrovnat sumy, ktoré ndm umoznia vyplatit Vam
Sumu zavere¢ného vyrovnania (ak Sumu zavere¢ného
vyrovnania dlhujeme my Vam), alebo uplne alebo ciastocne
vyrovnat Vasu povinnost uhradit nam Sumu zavere¢ného
vyrovnania (ak Sumu zavere¢ného vyrovnania dlhujete Vy
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ndm). Ak bude vysledkom tohto procesu zostatok, ktorg ndm
budete povinny uhradit, tento zostatok sa bude povazZovat za
dlh splatny na poZiadanie;

+ Povazovat akukolvek zostavajucu Transakciu za ukoncend;

« Zauctovat akékolvek Zabezpelenie na V@3 ucet v suvislosti s
Vasim portféliom alebo ktoroukolvek Transakciou;

« Predat alebo inak speriazit akékolvek neperiazné aktiva
alebo majetok alebo Finanény néstroj (bez akejkolvek
zodpovednosti za tym spdsobenu stratu jeho hodnoty za
podmienky, Ze vynaloZime primerané komeréné Usilie predat
ktorykolvek z Vasich Finan¢nych ndstrojov alebo inych aktiv
za v tom ¢ase prevladajucu trhovd cenu na prislusnom trhu
s Finan¢nym nastrojom alebo aktivom (ak bude existovat), a
VVdm po vyrovnani vietkych Vasich povinnosti voci nam Vam
vyplatime zostatok vytazku;

- Zru§ime, ukonc¢ime a vyrovname, predame, vydrazime,
postupime alebo zvratime akukolvek Transakciu alebo
otvorenu poziciu alebo vykoname akykolvek ing ukon, ktory
budeme povazovat za nevyhnutny alebo vhodny na znizenie
alebo zabranenie nasej strate alebo inak dosiahneme
ziskanie akejkolvek ¢iastky, ktord nam dlhujete;

= Ponechdme si alebo zapocitame akékolvek sumy alebo
Finan¢&né nastroje, ktoré by Vam boli inak splatné na zdklade
ktorejkolvek Transakcie, za u¢elom ndhrady, zmiernenia,
zniZenia alebo vyrovnania akychkolvek 3kéd, strat, zavazkov,
nakladov alebo vydavkoy, ktoré nam vznikli v Pripade
poru3enia povinnosti.

12. Poplatky

12.1. NaSe poplatky

Za Sluzby a Transakcie Vam vyuctujeme poplatky v sulade s
nasimi platngmi sadzbami za prislusnud Sluzbu alebo Transakciu
alebo s ingmi sadzbami, na ktorych sa s Vami dohodneme.
Okrem toho méZzu byt v stvislosti so samotnygmi Finanénymi
ndastrojmi uplatnené naklady na produkt, ako st uvedené

v prislusnom prospekte, DKI/DKII, resp. viinom dokumente
suvisiacom s takgmito Finanénymi nastrojmi.

Naklady a poplatky mézu zahfiiat akukolvek prislusnu dari

z pridanej hodnoty, dari z prevodu, alebo inui obdobnu dari
(spojenu s transakciou). Naviac, naklady a poplatky mézu
zahriiat iné dane alebo poplatky, ako napr. registraéné poplatky
a iné povinnosti, naklady a vgdavky, ktoré su splatné alebo
ktoré sme uhradili v suvislosti s vykondvanim, zd¢tovanim
alebo vyrovnanim Vasich pokynov ohladom Finanénych
ndstrojov alebo v suvislosti s ingmi sluzbami a transakciami, €i
uz vo Vasom mene alebo inak.

12.2. Informdcie o ndkladoch a poplatkoch
Poskytneme Vam prisludné informacie o nakladoch a
poplatkoch suvisiacich s akoukolvek prislusnou Sluzbou a
Transakciou v sulade s platngmi poZiadavkami MiFID Il na

ex ante zverejiiovanie a zverejfiovanie ro¢nych ndkladov.

V pripade, Ze sme Vam poskytli informdcie o celkovych
nakladoch a poplatkoch, méZzete poZiadat o podrobny rozpis,
ktory poskytneme, ak to vyZaduju Platné pravne predpisy a v
rozsahu, v akom to vyZzaduju.

Ak sme Vas zaradili do kategdrie Profesiondlny klient a
poskytujeme Vam sluzby (iné ako investi¢né poradenstvo

alebo sprava portfélia) vo vztahu k Finanéngm nastrojom,

ktoré neobsahuju Derivat, suhlasite s obmedzengm
uplatriovanim podrobnych poZiadaviek na zverejnenie nakladov
delegovaného nariadenia Komisie 2017/565 v maximalnej
moZnej miere povolenej podla Platnych pravnych predpisov.

Ak sme Vas zaradili do kategorie Sposobila protistrana a
poskytujeme Vam sluzby tykajuce sa vykonania alebo
postupovania pokynov vo vztahu k Finanéngm nastrojom,
suhlasite s obmedzenym uplatriovanim podrobnych
poZiadaviek na zverejnenie nakladov delegovaného nariadenia
Komisie 2017/565 v maximdlnej moZnej miere povolenej
podla Platnych pravnych predpisov. Ak poskytujeme Sluzby
tykajuce sa vykonania alebo postupovania pokynov v suvislosti
s Finan¢nymi nastrojmi, ktoré obsahuju Derivat, poZiadavky
na zverejnenie ndkladov delegovaného nariadenia Komisie
2017/565 plne uplatnime iba vtedy, ak ste ndm ozndmili,

Ze mate v umysle ponuknut tieto Finanéné ndstroje Vasmu
klientovi (klientom).

12.3. Platby uréené ndm

Akukolvek sumu, ktord ndm dlhujete, nam uhradite v ¢ase jej
splatnosti vo volne prevoditelnych, zac¢tovanych finanénych
prostriedkoch okamZite dostupnych v ten istg deri v mene

a na ucty, ktoré urcime, a to bez vykonania akéhokolvek
zapocitania, protinaroku, odpoctu alebo zrdzky, pokial ich
nebudete povinni vykonat podla zakona alebo pokial Vam
neposkytneme predchadzajuci pisomny suhlas naich
vykonanie.

12.4. Odpocet poplatkov z Vasich prostriedkov

Ak Vam to v primeranom predstihu oznamime, mdzeme
nase poplatky odpocitat z akychkolvek Vasich finanénych
prostriedkov alebo majetku, ktory drZzime vo VaSom mene.
Na tento ucel sme opravneni zIcit Vase ucty alebo vykonat
prevody medzi ktorgmikolvek Vasimi uctami.

12.5. Urok

Budeme Vam uctovat uroky z akychkolvek sim, ktoré ndm
dlhujete, v primeranej vyske, ktord ur¢ime. Uroky sa budu
potitat na dennom zdklade. Uroky Vém méZeme tie? Getovat
z akejkolvek sumy (debetnej alebo kreditnej) na Vasom ucte,
ktorgy mate u nds.

12.6. Platby a dodania su cisté

Pokial V&m pisomne neoznami opak, vietky platby a dodania
medzi nami sa vykondvaju na ¢istom zdklade, t. j. po odpocitani
poplatkov a nakladov, a nie sme povinni vykonat dorucenie
alebo uhradu, pokgm sme od Vas nedostali zodpovedajice
zUctované financéné prostriedky alebo dokumenty, ktoré su pre
nds prijatelné.

12.7. Zrazkové dane

Z akejkolvek platby méZeme na V@3 ucet alebo vo VaSom mene
odpocitat alebo zrazit vietky formy dani, pokial to od nas
vyzaduju platné predpisy. Ak ste Vy alebo my pre Vas povinni
uskutocnit z akejkolvek platby akukolvek zrdzku, zavazujete
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sa zaplatit ndm sumu, ktorej zaplatenim dostaneme plnt
sumu, ktord by sme dostali v pripade, ak by predmetnd zrazka
nebola vyZadovand. Tieto sumy sme oprdvneni odpisat z
ktoréhokolvek Vasho uctu.

13. Vyhlasenia a zaruky

13.1. Vyhlasenia, zdruky a zavizky

Vyhlasujete, zaru€ujete sa a zavdzujete sa ndm vo vztahu k

Vam samotnym vo Vasom postaveni zastupeného a/alebo v

postaveni agenta akejkolvek osoby alebo prdvnickej osoby

(zastupeného) a v mene Vasho zastupeného (zastupenych),

podla okolnosti, a s ndleZitym ohladom na ¢lanok14, Ze po cely

cas:

- ste opravneny a mate spdsobilost uzavriet tieto Podmienky a
akékolvek Transakcie uzavreté podla nich;

- ste obozndmeny a uvedomujete si rizikd a potencialne
straty, ktoré mézu vzniknut pri obchodovani s Finanéngmi
nastrojmi;

- ste schopny nezavisle analyzovat rizikd a désledky vietkych
Finanénych ndstrojov, vo vztahu ku ktorgm Védm poskytujeme
akékolvek Sluzby, ktorych vysledkom je Transakcia;

« ste schopny znasat potencialne straty, ktoré mézu vzniknut
v dosledku akejkolvek Transakcie, ktord uzavriete alebo ktoru
vykondme vo Vasom mene, a akejkolvek Sluzby, ktord Vam
poskytneme na zdklade tychto Podmienok;

+ kondte nezavisle od nds a beriete na vedomie, Ze pri
poskytovani SluZieb v suvislosti s akoukolvek Transakciou
alebo Finanéngm ndstrojom nie sme Vasim (finanéngm)
poradcom, pokial vgslovne neuvedieme inak;

+ tieto Podmienky, kazda Transakcia a povinnost, ktord na
ich zaklade vznikne, su pre Vas zavazné a vykonatelné vodi
Vam v sulade s ich podmienkami a neporusuju Ziadne Platné
pravne predpisy;

- Ziadne informacie, vyhldsenia, zdruky alebo zavézky, ktoré
ndam poskytujete, nie su zavddzajuce a su pravdivé a presné
vo vietkych podstatnych ohladoch;

= nenastal ani netrva Ziaden Pripad porusenia povinnosti;

= oznamite nam vsetky zmeny, v désledku ktorych sa
ktorékolvek vyhldsenie, zdruka alebo zdvadzok stane
zavadzajucim, nepresnym alebo nepravdivym a akukolvek
informdciu alebo okolnost, ktord méZe mat dopad na Vasu
sposobilost a schopnost obchodovat s nami.

= neposkytnete poradenstvo ohladom akéhokolvek
Finan¢ného ndstroja, ani dalej nepreddte alebo nebudete
distribuovat akykolvek Finanény nastroj, ktory bol vytvoreny
nami alebo ktory ste akgymkolvek spésobom ziskali od
nas a pre ktory by sa vyZzadovalo poskytnutie DKI tomuto
retailovému investorovi, ktorg vak nemadte, retailovému
investorovi.

14. Zastupenie alebo konanie vo vlastnom mene

14.1. Klient kona prostrednictvom agenta

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze ak sme Vas prijali za
nasho klienta v sulade s ¢lankom 1.4, avsak Vy (ako zastupeny)
chcete konat prostrednictvom inej osoby alebo prdvnickej

osoby ako Vasho agenta, méZzeme nakladat s pokynmi a
instrukciami od tohto agenta a prijimat ich iba vtedy, ak
sme tohto agenta pisomne prijali (¢o m6Zeme podla ndsho
vlastného uvézenia odmietnut).

Vy alebo V&3 agent nam poskytne vietky informacie,
dokumenty a dékazy tykajuce sa agenta, ktoré budeme
poZadovat, vrdtane toho, aby ste nam umoznili dodrziavat
Platné pravne predpisy.

Tym, Ze kond vo VaSom mene v suvislosti s akoukolvek

SluZbou alebo Transakciou, V&3 agent sa popri Vds stdva plne
viazany Podmienkami a podmienkami akejkolvek prislusnej
dohody a ma sa za to, Ze vykonal v3etky potvrdenia, dohody,
suhlasy, zavazky a vyhlasenia v nich uvedené (vo svojom
vlastnom mene a vo svojom postaveni ako Vas agent a mutatis
mutandis, pricom akykolvek odkaz na ,Vy* alebo ,V&5“(vo
vSetkych gramatickych tvaroch) v tychto Podmienkach sa
vyklada ako odkaz na agenta), pokial si kontext nevyZaduje,
aby sa konkrétne ustanovenia Podmienok vztahovali iba na Vas
ako na nasho klienta alebo na Vés ako zastupeného.

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze akékolvek ozndmenie,
zverejnenie alebo informacie, ktoré sme povinni poskytnut
alebo ktoré mézeme poskytnut podla Platnygch pravnych
predpisov, Podmienok a akejkolvek prislusnej dohody, méZzeme
poskytnut Va3mu agentovi (namiesto Vas).

14.2. Klient v postaveni agenta inej osoby

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze ak sme Vas prijali
ako nasho klienta v sulade s ¢ldnkom 1.4, ale Vy vystupujete
ako agent pre akukolvek int osobu alebo prdvnicku osobu
(zastupeného), za klienta budeme v suvislosti s akgmikolvek
Transakciami uskuto&nenymi s Vami/pre Vas povazZovat iba
Vas (a nie zastupeného) a budeme Vas povazovat za plne
zodpovedného za vietky zmluvné a mimozmluvné zavazky v
suvislosti s akoukolvek Transakciou, pokial sme sa vyslovne
pisomne nedohodli inak, s vghradou zostdvajucej ¢asti

tohto €lanku 14. KedZe nasim klientom ste iba Vy, povinnost
poskytovat vietky ochrany klientov podla Platnych pravnych
predpisov budeme povinny poskytovat iba Vam, pokial to
Platné pravne predpisy nevyzaduju inak.

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze na zaklade
skuto¢nosti, Ze ste ndm oznamili, Ze vystupujete ako agent
a/alebo ste nam poskytli tdaje o VaSom zastupenom, sa zo
zastupeného nestane nas klient.

Tym, Ze kondte v mene zastupeného, beriete na vedomie

a suhlasite s tym (vo svojom vlastnom mene a ako agent

v mene tohto zastupeného), Ze okrem Vas je plne viazany
Podmienkami a podmienkami akejkolvek prislusnej dohody
alebo Transakcie aj tento zastupeny, a md sa za to, Ze vykonal
v3etky potvrdenia, dohody, suhlasy, zavazky a vyhlasenia v
nich uvedené (mutatis mutandis, pricom akygkolvek odkaz na
»Vy“ alebo ,Vas“(vo vietkych gramatickych tvaroch) v tychto
Podmienkach sa vyklada ako odkaz na zastupeného), pokial
kontext nevyZaduje, aby sa konkrétne ustanovenia Podmienok
vztahovali iba na Vas ako na nasho klienta alebo ako agenta.
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Potvrdzujete a suhlasite s tym (aj v mene akéhokolvek
zastupeného), Ze akékolvek oznamenie, zverejnenie alebo
informdcie, ktoré sme povinni alebo ktoré mézeme poskytnut
podla Platnych pravnych predpisov, Podmienok a akejkolvek
prislusnej dohody, poskytneme Vam ako nasmu klientovi (nie
zastupenému).

14.3. Ozndmenie a prijatie zastipeného

Ak Vy (ako nds klient) konate ako agent zastupeného, ste
pred zacatim poskytovania prislusnej Sluzby alebo Transakcie
a po prisludngch zmendch povinny poskytnat nam vietky
informacie a dokumenty tykajuce sa zastupeného, ktoré
mozeme poZadovat na to, aby sme mohli dodrziavat Platné
pravne predpisy, a v pripade potreby vykonat posudenie
uverového rizika a rizika protistrany v suvislosti s tymto
zastupenym.

V relevantnych pripadoch budeme méct obchodovat a prijimat
pokyny a instrukcie od Vas ako agenta zastupeného, iba ak
sme zastupeného prijali pisomne. Na zaklade nédsho vlastného
uvdzenia mdéZzeme odmietnut obchodovat a prijimat pokyny

a instrukcie od Vas ako agenta akéhokolvek alebo v3etkych
zastupenych.

14.4. Postavenie a povinnosti zastipeného

Podla nasho vlastného uvazenia a za dodrzania poZiadaviek
¢lanku 14.3 mézeme prijat zastupeného, v mene ktorého
vystupujete Vy ako agent (a nie Vds ako agenta a ndsho
klienta) ako (proti)stranu, ktord ma vietky zmluvné a
mimozmluvné zavazky, ktoré vznikli na zaklade alebo v
suvislosti s akoukolvek Transakciou, ako jej bezpodmienecné,
platné a zavazné zavazky v sulade s Podmienkami a
podmienkami prislusnej Transakcie.

Ziadnym takymto prijatim nie st inak dotknuté Vage
povinnosti klienta a agenta podla tgychto Podmienok a
podmienok akejkolvek inej prislusnej dohody alebo akejkolvek
Transakcie.

Ak zastupeného prijeme, kazdy pokyn alebo instrukcia, ktoru
ste predloZili, a kaZda Transakcia, ktoru ste zadali ako agent
tohto zastupeného, sa bude povazovat za predloZzenu alebo
vykonanu v mene tohto zastupeného (tak, ako ste to ur¢ili), ale
inak bez toho, aby tym bol dotknuty ¢lanok 14.2.

14.5. U¢ty zastipeného

V odévodnenych pripadoch zriadime a budeme viest vo vztahu
ku kazdému prijatému zastupenému a v sulade s Vasimi
instrukciami jeden, pripadne viacero samostatnych poductov
(kazdy z nich ako ,ucet zastupeného*).

Ako agent prislusného zastupeného (zastupenych) a vo
Vasom vlastnom mene sa zavdzujete vo vztahu ku kazdému
prislusnému zadanému pokynu alebo instrukcii a vo vztahu ku
kazdej prisludnej Transakcii urcit ucet (ucty) zastupeného, na
ktory sa dany pokyn, instrukcia alebo Transakcia vztahuje, a to
do konca pracovnej doby v der, kedy ndm tento pokyn alebo
inStrukciu zaddte alebo v deri tejto Transakcie (alebo vinom
Case, ktory mézeme urcit).

Pokym neurcite jeden alebo viac konkrétnych uctov
zastupeného a neposkytnete ndm informdcie podla tohto
¢lanku 14.5, osobne zodpovedate za prislusnu Transakciu, ako
keby ste boli zastupenym, a my si vyhradzujeme pravo zrusit
alebo ukon¢it a vyrovnat dand Transakciu.

14.6. Zneuzitie trhu a spdsob konania

Vly a Vas agent, resp. akykolvek zastupeny, ktorého
zastupujete, ste povinni dodrziavat pravidld sprdvania sa,

ktoré sa odévodnene o¢akavaju od osdb vo Vasom postaveni,
a zavdzujete sa nepodniknut Ziadne kroky ani neopomentit
vykonat prislusné kroky, ktorych désledkom by ste Vy (alebo
V&S agent alebo zastupeny) alebo my (i) nedodrzali pravidla
spravania sa, ktoré sa odévodnene o¢akavaju od oséb v nasom
postaveni, (ii) porusili akékolvek Platné pravne predpisy.

14.7. Dodato¢né zavdzky v pripade zastupovania

Ako zéstupca v mene kaZdého zastipeného a samostatne vo

Vasom vlastnom mene sa zavdzujete, Ze:

+ po cely ¢as zabezpecite, aby ste Vy a osoba, ktoru
zastupujete, dostali a dodrZiavali tieto Podmienky a vykonate
vietko potrebné pre to, aby ste zabezpecili plnu ucinnost
akéhokolvek oprdvnenia, splnomocnenia, suhlasu, povolenia,
autorizdcie a Identifikatora prdvnickej osoby (LEI) potrebného
na uzavretie Transakcie v mene zastupeného a na to, aby
zastupeny bol Transakciou v celom rozsahu viazany;

= okamZite nadm oznadmite, ked na Vasej strane alebo na strane
zastupeného nastane Pripad porudenia povinnosti;

= na poZiadanie ndm poskytnete informdcie alebo dokumenty
suvisiace s obchodnymi alebo finanénymi zdlezitostami Vas
alebo Vasho zastupeného, ktoré budeme dévodne Ziadat na
preukazanie oprdvnenia, splnomocnenia, suhlasu, povolenia
alebo autorizdcie uvedenej vyssie alebo na preukdzanie
dodrZiavania Platnych pravnych predpisov;

- na poZiadanie ndm poskytnete koépie zakladatelskych
dokumentov zastupeného a akéhokolvek iného dokumentu
tykajuceho sa jeho spdsobilosti a opravnenia uzavriet
Transakciu a vymenovat Vas za osobu konajtcu v jeho mene,
a zabezpecite, aby tento dokument bol a zostal podla Vasho
najlepSieho vedomia vo vietkych podstatnych ohladoch
pravdivy a presny;

» budete mat k dispozicii dostato¢né mnoZzstvo finanénych
prostriedkov a/alebo Finan¢nych ndstrojov na vykonanie a
vyrovnanie akychkolvek Transakcii;

» ozndmite ndm akykolvek Vém zndmy dévod alebo okolnost
tykajucu sa zastupeného, pre ktoré zastupeny nesplni alebo
by nemusel splnit svoje povinnosti vyplyvajuce z jednej alebo
viacerych Transakcii.

15. Vylucenie nasej zodpovednosti

15.1. Vylicenie nasej zodpovednosti

Nezodpoveddme za Ziadnu stratu, zavazky alebo naklady,
ktoré Vam vznikli v dosledku poskytnutia SluZieb, pokial dana
strata, zavazok alebo naklady neboli priamo spdsobené
nasou hrubou nedbanlivostou alebo umyselnym porusenim
povinnosti.
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15.2. Vylicenie zodpovednosti za tretie osoby
Nezodpoveddme za Ziadnu stratu, zavézky, Skodu alebo
naklady, ktoré Vadm vzniknu v désledku nedbanlivosti,
umyselného porusenia povinnosti alebo podvodu akejkolvek
tretej osoby (vratane akéhokolvek makléra, agenta,
povereného uschovavatela, Obchodného miesta, depozitnej
alebo zuctovacej organizdcie, s vgnimkou ktorejkolvek z
nasich Spriaznenych oséb), ktord sa priamo alebo nepriamo v
akomkolvek postaveni zu¢astriuje na Transakcii alebo Sluzbe,
najma na jej vykondvani, za¢tovani alebo vyrovnani, pokial
sme tuto tretiu osobu nezvolili a nevykonali ohladom nej due
diligence pred tym ako sme ju zvolili; v nijakom pripade vSak
nezodpoveddme za straty, zavazky, skody alebo naklady,
ktoré Vam vznikli v dosledku udalosti, ktoré nie su pod nasou
kontrolou.

15.3. Vylucenie zodpovednosti za nepriamu Skodu

(consequential loss)

My ani Ziadna tretia osoba, ktora kona v naSom mene v

suvislosti s akoukolvek Transakciou alebo Sluzbu, bez ohladu

na to, i je alebo nie je nasou Spriaznenou osobou, ani ¢lenovia
nasho predstavenstva, veduci pracovnici, zamestnanci, agenti
alebo zdstupcovia tejto tretej osoby konajucej v nasom mene,
nebudu voci Vdm zodpovedni (s vgnimkou pripadu podvodu) za

Ziadne represivne od3kodnenie (punitive damages / exemplary

damages), nepriamu (consequential / indirect), osobitnu

(special), sprievodnu (incidental) Skodu, stratu, zavazky alebo

naklady, ktoré Vam vzniknu z konania alebo opomenutia konat

podla tychto Podmienok ktorejkolvek z vyssie uvedenych stran
alebo 0s6b, a to bez ohladu na spdsob vzniku tychto strat,
zavdzkov alebo ndkladov a bez ohladu na to, ¢iich bolo moZné
predvidat alebo nie. Na uely tohto ¢lanku pojem nepriama

Skoda (consequential loss), zavazky alebo naklady zahfriaju

akukolvek sSkodu (vratane straty prileZitosti), zavazky alebo

naklady, ktoré vznikli:

- v dbsledku toho, Ze Finan¢né ndstroje neboli predané, ked
cena klesala, alebo Ze Finan¢né nastroje neboli kipeng, ked
cena stupala, alebo

- v dbsledku neuzavretia, nevykonania, nezuctovania a/
alebo nevyrovnania akejkolvek Transakcie alebo akejkolvek
ndhradnej transakcie, ktora by mala rovnaky alebo vo
v3etkych podstatnych ohladoch podobny ekonomicky
vysledok ako Transakcia, alebo akejkolvek transakcie
zmierriujucej riziko alebo stratu (napr. zmluvy o zabezpeceni
(hedge), swape alebo derivate)

- v désledku straty obchodnej prileZitosti, uslého zisku,
goodwillu, udajov alebo v désledku akéhokolvek represivneho
odskodnenia (punitive / exemplary damages), nepriamej
(consequential / indirect), osobitnej (special), sprievodnej
(incidental) skody, zavazkov alebo ndkladov bez ohladu na to,
¢i boli sposobené nedbanlivostou, porusenim zmluvy alebo
inak, a bez ohladu na to, ¢iich bolo mozZné predvidat alebo
nie.

15.4. Ziadne vyldéenie zodpovednosti, ak ho prévo
nepripasta

Ziadne ustanovenie tychto Podmienok nevylucuje ani
neobmedzuje nasu zodpovednost, ak je takéto vylucenie alebo
obmedzenie zakazané Platngmi pravnymi predpismi.

16. Odskodnenie

Kedykolvek nds od3kodnite za akukolvek stratu, zavazky alebo
ndklady, ktoré nam vzniknu v désledku nasho konania na zaklade
akéhokolvek pokynu alebo instrukcie, o ktorej sme sa primerane
domnievali, Ze ste ju schvdlili alebo bola dand vo VaSom mene,
alebo v désledku Vasho porusenia ktoréhokolvek ustanovenia
tychto Podmienok alebo ktorejkolvek inej zmluvy uzavretej medzi
nami, ktora plati pre ktorukolvek Sluzbu Transakcie.

17. Klientske informdcie, ochrana udajov

17.1. Budete nam poskytovat informdcie

Bezodkladne nam poskytnete akékolvek informdcie, ktoré si
od Vas vyZiadame v suvislosti s ktoroukolvek z nasich SluZieb,
ktorgmkolvek Finanénym nastrojom alebo Transakciou, a
oznamite nam, ak sa tieto informacie akokolvek zmenia.

17.2. Nase pravo na zverejriovanie informdcii

MdZeme zverejnit informacie, ktoré ste ndm poskytli, spolu s
akygmikolvek ingmi informaciami, ktoré budu suvisiet s Vasimi
uc¢tami alebo transakciami alebo s Vasimi obchodmi s nami,
ktorejkolvek Spriaznenej osobe, agentovi alebo prislusnému
orgdnu, alebo ak to bude nevyhnutné na plnenie nasich
povinnosti voci Vam alebo na obranu nasej vlastnej pozicie

v ramci akychkolvek sudnych konani alebo inak, alebo na
akékolvek marketingové alebo iné komer¢né ucely, v kazdom
pripade vSak iba pokial je to v sulade s Platngmi pravnymi
predpismi.

17.3. Povinnost zachovat mléanlivost

Bez toho, aby tym bol dotknuty ¢lanok 17.2, Vy aj my

suhlasime s ¢asovo neobmedzenym zachovdvanim micanlivosti

o vietkych podrobnostiach a informdcidach, ktoré sme dostali

na zaklade alebo v suvislosti s Podmienkami, podmienkami

akychkolvek ingch dohéd medzi nami a akychkolvek SluZieb

a Transakcii ingch ako su informdcie, ktoré sa stali vSeobecne

pristupné verejnosti inak ako ich zverejnenim Vami alebo nami,

s tgm Ze obaja budeme opravneni ich poskytnut:
nasim auditorom, uctovnikom, pravnym poradcom a
dariovym poradcom a akgymbkolvek ingm profesionalnym
poradcom, ktori boli povereni konat v stvislosti s tgmito
Podmienkami a SluZzbami a Transakciami podla nich;

- akejkolvek inej tretej osobe, ak sa tdto osoba predtym
pisomne suhlasila s tym, Ze zverejnenie tejto tretej osobe je
mozné;

+ akymkolvek bankovym alebo ingm regula¢nym orgénom
alebo organom dohladu (vladnym alebo ingym), ktorych
jurisdikcii Vy alebo my podliehame;

- na zdaklade predvolania alebo iného pravneho postupu,
alebo v suvislosti s akoukolvek Zalobou, sudnym alebo ingm
konanim tykajucim sa Podmienok a SluZieb a Transakcif
podla nich; a

= podla Platnych pravnych predpisov alebo inak podla
akychkolvek pravnych predpisov, ktoré maju vo vztahu k Vam
alebo nam silu pravneho predpisu;

= s predchadzajucim pisomnygm suhlasom druhej zmluvnej
strany.
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Obaja suhlasime s tym, Ze budeme vZdy zachovavat
ml¢anlivost o v3etkych informdcidch, na ktoré sa vztahuju nase
bankové alebo profesiondlne povinnosti zachovat ml¢anlivost
(podla okolnosti).

Ak prestanete byt nasim klientom, povinnosti podla tohto
¢lanku 17.3 budu platit aj nadalej.

17.4. Ochrana udajov

My a ostatné Spriaznené osoby ING Group NV. spracivame
osobné udaje v sulade s platngmi pravidlami o ochrane udajov
uvedenymi vo Vyhlaseni ING o osobnych udajoch, ktorého
kopiu ziskate na adrese
https://www.ing.com/Privacy-Statement.htm alebo od Va3ej
obvyklej kontaktnej osoby.

17.5. Prevod informdcii

Pri dodrZani podmienok tohto ¢€ldnku suhlasite s tym, Ze
mozZeme prevddzat informacie, vratane osobnych tdajov,
ktoré mdame o Vas, do akejkolvek krajiny, vratane krajin mimo
Eurépskeho hospodarskeho priestoru, ktoré neposkytuju
adekvétnu droveri ochrany osobnych udajov.

17.6. Nevyziadané kontaktovanie

Vgslovne suhlasite s tym, Ze Vds mozeme telefonicky alebo
ingm spésobom kontaktovat, a to aj prostrednictvom
automatizovanych systémov, ohladom akejkolvek Sluzby,
Transakcie, investicie a/alebo prileZitosti, ktora méze byt pre Vds
zaujimavd. Mdate pravo kedykolvek odvolat takyto suhlas.

18. Poskytovanie sluZieb prostriedkami
elektronickej komunikdcie

18.1. Elektronické obchodovanie a iné sluzby

MdéZeme Vam poskytnut Sluzby, vratane, aviak bez
obmedzenia, umozZnenia uzavriet Transakcie prostrednictvom
internetovej stranky alebo prostrednictvom urcitého iného
elektronického systému. Akékolvek takéto poskytovanie SluZieb
sa bude vykonavat v sulade s tymto ¢lankom 18 a na zaklade
akejkolvek dalsej dohody, ktoru s Vami za tymto ucelom
uzavrieme, ako aj akejkolvek priru¢ky alebo instrukcie ohladom
pouZivania internetovej stranky alebo systému, ktorg Vam
bude dany k dispozicii.

18.2. Licencia

Opravnenie na pristup k akgmkolvek relevantngm
internetovym strankam alebo ingm elektronickym systémom
na poskytovanie SluZieb na Vase vlastné interné obchodné
pouZitie budete mat iba na nevghradnom a neprenosnom
zdklade, pokial sa vyslovne nedohodne inak.

18.3. Prava dusevného vlastnictva

V8etky prava k dusevnému vlastnictvu (vratane, avsak

nie vylu¢ne, k ochranngm zndmkam a obchodngm

mendm tykajucim sa nds alebo internetovej stranky alebo
elektronického systému) su a vZzdy budu v naSom vlastnictve
alebo vo vlastnictve nasich dodavatelov. Nebudete mat
Ziadne iné prava alebo podiely na tychto pravach dusevného

vlastnictva okrem préva na pristup k internetovej strdnke a na
vyuZivanie SluZieb poskytovanych prostrednictvom internetovej
stranky alebo elektronického systému.

18.4. Obsah

Akykolvek obsah internetovej stranky alebo elektronického
systému mozZete stiahnut iba za tcelom jeho pouZitia na
stanoveny ucel. V3etok obsah budete povazovat za déverng v
stlade s €lankom 17.3.Ziadnu &ast obsahu nesmiete v Ziadnej
forme opdtovne zverejnit, distribuovat, reprodukovat alebo
spristupnit akejkolvek osobe bez nasho predchadzajtceho
pisomného suhlasu.

Ziaden obsah, ktory uvedieme na internetovej strdnke alebo

v elektronickom systéme vo vztahu k Transakcii alebo Sluzbe,
nepredstavuje nasu ponuku pre Vas na uzavretie Transakcie
alebo poskytnutie Sluzby za tam uvedenych podmienok, pokial
nie je vyslovne uvedené inak. Uvedeny obsah internetove;j
stranky alebo v iného elektronického systému mdzeme
kedykolvek podla nasho vylu¢ného uvdzenia zmenit, najmad po
tom, ako ste nam predloZili jednozna¢ny prejav zdujmu alebo
inu inStrukciu nasved¢ujucu tomu, Ze mate zdujem o Sluzbu
alebo uzavretie Transakcie.

Kazda cena, ktord je uvedend na internetovej stranke alebo v
inom elektronickom systéme, nemusi byt cenou, za ktoru sa
Transakcia skuto¢ne vykond.

18.5. Chyby, omeskania a prerusenia

Beriete na vedomie, Ze internetové stranky, elektronické
systémy a elektronickd komunikacia méze byt predmetom
omeskani a/alebo mdZe byt prerusend a Ze obsah sa nemusi
poskytovat v redlnom ¢ase alebo véas aktualizovat.

18.6. Vylucenie zodpovednosti

V rozsahu povolenom prédvnym poriadkom:
vylucujeme akékolvek podmienky, zaruky a vyhldsenia,
vyslovné alebo implicitné, zakonné alebo iné, ohladom stavu,
uspokojivej kvality, fungovania, vhodnosti na stanoveny
ucel alebo inak ohladom internetovej stranky alebo iného
elektronického systému, jeho obsahu a SluZieb;

- nebudeme zodpovedni za Ziadnu Skodu, zavazok ani néklady
(vratane nepriamej Skody (consequential loss)), ktoré Vam
vzniknu v dosledku instrukcii zadanych alebo akejkolvek
komunikdcie vykonanej prostrednictvom akejkolvek
internetovej stranky alebo akéhokolvek iného elektronického
systému;

« budete vylu¢ne zodpovedny za vietky pokyny a presnost
vietkych informdcii, ktoré boli poslané prostrednictvom
internetovej stranky alebo elektronického systému s pouZitim
Vasho mena alebo akéhokolvek osobného identifikatora,
ktorg Véam bol udeleny; a

- nezodpoveddme za Ziadnu Skodu, ktora bude spésobend
na akomkolvek zariadeni alebo softvéri kvoli akgmkolvek
virusom, kybertatokom, vaddm alebo zlyhaniam v suvislosti
s pristupom k internetovej stranke, jej pouZivanim, obsahom
alebo v suvislosti s Transakciami alebo Sluzbami.
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18.7. Ziadne cielenie Internetovej stranky

Pokial nie je uvedené inak:

+ Ziadna internetovd stranka, elektronicky systém ani suvisiaci
obsah nebudu cielené na rezidentov ktorejkolvek konkrétnej
krajiny a nebudu uréené na distribuciu alebo pouZitie
akoukolvek osobou v ktorejkolvek jurisdikcii alebo krajine,
ak by takato distribucia alebo pouZitie bolo v rozpore s
miestnymi pravnymi predpismi alebo nariadeniami;

- Ziadne Sluzby ani Transakcie (ani dotknutd dokumentdcia)
nebudu ponukané ani distribuované osobdm s pobytom
v ktorejkolvek krajine alebo jurisdikcii v ktorej by tato ponuka
alebo distribucia bola v rozpore s miestnymi pravnym
predpismi a nariadeniami alebo vyZadovala (dodato¢né)
registracné alebo licen¢né poZiadavky; a

+ nebudeme vykondvat nijaké tkony v Ziadnej jurisdikcii,
ktord neumozriuje verejnu ponuku akychkolvek Finan¢nych
ndstrojov opisanych na internetovej stranke alebo v
elektronickom systéme.

19. Vyssia moc

Nezodpoveddme za nesplnenie akéhokolvek zdvazku alebo
porusenie akejkolvek povinnosti, ktord mame vo¢i Vam podla
tychto Podmienok, ak k nesplneniu alebo poruseniu doslo

z dévodu mimo nasej kontroly, najmé z dévodu ukonov
prislusnych organov (dohladu) a/alebo obchodnych miest,
vratane zdsahov do trhov alebo produktov ako napr. vylucenie,
pozastavenie alebo do¢asné zastavenie obchodovania,
zrutenie alebo zlyhanie prenosovych, komunika¢nych alebo
pocitacovych zariadeni, postové alebo iné Strajky alebo
podobné odborové opatrenia a pokial si akékolvek Obchodné
miesto, zU¢tovacia organizdacia a/alebo maklér z akéhokolvek
dévodu nesplni svoje povinnosti.

Okrem toho nezodpoveddme za Ziadnu udalost predstavujticu
poruchu trhu, ktora narusa alebo oslabuje nasu schopnost
uskutocriovat transakcie alebo ziskat trhové hodnoty

v pripadoch, ked md takato udalost dopad na trh ako celok.

20. Ozndmenia a komunikdcia

20.1. Dorucovanie oznameni

Komunikovat s nami méZete postou, faxom alebo elektronickou
postou. Vietka nasa vzajomnd komunikacia sa bude odosielat na
adresu, faxové ¢islo alebo e-mailovi adresu a osobe/oddeleniu/
na meno Uctu, ktoré je uvedené v prilohe ¢&. 1 alebo v akomkolvek
neskorSom pisomnom ozndmeni o zmene tychto udajov.

20.2. Poskytovanie informdcii

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze akékolvek ozndmenia,
informacie a akékolvek podstatné zmeny Vam mozeme
oznamovat v listinnej podobe, prostrednictvom elektronickej
posty, prostrednictvom linky na Internetovu stranku alebo
priamo prostrednictvom nasej Internetovej stranky.

MoéZeme predpokladat, Ze mate pravidelny pristup na internet.
V opa¢nom pripade by ste nam to mali oznamit. V pripade,

Ze Platné pravne predpisy vyzaduju poskytnutie informdcii na
Trvanlivom médiu, beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze
tieto informacie mézeme poskytnut na inom Trvanlivom médiu
ako v tlacenej podobe.

20.3. Prijatie rizika

Beriete na vedomie a prijimate v3etky rizika spojené

s pouZivanim e-mailu, internetovych stranok a ingch
prostriedkov elektronickej komunikacie. Takéto komunika¢né
prostriedky nemusia byt zabezpecené a déverné a mézu byt
predmetom preruseni, oneskoreni, chyb alebo portch.

21. Rozhodné pravo a jurisdikcia

21.1. Rozhodné pravo a jurisdikcia

Rozhodne prdvo a stdy, ktoré su prislusné rozhodnut akykolvek
spor medzi stranami vzniknuty zo vztahov riadiacich sa tgmito
Podmienkami, st uvedené v prilohe €. 1.

21.2. Pravo na konanie v inych jurisdikciach

Podriadenie sa jurisdikcii sudov podla €ldnku 21.1 neobmedzuje
nase pravo konat voci Vam na akomkolvek inom prislusnom
sude v inej jurisdikcii alebo, podla ndsho vyluéného uvazenia,
na akomkolvek vhodnom rozhodcovskom fore; zavdzujete sa
podriadit sa jurisdikcii takéhoto stdu a pravidldm takéhoto
rozhodcovského fora.

22.Rozne

22.1. Zmeny
Tieto Obchodné podmienky méZeme menit alebo doplfiat v
sulade s ¢lankom 2.1 tychto Obchodnych podmienok.

22.2. Prevencia finanénych trestnych ¢inov

Sme povinni dodrziavat Platné pravne predpisy tykajice

sa ekonomickych sankcii a predchddzania poskytovania
uplatkov, korupcie, podvodov, dariovych unikov a legalizacie
prijmov z trestnej ¢innosti vo vztahu k Transakciam, ktoreé boli
medzi nami uzavreté, a vietkgm Sluzbdam, ktoré Vam boli
poskytnuté v suvislosti s ktorgmkolvek Finan¢ngm nastrojom.
Nase povinnosti podla tychto Platnych pravnych predpisov
maju prednost pred akymkolvek zavazkom mléanlivosti alebo
povinnostou konat s odbornou starostlivostou, ktoré inak voci
Vadm mame.

22.3.Vzdania sa prav

Akékolvek vzdanie sa prav vyplgvajucich z tgychto Podmienok
musf byt v pisomnej podobe, musi obsahovat vzdanie sa
konkrétnej podmienky uvedenej v tychto Podmienkach a musi
byt podpisané oboma stranami.

22.4. Postupenie

Tieto Podmienky su zdvézné pre Vas aj nas, ako aj pre Vasich
a nasich prédvnych néstupcov a postupnikov. Bez nasho
predchddzajuceho pisomného stihlasu nesmiete postupit,
zriadit zaloZné prdvo alebo inak previest Vase prava a
povinnosti podla tychto Podmienok, ani vzbudzovat zdanie, Ze
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tieto prava a povinnosti postupujete, zriadujete na ne zalozné
pravo, inak ich prevadzate, obmedzujete alebo sa ich vzdavate.
Akékolvek postupenie, zriadenie z&loZného prava alebo prevod
vykonany v rozpore s tymto ¢lankom je absolutne neplatny.

22.5. Outsourcing a zamestndvanie agentov

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze na zaklade nasho
vlastného uvdéZenia, ale s nalezitym zretelom na Platné pravne
predpisy, mdZzeme poskytovanie akejkolvek Sluzby alebo
¢innosti delegovat na akukolvek Spriaznenu osobu alebo tretiu
osobu a/alebo zamestnat zdstupcov na poskytovanie tejto
Sluzby alebo ¢innosti.

22.6. Spoloénd a nerozdielna zodpovednost

Ak zahffiate, zastupujete alebo kondte v mene viac ako

jednej fyzickej osoby, pravnickej osoby alebo partnerstva,

Vasa zodpovednost podla tychto Podmienok je spolo¢nd a
nerozdielna. V pripade smrti, konkurzu, zruSenia alebo zéniku
ktorejkolvek z tychto oséb (bez toho, aby tym bolo dotknuté
vy3sie uvedené alebo nase prava vo vztahu k takejto osobe
alebo jej prévnym ndstupcom), prava a povinnosti vietkych
ostatnych osdb podla tychto Podmienok zostdvaju dalej platné
a ucinné.

22.7. Zapocitanie

Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné prava, ktoré
budeme mat, mézeme kedykolvek a bez toho, aby sme Véam
to oznamovali, zapocitat akukolvek Ciastku alebo povinnost,
ktoru nam dlhujete, voci akejkolvek ciastke alebo povinnosti
(existujucej alebo podmienenej, sucasnej alebo buducej),
ktord my dlhujeme Vam. Beriete na vedomie, Ze v rozsahu
povolenom Platnymi pravnymi predpismi nemézete zapocitat
akukolvek povinnost alebo ciastku, ktord Vam dlhujeme, voci
akejkolvek povinnosti alebo ¢iastke, ktord Vy dlhujete nam.

22.8. Ciastoénd neplatnost

Ak ktorékolvek ustanovenie tychto Podmienok je alebo

sa stane v akomkolvek ohlade podla préavnych predpisov
ktorejkolvek jurisdikcie nezakonngm, neplatngm alebo
nevykonatelnym, nebude to mat Ziaden vplyv na zakonnost,
platnost alebo vykonatelnost zostdvajcich ustanoveni tychto
Podmienok ani na zakonnost, platnost alebo vykonatelnost
tohto ustanovenia podla prédvnych predpisov ktorejkolvek inej
jurisdikcie. Ak k tomu déjde, spolo¢ne sa zavazujeme nahradit
prislusné ustanovenie ingm pripustnym ustanovenim, ktoré sa
bude povazovat za ustanovenie, ktoré zakonne a ekonomicky
vyjadruje zdmer a duch starého ustanovenia.

22.9. Ukoncenie

Tieto Podmienky mdZete vypovedat Vy alebo my pisomnou
vypovedou s vypovednou dobou 7 dni doru¢enou na adresu
podla ¢lanku 20.1. Vypovedanie sa nedotyka uz zacatych
Transakcii. Ak tieto Podmienky vypoviete vy, sme podla nasho
vlastného uvazenia opravneni zrusit akukolvek Transakciu alebo
dohodu s Vami.

22.10. Nase zaznamy
Pokial sa nepreukdze opak, nade zaznamy budu sluzit ako
ddkaz o VaSom konani v suvislosti so Sluzbami a Transakciami.

Na poZiadanie, a ak to vyZaduju Platné pravne predpisy, Vdm
mozu byt nase interné zaznamy spristupnené.

22.11. Staznosti

Mdme interné postupy na spravodlivé a bezodkladné rieSenie
staZnosti, v sulade s poziadavkami Platnych pravnych
predpisov. Ak budete mat dévod na staznost tykajlcu sa Vasho
vztahu s nami, Va3u staznost by ste mali adresovat kontaktnej
osobe pre staznosti uvedenej v prilohe ¢. 1.Na3u Stratégiu
riedenia staznosti ziskate na adrese www.ingwb.com/mifid
alebo od Vasej obvyklej kontaktnej osoby.
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Priloha ¢. 1

Requla¢né informdacie

V prilohe ¢. 1 je uvedené obchodné meno, sidlo, requldtor,
kontaktné udaje, jazyk pre komunikdciu, rozhodné prévo a
jurisdikcia a dal3ie relevantné reqgula¢né informacie za kazdé

Pracovisko ING.

Pracovisko ING:

Slovensko

Obchodné meno:

ING Bank N.V., pobo¢ka zahrani¢nej banky

Sidlo:

Plynarenskd 5944/7C, 821 09 Bratislava - mestskd ¢ast Ruzinov, Slovensko

Orgdn dohladu v Holandsku:

Ndrodnd banka Slovenska (NBS), Imricha Karvasa 1, 813 25, Bratislava,
Slovensko

Rozhodné pravo:

pravo Slovenskej republiky

Jurisdikcia:

sudy Slovenskej republiky

Jazyk pre komunikdciu:

slovensky, anglicky

Adresa Internetovej strdnky:

www.ingwb.sk

www.ingwb.sk
www.ingwb.com/rules-regulations/rules-and-reqgulations

Kontakt pre ozndmenia:

ING Bank N.V,, pobo¢ka zahrani¢nej banky, Plynarenskd 5944/7C, 821 09
Bratislava - mestska ¢ast RuZinov, Slovensko

Kontakt pre staznosti:

Financial Markets Client Control Team,

e-mail: ing-financial-markets-complaints@ing.com

ING Bank NV, pobo¢ka zahrani¢nej banky, Plynarenskd 5944/7C, 821 09
Bratislava - mestska ¢ast RuZinov, Slovensko

Ostatné kontaktné udaje:

Tel: +421 2593 464 99

Dodato¢né alebo odlisné podmienky:

Ano. Miestne $pecifické ustanovenia obsahujuce zmeny a doplnenia
Podmienok su v Prilohe 3.
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Priloha ¢. 2

Informdacie o Finan¢nych nastrojoch

A. Uvod
1. Informdcie o riziku spojenom s produktmi a sluzbami

Cielom tejto prilohy je informovat a upozornit Vas na

rizikd, ktoré su spojené s Finanéngmi ndstrojmi a Sluzbami
poskytovanymi ING (ktoré pre odstranenie pochybnosti
zahriiaju vietky Transakcie a Finanéné nastroje), aby ste tak

v dostato¢nej miere porozumeli povahe ponukanych SluZieb,
Finan&nych nastrojov a konkrétnych druhov ponukanych
investicii ako aj rizikam s nimi spojenymi a aby ste mohli
nasledne prijat informované investi¢né rozhodnutie.
Dovolujeme si Vas viak upozornit, Ze nie je mozné informovat
Viés o vietkych rizikach a dalSich podstatnych aspektoch
tykajucich sa tychto SluZieb a Finanénych nastrojov. V Casti

B niZSie sa uvadza prehlad niektorych rizik, ktoré sa viazu

na ur¢ité druhy generickych Finanénych ndéstrojov. V asti

C sa potom uvddzaju niektoré vieobecné druhy rizika. Cast

D sa zaoberd rizikami suvisiacimi s jednotlivgmi obchodmi

a sluzbami. Odporu¢ame Vam, aby ste neobchodovali so
Ziadnymi Finanénymi nastrojmi, pokial Vam nie je jasna povaha
Finan¢ného ndstroja, ktory uzavierate, a miera, v akej ste
vystaveny riziku. Dalej Vam odporu&ame, aby ste si ozrejmili,
¢i dany Finanény ndstroj alebo Sluzba je pre Vas vzhladom na
okolnosti a Vasu finanénu situdciu vhodny a ak to povaZujete
za potrebné, aby ste pred vykonanim akychkolvek investi¢nych
rozhodnuti vyuZili sluzby relevantného poradenstva. Jednotlivé
rizikové faktory sa mozu vyskytnut zaroveri a/alebo ich vplyv
sa ich vzajomnych pdsobenim méze znasobovat, ¢o mdze mat
nepredvidatelny dopad na hodnotu ktoréhokolvek Finanéného
nastroja alebo investicie.So vsetkgymi Finanénymi ndstrojmi

je spojend urcita miera rizika a dokonca aj s nizko rizikovgmi
investi¢nymi stratégiami je spojeny prvok neistoty. Jednotlivé
rizikg, ktoré pripadaju do uvahy, zavisia od mnohych faktoroy,
napriklad od spdsobu vytvorenia alebo navrhnutia Finanéného
nastroja. S rdznymi Finanénymi ndastrojmi sa spdjaju rézne
miery rizika, preto pri rozhodovani o obchodovani s tymito
Finan&nymi ndstrojmi alebo angaZovani sa na ktorychkolvek
Finan&nych nastrojoch Vam odpord¢ame mat na pamati nizsie
uvedené informdcie.

B. Financ¢né ndstroje a investicie

V nasledujucom texte sa uvadza prehlad rizik, ktoré sa spdjaju s
niektorgmi druhmi Finanénych nastrojov.

1. Akcie, majetkové cenné papiere a iné ndstroje
podobné majetkovgym cenngm papierom

1.1. Vseobecné informdcie
Pri majetkovych cennych papieroch hrozi riziko poklesu ceny
nastroja, ak hodnota emitenta nebude vo vieobecnosti rdst a

nebude zaroveri vyplacat primerant dividendu. Pre spolo¢nost,
ktora je kétovand na Obchodnom mieste alebo ktorej akcie

sa obchoduju Obchodnom mieste, bude v pripade poklesu

jej hodnoty ndroc¢né ziskat dalsi kapital na financovanie jej
podnikania, ¢o nasledne zhorsi jej vysledky v porovnani s jej
konkurentmi a ¢o sa v kone¢nom dosledku prejavi v dalsom
poklese cien jej akcii. Takej spolo¢nosti napokon hrozi prevzatie
alebo bankrot, ¢o mdze spbsobit stratu Vasej investicie do
ktorychkolvek majetkovych cennych papierov emitovanych
spolo¢nostou. Akcie podliehaju vietkym podstatngm druhom
rizika, ktoré sa opisuju nizsie. Okrem toho existuje riziko, Ze v
odvetvi, v ktorom spolo¢nost podnikd, sa vyskytnu problémy.
Ak akcie spolo€nosti nie su kétované ani obchodované na
Obchodnom mieste alebo ak su sice kétované, ale obchoduje
sa s nimi len zriedkavo, mdZe tieZ hrozit riziko likvidity, ked
moze byt predaj akcif tejto spolo¢nosti velmi problematicky
alebo mozny iba so zlavou, o mdZe spdsobit stratu Vasej
investicie do tychto akci.

1.2. ,Lacné akcie* (penny shares)

Dalsie riziko finan¢nej straty hrozi pri kipe akcii mensich
spolo¢nosti alebo spolo¢nosti, s akciami ktorgch sa obchoduje
za velmi nizke ceny v porovnani s ich menovitou hodnotou,
napr. takzvanych lacnych akcii (tzv. penny shares). Medzi
kupnou a predajnou cenou tychto akcii moZe byt (relativne)
velky rozdiel. V pripade, Ze bude nevyhnutny ich okamzity
predaj, méZete stratit zna¢nu ¢ast ich hodnoty. Cena akcii sa
moze zmenit velmi rgchlo, tak smerom nahor, ako aj nadol.

2. Opcné listy (Warrants)

Op¢ny list je ¢asovo ohrani¢ené prévo na upisanie akcii,
dlhovych cennygch papierov, tzv. loan stock alebo Statnych
cennych papierov, ktoré je vykonatelné voci pévodnému
emitentovi podkladovych cennych papierov. Relativne maly
pohyb ceny podkladového cenného papiera ma za ndsledok
nepomerne vacsi pozitivny, ¢i negativny pohyb ceny opéného
listu. Ceny op&nych listov preto mézu byt znacne premenlivé
(maju vysoku volatilitu). Pravo na upisanie cenného papiera,
ktoré je dané op&nym listom, je vZdy ¢asovo ohranicené,
takZe ak investor toto svoje pravo nevykond vo vopred
stanovenej lehote, jeho investicia sa znehodnoti. Na opény
list méZu mat vplyv vietky podstatné druhy rizik uvedené
nizSie. Neodporu¢ame Vdm nakup opé&ného listu, ak nie ste
schopny a pripraveny finanéne zvladnut dplnu stratu vietkych
investovanych prostriedkov, vratane provizii ¢ transakénych
poplatkov suvisiacich s investiciou. Opéngmi listami sa
nazyvaju aj iné finan&né nastroje, ktoré su viak v podstate
opciami (napriklad pravo na nadobudnutie cennych papierov
vykonatelné voci osobe inej ako pévodny emitent cennych
papierov, ktoré sa nazyva qj tzv. kryty openy list (covered
warrant)). Informdcie o tychto finanénych nastrojoch ndjdete v
bode 6.3 niZsie.
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3. Ndastroje periazného trhu

Ndstroj pefiazného trhu je pdZicka na isté casové obdobie,
zvacsa nie dlhsie ako sest mesiacov, prileZitostne viak az na
jeden rok, pri ktorej veritel prijima z periazného trhu istu sumu
(vklad), ktoru poZiciava (alebo poskytuje formou preddavku)
dlZnikovi. Na rozdiel od kontokorentného uveru musi diZnik
presne 3pecifikovat, o aki sumu md zaujem a na aké obdobie
si ju poZi¢iava. Podobne ako v pripade inych dlhovych néstrojov
(pozri €lanok 4 nizsie), aj s nastrojmi pefiazného trhu sa spdjaju
riziké opisané v texte nizsie.

4. Dlhové nastroje / dlhopisy / dlhové cenné papiere

So vietkgmi dlhovgmi néstrojmi su spojené vgznamné rizikd
opisané v texte niZSie, vratane Uverového a Urokového rizika.
Rizikom pri dlhovych cennych papieroch je, Ze emitent nemusi
byt schopny spldcat istinu a troky zo svojho zavazku a Ze ich
cena moze znacne kolisat (mat vysoku volatilitu), ¢o spésobuju
niektoré faktory, ako citlivost na vysku urokovych sadzieb,
trhové vnimanie bonity daného emitenta a vieobecnad likvidita
na trhu. V pripade ndrastu trokovych sadzieb mozno oc¢akavat
pokles hodnoty korpordtnych dlhovych cennygch papierov.
Prevoditelné dlhové cenné papiere s pevnou uUrokovou sadzbou
a dlhSou lehotou splatnosti su vo vieobecnosti citlivejSie na
pohyby urokovych mier ako papiere s krat3imi splatnostami.

5. Podiely v investi¢nych fondoch

Investi¢né fondy a ich podkladové aktiva mézu byt vystavené
vietkgm zavaZnym rizikam, ktoré sa opisuju nizsie. Existuje
mnoho réznych typov investi¢nych fondov. Investi¢né fondy
spocivaju vo vieobecnosti v dohode, ktord umoZriuje réznym
investorom zdruZovat svoje kapitalové investicie a zabezpecuje
ich profesionalnu spravu, ktord vykonava nezavisly spravca
investicii alebo fondu na zdklade vopred dohodnutej investi¢nej
politiky. Typickgmi investiciami investi¢nych fondov su dlhopisy
a kapitdlové cenné papiere obchodované na burze, podla
charakteru daného fondu vsak nimi mézu byt aj derivaty,
nehnutelnosti alebo akékolvek iné aktiva. S aktivami v majetku
investi¢ného fondu sa spdjaju niektoré rizikd, preto sa odportca
investovanie do investi¢nych fondov, ktoré mézu drzat rézne
typy aktiv, ¢im sa diverzifikuje alebo rozklada investi¢né

riziko a nésledne zniZuje alebo riadi jeho rizikovy profil. Pri
investiciach do systémov kolektivneho investovania je riziko
dalej zniZzené vdaka lepSiemu rozloZeniu investicie jednotlivého
investora nez by mohol tento investor dosiahnut, ak by
investoval do podkladovych aktiv priamo. Sirokd $kala investici
do systému kolektivneho investovania zniZuje vplyv jednej
konkrétnej investicie na celkovd vgkonnost celého portfélia
investi¢ného fondu, ¢&im sa dosahuje zniZovanie investi¢ného
rizika. Vzhladom na to, Ze hodnota portfélia investi¢ného
fondu méZe stupat ako aj klesat a zloZenie portfélia méze
zavisiet od investi¢nych rozhodnuti spravcu investicie alebo
fondu, hodnota investicie do podielov systému kolektivneho
investovania méze podliehat mnohym a réznorodym rizikam,
vratane hlavnych typov rizik uvedenych nizsie.

6. Derivaty vratane opcii, terminovych obchodov
(futures), swapov, forwardovych obchodov,
derivatovych nastrojov na prevod dverového rizika,
finanénych kontraktov na rozdiely

6.1. VSeobecné informdcie o derivatoch

= Derivdt je finan¢ny ndstroj, ktorého hodnota je odvodend
(derivovand) od hodnoty podkladového aktiva; pricom
zmluva sa neuzatvara na obchodovanie alebo vgmenu
samotného aktiva, ale na vymenu finanénych prostriedkov,
aktiv alebo inej hodnoty viaZucej sa k podkladovému aktivu k
istému datumu v buducnosti.

- Derivatov je mnoho druhov, najbeZnejsimi su vSak opcie,
terminové obchody (futures) a zamenné zmluvy (swapy).
Investor, ktory investuje do derivatov, ¢asto na seba preberd
podkladového aktiva a teda tieto investicie si vyZzaduju velku
ddvku obozretnosti, najmd v pripade neprofesionalnych
alebo menej skusenych investorov.

- S derivatmi je spojené vyssie riziko, predovsetkgm preto, Ze
ich hodnota je zavisla od buducej hodnoty podkladovych
aktiv, pricom urcita zmena hodnoty podkladového aktiva v
Case moze mat za nasledok nasobne vacsiu zmenu hodnoty
derivatu. V zdvislosti od Ucelu derivatu zabezpecovaci derivat
(hedging derivative) typicky poskytuje investorovi ochranu
voci zmene hodnoty podkladového aktiva jedngm smerom,
ked je investor chrdneny voc¢i zmene hodnoty podkladového
aktiva druhym smerom, napr. vlastnictvom takéhoto aktiva,
alebo inak.

Pri opcidach alebo futures mdZe investor uhradit maly poplatok
a vsadit si na smerovanie zmeny hodnoty podkladového
aktiva; takato investicia méze viest k velkému zisku, ak bolo
jeho rozhodnutie spravne, ale méZe viest aj k Uplnej strate
uhradeného poplatku, ak jeho rozhodnutie nebolo spravne.

Opcie alebo futures predané ,nakratko” (t. j. investor do
derivatu predd podkladové aktivum za vopred urcenu cenu,
avsak v ¢ase uzavretia derivatu nevlastni podkladové aktivum)
mozu viest k exponencialne znasobenym stratdm. K takgmto
stratdm dochddza, ak cena podkladového aktiva pri splatnosti
derivatovej zmluvy stupne nad Uroveri vopred stanovenej ceny
pri splatnosti derivatu. Je tomu tak preto, lebo ,kratky" investor
do zmluvy o derivate musi kupit aktivum za (vy33iu) trhovu
cenu a nasledne ho predat svojej derivatovej protistrane za
(niZ8iu) vopred stanovenu cenu.

Ak je zmluva o derivate osobitne velkd, alebo ak je derivét

(alebo podkladové aktivum) nelikvidny (€o sa napriklad stava

pri mnohych derivdtoch obchodovanych mimo burzu), méze

nastat situdcia, Ze nebude vobec moZné zrealizovat transakciu

alebo zatvorit poziciu za vghodnu cenu.

= Okrem toho sa s derivatmi, ktoré sa obchoduju na burze,
spdja aj vseobecné riziko obchodovania na burze, vratane
rizika zG€tovania a vyrovnania. Derivaty obchodované mimo
burzy (OTC derivaty) su tieZ vystavené tymto rizikdm, ale
spravidla su tieZ predmetom Uverového rizika protistrany,
hoci tieto rizikd sa ¢asto (avsak nie vZdy) zmierriuju
konkrétnymi podmienkami zmluvy o derivdte (jednorazovej
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alebo podla ramcovej zmluvy). Takéto zmierriujuce
podmienky by sa mali vZdy zvazit.

« Derivaty moZzno pouzit na tcely spekuldacie alebo na
zabezpecenie (hedging) alebo zmiernenie trhovych rizik
suvisiacich s konkrétnym aktivom. Zabezpecovaci derivat
moZe byt tieZ Ciastocne Spekulativny na zatiatku zmluvy
alebo sa méZze stat spekulativnym pocas doby trvania
zmluvy.

- Vo vSetkych pripadoch by ste pred uzavretim investicie do
derivatu mali starostlivo posudit vhodnost transakcie a v
pripade potreby vyuzit finanéné poradenstvo. Nebudeme
vykondvat posudenie vhodnosti akejkolvek zmluvy pre Vas
podla tychto Podmienok. Preto Vam odporic¢ame, aby ste
ziskali informacie o zmluvnych podmienkach konkrétnej
zmluvy o derivéte a o (potencidalnych alebo podmienenych)
zavazkoch, ktoré s rou suvisia (t. j. o podmienkach, za
ktorych Vam moZze vzniknut povinnost poskytnut alebo prijat
plnenie podkladového aktiva terminového obchodu, resp. v
pripade opcii deri zdniku opcie a obmedzenia lehoty, pocas
ktorej je moZné opciu vykonat).

+ Za ur¢itych okolnosti méZe Obchodné miesto alebo
zuctovacie stredisko v sulade s platngmi pravidlami upravit
urcité detaily nevyrovnanych obchodov (napriklad realiza¢nu
cenu opcie), aby zohladnilo zmeny, ku ktorgm doslo pri
podkladovom aktive.

« Vztah tgkajuci sa stanovenia ceny medzi podkladovym
aktivom a derivatom méZze byt nepriamy, vzdialene
korelovany, pripadne nemusi existovat vobec. Napriklad v
pripade, Ze podkladovgm aktivom opcie je terminovy obchod,
ktorého cena je ohrani¢enad, pricom opcia nie je predmetom
Ziadneho ohrani¢enia ceny. Ak podkladova referenénd
cena neexistuje alebo je iba vzdialene korelovana, ,trhova“
hodnota derivatovej zmluvy sa stanovuje velmi tazko.

- NiZ3ie uvedené upozornenia, ktoré sa tykaju réznych typov
derivatov, sa nemusia tykat 3pecificky tychto derivatov,
ale mozu platit aj na iné typy derivatov alebo na derivaty
v3eobecne.

» VBetky derivaty mozu byt, v zavislosti od zmluvy,
(potencidlne) vystavené podstatngm rizikdm, najma
trhovému riziku, Gverovému riziku a rizikam, ktoré sa viazu
na konkrétne odvetvie a ktoré suvisia s dangm podkladovgm
aktivom.

6.2. Terminové obchody (futures / forwards / forward rate
agreements)

Pri terminovych obchodoch preberd ucastnik na seba zavézok
v urcity deri v buducnosti poskytnut alebo prijat plnenie
podkladového aktiva daného terminového obchodu, pripadne
finan&ne vyrovnat uzatvorenu poziciu. S tgmito transakciami
sa spdja vysokd miera rizika. Pakovy efekt, ktorg moZno ¢asto
dosiahnut pri tgchto transakcidch znamend, ze maly vklad
alebo splatka méze priniest velké straty alebo velky zisk, najma
ak pri splatnosti terminového obchodu ste povinny poskytnut
aktiva za vopred stanovenu cenu a aby ste boli schopny splnit
svoje zavézky vyplyvajlce z terminového obchodu, musite
tieto aktiva kupit za vy3siu trhovd cenu. Tento efekt zapricini,
Ze relativne maly pohyb méZze viest k pomerne ovela vacsiemu
pohybu hodnoty Vasej investicie, bud' vo V&3 prospech, ale
prave tak dobre aj proti Vam, a potencidlne moZete stratit

viac, ako bola Vasa pociato¢nd investicia do zmluvy o derivate.
Terminové obchody obsahuju podmienené zdvazky, preto

by ste mali poznat ich désledky, najma napriklad v stvislosti

so Spekulativnym obchodovanim na dth (,margining"): pri
v3etkych terminovych obchodoch, ktoré sa obchoduju na burze
a pri vacsine tych, ktoré sa obchoduju na neregulovanom trhu
(OTC), budete mat povinnost kazdodenne uhradzat v hotovosti
ekvivalent akychkolvek strat z Vasej investicie. V opacnom
pripade méZze byt obchod zruseny. (pozri aj ¢lanky 1 a 2 ¢asti D
nizsie).

6.3. Opcie

Existuje mnoho réznych druhov opcif, ktoré mézu mat na

zdklade svojich podmienok odlisné vlastnosti, ako napriklad:

+ Kupa opcii: Kupa opcii nie je taka rizikova ako ich predaj,
pretoZe ak cena podkladového aktiva zaznamena pre Vas
nepriaznivy pohyb, je moZné opciu jednoducho nechat
prepadnut. Vasa strata bude maximalne vo vyske prémie
zaplatenej na zaciatku transakcie a provizii, ¢i ingch ndkladov
a vydavkov, ktoré Vam boli vyuctované v suvislosti s kiipou
opcie. Ak viak kupujete call opciu naviazanu na terminovy
obchod (future) a neskér tuto opciu zrealizujete, ste povinny
prevziat (a uhradit) podkladovy terminovy obchod. Tgm sa
ndsledne vystavite rizikam, ktoré sa opisuju v ¢asti venovanej
terminovym obchodom a investi¢nym transakciam s
podmienenymi zavazkami.
ako pri nakupe opcii. MZe Vam vzniknut zavazok udrzat
Vasu poziciu (ako sa vysvetluje v ¢lanku 6.2 vyssie) a moZete
utrpiet stratu, ktord je ovela vyssia ako prijata prémia na
zaciatku obchodu. Pri predaji opcie na seba preberate prévne
vymdhatelny zavazok, Ze v pripade vyuZitia opcie kupite (ak
ste predali opciu na predaj (tzv. put option)) alebo predate
(ak ste predali opciu na kupu (tzv. call option)) podkladové
aktivum za vopred stanovenu cenu (op&nd cena). Povinnost
splnit tento zavazok Vam méze vzniknut uplatnenim tohto
prava Vasou op&nou protistranou (kupujucim opcie). Vasa
strata v takomto pripade zavisi od rozdielu medzi prijatou
op&nou prémiou a rozdielom medzi trhovou cenou a op&nou
cenou pri uplatneni opcie.

Ak uZ vlastnite podkladové aktivum, na ktorého predaj ste

sa zmluvne zaviazali (tzv. ,krytd call opcia“), po uplatneni
op¢&ného prava kupujucim opcie je riziko, Ze by ste nemuseli
byt schopny dodat aktivum kupujicemu opcie, zmiernené.

Ak podkladové aktivum nevlastnite (tzv.,nekryté call opcie"),
Vase riziko moZze byt neobmedzene velké, pretoZze méze nastat
situacia, Ze aby ste si mohli splnit Vasu povinnost poskytnut
plnenie kupujicemu opcie, budete musiet kupit dané aktivum
za potencidlne podstatne vyssiu cenu ako je op&nd cena.
Predaj opcii by mali realizovat len skuseni investori, a aj to

az po uplnom pochopeni potencialnych rizik, ktorgm budete
predajom prisludnej opcie vystaveny, a po ziskani a porozumeni
podmienkam op¢&nej zmluvy.

Niektoré op&né trhy funguju na baze obchodov na dlh
(margining); kupujuci vtedy neuhrddzaju prémiu za svoju
zmluvu o opcii v plnej vyske v ¢ase nakupu. V tomto pripade
sa Vam ale mdze stat, Ze budete vyzvany, aby ste dlh zaplatili
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kupujucemu opcie. V opa¢nom pripade (alebo ak neposkytnete
aktiva po uplatneni opcie) sa méZe stat, Ze Vasa pozicia

bude zatvorend alebo zrusend rovnako, ako v pripade pozicie
na terminovych obchodoch. Platné predpisy od nds mézu
vyzadovat aby sme tymto spésobom konali, a my za tychto
okolnosti nemusime mat inu alternativu ako uzatvorit alebo
zrusit Vasu derivatovu poziciu alebo jej ¢ast bez ohladu na
trhovu hodnotu tychto pozicii v danom case.

6.4. Kontrakty na rozdiel

Niektoré derivaty sa oznacuju ako tzv. kontrakty na rozdiel
(contract for difference, CFD). MéZe ist o indexované opcie

a terminové obchody, ale aj o menové a Urokové zdmenné
obchody (swapy). Na rozdiel od inych terminovych obchodov
a opcii (ktoré moZno podla ich konkrétnych podmienok
vyrovnat finanéne alebo doru¢enim podkladového aktiva) viak
tieto kontrakty mozno vyrovnat len finanéne. Investovanie

do CFD prindsa tie isté rizikd ako investicie do terminového
obchodu alebo do opcie, ako sa opisuju v ¢lankoch 6.2 a 6.3
vy3sie. Pri transakcidach suvisiacich s CFD sa mdzu vyskytnut aj
podmienené zavazky.

6.5. Zamenné zmluvy (swapy)

Swap je derivat, pri ktorom si dvaja zmluvni partneri vymieriaju
jeden periaZzny tok (cash flow) za ing. Vyznamnygm rizikom
derivatov obchodovanych OTC (vrdtane swapov) je takzvané
riziko protistrany. Ak strane A poskytla strana B Uver s
variabilnou urokovou sadzbou, aviak A chce zdvdzok s fixnou
urokovou sadzbou, méZe s C uzavriet transakciu na trokovy
swap, na zaklade ktorej A nadobudne od C pravo na plnenie s
variabilnou sadzbou za protiplnenie s fixnou Urokovou sadzbou.
Vo vzajomnej vizbe to v podstate bude mat za ndsledok

vznik povinnosti strany A uhradzat fixnu sadzbu.Ak sa viak C
stane insolventnym, A strati svoje pravo na variabilnu sadzbu
zo swapu a bude musiet dalej platit B variabilnd sadzbu z
tveru. Ak medzitgm urokové sadzby vyznamné stupli, moéze
to mat za nasledok vznik straty pre A, ak A nie je schopny
uzavriet nahradny urokovy swap za podmienok zhodnych

s podmienkami swapu s C, ktory bol ukon&eny z dévodu
insolvencie C.

Trh swapov v poslednom obdobi vyznamne narastol: mnoho
bank a investi¢nych bank realizuje swapové transakcie tak z
pozicie obchodnikov, ako aj z pozicie klientov, pricom ¢oraz
viac typov a ¢oraz vacsia hodnota swapov sa obchoduje na
burze a/alebo zuctovdva. Okrem toho sa vieobecne pouZiva
Standardizovand transakénd dokumentdcia ako aj opatrenia
na zmierfiovanie rizika pre nezu¢tované OTC swapy. To
prispelo k likvidnejsiemu trhu swapov. NemoZno viak nijako
zarucit, Ze pre konkrétnu swapovui operdciu bude v &ase, ked
si budete Zelat zavriet (predat alebo hedgovat) Vasu swapovu
poziciu, existovat likvidng trh, najma v pripade nepriaznivych
podmienok na trhu v danom case.

7. Kombinované finanéné produkty

Akykolvek finanény produkt, ktorg obsahuje kombindciu dvoch
alebo viacerych finan¢nych ndstrojov, napriklad dlhopis, s
ktorym je spojeny op¢ny list, je su¢asne vystaveny rizikdm
oboch produktov, ktoré obsahuje, a tieto kombinované

finan¢né nastroje moZu niest vyssie riziko ako samostatnd
drzba kazdej zlozky kombinovaného produktu.

C. V3eobecné druhy rizik

1. VSeobecné informdcie

Cena alebo hodnota investicie bude zavisiet od fluktudcii

na finanénych trhoch, ktoré st mimo kontroly akejkolvek
osoby. Udaje o vgkonnosti tgkajuce sa minulosti nie su
spolahlivgm ukazovatelom buducej vgkonnosti. Povaha a
rozsah investi¢nych rizik sa odliSuju v zavislosti od krajiny a
druhu finanénych ndstrojov a menia sa v ¢ase. Investi¢né rizika
su dalej Specifické pre kazdy finan¢ny produkt, ktorg mohol
byt navrhnuty pre konkrétny cielovy trh, a kazdy finaneny
produkt méze mat 3pecifické podmienky, ktoré su specifické
pre dany produkt a pre investorov na cielovom trhu. Takyto
produkt nemusi byt vhodny alebo méze byt menej vhodny pre
investorov, ktori st mimo cielového trhu, ur¢eného tvorcom
alebo distributorom finanéného produktu. Okrem inych
faktorov méze mat na Specifické a vieobecné rizikd finanéného
produktu dopad aj spbsob, akym bola konkrétna investicia
vytvorend alebo ponuknutd, predand alebo zobchodovang,
miesto, domicil, Uverovy rating emitenta (ktory nemusi byt
nutne tym istym subjektom ako tvorca alebo distributor
finanéného produktu), diverzifikacia alebo koncentrécia
portfélia konkrétneho investora (napr. Ciastka investovana do
konkrétnej jednej meny, cenného papiera, krajiny, sektora
alebo emitenta), zloZitost finan¢ného produktu, pouZzitie paky,
(zahnuté) klauzuly o derivatoch alebo podmienené povinnosti a
vyber rozhodného prava.

Druhy rizik opisanych v nasledujucom texte mézu mat dosah
na kazdy typ investicie.

2. Likvidita

Na likviditu finanéného ndstroja maju priamy vplyv urovers
ponuky a dopyt po tomto nastroji v konkrétnom case.

S konkrétnym finanénym ndstrojom sa napriklad moze
obchodovat iba po&as otvaracich hodin konkrétneho
Obchodného miesta. Za ur¢itych trhovych podmienok méze
byt uzatvorenie alebo zabezpelenie (hedging) pozicie tazké
alebo Uplne nemozné. Méze k tomu dochdadzat napriklad pri
rychlych a/alebo velkych cenovych pohyboch, najma ked cena
stupa alebo klesd takgym tempom a do takej miery, Ze v zmysle
pravidiel prislusného Obchodného miesta dojde k doc¢asnému
preruseniu alebo obmedzeniu obchodovania. Vydanie

pokynu typu ,stop-loss” nemusi mat nevyhnutne za nasledok
zabrdnenie vzniku alebo zmiernenie strdt za nepriaznivych
trhovych podmienok, pretoZe tieto moézu spdsobit, Ze Va3
pokyn bude vykonany (ak bude méct byt vobec vykonany) za
cenu, ktord bude znac¢ne vyssia alebo nizsia ako Vasa stop-
loss cena. Navyse, OTC derivaty su €asto vytvorené na mieru
a/alebo nie su likvidné, a to aj za absencie nepriaznivych
podmienok, a méZe byt preto tazké predat, uzatvorit alebo
zabezpetit (hedgovat) Vasu poziciu v tychto ndstrojoch za
priaznivych podmienok.
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3. Uverové riziko

Uverové riziko je riziko straty spésobenej Gverovymi diZznikmi,
emitentmi dlhopisov alebo protistranami, ktoré si neplnia svoje
povinnosti z finanéného ndstroja a riziko zhorsenia Uverovej
bonity tychto subjektov. Uverové rizikd sa rozliguju podla
Pravdepodobnosti porusenia povinnosti (t. j. pravdepodobnosti
alebo rizika, Ze dlZnik si nesplni svoje povinnosti vyplyvajuce z
finan¢nej zmluvy) alebo Straty pri poruseni povinnosti (Urover
potencialnej straty, ked' si dlZnik nesplni povinnosti vyplgvajuce
z finanénej zmluvy).

4. Trhové riziko

4.1. VSeobecne

Cena investicie mdéZe stupat alebo klesat v zdvislosti od urovne
ponuky a dopytu po finanénom nastroji ako aj od vnimania
investormi a od cien akychkolvek podkladovych alebo
suvisiacich investicii, ako aj od odvetvovych a ekonomickych
faktorov. Uvedené faktory moézu byt nepredvidatelné.

4.2. Zahrani¢né trhy

Akakolvek zahrani¢nd investicia alebo investicia so
zahrani¢nym prvkom méZze podliehat rizikam vyskytujucim

sa na zahrani¢nych trhoch, ktoré mézu byt iné alebo navyse

k rizikam na domdcom trhu v porovnani s investiciou do
lokdlnych produktov alebo trhov, napriklad v désledku rozdielov
medzi pravnymi ramcami alebo ramcami dohladu a odlisngmi
praktikami na trhu. V niektorych pripadoch su tieto rizika
vyssie. Na zisk alebo stratu z obchodov uskuto¢nenych na
zahrani¢nych trhoch alebo do zahrani¢nych produktov méze
mat dopad pohyb vymennych kurzov.

4.3. Nové trhy

Zmeny cien smerom hore a dole mézu byt na novych trhoch
rychle a extrémne. Bezné moézu byt aj nezrovnalosti medzi
cenami a zriedkavy nie je ani kolaps trhu. Navyse, po zverejneni
kladnych alebo zapornych sprév o vyvoji v krajine nového trhu,
moZzu miestne finan&né trhy reagovat dramatickymi vzostupmi
resp. padmi cien vo velmi kratkych ¢asovych usekoch. Nové
trhy maju v porovnani s rozvinutymi trhmi obmedzenu

Uroveri transparentnosti, likvidity, efektivity a regulacie.

Novym trhom mdéZzu napriklad chybat predpisy riesiace
manipuldciu a obchodovanie na zaklade dévernych alebo nie
vSeobecne znamych informdcii (insider trading) alebo aj dalsie
ustanovenia uréené na zabezpecenie rovnakej vychodiskovej
pozicie a na ochranu a udrZiavanie riadneho fungovania

trhov ohladom dostupnosti informdcii a ich pouZitia, resp.
zneuZitia ich u€astnikmi. Na nové trhy méze mat tieZ vplyv
zvy3send politicka a/alebo ekonomicka nestabilita. Vo vztahu

k investiciam na novych trhoch méze byt i pomerne tazké
uplatnit urcité postupy na riadenie rizika, ako su forwardové
devizové obchody alebo derivaty.

5. Ochrana poskytovand zuctovacim strediskom
Vlykonanie obchodov na mnohych Obchodnych miestach
»garantuje” samotné Obchodné miesto alebo zu¢tovacie
stredisko. Takdto garancia je viak zvycajne poskytnuta

za podmienok priaznivych pre ¢lena Obchodného miesta
alebo ¢lena zuctovacieho strediska a pre klienta méZze byt

nevynutitelnd. Néasledkom toho méze vzniknut Gverové riziko
a riziko platobnej neschopnosti na strane spolo¢nosti, cez
ktoru bol Vas obchod uskuto¢neny, ¢o méze nésledne viest
k vzniku averového rizika na Vasej strane vo vztahu k tejto
spolo¢nosti. V poslednej dobe sa OTC derivdty, ktoré su do
urcitej miery Standardizované, ¢oraz viac zuctovavaju cez
zU¢tovacie organizacie, bud na dobrovolnom zaklade alebo
povinne v ddsledku pravnych a finanénych regulagnych
reforiem. OTC transakcie s mimoburzovgmi nastrojmi viak
nie su chranené podla pravidiel Obchodnych miest, vratane
dohladu vykondvaného Obchodngmi miestami nad riadnym
fungovanim svojich trhov.

6. Upadok

Upodok alebo konkurz spolo&nosti, s ktorou obchodujete, alebo
akéhokolvek makléra zu¢astneného na Vasom obchode méze
viest k uzavretiu alebo likvidacii pozicii aj bez Vasho suhlasu. V
takom pripade Vam Vasa investicia nemusi byt vratena. Riziko
Upadku tu existuje i vo vztahu k samotnej investicii, napriklad
riziko, Ze spolo¢nost, ktord vydala dlhopis, alebo protistrana
mimoburzovych derivatov (kde riziko suvisi so samotngm
derivatom a zdrukou, zédbezpekou, ktoré su v drzbe protistrany),
sa stane insolventnou alebo sa dostane do konkurzu.

7. Menové riziko

Pri akychkolvek devizovych obchodoch a obchodoch s
derivatmi a cenngmi papiermi znejucimi na menu, ktord nie

je menou Vasho uctu, méze mat vyvoj vgmenného kurzu

bud priaznivy alebo nepriaznivy dopad na finanény vysledok
takychto obchodov. Oslabovanie meny urcitej krajiny vo vztahu
k referen¢nej mene alebo mene, v ktorej je vedeny Vas ucet,
bude mat nepriaznivy dopad na hodnotu Vasich investici
znejucich na takdto menu. Na hodnoty mien mézu mat dopad
viaceré ekonomické, socidlne a politické faktory a mézu kolisat
na dennom zdaklade. Niektoré krajiny maju zavedené kontrolné
devizové mechanizmy, medzi ktoré méZe patrit napr. zrudenie
moZnosti vymeny miestnej meny danej krajiny alebo do¢asny
z@kaz prevodu hotovosti alebo cennych papierov prijemcom
alebo na bankové u¢ty mimo danej krajiny. Cudzia mena méze
byt tiez predmetom nahlej a podstatnej devalvacie na zaklade
rozhodnutia vlady alebo prévnych predpisov. Hedging mdze do
urcitej miery zniZit Vase riziko z cudzej meny, nemdZze ho viak
Uplne eliminovat.

8. Urokové riziko

Urokové sadzby mdZu kedykolvek stupat alebo klesat. Existuje
riziko, ak urokové sadzby Vasej investicie, napr. dlhopisoy, su
fixné, zatial ¢o Urokové sadzby stupaju. V désledku ndrastu
urokovych sadzieb méze hodnota Vasho dlhopisu klesnut.

Ak vSak urokové sadzby klesnu, hodnota Vasej investicie do
dlhopisov s fixnou sadzbou méze stupnut. Zmeny urokovych
sadzieb mézu mat tieZ priamy alebo nepriamy dopad na
hodnotu Vasich investicii do finan¢nych ndstrojov, ktorgch
vynos nie je viazany na urokové sadzby.

9. Regulaéné/pravne riziko

Vsetky investicie do finanénych ndstrojov su vystavené
regula¢nému a/alebo pravnemu riziku. Navratnost investici
je ohrozena rizikom regula¢nych alebo prévnych zasahov a
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zmien, ktoré mézu zniZit potencial ziskovosti investicie alebo
sposobit vznik straty z Vasej investicie. Prikladom regula¢ného
zdsahu je situdcia, ked orgdn dohladu uplatriuje svoju
pravomoc na zasahovanie do podnikatelskej ¢innosti tverovej
institucie za ucelom ochrany voci insolvencii, pricom k takému
zasahu moZze dojst na tkor investorov do urcitych dlhovych
alebo kapitalovych nastrojov vydanych touto uverovou
instituciou (tzv. bail-in). Désledkom pravnych zmien méze

byt dokonca aZ skuto¢nost, Ze predtym prijatelné investicie
sa stanu protipravnymi, ¢o moze mat tieZ nepriaznivy dopad
na hodnotu Vasej investicie. M6Zu sa taktieZ vyskytnut

zmeny v suvisiacich oblastiach, napriklad v oblasti dani alebo
reguldcie, ktoré mézu mat nepriaznivy dopad na ziskovost
Vasej investicie. Takéto riziko je nepredvidatelné a zavisi od
viacerych politickych, hospodarskych a dalsich faktorov.

Toto riziko je vy3Sie na novych trhoch, ale vyskytuje sa aj na
rozvinutych trhoch. Charakteristickou ¢rtou novych trhov je vo
vSeobecnosti menej intenzivny dohlad zo strany vlady a nizsia
uroveri regulacie obchodu a priemyslu, Obchodnych miest

a neregulovanych trhov, o mdZe pre investorov do tychto
trhov spésobit vyssie rizika. V niektorych krajinach neexistuju
predpisy upravujuce investovanie do cennych papierov a

v pripade, Ze predsa len existuju, méZu byt jednoduché a
nesofistikované a mé7u podliehat neddslednému alebo
svojvolnému uplatriovaniu alebo interpretacii zo strany
Ucastnikov trhu a miestnych orgdnov. Tieto pravidld a predpisy
sa navyse mdzu menit so spatngm Gcinkom. Nezavislost
sudnictva a jeho imunita vo¢i hospodarskym, politickgm
alebo nacionalistickgym vplyvom st v mnohych krajindch vo
velkej miere nepreverené. Sudcovia, poroty a sudy v urcitych
krajindch mézu mat obmedzené znalosti a skdsenosti s
obchodngm a finanénym pravom. Obchodné spolo¢nosti mézu
byt vystavené riziku, Ze zakonodarcovia budu prehodnocovat
fungujuce pravne predpisy vylu¢ne v reakcii na hospoddrske
alebo politické tlaky alebo vieobecnt nespokojnost. Neexistuje
Ziadna zaruka, Ze zahraniény investor sa v pripade porusenia
miestnych pravnych predpisov alebo nariadeni alebo sporu o
vlastnictvo miestneho majetku domézZe na miestnych sidoch
uspokojivej ndpravy. Investor sa méze stretnut s tazkostami
aj pri domdhani sa napravy alebo pri ziskavani a vykondvani
sudnych rozhodnuti zahrani¢nygch sudov.

10. Prevadzkové riziko

Prevadzkové rizika, ako su poruchy alebo zlyhania zakladnych
systémov a kontrolnych mechanizmov, vratane systémov IT,
mo6zu mat dopad na v3etky finan¢né produkty, ale nagjmd na
majitelov akcii, alebo inych investicii, ktoré sa rovnaju ¢asti
pravneho alebo elektronického vlastnictva spolo¢nosti. Na
komerénu vgkonnost spolo¢nosti mézu mat negativny dopad
aj podnikatelské rizikd, najma riziko nekompetentného alebo
z|lého riadenia obchodnej spolo¢nosti. Na tieto rizika moézu
mat velky vplyv gj persondlne a organiza¢né zmeny a vo
vieobecnosti plati, Ze prevadzkové rizika nemusia byt zrejmé z
informdcii, ktoré ma k dispozicii verejnost.

D. Rizika suvisiace s transakciami a sluzbami

1. Investiéné transakcie s podmienengmi zavdzkami
Investi¢né transakcie s podmienenymi zdvézkami obsahuju
jednu alebo viacero podmienok, podla ktorych je zavazok
emitenta voci Vdm podmieneny jednou alebo viacergmi
udalostami opisangmi v zmluve. Vysledkom mdZe byt
konverzia a/alebo podriadenie Vasich prav voci emitentovi
alebo zmluvné zniZenie nominalnej hodnoty Vasej investicie.

2. Zabezpeka (Margin)

Vasa povinnost poskytnut zabezpeku (tzv. margin) moze
vyplynut z podmienok konkrétnej transakcie, ktoru ste uzavreli,
alebo méze vzniknut v suvislosti s rizikami, ktoré su obsiahnuté
vo Vasom investi¢nom portféliu. Ak obchodujete s futures,
kontraktmi na rozdiel (contracts for differences) alebo upisujete
alebo preddvate opcie alebo ing finanény ndstroj, mozete

prist o celt zdbezpeku, ktoru ste nam zloZili vo forme cennych
papierov alebo hotovosti. Ak trh pracuje v neprospech jednej z
Vasich investicii alebo V&sho portfélia vo vseobecnosti, moZete
byt vyzvany, aby ste v zaujme udrZania Va3ej pozicie poskytli
v krdtkej lehote dodato¢nu zdbezpeku. Ak tak v poZadovanej
lehote neurobite, hrozi Vam uzavretie Vasej pozicie so

stratou a povinnost znasat cely vysledny deficit alebo stratu.
Okrem toho aj ked Ziadna z Vasich pozicii vo Vasom portféliu
nevyplyva z transakcie so zabezpekou (margined transaction),
podla Platnych pravnych predpisov méZeme mat povinnost
vyzvat Vas, aby ste nam uhradili zdbezpeku alebo poskytli
dodato¢nu zabezpeku vzhladom na rizikovost Vasho portfdlia,
ktord sa moze v désledku meniacich sa podmienok na trhu v
Case znacne menit. V opacnom pripade (alebo ak neposkytnete
aktiva po uplatneni opcie) sa méZe stat, Ze Vasa pozicia

bude zatvorena alebo zrusend rovnako, ako v pripade pozicie
na terminovych obchodoch. Platné predpisy od nas méZu
vyZadovat aby sme tgmto spésobom konali, a my za tychto
okolnosti nemusime mat inu alternativu ako uzatvorit alebo
zrusit Vasu derivatovu poziciu alebo jej ¢ast bez ohladu na
trhovu hodnotu tychto pozicii v danom ¢&ase.

V niektorych jurisdikciach smieme s Vami alebo vo Vasom
mene vykondvat iba transakcie so zdbezpekou, a to qj pri
obchodovani na burze, aj pri OTC a/alebo mimoburzovom
obchodovani.

3. Zabezpecenie

Ak nam poskytujete zabezpecenie na zabezpecenie Vasich
z@vazkov, prijmeme dostatocné opatrenia na ochranu Vasich
prav vo vztahu k Vasmu zabezpeceniu. Spdsob, akgm s nim
budeme zaobchadzat, méze zavisiet od typu transakcie a
miesta, na ktorom sa obchoduje. V spdsoboch, akgmi sa
zaobchadza s Vasou zdbezpekou, mézu byt podstatné rozdiely
podla toho, ¢i obchodujete na uznanom alebo vyhradenom
Obchodnom mieste (pozri €lédnok 4 niZsie) podla pravidiel
takéhoto Obchodného miesta (a suvisiacej zuctovacej
organizdcie), na neregulovanej obchodnej platforme alebo
mimo akejkolvek obchodnej platformy (t. j. na neregulovanom
trhu alebo mimo burzy). ZloZené zabezpecenie méZe nemusi
byt identifikovatelné ako V&3 majetok, ak sa zmiesa s
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majetkom, ktory nevlastnite; v désledku toho méZzete stratit
vlastnicke prévo k VaSmu majetku. Okrem toho ak su Vase
obchody ziskové, nemusite dostat spat rovnaky majetok,
ako ste zlozili, a mézete byt povinny akceptovat thradu v
ndhradnom alebo zdstupnom majetku alebo v hotovosti. Aj
ked Vam poskytneme informdcie tykajuce sa ochrany Vasho
majetku, mali by ste sa ubezpecit o spésobe, akgym sa bude
nakladat s Vasim zabezpecenim.

4. Transakcie mimo obchodnych miest (OTC)

Urcite burzy su oznacené za uznané alebo regulované
Obchodné miesta, ktoré su predmetom dohladu a ktoré
samé vykonavaju dohlad nad obchodovanim vykonavangm
prostrednictvom svojich obchodnych platforiem, aich
¢lenovia musia dodrziavat pravidla spravania sa stanovené

v pravidldch ¢&lenov, ktoré su Specifické pre kazdé Obchodné
miesto a obsahuju poZiadavky tykajuce sa obozretnosti

ako aj poZiadavky na spravanie sa (potencidlnych) ¢lenov.
Transakcie vykondvané na ingch miestach, t. j. mimo uznanych
alebo regulovanych Obchodnych miest, mézu byt vystavené
podstatne va¢sim rizikam.

5. Transakcie s obmedzengym ru¢enim

Pred uzatvorenim transakcie s obmedzengm ru¢enim by ste
si mali zaobstarat formalne pisomné vyhldsenie potvrdzujuce,
Ze rozsah V&sho ruenia za stratu bude pri kazdej transakcii
obmedzeny na vysku dohodnutu pred uzatvorenim transakcie.
Sumy, ktoré moZete stratit pri transakcidch s obmedzengm
rucenim, budu nizsie ako pri inych transakciach na dlh, pri
ktorych nie je Ziaden vopred uréeny limit zodpovednosti za
stratu. | napriek skuto€nosti, Ze rozsah straty je obmedzeny,
moZete stratu utrpiet v relativne kratkom ¢ase. Rozsah straty
moZe byt sice obmedzeny, no riziko straty v plnej dohodnutej
vyske je vgznamné.

6. Prerusenie obchodovania a investovanie na tzv.
»grey market*

V €asoch rychlych a/alebo velkych cenovych pohyboy,

najmad ked cena vgyznamne stupa alebo klesd, Obchodné
miesta mo6zu byt v zmysle pravidiel prisludnej burzy povinné
docasne prerusit alebo obmedzit obchodovanie s takgmito
finan&nymi ndstrojmi. Za urcitych trhovych podmienok moéze
byt uzatvorenie alebo zabezpeclenie (hedging) pozicie tazké
alebo Uplne nemozné. Obchodovanie s cenngmi papiermi
kotovanymi na burze moZe byt pozastavené, resp. ich kotdcia
moze byt medzi¢asom zrudend, alebo mdze byt predmetom
ozndmenia Obchodného miesta o pozastaveni alebo zdkaze
obchodovania. V pripade cennych papierov na tzv. ,grey
market", pre cenné papiere, pre ktoré bola podana Ziadost o
kotdciu alebo prijatie na obchodovanie na Obchodnom mieste,
ale eSte nedoslo k ich kotacii alebo prijatiu, a cenny papier
eSte nie je kétovany alebo prijaty na obchodovanie na inom
Obchodnom mieste, mdZe existovat deficit zverejnenych
informdcii, na ktorych je mozné zaloZit rozhodnutie o kupe
alebo predaiji, pretoZe pravidla o transparentnosti a zneuZivani
trhu platné pre cenné papiere kétované na burze nemusia
platit na cenné papiere na tzv. ,grey market*.

7. ZloZzend hotovost a majetok

Vami zverené finan¢né prostriedky alebo majetok mézu
podliehat obmedzenej alebo zniZenej trovni ochrany, ak su
umiestnené u tretej strany alebo ak podliehaju pravnym
predpisom inej jurisdikcie ako jurisdikcie ¢lenského $tatu EU
alebo ak st predmetom zabezpecovacieho prava. Takato
obmedzend alebo zniZend Uroveri ochrany zverenych
periaZnych prostriedkov alebo iného majetku na ucel
vykonania transakcii doma alebo v zahrani¢i méze mat za
ndsledok stratu Vasich prostriedkov alebo aktiv, najma v
pripade platobnej neschopnosti alebo vyhlasenia konkurzu na
spolo¢nost. Rozsah, v akom sa Vam podari ziskat spdt svoje
periaZné prostriedky alebo ingy majetok, sa riadi osobitgymi
pravnymi predpismi alebo miestnymi pravidlami. V niektorgch
jurisdikciach sa majetok, ktorg je mozné identifikovat ako Vas
vlastny, prepocita a rozdeli pomerngm spdésobom rovnako ako
periazné prostriedky pri schodku.

8. Stabilizacia

Niektoré transakcie sa méZu tgkat cennych papierov, pri
ktorych ich cena je alebo bola ovplyvnena opatreniami
podniknutymi na jej stabilizdciu. Stabilizacia umoziiuje umelé
zachovanie trhovej ceny cenného papiera pocas doby, kedy
sa emisia cennych papierov preddva verejnosti po prvy krat.
Stabilizacia nemusi ovplyvnit len cenu novej emisie, ale aj
cenu dalSich cennych papierov, ktoré sa jej tgkaju. Predpisy
umozriuju stabilizaciu za ucelom vylepSenia alebo pomoci

v rdmci procesu uréovania ceny finanénych ndstrojov
bezprostredne po ich prvej kotacii. Bez stabilizacie méze cena
novo vydanych cennych papierov niekedy na urcitu dobu
klesnut pred tym, ako ¢lenovia alebo tvorcovia trhu za¢nu
obsluhovat trh s tymto cenngym papierom a dostatocny pocet
ochotnych kupujucich alebo predavajucich za¢ne obchodovat
s dangm novo vydanym cennym papierom. Stabilizaciu
vykondva ,stabiliza¢ny spravca” (spravidla firma zodpovednd
za predstavenie novej emisie na trhu). Pokial stabilizacny
spravca dodrZiava subor prisnych pravidiel, je opravneny
spdtne odkupovat cenné papiere, ktoré uz boli po svojom
predstaveni predané investorom alebo rozdelené instituciam,
ktoré sa zanedlho rozhodli ich predat. Vgsledkom toho méze
byt udrZiavanie ceny pocas doby stabilizacie na vy3ssej drovni,
nez na ktorej by bola bez stabilizdcie. Skutocnost, Ze novo
vydany cenny papier je stabilizovany, by sa nemal povazovat
za indikator hladiny zdujmu o tieto cenné papiere zo strany
investorov, ani za indikator ceny, za ktoru su predmetné cenné
papiere ochotni nakupovat.

9. Investicie ihned' nerealizovatel'né

Nie v3etky investicie, ¢i uz kétované a obchodované na

burze alebo obchodované mimo burzy, musia byt ihned
realizovatelné. Ide spravidla o nelikvidné alebo menej likvidné
investicie, trh s ktorgmi je alebo méze byt obmedzeny. Pri
takychto investiciach méze byt tazké stanovit ich trhovu
hodnotu a/alebo uzavriet Vasu poziciu v nich v ur&itom
¢asovom momente.
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10. Pozi¢iavanie cennych papierov

PoZi¢anie cenného papiera tretej strane moéze viest k strate
vlastnickeho prava k nim. Po uplynuti dohodnutej doby musi
dlZznik previest vlastnicke pravo k cenngm papierom alebo
cenné papiere toho istého druhu a od toho istého emitenta
spat na veritela. Zavazok dlznika vratit zodpovedajlce cenné
papiere veritelovi je zabezpeceny zabezpekou, ktoru je

dlznik povinny poskytnut veritelovi pocas trvania transakcie.
PoZi¢iavanie cennych papierov méze mat vplyv na Vasu
dariovu poziciu a mdZe obmedzit Vase zakonné prava v pripade
insolventnosti veritela, ktory poZi¢al Vase cenné papiere tretej
strane.

11. Stratégie

S konkrétnymi investi¢ngmi stratégiami sa spdjaju aj konkrétne
investicné rizika. Napriklad niektoré stratégie, ako ,spread*
pozicia alebo tzv. steldZ (,straddle”), mdZu so sebou niest prave

tolko rizika, ako jednoducha ,dlhg” & kratka” pozicia.
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Priloha ¢. 3

Specifické podmienky pre Slovensku republiku

Tato priloha €. 3 tvori su¢ast ING WB Obchodnygch podmienok
- MiFID. Ustanovenia Podmienok a nasledujuce dodato¢né
ustanovenia sa aplikuju na Sluzby, Transakcie, Menové spotové
konverzie (ako su definované nizsie), a Terminové vklady (ako
su definované nizsie) poskytované ING Bank NV, pobockou
zahrani¢nej banky.

Akykolvek odkaz na Banku uvedeny v tejto prilohe €. 3 sa
vyklada ako odkaz na ING Bank NV, pobo¢ka zahrani¢nej banky,
pokial z kontextu nevyplyva opak.

ING Bank N\., pobocka zahrani¢nej banky, so sidlom
Plynarenskd 5944/7C, 821 09 Bratislava - mestskd ¢ast RuZinov,
Slovenska republika, ICO: 30844754, je pobockou spoloénosti ING
Bank NV, so sidlom Bijlmerplein 888, 1102 MG Amsterdam,
Holandsko. ING Bank NV., pobocka zahrani¢nej banky je
zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Po, vloZka ¢.: 130/B.

V pripade rozporu medzi Zmluvou o terminovych vkladoch

a menovych spotovych konverzidch uzavretou medzi Vami

a Bankou a tymito Podmienkami ustanovenia Zmluvy o
terminovych vkladoch a menovych spotovych konverzidch maju
prednost pred tymito Podmienkami. V pripade rozporu medzi
touto prilohou ¢. 3 ainou ¢astou Podmienok prednost maju
ustanovenia tejto prilohy €. 3. Ak sa na Menovu spotovu
konverziu alebo Terminovy vklad vztahuju dodato¢né
podmienky, pokial nie je uvedené inak, v pripade rozporu

s tymito Podmienkami st rozhodujuce tieto dodato¢né
podmienky.

1. Terminové vklady a Menové spotové konverzie

1.1. Banka méZe s Klientom uzavierat terminové vklady a/alebo
menové spotové konverzie, ak nie je dohodnuté inak, na zdklade
Zmluvy o terminovych vkladoch a menovych spotovych
konverzidch.

1.2. Na teely ¢lanku 1 a7 4 tejto prilohy €. 3:

(i)  Ucet - znamend beZny ucet vedeny Bankou pre
Klienta;

(i) Klient - znamend akukolvek fyzicku alebo pravnicku
osobu;

(i) Ucet klienta vedeny v inej banke - znamena bezny
ucet Klienta uréeny Klientom a vedeny v akejkolvek
inej banke;

(iv) Vklad alebo Terminovy vklad - znamena zverenie
periaznych prostriedkov Klientom Banke na uréitu
dobu a ich Urocenie dohodnutou Urokovou sadzbou;

(v) Doba viazanosti vkladu - znamend dobu odo Dria
zaciatku viazanosti vkladu (vratane) do Dria splatnosti
vkladu (okrem), pocas ktorej md Banka Vklad k
dispozicii a za ktoru patria Klientovi troky;

(vi) Deni zriadenia vkladu - znamend der, kedy sa Banka a
Klient dohodnu o Podmienkach vkladu;

(vii) Podmienky vkladu-znamenaju Istinu a Menu vkladu,
Deni zaciatku viazanosti vkladu, Deri splatnosti vkladu,
urokovu sadzbu p.a.;

(viii) Den pred€asného ukoncenia vkladu - znamend deri
ukonc¢enia Vkladu pred Dfiom splatnosti vkladu na
zaklade dohody medzi Klientom a Bankou;

(ix) Menovd spotovd konverzia - znamend ndkup alebo
predaj ur¢itého mnoZstva jednej meny za druht menu
v dohodnutom vgmennom kurze na zdklade Menovej
spotovej zmluvy (FX Spot);

(x)  Podmienky menovej spotovej konverzie - znamend
menu a objem plnenia Klienta, menu a objem plnenia
Banky, vgmenny kurz jednej meny voci druhej mene,
Deri vysporiadania menovej spotovej konverzie a
dalsie podmienky, ktoré mdZe Banka podla svojho
vyhradného uvazenia pozadovat;

(xi) Identifika¢ny udaj - znamend obchodné meno Klienta;

(xii) Deri splatnosti vkladu - znamend deri dohodnuty ako
deri splatnosti pre jednotlivy Vklad;

(xiii) Heslo - znamend udaj tvoreny alfanumerickgmi
znakmi, ktory Banka prideli Klientovi;

(xiv) Kotdcia - znamend zavéznyg navrh urokovej sadzby
p.a. pre jednotlivy Vklad na Dobu viazanosti vkladu
stanoveny Bankou, za ktoru je Banka po prijati navrhu
Klientom povinnd urocit Vklad; a zavazng vgmenny
kurz pre jednotlivi Menovu spotovu konverziu
stanoveny Bankou, za ktory je Banka po prijati navrhu
Klientom povinna uskuto¢nit vgmenu jednej meny za
druht menu;

(xv) Ucet vysporiadania - znamend Ucet alebo Uet klienta
v inej banke, na ktorom je Menova spotovd konverzia
vysporiadand;

(xvi) Deri vysporiadania menovej spotovej konverzie -
znamend druhy (2.) Pracovny deri nasledujuci po
uzavreti Menovej spotovej konverzie (D+2), alebo
nasledujuci Pracovny deri po uzavreti Menovej spotovej
konverzie (D+1) alebo Deri uzatvorenia menovej
spotovej konverzie (D+0);

(xvii) Deri zaciatku viazanosti vkladu - znamend deri
dohodnuty ako der za¢iatku viazanosti Vkladu pre
jednotlivy Vklad.

(xviii)Terminovy vklad a Menova spotovd konverzia sa dalej
oznacuju v ¢lankoch 1, 2, 3 a 4 tejto prilohy ¢. 3 aj ako
obchod.

1.3. Uget alebo Ucet klienta v inej banke je uréeny Klientom.

Ak sa Banka a Klient nedohodni inak, Klient je povinng urcit,

za Ucelom zriadenia a vysporiadania Vkladu, Uget alebo Utet
klienta vedeny v inej banke, najneskdr v Deri zriadenia Vkladu

a ur¢it Ueet vysporiadania najneskér v Defi uzavretia Menovej
spotovej konverzie.

1.4. Ak sa Banka a Klient nedohodnutu inak, ktorgkolvek obchod
podla &lankov 1, 2, 3 a 4 tejto prilohy ¢. 3 sa mdZe uzavriet iba
prostrednictvom telefénu alebo prostrednictvom elektronického
bankového systému.
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1.5. Pri uzavierani obchodu Klient poZiada Banku o Kotaciu, ktora
sa vztahuje na Menu vkladu, Istinu vkladu a Dobu viazanosti
vkladu, alebo ktora sa vztahuje na predaj alebo nakup urcitého
mnoZstva jednej meny za druhd. Klient bezodkladne bud' prijme
alebo odmietne Kotdaciu. V pripade prijatia Kotacie sa Banka a
Klient ndsledne dohodnu na ostatnych Podmienkach vkladu
alebo Podmienkach menovej spotovej konverzie.

1.6. Dohoda Klienta a Banky prostrednictvom telefonu o
Podmienkach vkladu alebo o Podmienkach menovej spotovej
konverzie je dohodou o uzavreti obchodu a je zavéizna pre Banku
i Klienta.

1.7. Banka zasle Klientovi nasledujuci Pracovny deri po dni
uzavretia obchodu potvrdenie o zriadeni Vkladu alebo o uzavreti
Menovej spotovej konverzie formou vystupu z IT systému Banky
a bez podpisania Bankou (na Gcely ¢lankov 1, 2, 3 a 4 tejto
prilohy ¢. 3 dalej len ,,Potvrdenie*). Potvrdenie bude vystavené v
slovenskom alebo anglickom jazyku. Potvrdenie bude obsahovat
dohodnuté Podmienky vkladu alebo Podmienky menovej
spotovej konverzie. Potvrdenie sluZi vgluéne a) na eviden¢né
Ucely a ako eviden¢ny doklad a b) na ucely kontroly spravnosti
uctovania.

1.8. Aby sa predislo pochybnostiam, Banka a Klient vychddzaju
z0 zGsady, Ze podpisanie Potvrdenia nie je podmienkou platnosti
a u¢innosti obchodu. Pokial z akéhokolvek dévodu neddjde k
podpisaniu alebo akceptacii Potvrdenia, dohoda o obchode
uzavretd prostrednictvom telefonu alebo prostrednictvom
elektronického bankového systému zostdva plne platné a
ucinna.

1.9. Klient a) Potvrdenie po jeho prijati bez zbyto¢ného

odkladu podpie opravnenou osobou a zasle Banke, alebo

b) v pripade, Ze udaje v Potvrdeni su v rozpore s dohodou o
uzatvoreni obchodu, Potvrdenie opravi a opravené Potvrdenie
bez zbytocného odkladu podpise oprédvnenou osobou a zasle
Banke. Banka nie je povinnd overovat opravnenie osoby, ktord
podpisala Potvrdenie, konat za Klienta, a pravost a sulad podpisu
uvedeného v Potvrdeni s podpisom na akomkolvek podpisovom
vzore alebo plnomocenstve predloZzenom Banke. Banka a Klient
za¢nu bezodkladne po prijati opraveného Potvrdenia rokovania
o vghradach Klienta s cielom odstranit nezrovnalosti, pricom
moZzu byt pouZzité nahravky telefonickych rozhovorov tykajice
sa obchodu. V pripade, Ze Klient nezasle Potvrdenie spét Banke
najneskdr do 14.00 hod. v nasledujuci Pracovny deri po jeho
prijati plati, Ze neexistuje rozpor medzi udajmi uvedenymi v
Potvrdeni a dohodou o uzatvoreni obchodu.

1.10. Podpisovy vzor na podpisovanie Potvrdeni sa nevyddva.
1.11. Klient podpisom zmluvy suhlasi s tym, Ze Banka bude
vietky telefonické rozhovory v suvislosti so zriadovanim
Terminovych vkladov a uzavieranim Menovych spotovych
konverzii zaznamenavat. Zaznamy telefonickych rozhovorov sa
pouZiju vyluéne ako dékaz v pripade vzniku sporu v stvislosti s
obchodmi a/alebo na ucely podla Platnych predpisov. Uvedeny
zdznam telefonického rozhovoru sa povazuje za pripustny

a v miere maximalne moZnej podla Platnych predpisov

za jednoznaény dokazovy material ¢o sa tyka podstaty
zaznamenanych rozhovorov alebo uzavretych obchodov.

1.12. Klient podpisanim Zmluvy o terminovych vkladoch a
menovych spotovych konverziach alebo akejkolvek inej zmluvy
s Bankou o Menovych spotovych konverziach alebo Terminovych
vkladoch potvrdzuje, Ze je (pravnym a kone¢nym) vlastnikom

v3etkych periaznych prostriedkov pouZitgych na Terminové
vklady a Menové spotové konverzie s hodnotou najmenej
15.000,- EUR alebo v protihodnote tejto sumy v inej mene a Ze
obchod vykondva na vlastny ucet. Ak tieto pefiazné prostriedky
nebudu vlastnictvom Klienta alebo ak takyto obchod nebude
vykonany na ucet Klienta, Klient sa zavazuje predloZit Banke,
najneskér spolu so Ziadostou o Kotdciu alebo, ak sa taka Ziadost
o Kotaciu nepoufZije, najneskér pred uzavretim obchodu, pisomné
vyhldsenie s uvedenim osoby vlastnika periaznych prostriedkov
a osoby, na ktorej ucet ma byt obchod vykonany v rozsahu
meno, priezvisko, rodné ¢islo alebo datum narodenia a adresa
trvalého pobytu (v pripade fyzickej osoby) alebo obchodné
meno, sidlo a identifikacné cislo (ak je pridelené) (v pripade
pravnickej osoby). Spolu s tymto vyhldsenim sa Klient zavézuje
predlozit Banke aj pisomny suhlas tejto osoby na pouZitie jej
periaznych prostriedkov na obchod a na vykonanie obchodu na
jej ucet. Toto vyhldsenie sa poskytuje a povazuje za platné na
celt dobu trvania vztahu s Bankou a pouZije sa pri vykondvani
kaZdého obchodu v hodnote najmenej 15.000,- EUR, alebo v
protihodnote tejto sumy v inej mene.

2. Identifikacia Klienta pri uzavierani obchodu
prostrednictvom telefénu

2.1. Banka bude identifikovat Klienta postupom podla tohto
¢lanku 2, ak nie je v prislusnej zmluve dohodnuté inak. V pripade,
ak Banka nevykona identifikdciu Klienta postupom podla
odseku 2.2, alebo ak Klient nepouZzije Identifika¢ny udaj a Heslo
podla odseku 2.7, nebude to mat vplyv na platnost uzavretého
obchodu v mene a na ucet Klienta.

2.2. Na identifikaciu Klienta Bankou sluzi Identifika¢ny udaj,

a na overenie identifikdcie Klienta Bankou a na preukdzanie
opravnenosti uzavierat obchody v mene a na ucet Klienta sluzi
Heslo.

2.3. Banka po uzavreti Zmluvy o terminovych vkladoch a
menovych spotovych konverzidch zasle Klientovi postou

Heslo na adresu uvedenu v Zmluve o terminovych vkladoch a
menovych spotovych konverziach.

2.4. Klient je povinny po ziskani alebo prevzati Hesla prijat vietky
primerané opatrenia na zabranenie jeho straty, odcudzenia,
zneuzitia alebo pouZitia neopravnenou osobou, zachovavat
mlcanlivost o Hesle a zabezpecit jeho utajenie po celu dobu
trvania Zmluvy o terminovych vkladoch a menovych spotovych
konverziach i po jej ukon&eni bez ohladu na dévod jej ukongenia.
Klient je opravneny kedykolvek pisomne poZziadat Banku o
pridelenie nového Hesla.

2.5.V pripade straty, odcudzenia, zneuZitia alebo pouZitia Hesla
neoprdvnenou osobou je Klient povinnyg bez zbyto¢ného odkladu
tuto skuto¢nost telefonicky oznamit Banke. Kontaktné miesta
Banky pre ucely ozndmenia Klienta o strate, odcudzeni, zneuZiti
alebo pouZiti Hesla neoprdvnenou osobou, su:

Tel. €.: +421 2 5934 6235

E-mailova adresa: customer.services@ing.sk alebo iné kontaktné
miesta, ktoré Banka oznami Klientovi na Internetovej strdnke
Banky.

2.6.V pripade straty, odcudzenia, zneuZitia alebo pouZitia

Hesla neopravnenou osobou pre porusenie povinnosti Klienta
podla Zmluvy o terminovych vkladoch a menovych spotovych
konverziach alebo tychto Podmienok, Klient zodpoveda za skodu,
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ktora vznikla v dosledku toho Banke alebo Klientovi, v celom
rozsahu.

2.7. Klient méze uzavriet obchod prostrednictvom telefénu iba s
pouZitim Identifika¢ného Udaja a Hesla.

2.8. Ak nie je v prislusnej zmluve dohodnuté inak, ustanovenia
tohto ¢lanku 2 sa vztahuju na identifikdciu Klienta pri uzatvarani
vietkych obchodov finanéného trhu medzi Bankou a Klientom
prostrednictvom telefénu. Ak nie je v prislusnej zmluve
dohodnuté inak, identifika¢ny udaj a Heslo pridelené Klientovi
podla Zmluvy o terminovych vkladoch a menovych spotovych
konverziach platia a ustanovenia tohto ¢ldnku 2 platia na vSetky
obchody finan¢ného trhu uzavreté medzi Bankou a Klientom
prostrednictvom telefénu po uzavreti Zmluvy o terminovych
vkladoch a menovych spotovych konverziach a pouzivaju sa

a platia po¢as doby trvania prisludnej zmluvy aj v pripade, ak
doslo k ukonéeniu Zmluvy o terminovych vkladoch a menovych
spotovych konverzidch.

3. Terminové vklady

3.1. Banka zriadi pre Klienta Terminovy vklad na zéklade
telefonickej dohody medzi Klientom a Bankou o Podmienkach
vkladu. Minimdlna Doba viazanosti vkladu je jeden (1) der.

3.2. Banka uro¢i Terminovy vklad dohodnutou urokovou sadzbou
a pocita uroky odo Dria zaciatku viazanosti vkladu. Za Der
splatnosti vkladu, alebo Deri pred¢asného ukoncenia vkladu
uroky Klientovi nepatria.

3.3.V pripade, Ze dohodnuty Gcet je U¢tom, v Defi zaciatku
viazanosti vkladu Banka odpise Istinu vkladu z U&tu. V pripade, Ze
dohodnuty G&et je U¢tom klienta vedengm v inej banke, Klient
poukdZe Istinu vkladu banke tak, aby v Def zaciatku viazanosti
vkladu bola Istina vkladu pripisand na ucet Banky.

3.4.V pripade, Ze Klient nemd v Deri za¢iatku viazanosti vkladu
na Ute Istinu vkladu alebo ak nepoukdZe Istinu vkladu Banke
tak, aby bola pripisand v Deri zaciatku viazanosti vkladu na ucet
Banky, Terminovy vklad sa automaticky rusi.

3.5. Klient méZe poziadat Banku o pred¢asné ukonéenie Vkladu
a nakladat s Terminovym vkladom alebo jeho &astou pred
Driom splatnosti len na zaklade dohody s Bankou. V pripade
suhlasu Banky s pred¢asngym ukon¢enim Vkladu Banka v Deri
pred¢asného ukoncéenia vkladu pripiSe Istinu vkladu a urokovy
vynos po odpocitani nakladov podla odseku 3.6 na Ucet klienta
alebo poukaze na Ucet klienta vedeny v inej banke.

3.6. Ak dojde k pred¢asnému ukonceniu Vkladu alebo k

zruseniu Terminového vkladu, je Klient povinng uhradit Banke
vSetky preukdzatelné naklady, ktoré Banke vznikli v désledku
predc¢asného ukonéenia Vkladu alebo v désledku zrusenia
Terminového vkladu.

3.7.V Deri splatnosti vkladu Banka pripise alebo poukdze
prislusnu Istinu vkladu spolu s urokom na Uget alebo na Ucet
klienta vedeny v inej banke.

3.8. Banka je povinnd vyplatit uroky iba po uplynuti Doby
viazanosti vkladu. Banka si vyhradzuje pravo zdanit troky

dariou vyberanou zrazkou v sulade s Platngmi predpismi
Slovenskej republiky, pokial medzindrodné zmluvy alebo
dohovory nestanovuju inak. Klient, ktoryg nie je dariovgm
rezidentom Slovenskej republiky, je pre ucely dani povaZovany za
konec¢ného prijemcu urokového prijmu plynuceho zo zriadeného
Terminového vkladu, pokial Banke pisomne neoznami inak.

Ak Klient Banke ozndmi, Ze nie je kone¢nym prijemcom
vypldcaného urokového prijmu podla predchddzajicej vety,

je Banka oprdvnend pozadovat od neho identifika¢né udaje
kone¢ného prijemcu, ktoré maju vplyv na spravne urcenie
sadzby dane vyberanej zrdzkou. Pre ucely tohto odseku 3.8 je
kone¢nym prijemcom urokového prijmu osoba, ktorej plynie
prijem v jej vlastny prospech a ma pravo vyuzivat tento prijem
neobmedzene bez zmluvnej alebo inej pravnej povinnosti
previest ho na inti osobu; alebo stdla prevadzkarer tejto osoby,
ak ¢innost spojend s tymto prijmom je vykondavand touto stdlou
prevadzkarriou. Za kone¢ného prijemcu sa v3ak nepovazuje
osoba, ktord kond ako sprostredkovatel za inti osobu.

4. Menové spotové konverzie

4.1. Banka a Klient splnia svoje zavazky vyplgvajlce z Menovej
spotovej konverzie v sulade s dohodnutgmi Podmienkami
menovej spotovej konverzie v dohodnuty Deri vysporiadania.
Banka bude pri uskutocriovani Menovych spotovych konverzii
postupovat v sulade so standardngmi podmienkami ING pre
vykondavanie menovych spotovych obchodov (v platnom zneni).
Informdcie o Standardnych podmienkach ING pre vykondavanie
menovych spotovych obchodov su dostupné na Internetovej
stranke. Uskuto¢riovanie Menovych spotovych konverzii medzi
Bankou a Klientom sa bude povazovat v ktoromkolvek ¢ase

za suhlas Klienta so Standardngmi podmienkami ING pre
vykondavanie menovych spotovych obchodov (v platnom zneni).
4.2. VSetky penazné zavézky na zéklade prislusnej Menovej
spotovej konverzie sa budu povaZovat za splnené pripisanim
prislusnych platieb v prospech prisluingch Uetov vysporiadania a
Uttov banky.

4.3. Ak je UCet vysporiadania zriadeny v Banke, Banka je
opravnend v Deri vysporiadania alebo kedykolvek po fiom
odpisat z tohto uctu Ciastku, ktort je Klient povinng uhradit
Banke na zaklade alebo v suvislosti s prislusnou Menovou
spotovou konverziou. Klient sa zavizuje zabezpecit na tomto
Uéte ku Driu vysporiadania dostatogné mnoZstvo periaznych
prostriedkov.

4.4V pripade, ked' Klient nesplni svoje zavaizky vyplyvajuce

z Menovej spotovej konverzie v Deri vysporiadania, Menova
spotovd konverzia sa automaticky rusi a Klient je na Ziadost
Banky povinnyg uhradit Banke v3etky preukdzatelné naklady,
ktoré Banke vznikli uzatvorenim opacnej transakcie na
finan¢nom trhu. V pripade, Ze doslo k zruSeniu Menovej
spotovej konverzie a Banka si svoj zavézok z nej uz splnila, je
Klient povinny vratit Banke poskytnuté plnenie bez zbyto¢ného
odkladu po zruseni Menovej spotovej konverzie.

4.5. Ustanovenia ¢lankov 1, 2, 3 a 4 tejto prilohy €. 3
neobmedzuju pravo Banky uctovat Klientovi poplatky za bankové
sluzby v zmysle platného Sadzobnika poplatkov za transakéné
sluzby a zrdzat dane alebo poplatky, pokial st uvedené zrazky
povinné zo zdkona.

5. Zmeny Podmienok

5.1. Banka mdZe zmenit tieto Podmienky, pricom kazdu
zmenu Vam ozndmi minimalne 30 dni vopred. Plati, Ze ste
prijali zmenu, ak ste pisomne neukondili prislusnyg zmluvny
vztah s Bankou s t¢innostou pred navrhovanym driom
ucinnosti zmeny.
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