
Voorwaarden Haak-je vrienden-aan bij ING 

 
1. Algemeen  
 

1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op het uitnodigen van contacten via de ING Mobiel bankieren app  

hierna: ‘Aanbod’). 

1.2 In deze voorwaarden verwijzen we naar de persoon die nog geen ING klant is en dat ook niet is geweest in 

de afgelopen 12 maanden, en een uitnodiging voor dit Aanbod van een bestaande ING klant ontvangt, als 

‘Vriend(in)’ of ‘Vrienden’. 

1.3 Dit Aanbod wordt georganiseerd door ING Bank N.V., Bijlmerdreef 106, 1102 CT Amsterdam (hierna:  

‘ING’).  

1.4 Deze voorwaarden en overige informatie over het Aanbod staan vermeld op de website  Ing.nl/haak-je-

vrienden-aan. 

1.5 ING kan op elk moment, zonder voorafgaande kennisgeving, deze voorwaarden  

tussentijds wijzigen en behoudt zich het recht voor om het Aanbod op elk moment te 

beëindigen. In dat geval wordt een gewijzigde versie van de voorwaarden op de site geplaatst, voorzien van de 

datum waarop de wijziging ingaat.  

1.6 Iedereen die gebruik maakt van het Aanbod, gaat akkoord met deze  

voorwaarden. 

 

 

2. Deelname 

 
2.1  ING-klanten kunnen met de app een uitnodigingslink sturen aan Vrienden. Deze Vrienden kunnen 

deelnemen aan het Aanbod door gebruik te maken van de uitnodigingslink.  

2.2 De ING-klant en Vriend(in) ontvangen allebei €50, als beiden voldoen aan de voorwaarden voor deelname. 

Als een van beiden niet voldoet aan de voorwaarden, dan ontvangen geen van beiden de €50.  

2.3 Om deel te nemen aan dit Aanbod moet een bestaande ING-klant en Vriend(in) de volgende stappen volgen: 

• De bestaande ING-klant deelt digitaal een uitnodigingslink met een Vriend(in) (bijvoorbeeld via 

Whatsapp of Email). Deze uitnodigingslink is te vinden in de ING app of Mijn ING bij Producten.  

• De Vriend(in) meldt zich aan via de persoonlijke uitnodigingslink en wordt klant. Dat betekent een 

Betaalrekening, Studentenrekening of En/of betaalrekening openen als nieuwe klant.  

• De Vriend(in) moet vervolgens binnen 4 weken minimaal 5 pinbetalingen (met de ING betaalpas, 

Google Pay, Apple Pay of Garmin Pay) doen met de nieuwe rekening.  

• De Vriend(in) moet ook binnen 4 weken minimaal €100 sparen op de Oranje Spaarrekening, en dit op 

de Oranje Spaarrekening houden totdat we de €50 hebben overgemaakt (zoals beschreven in artikel 

5). 

2.4 Op ing.nl/haak-je-vrienden-aan staat alle informatie over het Aanbod en log je in in de app of Mijn ING om je 

persoonlijke uitnodigingslink te delen. 

2.5 Per bestaande ING-klant kunnen er maximaal 10 Vrienden klant worden bij ING.  

2.6 Dit Aanbod geldt alleen als de ING-klant Vrienden uitnodigt die nog geen rekening hebben bij ING en als de  

Vriend(in) op het moment van klant worden in de afgelopen 12 maanden geen klant bij ING is geweest.  

2.7 We houden ons altijd het recht voor om zonder opgave van redenen, deelnemers van het Aanbod uit te 

sluiten. Dat kan op het moment dat wij van mening zijn dat er misbruik gemaakt wordt van het Aanbod of niet 

volgens de voorwaarden gehandeld wordt. Of als personen frauduleus handelen of het Aanbod onrechtmatig 

proberen te beïnvloeden.  

 

3. Overige voorwaarden voor de bestaande ING-Klant 
 
3.1. De bestaande ING-klant heeft minimaal 3 maanden een particuliere betaalrekening bij ING. Dit kan een 

Betaalrekening, En/of betaalrekening of Studentenrekening zijn.  Kinder- en Jongerenrekening en Zakelijke 

rekeningen zijn uitgesloten van dit Aanbod. 

 

4. Overige voorwaarden door de Vriend(in) 
4.1 De Vriend(in) moet klant worden bij ING met een Betaalrekening, Studentenrekening of En/of 

betaalrekening. Om deze rekeningen te openen moet je minimaal 18 jaar oud zijn. 

4.2 De Vriend(in) moet zich aangemeld hebben via de uitnodigingslink van de bestaande ING-klant vóór het 

klant worden bij ING. 



4.3 Bij het klant worden bij ING wordt een telefoonnummer gevraagd. Dit telefoonnummer moet hetzelfde zijn 

als het telefoonnummer dat eerder is opgegeven bij het aanmelden voor dit Aanbod.  

4.4 De Vriend(in) dient binnen 4 weken na klant worden te voldoen aan onderstaande voorwaarden. 

• Minimaal 5 pinbetalingen (met de ING betaalpas, Apple Pay, Google Pay of Garmin Pay) met 

de nieuwe ING betaalrekening te hebben gedaan.  

• Minimaal €100 saldo op de ING Oranje spaarrekening storten en laten staan tot het moment 

dat we uitbetalen.  

 

5. Uitbetaling  

 
5.1 De bestaande ING-klant en Vriend(in) ontvangen de betaling uiterlijk 8 weken nadat aan alle voorwaarden is 

voldaan. 

5.2 De ING-klant ontvangt de €50,- op de oudste rekening op individuele naam die de ING-klant heeft. De €50 

wordt op de En/of rekening gestort als het de enige rekening van de bestaande klant is.  

5.3 De Vriend(in) ontvangt de €50,- op de Oranje Spaarrekening waar ook de minimaal €100 op gespaard is. 

5.4 In deze situaties wordt geen €50 uitgekeerd: 

• Als de bestaande ING-klant of Vriend(in) niet aan de voorwaarden heeft voldaan. 

• Als de ING-klant via dit Aanbod het maximum van 10 keer het bedrag van €50 heeft ontvangen.  

• Als de Vriend(in) zich niet heeft aangemeld via de uitnodigingslink. 

• Als de bestaande ING-klant of Vriend(in) de ING rekening heeft beëindigd voordat we hebben 

uitbetaald.  

Deze lijst kan worden aangevuld. 

 

6. Aansprakelijkheid 

 
6.1 ING is niet verantwoordelijk voor mogelijke technische problemen waardoor de bestaande ING klant of de 

Vriend(in) niet kunt meedoen met het Aanbod. 

6.2 ING sluit aansprakelijkheid uit voor iedere schade die voortvloeit uit of samenhangt met deelname aan de 

het Aanbod. Wijzigingen, typ- en/of zetfouten zijn voorbehouden. 

 

7. Persoonsgegevens 
 

7.1. ING verwerkt de persoonsgegevens die door de deelnemers in het kader van het Aanbod worden verstrekt, 

in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming. Lees hierover meer in het privacy-

statement van ING op: www.ing.nl/de-ing/privacy-statement/index.html. 

 

8. Klachten 

 
8.1 Eventuele vragen, opmerkingen en klachten over dit Aanbod kan de deelnemer kenbaar maken bij ING via 

www.ing.nl/de-ing/klachten/index.html. ING zal zich naar beste vermogen inspannen om eventuele klachten zo 

spoedig als redelijkerwijs mogelijk is af te handelen. 

 

9. Slotbepalingen 

 
9.1 Op het Aanbod en deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. 

http://www.ing.nl/de-ing/privacy-statement/index.html

