Kondicios lista - Gazdalkodo szervezetek
részére
ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fioktelepe

Ervényes: 2023. februdr 1-tél

A jelen kondicios listaban foglalt feltételek az ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fidoktelepe (1068 Budapest, Dézsa
Gyorgy ut 84/b., tovdbbiakban: a ,Bank”) azon gazddlkodd szervezet ligyfeleire (a gazddalkodé szervezet a jelen
kondiciés lista vonatkozdsaban a természetes személyeken kiviili 6sszes jogalanyt jelenti) alkalmazandék, amelyek
a Bankkal bankszamla-, illetdleg egyéb bankszolgaltatdsokra vonatkozdé szerzédést kotottek, és az adott szerzédés
utal ezen kondicids listaban foglalt rendelkezések alkalmazdsdra.

Jelen kondiciés lista az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe 2023. janudr 1. napjatél hatdlyos kondicids
listajanak médositasaként lép életbe.

| Kamatozds Dij
| a. Bankszamldk latrasz616 kamatlabai
Forint bankszamla HUF - Napi (Overnight) BUBOR -3%
HUF - 0% (2023. feburdr 1. utdn nyitott HUF bankszamlak
estén)
Devizaszdmla EUR -1 havi EURIBOR - 0,20%**

EUR - 1 havi EURIBOR - 0,20%, de max. 0% (2022. oktober
1. utdn nyitott EUR bankszamldk estén)

USD - USD Napi (Overnight) SOFR -1,5%*

USD - 0% (2023. januar 1. utan nyitott USD bankszamlak
estén)

GBP - GBP Napi (Overnight) SONIA -0,8%

JPY - JPY Napi (Overnight) TONAR -0,10%

CHF - CHF Napi (Overnight) SARON -2,5%

CZK - Napi (Overnight) PRIBOR -0,5%

RON - Napi (Overnight) ROBOR -5%

RUB - Napi (Overnight) MOSPRIME -15%

PLN - Napi (Overnight) WIBOR -4%

SEK - Napi (Overnight) ING Alapkamat(SEK) -0,10%

DKK - Tomorrow Next ING Alapkamat(DKK) -0.10%

Valamennyi fenti kamatldb referencia-kamatlédbhoz kotott (melyek elérhetéek az ING Trade-en, Bloomberg-en és a
Reuters-en).

A fent felsorolt devizaktdl eltéré deviza esetén a bank latra szolé kamatként szintén referencia-kamatlabhoz kétott
kamatlabat alkalmaz, a referencia kamatldb az érintett deviza f6 piacdn elérhetd, egynapos betétekre jegyzett kamatlab,
az alkalmazott kamatléb ennek 9 %-al csokkentett értéke.

Az EUR, CHF, DKK, SEK és JPY devizanemben vezetett szamldk tekintetében, ha valamely szdmldara vonatkozé kamatlab
értéke negativ, akkor a Bank felszamitja, és az tigyfél koteles a Banknak megfizetni az adott szamla napi pozitiv egyenlege
utan kiszamitott kamat 6sszegét. Az 6sszeg a kamatlabbal szamitando ki és havonta utélag fizetendé.

I b. Lekotott betétek

Minimdlisan lekdthet6 forint 6sszeg min. 25.000.000 HUF és min. 1 hét futamidére (1 hétnél
révidebb futamidd esetén a minimdlisan lekdthetd betéti
6sszeg 50.000.000 HUF)

Egyedi kamatldb kondicié minimum deviza 6sszege 100.000 EUR (vagy ennek megfelel® értékd mds deviza)

I c. Arfolyamok

A deviza-atutaldsi, illetve deviza-dtvezetési fizetési megbizasokat - konverzio esetén - a Bank a kdnyvelés napjan jegyzett
Deviza Arfolyamok szerint teljesiti. Az egyedi drfolyamon térténd konverzidk rendjét a nemzetkézi devizapiac nyitvatartdsi
rendje (figyelemmel a devizatinnepnapokra) hatdrozza meg. A Bank devizasziinnapon jogosult az egyedi arfolyamjegyzést
megtagadni.

*2022. janudr 1. elétt nyitott USD folyészamlak esetén: USD - USD Napi (Overnight) LIBOR -1,5%
**2021. aprilis 1. el6tt nyitott EUR folydszamlak esetén: 1 havi EURIBOR -0,10%




A Deviza Arfolyamokat a Bank minden banki napon legalabb négy alkalommal hatdroz meg a bankkézi devizapiaci
arfolyamok (Reuters D2 BID, OFFER dtlag és a mindenkori ING Arfolyamrés) alapjan.

Az elsé drfolyam-megallapitdsra banki napokon budapesti id6 szerint 8:30 és 9:00 kozott kertl sor. Ez az arfolyam
alkalmazandé az olyan fizetési miveletekre, amelyekre vonatkozo fizetési megbizds befogaddsa a tdrgynapot megeldzd
banki nap zdarasat kovetden, de a masodik drfolyam targynapon térténd megdllapitasénak idépontjaig torténik meg,
valamint a beérkezé jovdirasokra, amelyek a tdrgynapot megelézé banki nap zdrdsat kévetden, de a mdésodik arfolyam
targynapon torténé megdllapitdsanak idépontjaig érkeznek be.

A mdasodik darfolyam-megallapitdsra banki napokon budapesti id6 szerint 12:00 6rakor kerll sor. Ez az arfolyam
alkalmazando az olyan fizetési miveletekre, amelyekre vonatkozé fizetési megbizas befogaddasa targynapon a masodik
arfolyam megdllapitdsdnak idépontjdt kdvetden, de a harmadik drfolyam megallapitasanak idépontjaig torténik meg,
valamint a beérkezd jovairdsokra, amelyek a targynapon a masodik arfolyam megdllapitédsanak idépontjat kdvetden, de
a harmadik drfolyam megdllapitasdnak idépontjaig érkeznek be.

A harmadik arfolyam-megallapitdsra banki napokon budapesti id szerint 15:00 és 15:30 kdzott kerll sor. Ez az arfolyam
alkalmazandé az olyan fizetési muveletekre, amelyekre vonatkozé fizetési megbizas befogaddsa targynapon a harmadik
arfolyam megdllapitasanak idépontjat kovetden, de a negyedik arfolyam megdllapitasanak idépontjdig torténik meg,
valamint a beérkezé jovdirasokra, amelyek a targynapon a harmadik arfolyam megdllapitdsanak idépontjat kovetéen, de
a negyedik drfolyam megdallapitasanak idépontjdig érkeznek be.

A negyedik arfolyam-megdllapitésra banki napokon budapesti idé szerint 16:00 és 16:30 kozott kertl sor. Ez az arfolyam
alkalmazandé az olyan fizetési miveletekre, amelyekre vonatkozé fizetési megbizas befogaddsa targynapon a negyedik
arfolyam megdllapitasanak idépontjat kdvetden, de a tdrgynapon a napi zards idépontjaig torténik meg, valamint a
beérkezd jovairasokra, amelyek a targynapon a negyedik drfolyam megdllapitdsanak idépontjat kovetéen, de a
tadrgynapon a napi zdrds idépontjdig érkeznek be.

Amennyiben a fentebb hivatkozott arfolyam megdllapitasi idépontok kézoétt az arfolyam megdllapitasdnak alapjaul
szolgald bankkézi devizapiaci arfolyamok jelentds ingadozdsa (ilyennek mindsul, ha a Reuters D2 BID, OFFER atlag és az
utoljara jegyzett ING deviza kdzép drfolyam kuldonbsége eléri az ING deviza kdzép drfolyam 0,25 %-at) ezt indokolja, a
Bank fenntartja maganak a jogot arra, hogy a fent meghatarozott médon j drfolyamokat jegyezzen, és a még fel nem
dolgozott tételek feldolgozasat - a soron kdvetkezé arfolyam megdllapitasanak idépontjdig - ezen az uj arfolyamon
teljesitse.

Az arfolyamokkal kapcsolatban - kérésre - a Bank tovabbi felvilagositast ad.

A pénztari fizetési megbizdsokat - konverzié esetén - a Bank a kényvelés napjan jegyzett Pénztari Arfolyamok szerint
teljesiti. A Pénztari Arfolyamokat a Bank minden nap reggel 8 érakor jegyzi a napi devizapiaci arfolyamok (Reuters
D2 BID, OFFER datlag és a mindenkori ING drfolyamrés) alapjdn és teszi kozzé.

Kulfoldi pénznemben torténd bankkartya-hasznalat esetén a Nemzetkozi Kartyatdarsasdg (Mastercard) drfolyamai az
iranyadoak. Amennyiben az ING Bank NV Amszterdam dltal kibocsdtott vallalati kartyakhoz kapcsolodoé konverziora
kerUl sor, a Bank a terhelés napjan érvényes kdzép-arfolyamot alkalmazza.

Az adott napon jegyzett Deviza Arfolyamokat és Pénztari Arfolyamokat elérhetévé teszi a Bank honlapjan, illetve az
InsideBusiness Payments Hungary elektronikus banki rendszerén keresztdil.

Deviza Arfolgomokjeggzése a kovetkez6 devizanemekben torténik: USD, EUR, CHF, GBP, JPY, AUD, CAD, DKK, NOK, RUB,
SEK, CZK, PLN, HKD, NZD, RON, SGD, THB, TRY, ZAR, ILS, BGN, BRL, ISK.

Pénztdri Arfolgamokjeggzése a kovetkezd devizanemekben torténik: USD, EUR, CHF, GBP, JPY, AUD, CAD, DKK, NOK,
SEK, CZK, PLN.

Egyedi drfolyam alkalmazdsa a Treasury Sales Osztdllyal valo egyedi megallapodds alapjan torténik.

Spot arfolyam jegyzése a kdvetkezd devizanemekben torténik: USD, EUR, CHF, GBP, JPY, AUD, CAD, DKK, NOK, RUB, SEK,
CZK, PLN, NZD, RON, TRY, ZAR.
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I d. Kényszerhitel kamat
Amennyiben a Bank dltal vezetett barmely szdmla egyenlege barmilyen okbdl negativ (tartozik) egyenleget mutat
(illetéleg folyoszamla-hitel esetén a megengedett negativ (tartozik) egyenleg ald esik), akkor a Bank a jogosulatlanul
igénybe vett dsszeg utan a mindenkori jegybanki alapkamat + évi 7% megfelelé kényszerhitel kamatot jogosult
felszamitani. Devizaszdmldak esetében a kényszerhitel kamat mértéke érintett deviza vonatkozasdban a bankkozi
piacokon alkalmazott napi referencia kamat + évi 7 %. Az USD-ben vezetett devizaszamldk esetén a kényszerhitel
kamat mértéke az USD-ben jegyzett napi (overnight) SOFR + évi 7% *.

| e. Referencia kamatldb helyettesitése
Amennyiben a Bank daltal a jelen kondicids lista alapjan alkalmazott bdrmely referencia kamat meghatarozdsanak
alapjaul szolgalé modszer, formula vagy annak egyéb madja jelentdsen megvaltozik, vagy (i) az adott referencia kamat
kezelését végzé bejelenti, hogy (a) fizetésképtelen vagy haladéktalanul meg kell sziintetnie a referencia kamat
szolgdltatasat (és nincsen jogutdd kezeld) vagy (b) azilyen referencia kamat nem haszndlhaté tobbé vagy hatdrozatlan
idére, vagy tartésan meg kell sztintetni, akkor a Bank az tgyfél eqyidejt irasbeli értesitése mellett jogosult a referencia
kamat helyett a Bank dltal egyoldaluan valasztott helyettesitd referencia kamatot (,Helyettesité Referencia Kamat”)

alkalmazni.

Bank Helyettesité Referencia Kamatként lehetdség szerint olyan kamatot vdlaszt, (i) amelyet a referencia kamat
kezeldje vagy egy kdzponti bank vagy bdrmely mds felugyeleti vagy szabdlyozé hatosdg mint helyettesité kamatot
bevezetett, kijeldlt vagy javasolt; vagy (i) ami dltalanosan elfogadott a nemzetkdzi vagy a hazai hitel piacokon mint a
referencia kamat megfeleld jogutodja vagy egyebekben a referencia kamat egyéb megfeleld jogutodja.

Amennyiben az tgyfél részérél a Bank daltal valasztott és a referencia kamat helyett a fentiek szerint alkalmazott
Helyettesitd Referencia Kamat bdarmely okbol nem elfogadhato, akkor az tgyfél jogosult a Bank és az Ggyfél kozott
létrejott 2009. évi LXXXV. torvény szerinti keretszerzédést a Bank fentebb hivatkozott irasbeli értesitésének
kézhezvételét kdvetd 15 napon belil a Banknak cimzett 30 napos rendes felmonddssal megsziintetni. Az igyfél altal a
jelen rendelkezés alapjan kezdeményezett rendes felmondas esetén a Bank és az tugyfél legkésébb a felmondasi idé
végeig kotelesek egymassal elszdmolni, tovabba az Ggyfél koteles a fennallo teljes tartozasat a Banknak hianytalanul
megfizetni. Ha az tgyfél a rendelkezésére allé 15 napos hatdridén belul a rendes felmonddsi jogaval nem él, akkor a
Helyettesitd Referencia Kamat alkalmazasa dltala elfogadottnak tekintendé.

| f. Referencia kamatlabak meghatdrozdasa
Afenti 1.a. pontra hivatkozdssal a kamatlab meghatarozasa (fixaldsa) az aldbbi devizakban az alabbiak szerint kdzzétett
referencia-kamatldb alapjén térténik:

Bankszdmla | Alkalmazott referencia A kamatldb meghatdrozasa (fixaldsa) sordn hasznalt referencia-
devizaneme kamatlab kamatlab kozzétételének idépontja

EUR EURIBOR Az adott naptdri honap elétti honap utolsé munkanapjat megelézd 2.
munkanap.

EUR ESTR Az adott nap délelstt 9:00 orakor vagy akérdl (amennyiben az adott nap
nem munkanap, tgy az azt megeldzd 1. munkanap).

DKK Tomorrow Next ING Az adott napot megel6zé 1. munkanapon (amennyiben az adott nap nem

Alapkamat munkanap, ugy az azt megelézé 2. munkanapon).

CHF SARON Az adott napot megel6zé 1. munkanap délutdn 18:00 6rakor vagy akérdl
(amennyiben az adott nap nem munkanap, ugy az azt megel6zd 2.
munkanap).

GBP SONIA Az adott nap délelétt 9:00 érakor vagy akdrll (amennyiben az adott nap
nem munkanap, ugy az azt megel6z6 1. munkanap).

JPY TONAR Az adott nap délelétt 3:00 érakor vagy akérdl (amennyiben az adott nap
nem munkanap, ugy az azt megel6z6 1. munkanap).

usb SOFR Az adott nap délutan 14:00 érakor vagy akérdl (amennyiben az adott nap
nem munkanap, ugy az azt megel6z6 1. munkanap).

*2022. janudr 1. el6tt nyitott USD devizaszamldk esetén a kényszerhitel kamat mértéke USD napi LIBOR + évi 7%
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Il Dijtételek (Az dtutaldsok tipusa szerint) Dij

Formanyomtatvanyok jelentik a tovabbiakban a 35/2017. (XIl.14.) MNB rendelet szerinti formanyomtatvanyokat.

A jelen Il. fejezetben meghatdrozott dtutaldsok utdn fizetendé teljes dij 6sszege a lent meghatdrozott 6sszeg
valamint a hatdlyos pénziigyi tranzakciés illetékrél sz6l6 2012. évi CXVI. térvény alapjdn a mivelet esetén
a bank dltal fizetendd tranzakcids illeték egyiittes 6sszege.

Il a. Forint atutalasok (tételenként)

Jovairas forintban Jutalékmentes
Bankon beldli dtvezetések Jutalékmentes
A kedvezményezett més magyar bankndl 0.1%, min. 250 HUF

vezetett szamldja javara torténd dtutalds
esetén(ide értve az azonnali dtutalasi kritériumnak
megfelelé forint dtutalasokat is)

VIBER rendszeren keresztul torténd dtutaldsok 0.1%, min. 250 HUF + 20.000 HUF
esetében

Forint atutalds kalfoldre 0.15%, min. 30 EUR

Sdrgdsségi forint atutalds kalféldre Lforint atutalds kalféldre” + 100 EUR

I b. Deviza atutaldasok (tételenként)

Jovairas devizaban 6 EUR

Jovairas devizaban(SEPA) Jutalékmentes

Bankon beldli dtvezetések Jutalékmentes

Konverzié Jutalékmentes

Egyedi dtutalds 0.15%, min. 30 EUR

SEPA atutalds 0.1%, min. 250 HUF
Vadllalatcsoporton belili SEPA Euro dtutalds 0.1%, min. 250 HUF +20.000 HUF
(Aznapos utalas)

Strgésségi Euro utalas SEPA-n 0.1%, min. 250 HUF + 20.000 HUF
Valos idejti Euro utalds TARGET-en 0.1%, min. 250 HUF + 20.000 HUF

ING csoporton beluli dtutalds (Kulfoldre, BMG 15EUR
bankot is beleértve) (egyedi megdllapodds alapjan,)

Vallalatcsoporton beldli atutalas (A cégesoport ING 15 EUR
bankndl, vagy mas harmadik bankndl vezetett
szamldjdra inditott atutalasokat soroljuk ide az INTC
kédsz6 haszndlatdval) (egyedi  megdllapodas

alapjan)

Slrg6sségi deviza dtutalds deviza ,egyedi dtutalas” dija+100 EUR

A megbizé dltal vdllalt kalféldi bankkoltség 10 EUR

utolagos dtutaldsa

Atmené utaldsok dija 0,25%, min. 35 EUR, max. 300 EUR (100 EUR alatti

atutaldsi 6sszeg esetén a Bank nem szamol fel dijat)

Il c. Felhatalmazdson alapulé beszedési megbizdsok, hatésdagi dtutaldsi megbizdsok és dtutaldsi
véqgzések (tételenként)

Bankon beldli atvezetések Jutalékmentes

Beszedési megbizds benyujtasanak  dija 55 HUF / tétel (kezdeményezéskor)
elektronikus uton

Beszedési megbizds  benyujtasanak  dija 1.000 HUF / tétel (kezdeményezéskor)
formanyomtatvanuon

Beszedési megbizds és hatosagi atutalasi megbizas 0.1%, min. 250 HUF

és atutalasi végzés teljesitése esetén (a Banknal
vezetett szamla ellen benyujtott azonnali beszedés,
hatodsdgi atutalasi megbizasok és dtutaldsi végzés
esetén)
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Felhatalmazd levelek benyujtésa, modositasa,
térlése a formanyomtatvdnyon

Beszedési megbizdsokkal, hatésagi

atutalasi

megbizasokkal és dtutalasi végzésekkel kapcsolatos

levelezés

Beszedési megbizas, hatosdgi atutaldsi megbizdas és
atutalasi végzés részteljesitése esetén (a Banknal

vezetett szdmla ellen benyujtott
beszedés, hatosdagi  dtutaldsi
atutalasi végzés esetén)

Il d. Csoportos Fizetések

Csoportos atutalds - tételenkénti dij

Csoportos atutalds - a bankkozi tételek teljes 6sszege

utan
Csoportos beszedés (benyujtéskor)
Szolgdltatasi dij (jovairaskor)

azonnali
megbizasok és

Csoportos beszedési megbizds teljesitése esetén
szolgaltatés dija, amely a fizetésre kotelezettet

terheli
Bankon beluli csoportos fizetések (atutalasok és

beszedések)
Felhatalmazd levelek benyujtésa, modositdsa,

torlése a formanuomtatvdnuon
Csoportos beszedési megbizasokkal kapcsolatos

levelezés

Il e. Postai fizetések
Elektronikus uton feldolgozott postai
készpénz atutalasi meabizds
Elektronikus uton beadott postai kifizetési
utalvanu (kifizetés)

Feldolgozott postai készpénz atutaldsi megbizds

masolati dija (befizetés)

1.000 HUF/ felhatalmazo levél

1.000 HUF / levél

500 HUF + 0,1% (min. 250 HUF)

0,01 %, min. 30 HUF
0,1%, min. 250 HUF

15 HUF/ tétel
0,01%, min. 30 HUF
0,1 %, min 250 HUF

Jutalékmentes

1.000 HUF /felhatalmazé levél

1.000 HUF

0,1% banki jutalék + postai jutalék

50 HUF banki jutalék + postai jutalék tételenként

1.000 HUF /tétel

Il f. Kiegészito dijtételek a megbizdsok benyujtasdnak médja szerint (tételenként)
jutalékmentes

Elektronikus banki rendszeren benyuijtott

meqgbizasok
Papiron benyujtott dtutalasi megbizdsok

Il g. SEPA beszedési megbizas
SEPA beszedés (mint kedvezményezett)

Csomag EUR 3
Tranzakcio EUR 5
Torlés kérés EUR 25
Nem teljesdlt tranzakcio EUR 5
Visszatérités kérés EUR 5
Visszatérités kérés EUR 60
Szolgaltatds havi dija / megkezdett hénap EUR 10
SEPA beszedés (mint kotelezett)

Tranzakcio EUR 12
Felhatalmazds kezelése EUR 12
Felhatalmazds felfiggesztése EUR 12
Felhatalmazas masolat EUR 30
Jogosulatlan visszatérités kérés EUR 60

Kondicios lista - Gazdalkodo szervezetek részére

750 HUF

/kéteg
/tétel
/tétel
/tétel
/tétel
/tétel

/szerz6dés
/ho

/tétel

/alkalom
/alkalom
/alkalom
/alkalom

Core és B2B

Core és B2B

Visszavonds
Visszautasitas

érvényes felhatalmazdssal
felhatalmazds nélkdl

rogzités, modositas, torlés
"black list"

Core és B2B



llIKészpénzmiiveletek

A lenti Ml fejezetben meghatdrozott
készpénzmliveletek utdan fizetendd teljes dij 6sszege
a lent meghatdrozott 6sszeg valaminta hatdlyos
pénziigyi tranzakcios illetékrél szolé 2012. évi CXVI.
torvény alapjdn a miivelet esetén a bank dltal

fizetend6 tranzakcios illeték egyiittes 6sszege .

lll a. Készpénzbefizetés

Pénztari készpénzbefizetés forintban
Pénztari készpénzbefizetés valutdban
Zstkos készpénzbefizetés forintban
Zsdkos készpénzbefizetés valutdban
Zsdékos készpénzbefizetés sordn fellelt
eltérésrol készilt jegyzékdnyv

Pénzfeldolgozd cég dltal feldolgozott
készpénz befizetése forintban

Pénzfeldolgozo cég dltal feldolgozott
készpénz befizetése valutdban

Il b. Készpénzfelvétel

Pénztdri készpénzfelvétel forintban
Pénztdri készpénzfelvétel valutdban
Zsdkos készpénzfelvétel forintban
Zsdkos készpénzfelvétel valutdban

Il c. Erme kiilondijak
Forint érme befizetés (pénztdri befizetés
esetén a befizetét terheli)

Valuta érme befizetés (pénztari befizetés
esetén a befizetdt terheli)

Erme elfogadasa a kdvetkezd valutanemekben
A legkisebb elfogadott cimlet
Forint érme kifizetés

111 d. Cimletvaltas (forint)

50 db-ot meg nem halado valtasra atvett,
illetve kiadott bankjegy és érmemennyiség
esetén

50 db-ot meghaladd vdltasra dtvett, illetve
kiadott bankjegy és érmemennyiség esetén

Kondicios lista - Gazdalkodo szervezetek részére

0,05%, min. 300 HUF a befizetett 6sszeg utdn
0,30%, min. 1 EUR a befizetett 6sszeg utdn
0,05%, min. 1.000 HUF a befizetett 6sszeg utdn
0,50%, min. 5 EUR a befizetett 6sszeg utan
1000 HUF/ jegyzékdnyv

0,03% min. 300 HUF a befizetett &sszeg utan

0,30%, min. 1 EUR a befizetett 6sszeg utan

0,20%, min 300 HUF a felvett 6sszeg utan
1,00%, min. 5 EUR a felvett 6sszeg utdan
0,20%, min. 1.000 HUF a felvett 6sszeg utdn
1,00%, min. 10 EUR a felvett 6sszeg utan

100 darab érmeéig dijmentes (a készpénzbefizetés dijan feldl),
100 darab felett 2,00%, min. 100 HUF az érmében befizetett
teljes 6sszeg utdn (a készpénzbefizetés dijan feltl)

25 db-ig dijmentes (a készpénzbefizetés dijan felul), 25 db
felett 15% az érmében befizetett 06sszeg utdn (a
készpénzbefizetés dijan felal)

HUF, USD, CHF, EUR és GBP

1 (kivéve EUR - cent is elfogadott)

100 darab érméig dijmentes (a készpénzkifizetés dijan feldl),
100 darab felett 2.00%, min. 100 HUF az érmében kifizetett
teljes 6sszeg utan (a készpénzkifizetés dijan feldl)

dijmentes

valtasra atvett bankjegyek esetén az Ugyfélnek kifizetett
bankjegyek névértékének 2%-a és a Kkifizetett érmék
névértékének 5%-a a teljes kifizetett 6sszegre vonatkozéan

valtasra dtvett érmék esetén befizetett érmék névértékének
5%-a a teljes befizetett 6sszegre vonatkozdan



lll e. Forgalomba djra nem hozhaté forint bankjegyek és érmék elfogaddsa

A Bank a sérdlt, hidnyos vagy nehezen felismerheté forint bankjegyeket és érméket - amennyiben azok
valédisaga és névértéke nem kétséges - befizetésként és cimletvaltasra névértéken, kaldn dij felszamitasa nélkul
elfogadja. A Bank a hianyos forint bankjegyeket abban az esetben fogadja el befizetésként, vagy cimletvdltdsra,
amennyiben az Ugyfél a bankjegy felénél nagyobb részét benyujtja. Amennyiben a benyujtott bankjegy mérete
nem haladja meg az eredeti bankjegy felét, a Bank a bankjegyet dtveszi és tovdbbitja az MNB felé ellentételezés
nélkdl. A Bank a forgalombdél az MNB dltal bevont, torvényes fizetéeszkdznek mar nem mindsuld forint bankjegyeket
és érméket a vonatkozé MNB hirdetményben, illetve rendeletben meghatdarozott atvaltasi hatdrnapot - ameddig a
forgalombdl bevont bankjegy és érme torvényes fizetéeszkozre dtvdlthatéd - megeléz6 30. napig fogadja el
befizetésként vagy cimletvaltasra. A Bank a forgalombél az MNB dltal bevont, térvényes fizetéeszkdznek mar nem
min&suldé bankjegyeket a bevonds hatdrnapjatél szamitott 3 évig, az érméket a bevonds hatdrnapjatél szamitott 1
évig azonos cimletd magyar térvényes fizetdeszkdzre dijmentesen atvdltja. A Bank a nagy 6sszegl készpénzfelvételek
elézetes bejelentésére vonatkozd eldirdsait az atvaltdsra is alkalmazza.

lll f. Forgalomba djra nem hozhata kiilféldi bankjegyek elfogaddasa

Sérult, hianyos, szennyezett kilféldi bankjegy anévertek 15,00%-a
esetén, amennyiben a benyujtott bankjegy mérete
nagyobb, mint az eredeti 80%-a

Sérdlt, hianyos, szennyezett kilféldi bankjegy sikeres beszedés esetén a megdllapitott érték 15%-a
esetén, amennyiben a benyujtott bankjegy mérete

nagyobb, mint az eredeti méret 51%-a, de nem

haladja meg a 80%-at

Forgalombdl bevont kulféldi bankjegy esetén, a névérték 15 %-a

bevonas hatdrnapjat kdvetd 30. napig, amennyiben

az atvaltdsi hatdrnapig még legalabb 90 nap hatra

van

Il g. Készpénzszdllitas

Készpénz-begyUijtés és kiszdllitds egyedi megdllapodds alapjéan

lil h. El6zetes bejelentés nagy dsszegek felvétele esetén

2.000.000 HUF, valuta esetén 5.000 EUR (vagy azzal egyenértékl mas valuta) feletti készpénz felvétele, tovabbd
egyedi cimletigény esetén eldézetes bejelentés szikséges, HUF esetében a készpénzfelvételt megel6z6 banki nap
12:00 oraig, egyéb valutanemek esetében a készpénzfelvételt megel6z6 mdsodik banki nap 12:00 ordig. A
bejelentés megtehetd telefonon a Bank telefonos tgyfélszolgdlatan keresztil.

Nagy 6sszegl készpénzfelvétel elézetes bejelentés 10.000 HUF a készpénzfelvétel dijan feldl
nélkal
Bejelentett nagy 0sszegUi készpénzfelvétel 10.000 HUF

elmulasztdsa vagy hataridén tuli lemondasa
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IV Szamlavezetési kondiciok Dij
Szamlanyitds jutalékmentes
Minimalis szédmlanyitasi 6sszeg nincs

Bankszamla-vezetésidij / megkezdett honap

Nem rezidens tgyfelek bankszamla-vezetési dija /
megkezdett honap

Betétlekdtés

Ev végi tobbletegyenleg dija

5.000 HUF / ho (devizanemenként)
100 EUR / ho (szamlanként)?

Jutalékmentes

Az Ugyfél részére a Bank dltal vezetett valamennyi fizetési
szdmla adott naptdri év december 31. napjan fenndlld
egyuttes egyenlegének, és az Ugyfél részére a Bank daltal
vezetett valamennyji fizetési szdmla adott naptdri év januar
elsé napja és december harmincadik napja kozétt fenndllo
egylttes dtlagos egyenlegének a kilénbozetére vetitett,
évi 0,35% meértékd dij. Az Ev végi tobbletegyenleg dijat a
Bank a fentiek figyelembevételével naptdri évente egyszer
szamitja ki, és annak 6sszegével az adott naptari évet
kovetd 15 naptari napon beldl terheli meg az Ugyfél javara
a Bank dltal vezetett fizetési szamlat. Amennyiben a
fizetési szamlak egyuttes egyenlegének a jelen pont
szerinti meghatdrozasa sordn konverziéra kerdl sor, akkor
a konverzi6 sordn a Bank az egylttes egyenleg
meghatdrozasanak napjan érvényes Deviza Arfolyamot
alkalmazza. Jelen pontban foglaltak megfeleléen
irdnyadoak abban az esetben is, ha a Bank az Ugyfél
részére csak egy fizetési szamat vezet.

V Okmanyos lgyletek

Dij

V a. Inkasszék

Sima inkasszoé (valtok, stb.)

Okmanyos inkasszo

Torlés/okmanyok fizetés nélkuli kiszolgdltatasa

0,30%, min. 35 EUR + a hatdlyos jogszabalyok alapjan

a mUvelet esetén a bank dltal fizetend6 tranzakcios
illeték dsszege

0,25%, min. 35 EUR + a hatdlyos jogszabalyok alapjan
a mUvelet esetén a bank dltal fizetend6 tranzakcios
illeték 6sszege

0,25%, min. 30 EUR

Ciminkre vagy rendelkezéstinkre kildétt aru felszabaditasa  0,40%, min. 30 EUR

60 napnal régebbi fizetetlen tételek tovabbi kezelése

Egyéb (modositds, stirgetés stb.)

V b. Akkreditivek

Export akkreditivek
Elézetes értesités
Ertesités (avizalds)
Mas banknak térténé atadds
Igazolas
Médositds (ha 8sszeget nem érint)
Médositds (ha dsszeget érint)

Okmanyvizsgalat és fizetés

Okmanyvizsgalat és halasztott fizetés

Okmanuyeltérés, okmanuyjavittatds
Atruhdzds (transzferalas)

50 EUR/ hd
30 EUR / alkalom

75 EUR

0,15%, min. 100 EUR, max. 1.500 EUR
75 EUR

egyedi megdllapodds alapjan

100 EUR / alkalom

0,15% min. 100 EUR, max. 1.500 EUR

0,20%, min. 100 EUR + a hatalyos jogszabdalyok
alapjan amuvelet esetén a bank dltal fizetendd

tranzakcios illeték 6sszege, amennyiben alkalmazandé
0,25% min. 150 EUR + a hatdlyos jogszabalyok alapjan

a muvelet esetén a bank altal fizetend6 tranzakcios
illeték 6sszege, amennyiben alkalmazando.
75 EUR

egyedi megdllapodds szerint

1 A 2020. februdr 18-an, vagy azt kbvetSen megkotott bankszémlaszerz6dések esetében kerdil felszamitésra.
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Leszamitolds
Akkreditiv torlése
Tandacsaddsi dij (szOvegtervezet véleményezése, elézetes

okmanyvizsgalat, egyéb tandcsadas)
Import akkreditivek
Akkreditiv nyitasa (minden megkezdett hénapra)

Médositds, ha dsszeget, vagy lejaratot nem érint
Médisitas, ha dsszeget, vagy lejaratot érint (minden
megkezdett honapra)

Okmanyyvizsgdlat és fizetés

Okmanyvizsgalat és halasztott fizetés

Eldirdsoktol eltérést mutatd okmanyok kezelése
(amennyiben a kedvezményezett visszautasitja ennek
megfizetését)

Akkreditiv torlése

Tandcsaddsi dij (szovegtervezet készitése, véleményezés,
elézetes okmanyvizsgalat, eqyéb tandcsadas)

V c. Bankgarancidk, banki kezességvdllaldsok

Kapott garancidk
Mas bank altal nyitott bankgaranciak avizdlasa és
nyilvantartasba vétele (a Bank kotelezettségvallaldsa nélkal)
/ 6sszeg modositdsa
Mddositds (ha dsszeget nem érint)
Garancia lehivas elékészitése, ellendrzése
Garancia lehivds (aldairasok ellenérzése, tovabbitds postan
vagy SWIFT-en).
A lehivas kibocsato bank dltali elfogaddsdért, a lehivas
megfeleldségéért a Bank felelésséget nem vallal.

Bank dltal kibocsatott garancidk
Bankgarancia kibocsatasa (minden megkezdett hénapra)
Modositds
Médositds, ha 6sszeget vagy lejaratot érint (minden
megkezdett honapra)

Tandcsadds, sztenderdtél eltéré garanciatervezet készitése,
garanciaszdvegezés vélemeényezés

Kétnyelvl példany

Igénybejelentés kezelése

Garanciakérelem visszavondsa garancia kibocsétdsa elétt
Torlés

V d. Egyéb

Slrgetés, aldirds hitelesités, igazolds, eqyéb levelezés
Allomany kimutatas

Soron kivili teljesités, stirgésségi felar

Elokészitett megbizasok visszavondsa
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egyedi megdllapodds szerint
50 EUR

75 EUR / igénybevett szolgdltatds

0,15%, min. 100 EUR/ho vagy egyedi megdllapodds
alapjén

100 EUR / alkalom

0,15%, min. 100 EUR/ho vagy egyedi megdllapodds
alapjan

0,20%, min. 100 EUR + a hatdlyos jogszabdlyok
alapjan a muvelet esetén a bank dltal fizetendd
tranzakcios illeték dsszege

0,25% min. 150 EUR + a hatdlyos jogszabdlyok alapjan
a muvelet esetén a bank dltal fizetendd tranzakcios
illeték dsszege.

75 EUR
50 EUR

75 EUR / igénybevett szolgdltatds

0,15%, min. 100 EUR, max. 1.500 EUR

100 EUR / alkalom
75 EUR

0,20%, min. 100 EUR

0,15%, min. 100 EUR/h¢ vagy egyedi
megdllapodds alapjan

100 EUR / alkalom

0,15%, min. 100 EUR / ho, vagy egyedi megdllapodds
alapjan

100 EUR / alkalom

30EUR
75 EUR
75 EUR
75 EUR

30 EUR / alkalom
75 EUR
75 EUR
75 EUR



VI Egyéb szolgadltatdsok

Dij

VI a. Szamlakivonatok

Napi vagy havi szamlakivonat (elektronikus)
Napi szamlakivonat (papir)

Minden tovabbi napi szdmlakivonat (papir)
Havi szamlakivonat (papir)

Havi szamlakivonat (papir, a napi
szamlakivonaton tul)

Havi kamatszamitdsi szamlakivonat (papir)

Napi vagy havi szamlakivonat SWIFT-en (MT940)
Napkézbeni szamlakivonat SWIFT-en keresztul
(MT942)

Kivonatpétlds az Ugyfél kérése alapjan

Harom honapndl régebbi kivonat pétlasa

VI b. Igazoldasok, pétdijak (tételenként)

Igazolas (egyenleg, teljesités, stb.)
Igazolas-kiallitdsi megbizds torlése
Fedezetigazolds,  torzstéke igazoldas
emelés, csdkkentés)

(befizetés,

Surgds (soron kivali) igazolas

Igazolds kidllitdsa 3 honapnal régebbi tétel esetén
Banki aldirdsok hitelességének igazoldsa

Havi tranzakciés illeték analitika

Adatlap (kedvezményes
igénybevételéhez)
Bankinformacio kiaddasa
Részletes bankinformdcioé kiaddsa
Felhatalmazé levél banktitok harmadik személy
részére torténo kiadasara. Ezen levelek benyujtdsa,
modositdsa, torlése.

vdmkontingens

Hibas/hianyos IBAN és BIC kod, kedvezményezett
szamlaszam pontatlan feltiintetése miatti levelezés

/ Gauintézés/ torlés
Hibds/hidnyos adatokkal benyujtott dtutaldsi

megbizds miatti levelezés / térlés / modositds

Hitelnyilvantartashoz ~ kapcsolodo
(hiteldllomany, kamat- vagy
értesités)

Hitelnyilvantartashoz kapcsolédé igazolas kidllitdsa
harom  honapndl  régebbi  tétel  esetén

(hitelallomanu. kamat- vaau téketorlesztési
Fizetésforgalmi kimutatas

igazoldsok
téketorlesztési

Egyedi kondiciok, dijak kimutatdsa

Aldiréi banki jogosultségok kimutatdsa
Elektronikus banki jogosultsagok kimutatdsa
Bankinformdcio auditaldsi célokra

SWIFT tzenet masolata

Potlélagos SWIFT Gzenetek

Konverzids devizautalds torlése
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jutalékmentes
10.000 HUF /sz&dmla / ho
10.000 HUF /szdmla / ho
jutalékmentes
10.000 HUF /szdmla / ho

10.000 HUF /szamla / hé
1 EUR/ SWIFT Gzenet
egyedi megdllapodas szerint

500 HUF kivonat
1.000 HUF / kivonat

750 HUF
750 HUF
2.000 HUF

2.000 HUF

3.000 HUF
3.000 HUF
10.000 HUF / darab

5.000 HUF

7.500 HUF
15.000 HUF
3.000 HUF tételenként

3.000 HUF

3.000 HUF

5.000 HUF

10.000 HUF

10.000 HUF
10.000 HUF

10.000 HUF
10.000 HUF + AFA

25.000 HUF

500 HUF/ SWIFT tzenet

15 EUR /SWIFT Gzenet
arfolyamvaltozas mértékében



VI c. Elektronikus banki szolgaltatdsok - InsideBusiness Payments Hungary

InsideBusiness Payments Hungary szolgaltatds havi 3.000 HUF + AFA (kulfldi illetéséqu tgyfelek esetében

dija / megkezdett hénap AFA-mentes)

Telepitési  csomag  dija  (tartalmaz 2 db dijmentes

kartyaolvasat, illetve 2 db SMART kdartydt)

mToken dijmentes

Minden tovabbi SMART kdrtya kiaddsa/patlasa 6.000 HUF + AFA /db

Minden tovabbi kartyaolvaso kiadasa/potlasa 6.000 HUF + AFA /db

Kiszallgsi dij 10.000 HUF + AFA /alkalom

SMART kartya letiltasanak dija dijmentes

SMART kartya blokkoldsanak feloldasa 1.000 HUF + AFA / alkalom

Telepitési csomag eljuttatdsa gyorspostdval a gyorsposta dija

felhasznaléhoz

IBP szolgdltatds havi dija / megkezdett honap 8,5 EUR + AFA (kulfsldi illetéségu tgyfelek esetében AFA-
mentes)

IBP felhasznaléi dij 8 EUR + AFA / felnaszndld / ho
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Vi d. Telefonon, Telefaxon es E-mailen nydjtott kapcsolédé szolgdltatasok

Hibds, vagy hianyzé adatok bekérése a megbizds
végrehajtasdhoz

Telefax/e-mail kiildése az tgyfél kérése alapjan

Arfolyam kildése telefaxon/e-mailen

Secure e-mail szolgdltatds éves dija (tartalmaz 4 db

|-dentity kartyat és 1 db csoportos e-mail

postafiokot)

Minden tovabbi I-dentity kartya kiadasa/potlasa

Minden tovabbi csoportos e-mail postafiok

Kiszallgsi dii
Vle.Invesztigacio (tételenként)

Nem  megfeleld6  maodon

visszaigazolasa

alairt  megbizasok

Fedezethianyos tételek tgyintézése (torlés 3.
nap végén)

Atutalasi megbizasok modositasa/torlése

Beszedési megbizds médositasa/torlése

Csoportos megbizas (atutalds, beszedés) csomagok
torlése

Forint bejové és kimend tételek kivizsgaldsa,
invesztigacioja, fogadott és kildott Recall Uzenetek
teljesitése

Deviza bejové és kimeno tételek kivizsgaldsa,
invesztigacioja
Harom honapndl régebbi tételek kivizsgalasa,
invesztigacioja

VI f. Egyéb szolgaltatasok
Belf6ldi cash pool szolgdltatas implementaciés dija
Belf6ldi cash pool szolgdltatds havi dija / megkezdett
hénap
Regiondlis cash pool szolgdltatdas havi dija
(szolgdltatds  kizarolag egyedi  megdllapodas
alapjan) / megkezdett hénap

(kézi)  feldolgozdst  igényld
atutaldsi megbizasok teliesitésének
Bank daltal elsirt beaddsi hatdaridé utan beérkezett
deviza  dtutalasi  megbizasok  teljesitésének
potlolagos koltsége

Fénymasolatok

Cégkivonat mdsolatdnak beszerzése Ugyfél helyett
Elkalonitési gylet lebonyolitasaigazolassal
Pénzosszeg felelds 6rzésének dija

Eqyedi

A fentiekben nem szerepld szolgaltatasok
Negativ szdmlaegyenleg kovetkeztében bezdrt

szdmla ujranuitdsa
Futdrszolgadlat dija Budapest hatdrdn beldl

Futdrszolgdlat dija vidékre

Mdsodlagos azonositék benyujtdsa, modositdsa,
torlése a formanyomtatvényon és éves felllvizsgdlata
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750 HUF / alkalom

500 HUF /oldal belféldre
750 HUF / oldal kulfoldre
500 HUF / oldal

500 EUR

100 EUR
200 EUR
500 EUR

1.500 HUF

3.000 HUF

3.000 HUF
3.000 HUF
10.000 HUF / csomag

3.000 HUF

7.500 HUF

10.000 HUF

50.000 HUF
4,000 HUF / résztvevé szamla

100 EUR / résztvevé szamla

3.000 HUF / tétel

50.000 HUF / atkalom

250 HUF / oldal

5.000 HUF

egyedi megallapodds szerint. de min. 5.000 HUF / tgylet
10.000 HUF / hé (6 honap sikertelen beazonositas utdn
50.000 HUF / ho)

egyedi megdllapodds szerint

50.000 HUF / atkalom

3.000 HUF
10.000 HUF

1.000 HUF / tétel



I. Fizetési megbizdsok és beszedési megbizasok
(csoportos is) teljesitése és értéknapja

1. Atutaldsok és Forint beszedési megbizdsok teljesitése
és értéknapja

A Bank csak azokat az atutalasi megbizasokat koteles
teljesiteni, amelyek elektronikus banki rendszeren, illetve
formanyomtatvdnyon (deviza dtutalds esetén a Bank daltal
biztositott deviza-atutaldsi megbizdson) érkeznek a Bankba.
A Bank az elektronikus banki rendszeren keresztil
kezdeményezett belfoldi forint dtutaldsok rendeletben
meghatdrozott feltételeknek megfeleld koérét azonnali
atutaldsként dolgozza fel. A megbizasok elektronikus banki
rendszeren keresztll vagy postan juttathatéak el a Bankba.
A Bank az dtutalasi és készpénzfelvételi  megbizdsok
teljesitését megel6z6en jogosult ezen megbizasokkal
kapcsolatosan az dgyféltsl informaciot kérni, illetve a
megbizds adatait az dgyféllel egyeztetni, az tgyfél daltal
el6z6leg megadott elérhetéségeken.

Forintatutalasok
Bankon beliili megbizdsok (kivéve a beszedéseket) esetén:

A vonatkozé hatdridék elétt (11:30 ora papiralapu és 16:00
ora elektronikus megbizds esetén) beadott megbizast a
Bank a befogadas napjén végrehajtja, azaz a megbizds
0sszegével megterheli a fizetd fél szamlajat.

A vonatkozo hatdridé (minden naptari nap 24:00 6ra) el6tt
benyujtott azonnali datutalds esetében, amennyiben a
megbizds teljesitése soran nem kerul sor konverziéra, a Bank
az azonnali dtutaldsi megbizas beérkezését és hitelesitését
kovetd 6t mdsodpercen belll az azonnali dtutalas 6sszegét oly
maddon teszi elérhetd a kedvezményezett fizetési szamlajan,
hogy azzal a kedvezményezett azonnal rendelkezni tudjon.

Bankon beliili beszedési megbizasok esetén:

A vonatkozo hataridék eldtt (11:30 6ra) beadott megbizdst a
Bank a befogadds napjén végrehajtja, azaz a megbizds
6sszegével megterheli a fizet6 fél szamlajat.

Napkdzbeni GIRO dtutalasok esetén (beleértve a csoportos
megbizdsokat, de ide nem értve a hatésdgi dtutalast és
az Gtutaldsi végzés alapjan torténd dtutaldst):

A Bank biztositja, hogy a formanyomtatvanyon, vagy
elektronikus csatorndn (InsideBusiness Payments Hungary,
SWIFT) keresztil benyujtott, dtutalds teljesitésére szold
fizetési megbizdsok esetén (ide nem értve az azonnali
atutaldsi megbizasokat) a fizetési mdlvelet 6sszege a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatojanak a szamléjan
legkésdbb a fizetési megbizds dtvételét kovetd négy ordn
belul jovairasra kertljon, annak figyelembe vételével, hogy
11:30 orat kovetéen (formanyomtatvdnyon benyujtott
fizetési megbizas esetén), illetve 16:00 6rdt kovetden
(elektronikus csatorndn (InsideBusiness Payments Hungary,
SWIFT) benyujtott fizetési megbizds esetén) a beérkezett
fizetési megbizasokat a kévetkez6 munkanapon atvettnek
kell tekinteni.

A vonatkozé hatdridé (minden naptari nap 24:00 6ra) elstt
benyujtott azonnali dtutalds esetében, a Bank biztositja, hogy
az dtutalds 6sszege a megbizds beérkezését és hitelesitését
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kovetd 6t masodpercen belul a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgdltatéjanak a szamldjan jévdirasra kerdljon.

Amennyiben az elszdémolé rendszer nyitvatartdsi rendje
valtozik, ugy a Bank fenntartja a jogot benyujtasi hatdridék és
a teljesitési rend ezzel 6sszhangban lévé madositasara,
amelyrél az tgyfeleket elézetesen irdsban tajékoztatja.

Beszedési megbizasok, hatésagi dtutaldsi megbizasok és
atutaldsi végzések esetén:

A Bank a formanyomtatvanyon 11:30 o6rdig (az elektronikus
uton 16:00 ordig) benyujtott megbizdsokat az atvétel
napjan, ezen idépontok utdn beérkezett fenti megbizdsokat a
kovetkezé munkanapon dolgozza fel.

VIBER atutaldsok esetén:

A Bank a formanyomtatvanyon 11:30 o¢rdig (elektronikus
banki rendszeren keresztil 16:00 ¢érdig) benyujtott
megbizdsokat az dtvétel napjén teljesiti. Az ezen idépontok
utan beérkezett VIBER megbizasokat a  kdvetkezd
munkanapon dolgozza fel.

Amennyiben az elszamoldé rendszer nyitvatartasi rendje
valtozik, ugy a Bank fenntartja a jogot benyujtési hatdridék
és a teljesitési rend ezzel 6sszhangban lévé maddositdsara,
amelyrél az tgyfeleket elézetesen irasban tajékoztatja.

Postai tranzakciok esetén: az InsideBusiness Payments
Hungary rendszeren keresztil benyujtott megbizasokat az
atvétel napjan 12:30 6raig aznapi értéknappal, az ezutan
beérkezett, illetve a bank dltal javithato hibds, hianyos
megbizdsokat a kovetkezé munkanapon dolgozza fel.

Amennyiben az elszdmold kézpont nuyitvatartdsi rendje
valtozik, ugy a Bank fenntartja a jogot benyujtasi hataridék
és a teljesitési rend ezzel 6sszhangban lévé modositdsara,
amelyrél az tgyfeleket elézetesen irdsban tajékoztatja.

2. Devizautaldsok (standard deviza utalds, SEPA
atutalds, ING csoporton beliili dtutalds, Vallalat csoporton

beliili dtutalds, nemzetkozi forint dtutalasi megbizds)

SEPA utalésnak minésul, ha az utalds célorszdga az EGT tagallam
és a devizaneme Euro. SEPA utaldsndl a kéltségeket az Ugyfél,
illetve a kedvezményezett egydttesen dllja(SHA). A Bank a
deviza-atutalasi  megbizasokat (kivéve Euro utalasa EGT
tagorszégba) az abban megjeldlt értéknapon (leghamarabb a
targynapon) teljesiti spot értéknap figyelembe vételével (két
értéknappal elére), amennyiben az elektronikus  banki
rendszeren keresztll benyujtott fizetési megbizdsokat 15:00
oraig (papir alapu megbizds esetén 11:30 6raig) megkapja. Az
elektronikus  banki rendszeren keresztil benyujtott Euro
devizanemU dtutaldsi megbizasokat EGT tagorszdgba a Bank az
abban megjeldlt értéknapon (leghamarabb a targynapon)
teljesiti (eqy értéknappal elére), amennyiben a fizetési
megbizdsokat 16:00 6raig (papir alapt megbizds esetén 11:30
ordaig) megkapja. Bankon beldli deviza-atvezetési megbizasokat a
Bank az abban megjelélt értéknapon (leghamarabb a
targynapon) teljesiti, amennyiben a fizetési megbizdsokat
16:00 6raig (papir alapu megbizds esetén 11:30 6rdig) megkapja.
A kulfoldre  torténd  forintutalasokkal — kapcsolatban a
devizautaldsokra vonatkozéd szabdlyok érvényesek(megbizdsok
benyujtdsa, formanyomtatvanyok, stb.).



Atutaldsi- és beszedési megbizdsok, hatésdgi atutaldsi megbizasok és atutaldsi végzések teljesitése és értéknapja’ -
Elektronikus uton beadott atutalds

Peaddsl  Terhelés Jovairas
Bankon beliil
Forint utalds konverzio nélkdl (ide nem értve az azonnali dtutaldst) T 16:00 T T
Deviza utalas konverzio nélkul T16:00 T T
ZE[)S:;[@VS(SN deviza datvezetés konverziéval (ide nem értve az azonnali T16:00 T T
Forint beszedési megbizas konverzio nélkal T 16:00 T T
Forint beszedési megbizas konverzioval T 16:00 T T
Masik bankhoz
Egyedi és csoportos Forint atutalas konverzio nélkdl belféldre T 16:00 T T
Csoportos beszedési megbizas Forintban belféldén T 16:00 T-5
Hatosdgi dtutalasi megbizas, atutaldsi végzés, beszedési megbizds T 16:00 T T+1
Forint utalds konverzié nélkdl VIBER-en T16:00 T T
Forint utalds konverzié nélkal kulfoldre T 16:00 T T+2
Euro utalds konverzi¢ nélkdl EGT tagorszagba SEPA-n T 16:00 T T+1
Euro utalds konverziéval EGT tagorszégba SEPA-n T 16:00 T T+1
Euro utalds konverziéval nem EGT tagorszagba T 15:00 T T+1
Euro utalds konverzié nélkal nem EGT tagorszdgba T 15:00 T T+1
Slrgésségi Euro utalds konverzid nélkul EGT tagorszédgba SEPA-n T 16:00 T T
Sdrgdsségi Euro utalds konverzioval EGT tagorszagba SEPA-n T 16:00 T T
Valos ideju Euro utalas konverzié nélkil EGT tagorszagba TARGET-en T 15:00 T T
Valds idej Euro utalds konverziéval EGT tagorszdgba TARGET-en T15:00 T T
Euro beszedés EGT tagorszagbol SEPA-n (SDD Core: Elsd) T17:00 T-6
Euro beszedés EGT tagorszagbol SEPA-n (SDD Core: Ismétlédd) T17:00 T-3
Euro beszedés EGT tagorszagbol SEPA-n (SDD B2B: Els6, Ismétlodd) T17:00 T-2
Deviza utaldas konverzio nélkul T 16:00 T T+22
Deviza utalas konverzioval T16:00 T T+22
Forint utalds devizaszamlarol belféldre Giro-n T 16:00 T T
Forint utalds devizaszamlardl belféldre VIBER-en T 16:00 T T
Forint utalds devizaszamlarol kilféldre T 16:00 T T+2
Surgésségi CAD, GBP, USD atutalds T16:00 T T
Strgdsségi CAD, GBP, USD dtutalds konverzioval T 16:00 T T
Slrg6sségi Forint atutalas kalféldre T 15:00 T T
Surg6sségi Euro utalds konverzidval nem EGT tagorszagba T 14:00 T T
Slrgésségi Euro utalds nem EGT tagorszagba T 14:00 T T
Surg6sségi CHF, CZK, PLN, RON utalds konverzio nélkal T12:00 T T
Surgésségi CHF, CZK, PLN, RON utalds konverzidval T12:00 T T
Sarg6sségi AUD, JPY, SGD utalds konverzio nélkal T 15:00 T T+1
Surg6sségi AUD, JPY, SGD utalds konverzioval T15:00 T T+1
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Atutaldsi- és beszedési megbizasok, hatésagi atutaldsi megbizasok és atutaldsi végzések teljesitése és
értéknapja? - Papir alapu tranzakcié

Beaddsi hataridé Terhelés Joévdirds
Bankon beliil

Forint utalds konverzio nélkul T11:30 T T
Deviza utalas konverzio nélkal T11:30 T T
Forint vagy deviza dtvezetés konverzidval T11:30 T T
Forint vagy deviza beszedési megbizds konverzio nélkil T11:30 T T
Forint vagy deviza beszedési megbizas konverzioval T11:30 T T
Masik bankhoz

Forint egyedi dtutalds konverzié nélkul belféldre T11:30 T T
Hatosdgi dtutalasi megbizas, atutaldsi végzés, beszedési megbizds T11:30 T T+1
Forint utalds konverzio nélkul VIBER-en T11:30 T T
Forint utalds konverzié nélkal kulfoldre T11:30 T T+2
Euro utalds konverzi¢ nélkil EGT tagorszagba T11:30 T T+1
Euro utalds konverziéval EGT tagorszdgba T11:30 T T+1
Euro utalds konverziéval nem EGT tagorszagba T11:30 T T+1
Euro utalds konverzié nélkal nem EGT tagorszdgba T11:30 T T+1
Deviza utalas konverzio nélkul T11:30 T T+2°
Deviza utaldas konverzioval T11:30 T T+22
Forint utalds devizaszamlarél belféldre Giro-n T11:30 T T
Forint utalds devizaszamlarol belféldre VIBER-en T11:30 T T
Forint utalds devizaszamlardl kalféldre T11:30 T T+2
Surg6ssegi deviza dtutalas® T11:30 T T
Slrg6sségi Forint atutalas kalféldre T11:30 T T
Strgdsségi Euro utalds konverzioval nem EGT tagorszdgba T11:30 T T
Slrgésségi Euro utalds nem EGT tagorszagba T11:30 T T
Sdrgdsségi AUD, JPY, SGD utalas konverzié nélkadl T11:30 T T+1
Surgdsségi AUD, JPY, SGD utalds konverzioval T11:30 T T+1

L A tablazatban szerepld beadasi hatdridék és teljesitések rendje vonatkozik az azonnali, valamint a csoportos
beszedési megbizds tovdbbd a hatdsdagi atutalds teljesitésére is.

2 A kovetkez6 devizanemek esetén a teljesités T+3 értéknappal térténik: HKD, ILS, NZD, THB, ZAR
% Kizarolag CAD, CHF, CZK, EUR, GBP, PLN, RON, USD devizanemben
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II. JOVAIRASOK TELIESITESE ES ERTEKNAPJA
1. Forintjévairdsok

GIRO rendszeren keresztiil:

A Bank a szamlatulajdonos javdara a GIRO rendszeren
keresztil érkezett forintdsszegeket az ezen 6sszegeknek a
Bank MNB-nél vezetett szdamldjan torténd jovairdsok
utan haladéktalanul irja jéva.

VIBER rendszeren keresztiil:

A Bank a szamlatulajdonos javara a VIBER rendszer
Uzemidejében (reggel 08:00 és 18:00 ora kozodtt)
beérkezett forintdsszegeket a  beérkezés napjan
haladéktalanul irja jova

Bankon beliil:

A vonatkozo hataridék eldtt (11:306ra papiralapt és 16:00
ora elektronikus megbizas esetén) befogadott megbizdst a
Bank a befogadds napjén végrehajtja és a megbizds
Osszegével jovairja a kedvezményezett szamldajat.

A vonatkozo hatdridé (minden naptari nap 24:00 éra) elétt
befogadott azonnali atutalasokat a Bank az azonnali
atutalasi megbizds beérkezését és hitelesitését kovetd ot
mdsodpercen belll az azonnali dtutalds dsszegét oly
modon teszi elérheté a kedvezményezett fizetési
szdmlajan, hogy azzal a kedvezményezett azonnal
rendelkezni tudjon.

Bankon beldli beszedések teljesitése esetén a bank a 12.00
ora eldtt befogadott megbizdsokat a targynapon hajtja
végre: megterheli a fizetd fél szamlajat és jovairja a
kedvezményezettet.

Készpénzbefizetés:
A Bank a pénztdraiban torténd készpénzbefizetéseket a
befizetés napjan irja jova.

Postai készpénzutaldsi megbizasok (befizetések):

A Bank a Magyar Posta jovairasa nyomdn a VIBER
rendszeren keresztll érkezett forintdsszegeket az ezen
0sszegeknek a Bank MNB-nél vezetett szamldjan torténd
jovairasaval megegyezé napon irja jova.

2. Devizajovdirasok

EGT devizdban adott megbizdsok esetén a Bank a
beérkezett 6sszegeket a Bank nostro szdmldjan torténd
jovairasok utan haladéktalanul irja jova.

Egyéb devizdk esetében 17:00 ora elétt beérkezett
0sszegeket a Bank nostro szdmldjan torténd jovairdasok
utan haladéktalanul irja jova.

A Bank a pénztdraiban torténd készpénzbefizetéseket a
befizetés napjan irja jovd.

3. Megbizdsok torlése
A Bank a hozza beérkezett atutaldsi megbizdsok torlését
kizarélag a Bankhoz irdsos formaban eljuttatott,

bankszertien alairt torlési megbizas alapjan
végzi el. A le nem kdnyvelt tétel esetében a
Bank minden téle telhetét megtesz annak
érdekében, hogy az tgyfél torlési megbizasat
teljesitse. A Bank dltal mar lekdnyvelt atutaldsi
megbizas esetén a torlési vagy visszaszedési
megbizas teljesitése a Bank részérél nem
garantdlhato, és elére nem lathatd vagy
meghatdrozhato koltséggel, valamint
idéraforditassal jarhat.

A torlési megbizds az aldbbi esetekben nem
teljesitheté a Bankrészérol:

1.) VIBER, valamint stirgésségi deviza atutaldsi
megbizasok esetében.

2.) Abban az esetben, amikor az adott
atutaldsi megbizas teljesitésérdl a Bank
elézetesen mdr igazolast dllitott ki.

3.) Bankon beldli dtvezetések.

Atorléssel kapcsolatos koltségek:

Az atutalasi megbizdsok torlésével
kapcsolatban minden felmerdlé koéltség (pl.:
devizapozici6 megvdltozasanak a kéltsége) az
dgyfelet terhelik. Amennyiben az adott
atutalasi megbizds a Bank rendszereiben mdr
feldolgozasra  kerult, a  tétel  torlése
tobbletkdltséggel jarhat. A torléssel
kapcsolatos  kéltség  ugyanazon  tétellel
kapcsolatban kilonbozé lehet.

Az ligyfél megbizdsatél fiiggetlen torlés:

A fedezethidnyos megbizdasokat az értéknaptol
szdmitott 3. munkanap végén a Bank az tgyfél
megbizasatol fuggetlendl torli.

Fedezethidny miatti torlés csoportos dtutalds
illetve csoportos beszedés esetén:

Az értéknapon fedezettel nem rendelkezd
csoportos atutaldsi és csoportos beszedési
megbizdsok automatikusan torlésre kertlnek.
A bekildott koteg ujboli  feldolgozdsa nem
lehetséges.

Visszahivdsi (Recall) megbizds benyujtasi
hatdrideje:

Napkdzbeni elszamolds esetén nincs lehetéség
torlési  megbizas beadasara. A teljesitett
tranzakciokat visszahivdsi, un. Recall
megbizassal lehet visszaforditani. Az atutaldst
kezdeményezd fél az dtutalas befogaddsdtol
szdmitott 30 munkanapon beldl
kezdeményezheti a visszahivast. A
kedvezményezettnek 60  munkanap  dll
rendelkezésére, hogy jovéhagyja, vagy
visszautasitsa a visszahivasikérést.

Csoportos beszedési megbizas visszavondsa:
A teljesitést megel6zd nap 9:00 6raig.



Jévairasok teljesitése és értéknapja

Beérkezésihataridé

Jévairas

Forint konverzid nélkal, GIRO-n (ide nem értve az
azonnali gtutalast)

Azonnali ¢tutalas (barmilyen devizanemu szamlara
érkezo)

Forint konverzio nélkul, VIBER-en

Forint konverzio nélktl, bankon beltlrél (ide nem értve

az azonnali gtutaldst)
Forint, konverzios (EGT tagdllam devizdjaban) (ide
nem értve az azonnali dtutalast)

Forint konverziés (nem EGT tagdllam devizdjaban) (ide
nem értve az azonnali dtutalast)

EGT devizaban (konverzidés és nem konverzids
tételek)

Nem EGT tagdllam devizdjaban, konverziéval vagy
konverzio nélkul
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T

T:24

T17:00

Hataridé szerint
beadott megbizdasbol

A fenti forint beérkezési
tipusok szerinti hatdridoé
T

T

T17:00

A Bank MNB-nél vezetett
szamlajdan torténd jovairds
utan haladéktalanul

Haladéktalanul

A Bankhoz torténd
beérkezés utan
haladéktalanul

T

T
T

A Bank nostro szamldjéan
torténd  jovairas  utdn
haladéktalanul

T



ING Ugyfélszolgalat
1. Telefon- és e-mail cimek

Szolgdltatasainkkal kapcsolatban felmerdlt altaldnos
kérdések esetén kérjiik hivja az Ugyfélszolgalati
Osztalyunkat.

Kozponti telefonszamok: +36 1 235 8800
+3612358700
E-mail cim: client.service.hu@ingbank.com

Treasury Sales Osztdly elérhetésége:

Telefon: 235-8500
Telefax: 235-6761

2. ING Cards Amsterdam szolgaltatds

Amennyiben ING Bank N.V. dltal kibocsdtott ING
Corporate bankkartyaval rendelkezik, kérjuk, hogy a
Kdrtyaszerzédésben feltUntetett dgyfélszolgdlati

elérhetéségeken lépjen kapcsolatba kollegdinkkal.

Az ING Corporate Cards Amsterdam elérhetdségei:
Ugyfélszolgalat: +36 80 021 402
Back office: support.corporate.card@ing.nl

3. Altalanosrendelkezések

A Bank a rendszeres, nagy 6sszegl vagy nagy
mennyiségu pénzérmét tartalmazoé
készpénzbefizetéseket (10,000,000 HUF vagy 500 darab
érme felett) jogosult kizarélag zsékos befizetésként, illetve
pénzfeldolgoz6 tdarsasag altal feldolgozva, kilon eldzetes
megdllapodds szerint fogadni.

Az okmanyos inkasszékat a Bank a Nemzetkozi
Kereskedelmi Kamara , A beszedésre vonatkozo
egységes szabdlyok” érvényben évd feltételei szerint
kezeli.

A Bank az akkreditiveket a Nemzetkdzi Kereskedelmi
Kamara ,,Okmdanyos Meghitelezésre vonatkozé Szabdlyai
és Szokvanyai” érvényben lévo feltételei szerint kezeli.

A Bank és az Ugyfél kozott az elektronikus banki
atutalasokat szabalyozd szerz6dés moédositdsaként a
Bank

a kondicios listaban meghatdrozott dijakat, illetve
jutalékokat szamolja fel.

Az eléz6 pontokban felsorolt dijak a bank altalédnos
Ugyrendjének megfeleld kotelezettségvallalasokra és
eljarasokra vonatkoznak.
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A kilfoldi levelezd bankok kdzvetlen koltségei (posta,
illeték, SWIFT, telefon, stb.), valamint a megbizdsok
lebonyolitdsaban résztvevd kulfoldi bankok jutalékai és
koltségei az elézéekben felsorolt jutalékokon felul kerllnek
felszamitdsra.

A kulonleges kezelést igénylod kézbesités dija (futdr, stb.)
kulon kerdl felszamitdsra.

Az tgyfeleink daltal visszautasitott vagy be nem szedhetd
jutalékok és kéltségek a megbizot terhelik.

A Bank nem vdllal felelésséget a megbizé dltal adott
hidnyos vagy nem egyértelm( megbizasok kévetkeztében
felmerld barminem késedelemért és hibaért.

A Bank fenntartja a jogot a jelen kondiciés listaban foglalt
feltételek, illetve a szolgdltatasok kdrének - az Ugyfelek
értesitését kdvetd- egyoldalu megvaltoztatdsara.

A Bank a felsorolt dijakkal - kivéve a havonta terhelend6
forgalmi és eqyéb jutalékokat (elektronikus  banki
rendszer, havi kivonat)-, naponta, tételenként terheli meg
az ugyfél bankszamlajat. A devizaszdmlakkal kapcsolatban
felmertld - forintban meghatdrozott- dijakat a Bank
a szamla devizanemével megegyezd pénznemben terheli.
Az elektronikus banki rendszer haszndlatdnak dijaval a
bank a tédrgyhénapot kdvetd hénap 1. banki munkanapjan,
legkésébb 5. banki munkanapjén terheli be az dgyfél
bankszamlajat. Az ING Bank N.V. a holland
Betétbiztositdsi Rendszer (Deposit Guarantee Scheme)
taqgja, amelynek célijg  magdnszemélyek és
JKisvallalkozasok” védelme, akik a  holland De
Nederlandsche Bank (DNB) dltal feligyelt valamely
bankndl pénzt helyeztek el. A Betétbiztositasi Rendszer
egy  minimum  szintd  védelmet  biztosit a
magdnszemélyek és ,kisvdllalkozasok” dltal elhelyezett
betétek vonatkozdasaban arra az esetre, ha valamely
elé6z6ekben emlitett bank fizetésképtelenné valik. A
Betétbiztositasi Rendszer 40.000,- eurét meg nem haladé
Osszeq  kifizetését  garantdlja, személyenként és
intézményenként, a szamldk darabszamatél fuggetlendl,
azonban 20.000,- eur6 és 40.000,- eurd kozotti dsszegek
vonatkozasaban 10 % levonas torténik a kifizetésbol. (A
Betétbiztositasi Rendszerben kifizethetd 6sszeg hatdrat a
holland pénziigyminiszter 2008. oktober 7. napjatol egy
évi idétartamra 100.000 EUR 6sszegre emelte fel, dnrész
levondsa nélkul.) A Betétbiztositdsi Rendszerrél szolo jelen
tajékoztatds nem teljes kord, annak feltételeit, valamint
a biztositds aloli kivételeket a Bank errél sz6l6
tajékoztatoja, ésUzletszabalyzata tartalmazza.

A hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozdsokrol szélé
térvény 51 § (1.) bekezdés a/ pontja alapjan a Bank az
Ugyfél barmely, dltala megadott - hitel és hiteljellequ
szerz6désére vonatkozd - személyes, betét és hitel adatat
a kézponti hitelinformacios rendszer szamara tovabbitja. A
rendszer szolgdaltatéjanak neve és székhelye: Bankkdzi
Informatika Szolgdltatd Zrt. (1205 Budapest, Martonffy
utca 25-27.)



4. Mddositasok

A Bank a jelen Kondiciés Listaban foglaltakat jogosult
egyoldaluan - az Ugyfél szamara kedvezétlendl is -
maodositani az alabbi feltételek, illetve korilmények esetén:
Uj szolgdltatds bevezetése; a bel- és kulfoldi pénztgyi piaci
viszonyok, a jogszabalyok, adozdsi szabdlyok, hatésdgi
eléirasok, a banki Uzletpolitika vagy a Bank daltal nyujtott
szolgdltatasra, vagy az Ugyfélre vonatkozo kockazat
megvaltozdsa; bdarmely kamatjegyzési napon az adott
kamatperiédusra vonatkozéan a referencia kamat jegyzés
hignya; barmilyen vonatkozé (i) magyar vagy holland
jogszabdly, kézigazgatdsi vagy jegybanki intézkedés vagy
rendelkezés vagy annak biréi vagy koézigazgatdsi
értelmezésében bekovetkezett vdltozas, vagy (i) barmely
jelenlegi vagy késébbi jegybanki vagy hatosagi kérésnek
a Bank részérdl torténd megfelelés altal a szerzédés
teljesitésével  kapcsolatban  a  Banknak  okozott
tobbletkoltség felmerulése; a baziskamat elvalasa a Bank
forraskoltségétdl; a bdziskamat megemelkedése; orszag
kockazat novekedése (lemindsités hitelmindsitd szervezet
altal);  Magyarorszdg CDS (,Credit Default Swap”)
arazdsanak megemelkedése; a vonatkozé arfolyam
elmozduldsa; a bankkdzi piacon érvényesitett feltételekben
tortént valtozasok bekovetkezése; a Bank
szolgaltatédsanak  nyujtédsa  érdekében  igénybevett
harmadik személy daltal végzett szolgdltatds feltételeiben
tortént vdltozasok; a szolgdltatds ellatasa, javitasa, U
szolgaltatds bevezetése érdekében a Bankndl elvégzett
infrastrukturdlis fejlesztés kovetkeztében a Banknal
jelentkezd tobbletkdltség felmertlése; a szolgaltatas
ellatdsa érdekében a Bank daltal igénybevett eszkdzok,

alkalmazdsok  beszerzési koltségeinek  vdltozdsa
kovetkeztében a Bankndl jelentkezé  tobbletkdltség
felmertlése; a Bank dltal igénybevett pénzszdllito,

pénzfeldolgozé cégek szolgaltatdsai drdnak emelkedése;
a Magyar Nemzeti Bank (MNB) dltal

felszamitott készpénzkezelési dijak emelkedése; Uj
pénzkezelési-feldolgozdsi  eléirdsok dltal a Bankndl
jelentkezd tobbletkoltség felmerdilése; a bankkartya-
szolgdltatds elldtdsa érdekében igénybevett nemzetkdzi
kartyatarsasag dltal biztositott szolgaltatas feltételeiben
bekovetkezett valtozdsok; kiszervezés utjan elldtott
szolgdltatds esetén, a kiszervezett tevékenységet ellato
harmadik személy dltal érvényesitett dij_ és koltség
modositasok; a  bankkdrtya-szolgaltatas  ellatasa
érdekében igénybevett harmadik személy dltal végzett
szolgdltatds feltételeiben bekdvetkezett vdltozasok; a
bankkartya szolgaltatas ellatasa érdekében igénybevett
eszkozok, alkalmazdsok  beszerzési  kéltségeinek
valtozdsa; tovabba az alabbi események dltal a Banknal
jelentkezd tobbletkoltség felmertlése: a hitel eredeti
hitelcélnak meg nem felel¢ felhaszndlasa, a fedezetek,
biztositékok értékvesztése, az Ugyfél kiilsé hitelminésits
altal meghatarozott mindsitésének valtozasa, pénzigyi
mutatok romldsa (ideértve kaldndsen, de nem kizdrolag
az Uzemi eredmény, vagy sajat téke csdkkenése, kilsé
eladosodottsag névekedése) az Ugyfélnél, vagy annak a
szerzédésben  meghatdrozott  tulajdonosdndl  vagy
szamviteli térvény szerinti anyavdllalatanal; a szamuviteli
beszamol6 Bankhoz térténd benyujtdsanak elmaraddsa;
valamint az Uzletszabalyzatban, a vonatkozd dltalanos
szerz6dési  feltételekben és az  Ugyféllel  kotott
szerzédésben hivatkozott egyéb feltételek, illetve
koralmeények.

A Kondiciés Lista egyoldald médositasdra egyebekben az
Uzletszabdlyzat, a vonatkozd —dltalanos — szerzédési
feltételek és az Ugyféllel kotott szerzédés vonatkozo
rendelkezéseit kell alkalmazni.

5. Ugyfélkapcsolat megsziintetése utdn alkalmazott kiegészitd dijak

Megnevezés

Ugyfélkapcsolat megszlintetése utan érkezett kérésekkel kapcsolatos tigyintézés

Ugyfélkapcsolat megsziintetése utan harom hénappal érkezett kérésekkel kapcsolatos Gigyintézés
Ugyfélkapcsolat megsziintetése utdn egy évvel érkezett kérésekkel kapcsolatos tigyintézés
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