Podminky ING pro provadéni FX spotovych

(promptnich) transakci na devizovém trhu

Ucelem téchto ustanoveni je vyjasnit podstatu obchodniho vztahu mezi Vasi spole¢nosti a
spolecnosti ING Bank NV a jejimi pobo¢kami a spriznéngmi osobami (dale jen ,ING" nebo
,Firma“) a objasnit pfislusné postupy spolecnosti ING ve funkci obchodnika na vlastni ucet
na spotovych (promptnich) devizovych (,FX“) trzich. Nasim cilem je zajistit, aby nemohlo

dojit k Zadngm nejasnostem nebo nedorozumeénim ve vztahu k témto postupdm.

Zadame Vds, abyste se s timto sd&lenim sezndmili, protoZe obecn& vysvétluje nase
standardni podminky pro obchodovdni s klienty (spolu s dalSimi ucastniky trhu ddle jen
.protistrany”) na spotovém (promptnim) FX trhu (bez ohledu na to, zda obchodujete na
vlastni Ucet, nebo zda vystupujete jako prostfednik jiného subjektu). Toto sdéleni stanovi, jak
budeme komunikovat a jednat v pripadé Zdadosti o kotaci, Zadosti o indikativni kotaci,
konzultace pokynu k obchodovani nebo pfijeti pokynu k obchodovani a ve vSech dalSich
pfipadech, v nichZz dochdzi k vyjadfeni zajmu obchodovat, coZz muaze vést k uzavreni
transakce, a zpusobech, jakymi FfeSime mozny nebo skute¢ny stret z&jmua pfi nasem
obchodovani na vlastni Ucet a pfi Cinnostech spojenych s funkci tvirce trhu. ING klade velky
ddraz na firemni kulturu, véetné duleZitosti poctivého jednani pfi vSech nasich ¢innostech.
Tyto zasady pod ndzvem OranZovy kodex definuji hodnoty a zplsoby chovani, které zajisti
vysokou uroveri ¢estného a poctivého jednani.

ING je globdlni spole¢nost poskytujici finan¢ni sluzby, kterd pasobi a bude i naddle pusobit
jako obchodnik a tvarce trhu na spotovém (promptnim) FX trhu. V této roli ING zajistuje
kotace cen, pfijiméni pokynud k obchodovani, vyporaddani obchodu a dalsi souvisejici ¢innosti.
Pokud neni jinak dohodnuto, vystupuje ING v téchto transakcich vlastnim jménem a na ucet
Firmy. V této funkci nejednd ING jako prostfednik, zmocnénec nebo finanéni poradce ani v
jiné roli jménem svych klientd. Cilem ING je pfi obchodovdni s klienty jednat poctivé,
udrZovat vysokou uroven sluZzeb a dodrZovat standardni postupy a poZadavky zverejnéné
pfislusnymi mezinarodnimi skupinami a orgdny dozoru nad trhem. Nicéné ING a jeji klienti
mohou mit rozdilné nebo protikladné zajmy.

Podminky uvedené v tomto sdéleni se budou tykat vasich daldich jednani o FX transakcich,

resp. uzavirdni vasich FX transakci s nami, pokud neni vyslovné domluveno jinak mezi ING a




Vasi spole¢nosti (nebo pokud nenf jinak stanoveno v ostatnich podminkach ING vztahujicich

se na obchodovani) nebo pokud neni jinak stanoveno zdkonem nebo jingm nafizenim.

Obchodovdni na vlastni ucet

Pokud ING obchoduje na vlastni Ucet, uzavird transakce se svymi partnery na vlastni
ucet za obvyklych trznich podminek. Firma v této funkci nejednd jako prostrednik,
zmocnénec, ani finanéni poradce, ani v jiné roli jménem protistrany, a tedy nepfijima
Z4dné zavazky, které spole¢nost vystupujici ve vySe uvedenych rolich obvykle mad,
pokud neni mezi ING a protistranou vyslovné ujedndano jinak. V tomto pfipadé pak
ING uzavre transakci za podminek podle vlastniho uvaZzeni. Zaméstnanci klientskgch
(sales) a obchodnich (trading) oddéleni ING a elektronické platformy pro obchodovani
na FX trhu ING nefunguji jako brokefi nebo prostrednici protistrany. ING poskytuje
pravdiva vyjadreni o vSech skute¢nostech, ale tato vyjadreni by neméla byt chdpdna
jako doporuceni nebo rada. Protistrana je sama zodpovédnd za posouzeni vhodnosti
kazdé transakce na zdakladé svych vlastnich informaci a potfeb a na zdakladé
vyhodnoceni podstaty kazdé transakce.

Pokud ING souhlasi s pfijetim ,pokynu® protistrany (ve smyslu uvedeném v tomto
sdéleni) k provedeni transakce za stanovenou ,cenu“ (jako je napf. pokyn
k obchodovani za limitni cenu - limit order), vyjadfuje tim ING snahu provést
transakci za cenu poZadovanou protistranou. Pokud neni vyslovné ujedndno jinak,
ING na zdkladé vlastniho uvdZeni rozhodne, zda pokyn ke zpracovani prijme, které
pokyny bude mit zdjem provdadét, kdy je bude mit zdjem provdadét a jak je bude
provadét, vCetné toho, zda provede cely pokyn nebo jen jeho ¢dast, pokud nejsou
vyslovné ujedndny jiné podminky zpracovani pokynl. Z vyse uvedeného plyne, Ze
prijeti pokynu protistrany nebo vyjadfeni ochoty pfijmout pokyn protistrany
nezakladd smlouvu mezi protistranou a ING, kterd by Firmu zavazovala provést
libovolné nebo viechny pokyny konkrétnim zpdsobem.

Pfi rozhodovani o okamZiku provedeni pokynu muiZe ING vyhleddvat takové
prileZitosti k provedeni pokynu na trhu, které budou vyhovovat jak poZadavku
protistrany na provedeni pokynu za stanovenou cenu, tak pfinesou rozumny zisk z

této Cinnosti, v€etné toho, Ze budou zohlednény nebo upfednostnény daldi zajmy,
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obchodni pozice a transakce ING a dalSich protistran. Pokud ma ING zdjem pokyn
zpracovat, pak cena, za niZ bude pokyn zpracovdn, miZe zahrnovat prirazku (mark-
up) k cené, za niZz ING obchod provedla, nebo mohla provést, s ostatnimi

protistranami.

Tvurce trhu (Market Making)

Ve funkci tvarce trhu (market maker), ktery ridi portfolio sestavajici z pozic mnoha
protistran s protikladngmi zajmy a z vlastnich pozic ING, vystupuje ING jako
obchodnik na vlastni u¢et a maze provadét své vlastni transakce nebo transakce s
ostatnimi protistranami pred nebo spole¢né s transakcemi protistrany za ucelem
fizeni rizika, ziskani likvidity nebo za libovolngm jingm ucelem. Tyto postupy mohou
mit vliv na ceny, které nabizime protistrané na jeji transakce a mohou ovlivnit
likviditu na urovni potfebné k provedeni pokynu protistrany. Tyto postupy mohou
rovnéZ vyvolat provedeni stop loss pokynt a dalsich pokynu za limitni ceny (barrier,
knock-out, knock-in) a jingch podobnych pokynu. PFi vykondvani téchto Cinnosti se
ING snaZi pouzivat odpovidajici prostfedky, aby zamezila nepfimérenému vlivu na trh.
ING mUZe ve funkci tvlrce trhu kromé toho pfijimat Zadosti o kotace a vicendsobné
pokyny pro stejné nebo souvisejici ménové pary. ING vystupuje jako obchodnik na
vlastni ucet a muZe se snaZit uspokojit poZadavky v3ech protistran a své vlastni
nezdvislé cile pri Fizeni rizika, ale vyhrazuje si mozZnost vlastniho uvdzeni pfi
rozhodovani, jak budou pokyny jednotlivgch protistran uspokojeny, véetné provedeni
pokynu, sdruZovani a upfednostnéni pokynd a stanoveni ceny. ING neni povinna
informovat protistranu, jeZ ma zajem dat pokyn k obchodovdni, Ze ING jiZ zpracovava
pokyny ostatnich protistran, nebo vlastni pokyny pred, sou¢asné nebo sdruzené s
pokynem protistran. ING nema Zddnou povinnost sdélovat protistrané, pro¢ nemuze
pokyn protistrany ¢aste¢né nebo uplné vykonat, za podminky, Ze ING bude
protistranu pravdivé informovat, pokud se takové sdéleni rozhodne poskytnout.

Pokud neni dohodnuto jinak, viechny pevné nebo indikativni ceny kotované ING
protistrané jsou konecné (all-in) ceny zahrnujici veSkeré prirazky k ceng, za niz by ING
mohla transakci uzavfit, nebo ji uzavrela, s jinou protistranou, a to bez ohledu na
okolnosti, za nichZ je cena protistrané sdélena, nebo za nichZ protistrana informaci o

cené obdrZi. Zaméstnanci klientskych (sales) ani obchodnich (trading) oddéleni ING
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nejsou povinni informovat protistranu o o¢ekdvaném vynosu z transakce, rovnéz tak
nejsou opravnéni sdélovat protistrang, z ¢eho se skladd konec¢nd (all-in) cena
kotovand ING. PrestoZe nemdme Zadnou povinnost informovat protistranu o pfirdzce
zahrnuté k cené pokynu, budeme informovat protistranu pravdivé, pokud se
rozhodneme sdélit, zda a jaka pfirdzka je zahrnuta v cené.

e Pokud pokyn protistrany maze byt vyporadan za poZzadovanou cenu, neznamend to,
Ze ING drZelq, ziskala nebo by ziskala poZadovany instrument v mnoZstvi potfebném
pro uzavfeni transakce za cenu poZadovanou v pokynu, ani Ze existuje likvidni trh na
této cenové Urovni. Jako obchodnik na vlastni ucet se ING vZzdy snaZi provést pokyn
za UcCelem dosaZeni rozumného zisku z transakce. Pritom ING zohledriuje podle
vlastniho uvéZeni svoji vlastni pozici, véetné strategie obchodovani s dangm
instrumentem a strategie fizeni rizika, své ndaklady, rizika a daldi obchodni cile a
okolnosti.

e Pokud to vyZaduje charakter transakce, pfi sjedndvani a pfed vyporadanim transakce
muZe ING omezit nebo zajistit viechna rizika, kterd by mohla vzniknout v souvislosti s
touto transakci.

e ING si vyhrazuje pravo nabizet rdzngm protistrandm pro stejné nebo v podstatnych
ohledech podobné transakce odlisné ceny.

e Je nutno predpokladat, Ze zaméstnanci klientskych (sales) a obchodnich (trading)
oddéleni ING a také ostatni zaméstnanci ING mohou spolu konzultovat - s ohledem
na zdjmy protistrany a pouze v rozsahu potfebném pro prdci zaméstnance -
informace o chovani a o¢ekavani trhu, o prirdzce k cené (mark-up), cenovém rozpéti
(spread) a libovolné dalsi podstatné faktory ovliviiujici obchodni pozici ING a ve

prospéch obchodni pozice ING a zpracovdni transakci ostatnich protistran.

Posledni pohled - (Last Look)

Za ur¢itych okolnosti ING pfi obchodovdani prostfednictvim elektronickych platforem pouZiva
metodu posledniho pohledu (last-look), coZ znamend, Ze pred definitivni realizaci transakce,
je navrhovand realiza¢ni cena porovndna s aktudlni trZzni cenou, a jestlize pfislusna
navrhovand realiza¢ni cena leZi mimo pfedem stanovenou tolerovanou odchylku od trZni

ceny, nebude transakce realizovana. Toto bude mit za ndasledek situace, kdy transakce ve



prospéch klienta nebudou z ddvodu pohybl na trhu pfijaty; kdy transakce ve prospéch ING

nebo klienta budou prijaty v prfeddefinovanych mezich tolerance a kdy transakce

v neprospéch klienta z divodu pohybl na trhu nebudou pfijaty. Metody posledniho pohledu

jsou vyuZivany proto, aby jak ING, tak i nasi klienti byli chranéni pfed pouZitim mimotrznich

sazeb zplsobeném specifickgymi podminkami (nap¥. prodlouZené zpracovani obchodu) pfi

obchodovani prostfednictvim elektronickych platforem.

Referencni sazby (Benchmarks)

Za urcitych okolnosti mohou podminky transakce s cizi mé&nou urcovat, Ze sménny
kurz (exchange rate) nebo zdloZni sménny kurz (fallback exchange rate) se uréuji
porovndanim s referenéni sazbou (benchmark fixing). Od ING muZe byt poZadovéno,
aby ¢as od ¢asu poskytla spravcam referencni sazby kotace, které jsou vyuZivany pro
vypocet referencni sazby. Jestlize ING takové kotace poskytne a zdroveri vystupuje
jako obchodnik na vlastni ucet pro dangy ménovy pdr, potom se ING vystavuje
moZném stfetu zajmu, ktery bude feSen na zdkladé pfislusnych zdasad, postupl a
daldich smérnic ING, které ING zvoli pro vyfeSeni stfetl zdjma a posileni integrity pfi
poskytovani kotace pro vypocet referencni sazby.

Za urcitych okolnosti muZe ING uzavfit s klientem smlouvu o realizaci sménné
transakce podle referencni sazby, kterd je vytvorena spravcem referenéni sazby na
zékladé obchodovani v pribéhu urcitého ¢asového obdobi béhem obchodniho dne,
napf. podle referencni sazby WM-Reuters. Postupy fizeni rizik souvisejici s takovgmi
transakcemi mohou ING vést k realizaci zajistovacich transakci jesté pred, v prabéhu
nebo nasledné po daném ¢asovém intervalu. Ackoli tyto zajistovaci transakce, stejné
jako nesouvisejici transakce a dalsi fddné obchodni kroky pfi realizaci transakci
provedené ING pred, v pribéhu nebo po daném casovém obdobi nejsou podnikdny
s cilem ovlivnit hodnotu referenéni sazby ani souvisejici trhy, mohou mit tyto ¢innosti

v urcitych pripadech takovéto nezamyslené dasledky.



Nakladani s informacemi

e Ochrana a zachovdni davérnosti informaci o protistrané je duleZitou soucdsti nasi
obchodni ¢innosti. ING ma zavedeny postupy a kontroly, které jsou navrZzeny tak, aby
zajistily ochranu davérnych informaci protistrany. Avsak je tfeba vzit v Uvahu, Ze ING
vyuZiva poskytnuté informace ve své roli obchodnika na vlastni ucet za ucelem
uskutecnéni klientskych transakci a fizeni jejich rizika. Zejména, pokud neni ujedndno
jinak, mUZe ING v nejlepSim zdjmu protistrany pouZit ekonomické parametry
transakce (ale bez identifikace protistrany) za ucelem ziskani likvidity, resp. uzavreni
transakci z dGvodu zmirnéni rizika. Ddle, v souvislosti s povinnostmi entity podléhajici
dozoru nad trhem, ING poskytuje informace o protistrandch v rozsahu poZzadovaném
globalnimi organy dozoru nad trhem.

e U uzavienych transakci analyzuje ING tyto informace na individudlni nebo spole¢né
bazi z rGznych davodd, veetné fizeni rizika protistrany, analyzy prodeje a vztahd se
z@kazniky.

e MuiZeme rovnéZ analyzovat, komentovat a sdélovat anonymizované a souhrnné
informace tykajici se wuzavienych transakci spolu s ostatnimi relevantnimi

obchodnimi informacemi ovliviiujicimi trh interné i tfetim stranam.

Metody komunikace ohledné pokynu

Klienti, ktefi si jako zplsob komunikace ohledné svych pokynd ke sménngm obchodidm zvoli
elektronickou postu nebo jiny elektronicky komunika¢ni kandl, by si méli uvédomit, Ze tyto
pokyny, pokud budou ING pfijaty, budou realizovany, aZz pracovnici ING, odpovédni za jejich
zpracovdni, otevifou a preCtou si zpravu elektronické posty, nebo jiného elektronického
komunika¢niho kandlu. ZpoZdéni do precteni zpravy by mohlo mit za nasledek, Ze pokyn
bud nebude splnén (jednd-li se o omezeny pokyn - limit order) nebo bude splnén vyrazné
pozdéji proti ¢asu, kdy byl takovy pokyn poprvé pfijat serverem elektronické posty ING nebo
jejim jingm elektronickym systémem. BE€hem obdobi mezi elektronickym prenosem pokynu
a okamZikem, kdy je tento otevfen a precten, bude klient vystaven riziku, Ze jeho pokyn

nebude splnén (a to vCetné situace, kdy se situace na trhu zménila ve prospéch klienta),
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nebo Ze bude splnén za horsich podminek, protoZe situace na trhu se v mezidobi zménila

nepfiznivgm smérem.

Budete-li mit dotazy k obsahu tohoto sdéleni nebo dotazy tykajici se vaseho obchodovani
se ING, obratte se, prosim, na svého klientského pracovnika v ING. Podminky uvedené v

tomto sdéleni jsou dostupné na http://www.ingbank.cz a mohou byt v budoucnu

aktualizovany tak, aby byly v souladu s ménicimi se poZadavky legislativy, odvétvi nebo

jingmi okolnostmi.



http://www.ingbank.cz/

