
 

 

  
 

In dit document vind je een beknopte samenvatting van het verzekeringsproduct ING Fietsverzekering. Voor alle informatie en waarborgen 

verwijzen we naar de precontractuele informatie die je terugvindt in de algemene en bijzondere voorwaarden. De beoordeling van de mogelijke 

dekking en de omvang van jouw schade zal bepaald worden op basis van de algemene en bijzondere voorwaarden van jouw 

verzekeringsovereenkomst (polis). 

 

Welk soort verzekering is dit? 
De ING fietsverzekering is een verzekering voor jouw fiets of gemotoriseerd voortbewegingstoestel. De verzekering is bestemd voor natuurlijke 

personen vanaf 18 jaar met hoofdverblijfplaats in België, in zoverre het geen koeriersdienst, leasing of verhuur van fietsen of gemotoriseerde 

voortbewegingstoestellen of betaald personenvervoer betreft.

 

 

 

 

ING Fietsverzekering 
Informatiedocument over het verzekeringsproduct 
 
NN Non-life  -  ING Fietsverzekering  
Verzekeringsmaatschappij naar Nederlands recht, gerechtigd om Belgische risico’s te verzekeren op grond van het vrij verkeer van 

diensten. Verzekeringsmaatschappij ingeschreven in België bij NBB onder het codenummer 2925. 

 

Wat is verzekerd? 

Optionele waarborg Diefstal 

✓ Beschermt de verzekerde fiets of gemotoriseerd 

voortbewegingstoestel tegen:  

• Diefstal 

• Schade door poging tot diefstal 

• Diefstal na belaging  

 

Optionele waarborg Schade aan je fiets 

✓ Beschermt de verzekerde fiets of gemotoriseerd 

voortbewegingstoestel tegen schade: 

• Die accidenteel werd veroorzaakt; 

• Veroorzaakt door vandalisme 

• Veroorzaakt door aanrijding met een dier 

of door natuurelementen als brand of 

overstroming. 

Optionele waarborg Bescherming fietser 

✓ Beschermt de verzekerde tegen de medische kosten 

of het loonverlies bij werkonbekwaamheid wanneer 

je gewond bent door een ongeval tot 50.000 EUR 

(niet geïndexeerd) met de verzekerde fiets. Ook een 

eventueel overlijden is gedekt. 

Optioneel bij de waarborg Bescherming fietser: 

passagiersverzekering 

✓ Beschermt de kinderen tot en met 12 jaar van de 

verzekeringsnemer volgens dezelfde voorwaarden 

als de waarborg Bescherming fietser. 

Waarborg Pechbijstand 24/7 

✓ Bijstand is steeds inbegrepen bij de optionele 

waarborg Diefstal en/ of Schade aan je fiets. 

✓ Pechverhelping en sleping bij Schade of Diefstal 

onderweg in België vanaf 3km van de woning en tot 

20km buiten de Belgische landsgrenzen. 

 

 

 

Wat is niet verzekerd? 

Wat niet is verzekerd staat vermeld in de algemene 

voorwaarden. Zo is bijvoorbeeld niet verzekerd: 

 Diefstal van de fiets uit een publiek toegankelijke plaats 

wanneer deze niet bevestigd stond aan een vast punt met 

een overeengekomen slot; 

 Esthetische schade; 

 Schade enkel aan de toebehoren; 

 Schade aan accessoires; 

 Schade aan personen anders dan de verzekerde of objecten 

anders dan het verzekerd object; 

 Schade ontstaan in het kader van weddenschappen of bij 

professionele sportbeoefening of bij deelname aan 

georganiseerde wedstrijden waar een financiële beloning 

wordt toegekend; 

 De burgerlijke aansprakelijkheid ten aanzien van derden. 

 

Bijkomend en enkel voor gemotoriseerde 

voortbewegingstoestellen: 

 De optionele waarborg Bescherming fietser kan niet 

worden afgesloten voor gemotoriseerde 

voortbewegingstoestellen. 

De dekkingsbeperkingen staan vermeld in de algemene 

voorwaarden. Enige voorbeelden hiervan zijn: 

• Franchise: minstens 50 EUR en maximaal 200 EUR voor 

zowel de waarborg Diefstal als Schade. 

• Afschrijving bij waarborg Diefstal en Schade: bij totaal 

verlies is een maandelijkse afschrijving van 1% van 

toepassing per begonnen maand vanaf de 13de maand. 

Voor de batterij geldt een afschrijving van 1,5% per maand. 

• Bij diefstal gelden een aantal preventiemaatregelen. Leef je 

deze niet na ten gevolge waarvan het verzekerd object 

werd gestolen, dan zullen wij bij schade niet tussenkomen. 

•  

Zijn er dekkingsbeperkingen? 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Waar ben ik gedekt? 

✓ De dekkingen “Diefstal”, “Schade aan je fiets”, “Bescherming fietser (+ optie Passagiersverzekering)” zijn geldig in de landen vermeld in 

de algemene voorwaarden. De waarborg Pechbijstand 24/7 geldt enkel in België vanaf 3km van de woning en tot 20km buiten de 

Belgische landsgrenzen. 

Wat zijn mijn verplichtingen? 

• Je moet ons de juiste gegevens en omstandigheden meedelen bij het aangaan van de verzekeringsovereenkomst. Jouw gegevens 

worden integraal overgenomen in de polis. Jouw informatie is bepalend voor de aanvaarding, de premie en omvang van de 

verzekering. 

• Je moet bij diefstal de preventiemaatregelen naleven. Doe je dit niet ten gevolge waarvan het verzekerd object werd gestolen, dan 

zullen wij bij schade niet tussenkomen. 

• Je moet ons alle wijzigingen melden die zich in de loop van de verzekeringsovereenkomst voordoen en die een impact hebben op 

elementen en verklaringen die vermeld worden in de polis. 

• Je moet elk schadegeval zo spoedig mogelijk en uiterlijk binnen 8 dagen - te rekenen vanaf het ogenblik waarop je er kennis van hebt - 

bij ons aangeven.  

• Je moet de verschuldigde premie(s) aan ons betalen. 

Wanneer en hoe betaal ik? 

Je moet de premie maandelijks of jaarlijks betalen, hetzij via domiciliëring hetzij via overschrijving. In dit laatste geval ontvang je hiertoe 

een uitnodiging tot betaling van ons. 

Wanneer begint en eindigt de dekking? 

De begindatum en de duur van de verzekering wordt vermeld in de polis. Bij onderschrijving, vangt de verzekering ten vroegste aan de dag 

na de eerste premiebetaling. De verzekering begint en eindigt telkens om 00.00 uur. De overeenkomst duurt een jaar en wordt jaarlijks 

stilzwijgend verlengd. 

Hoe zeg ik mijn contract op? 

Je kan de verzekeringsovereenkomst (polis) volledig of gedeeltelijk opzeggen ten minste 3 maanden vóór de hoofdvervaldag of 

overeenkomstig elke andere termijn zoals bepaald in artikel 85 §1 betreffende de wet op de verzekeringen van 4 april 2014, per 

aangetekend schrijven, per deurwaardersexploot of door afgifte van een opzeggingsbrief met ontvangstbewijs op de hoogte brengen.   

Verzekeraar: NN Non-life – btw nr. BE 0801.866.930 RPR Brussel gelegen te 1060 Brussel, Fonsnylaan 38, onder toezicht van de NBB erkend 

onder code 2925 en gemachtigd om in België op grond van vrijheid van vestiging in België verzekeringen te onderschrijven. Belgisch bijkantoor 

van Nationale-Nederlanden Schadeverzekering Maatschappij N.V., verzekeringsmaatschappij naar Nederlands recht, onder toezicht van de DNB 

en toegelaten onder code nummer van de NBB 2925, met maatschappelijke zetel te  Prinses Beatrixlaan 35, 2595 AK ‘s-Gravenhage, Nederland – 

KVK nummer 27023707 
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