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ING Bank NV. Magyarorszdagi Fidktelepe egyedi pénzigyi helyzet
kimutatds

a december 31-én végzédo évekre

Az 6sszegek millio Forintban értendék Megjegyzés decembze(:138]: decemb2e(313>7]:
Eszko6zok
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben 2 24 040 27 167
Ertékpapirok 3 124 602
Szdrmazékos pénzligyi eszkozok 4 36 330
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénzigyi eszkdzok

- Kereskedési célu pénzligyi eszkdzok 3 6190

- Szarmazékos pénzlgyi eszkdzok 4 18 762
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok 3 121087
Bankokkal szembeni kovetelések 5 217 007 195 405
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 6 166 358 107 138
Tényleges ado kovetelések 29 549 411
Ertékesitésre tartott eszkdzok 7 413 905
Ingatlanok, gépek és berendezések 8 394 370
Immateridlis javak 9 66 76
Halasztott add kdvetelések 28 111 57
Equéb eszkdzok 10 853 1363
Eszkozok dsszesen 570723 478 931
Kotelezettségek
Ertékpapir kotelezettségek 11 8279
Szarmazékos pénzlgyi kotelezettségek 12 32516
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénzigyi kitelezettségek

- Kereskedési célu pénzlgyi kotelezettségek 11 7 254

- Szdrmazékos pénzugyi kotelezettségek 12 19 615
Bankokkal szembeni kotelezettségek 13 144 937 40 338
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 14 324 375 356 728
Pénzligyi garanciak 11 18
Céltartalékok 0 0
Tényleges addkotelezettségek 0 0
Halasztott adokotelezettségek 28 109 109
Egyéb kotelezettségek 15 13763 9 904
Kotelezettségek dsszesen 523990 433 966
Sajat téke
Jegyzett téke 2 2
Toketartalék 43 643 43 643
Eredménytartalék 1575 -692
Atértékelési tartalék 413 912
Eqyéb tartalék 1100 1100
Sajat téke 6sszesen 16 46 733 44 965
Sajat toke és kotelezettségek dsszesen 570723 478 931
Budapest, 2019. majus 27.

Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgatd Pénzlgyi és bankizemiigazgatd
N )




ING Bank NV. Magyarorszagi Fioktelepe egyedi teljes atfogd
jovedelemkimutatds

a december 31-én végzédo évekre

Az 6sszegek millié Forintban értendék Megjegyzés 2018 2017
Kamatbevételek 8 481 4541
- Effektiv kamatlab mddszerrel elszdmolt kamatbevételek 2672 2579
- Egyéb kamatbevételek 5809 1962
Kamatrdforditasok -9 791 -5 166
Nett6 kamateredmény 17 -1310 -625
Befektetésekbdl szarmazé eredmény 18 248 6
Dij- és jutalékbevételek 5613 4951
Dij- és jutalékraforditasok -1037 -687
Nett6 dij- és jutalékeredmény 19 4576 4264
Ertekelési eredmény és kereskedés nettd eredménye 20 11088 8156
Egyéb bevételek 21 1336 1340
Miikddési bevételek sszesen 15938 13141
Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés valtozasa 22 -695 -267
Személyi jelleql raforditasok 23 -2 557 -2 734
MUkodési koltségek 24 -6 241 -5 617
Eqyéb raforditasok 25 -4 595 -4 298
Koltségek és raforditdsok 6sszesen -13 393 -12 649
Addzas el6tti eredmény 1850 225
Nyereségadd 28 -569 -715
Tdrgyévi eredmény 1281 -490

Egyéb atfogo jovedelem
Tételek, amelyeket dtsoroltak, vagy amelyek a késébbiekben dt lesznek sorolva az eredménybe

Egyéb datfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénzigyi eszkdzok valos érték

valtozdsa 413 211
Eredménybe atvezetett nettd realizalt nyereség/veszteség 0 -35
Teljes atfogo jovedelem 1694 -314

Budapest, 2019. mdjus 27.

Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgatd Pénzligyi és bankizemi igazgatd




ING.

ING Bank NV. Magyarorszdgi Fidktelepe egyedi sajat téke valtozdés
kimutatas

Az osszegek mill Forntban értendok "ok tortalél -taraldh | tartalék tarelél seszesen
2017. janudr 1-i egyenleg 2 43 643 1037 736 1100 46 518
Targyévi eredmény az eredménybe atvezetett nettd realizalt nyereség /
veszteség nélkal -525 -525
Equyéb atfogo jovedelem 35 176 211
Toketulajdonosokkal folytatott tgyletek -1239 -1239
2017. december 31-i egyenleg 2 43 643 -692 912 1100 44 965
e
Az osszegek millc Frintoan értendok "%e  tortolék  tartaléh  tartalék torteitk osszesen
2018. janudr 1-i egyenleg 2 43 643 -692 912 1100 44 965
Az IFRS 9-re torténd attérés hatdsa 74 74
2018. janudr 1-i ujramegdllapitott egyenleg 2 43 643 -618 912 1100 45039
Targyévi eredmény az eredménybe atvezetett nettd realizalt nyereség /
veszteség nélkal 1281 1281
Eqyéb dtfogo jovedelem 912 -499 413
Toketulajdonosokkal folytatott tgyletek 0 0
2018. december 31-i egyenleg 2 43 643 1575 413 1100 46 733
Budapest, 2019. mdjus 27.
Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgatd Pénzligyi és bankizemi igazgatd
N /
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ING Bank NV. Magyarorszdagi Fidktelepe egyedi cash-flow kimutatds

a december 31-én végzédo évekre

Az 6sszegek millio Forintban értendék Megjegyzés 2018 2017
Miikddési tevékenységbdl szarmazé pénzeszkozvaltozdas
Adoézas el6tti eredmény 1850 225
Médositva: - értékcsokkenés 141 143
- hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés vdltozdsa 695 267
- eqgyéb eszkdzokre képzett értékvesztés vdltozasa 680 506
- céltartalékok 0 -98
- eredménnyel szemben valésan értékelt pénziigyi eszkdzok és
kotelezettségek valds érték valtozdsa -4 793 5569
- értékesithetd befektetések realizdlt valos érték kilonbozete 0 -35
- Tokeinstrumentum értékesités eredménye 905 0
Osztalékbevétel -4 -6
Fizetett nyereségjellegli addk -623 -739
Valtozasok: - bankokkal szembeni kovetelések 13137 -7 135
- eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénztigyi eszkozok -10 260 21 664
- Ugyfelekkel szembeni kovetelések -59 752 2 545
- eqyéb eszkozok -305 -1436
- bankokkal szembeni kételezettségek 117 796 -22 543
- eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénzigyi kotelezettségek 3933 -1553
- Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek -32 352 -34 202
- egyéb kételezettségek 3853 6 740
M(ikddési tevékenységbdl szarmazé nettd pénzeszkodzvdltozas 27 34901 -30 088

Befektetési tevékenységbdl szdrmazé pénzeszkozvaltozdas

Befektetések és elélegek: - értékesitheté befektetések 76 615 6320
- amortizdlt bekertlési értéken értékelt pénziqyi eszkdzok valtozasa -91 065 0
- ingatlanok, gépek és berendezések, illetve immateridlis javak beszerzése -161 -156
- ingatlanok, gépek és berendezések, illetve immateridlis javak eladasa 5 27
- osztalékbevétel 4 6
Befektetési tevékenységbdl szdrmazé nettd pénzeszkozvdltozds -14 602 6197

Finanszirozasi tevékenységbdl szarmazé pénzeszkozvdltozas

Fizetett osztalék 0 -1239
Finanszirozasi tevékenységbdl szarmazé pénzeszkozvdltozas 0 -1239
Netté pénzeszkoz vdltozds 20299 -25130
Készpénz és készpénz egyenértékesek az év elején 182 410 207 540
Készpénz és készpénz egyenértékesek az év végén 202 709 182 410
Pénzeszkoz vdltozds 26 20299 -25 130

Lasd még a Kiegészité megjegyzésekben a ,26. Készpénz és készpénz egyenértékesek” és a ,27. Mikddési tevékenységbél szarmazé
pénzeszkdz vdltozasa” részeket.

Budapest, 2019. majus 27.

Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgatd Pénzugyi és banklizemi igazgato




ING Bank NV. Magyarorszdagi Fioktelepe kiegészitd megjegyzések az
egyedi éves pénzlgyi kimutatdsokhoz

A pénziigyi kimutatdsokat készit6 vallalkozds

A Fioktelep alapitéja - az ING Bank N.V. (székhelye Bijlmerplein 888, 1102 MG, Amszterdam, cégbejegyzés helye és szama: Amszterdami
Kereskedelmi és Iparkamara Kereskedelmi Nyilvdntartdsa, no. 33031431).

Az ING Bank N.V. 1991-ben alapitotta meg Magyarorszagon az ING Bank Rt-t. A Bank volt Magyarorszdgon az elséként bejegyzett
kizarolagos kulféldi tulajdonban lévé pénzintézet és teljes kord kereskedelmi (vdllalati) és korlatozott mértéki lakossdagi banki
tevékenységet folytatott. A mukodési forma megnevezése miatt - a torvénymodositasnak megfeleléen - a Bank neve Rt-rél Zrt.-re
vdltozott, amelyet 2006. mdjus 02-an jegyzett be a Cégbirdsag.

Az ING Bank N.V. 2008. augusztus 08-dn magyarorszdgi fioktelepet alapitott ING Bank N.V. Magyarorszdgi Ficktelepe néven (tovdbbiakban
.Fioktelep”), amelyet a magyarorszagi Cégbirésdg 2008. szeptember 05-én jegyzett be. Cégjegyzék szama: 01-17-000547.

A Fioktelep székhelye: 1068 Budapest, Dézsa Gyorgy ut 84/B;

A Fidktelep honlapja: https://www.ingwholesalebanking.hu

A Bank jegyzett tokéje 2008. szeptember 30-dn 18 589 millié Forint volt, az alapitéi vagyon 185 886 darab, egyenként 100 000 Forint, azaz
szazezer Forint névérték( névre szolo részvény testesitett meg. Az ING RUK Regionalis Ugyviteli Kézpont Kft. 361 millié Forint, az ING Duna
Szolgaltatoé Kft. 563 millié Forint jegyzett tékével rendelkezett 2008. szeptember 30-an. Mindharom tdrsasag kizdrélagos tulajdonosa a
holland ING Bank N.V. volt (székhelye: Bijlmerplein 888, 1102 MG, Amszterdam).

A fent leirt tulajdonviszonyok - ING Bank N.V. a kdzvetlen és egyeduli tulajdonosa a tdrsasagoknak - tették lehetévé, hogy az ING Bank Zrt.,
az ING RUK Regiondlis Ugyviteli Kézpont Kft. és az ING Duna Szolgdltato Kft. beolvadjon az ING Bank N.V.-be. Az dtalakulas a Holland Polgdri
Toérvénykdnyv és az Eurépai Parlament és a Tandcs a tékeegyesitd tdrsasagok hatarokon dtnyulé egyesilésérdl szolé 2005/56/EK
iranyelvének rendelkezései, valamint az ezt implementalé magyar jogszabdly (2007. évi CXL. térvény) alapjan tértént. A 2008. augusztus 8-
an kelt egyestilési szerzédésben az ING Bank N.V., mint dtvevé tarsasdg, valamint az ING Bank Zrt., az ING RUK Regiondlis Ugyviteli Kozpont
Kft. és az ING Duna Szolgdltato Kft., mint beolvadé tdrsasdgok hatdroztak az egyestlésrél. Az egyesulési szerzédésben megdllapodtak az
atalakulds napjaban, amely 2008. szeptember 30. volt, igy a beolvadé tdrsasagok utolsé tzleti éve 2008. szeptember 30-ig tartott. A Holland
Kereskedelmi Kamara 2008. oktéber 2-an hagyta jéva az egyesulést.

A beolvadt tarsasagok eszkozeit és kotelezettségeit az ING Bank N.V. vagyoni hozzdjdrulds cimén adta at a Fidktelepnek, 2 millié Forint
értékben dotacios tékeként, illetve ezen feltl egyéb vagyoni hozzdjdruldsként. A dotacios tékét a Fioktelep jegyzett téke soron, mig az ezen
fellli egyéb vagyoni hozzgjaruldst téketartalék soron mutatja ki a kényveiben. A beolvadds éta sem a dotdcios téke, sem a téketartalék
nem valtozott.

A Fioktelepnek 2018. december 31-re vonatkozdan nincs konszolidalt pénzigyi kimutatasok készitési kotelezettsége.

A tulajdonos ING Bank N. V. az Eurépai Unié dltal befogadott Nemzetkdzi Pénziigyi Beszamoldsi Standardok szerint készitett konszolidalt
pénzigyi kimutatasaiba valamennyi 50%-nal nagyobb tulajdoni részesedését teljes egészében bevonja. A 2018. évi éves jelentése
megtekinthetd az www.ing.com/Investor-relations/Annual-Reports.htm linken.

Az ING Bank N. V. tulajdonosa, az ING Groep N.V. a hasonlé elvek alapjan készitett konszolidalt pénzigyi kimutatasaiba bevonja
tulajdonosunkat. A 2018. évre vonatkozé éves jelentése megtekintheté az www.ing.com/Investor-relations/Annual-Reports.htm linken.
Az ING Bank N.V. a hitelintézetekre és befektetési vdllalkozdsokra vonatkozoé prudencidlis kovetelményekrol szélo 575/2013/EU rendelet
(CRR rendelet) nyolcadik részében foglalt nyilvdnossagra hozatali kdvetelmények teljesitésére vonatkozd eldirasoknak a 2018. évi
konszolidalt éves jelentés 'Risk Management’ fejezetében (175.-257. oldal), valamint a http://www.ing.com/About-us/Corporate-
Governance/Remuneration-1.htm oldalon taldlhaté ,Capital Requirements Regulation (CRR) 2018 Remuneration Disclosure ING Bank
N.V." kiadvannyal tett eleget.
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Konyvviteli szolgdltatas

A 2018-as év folyaman végzett konyvviteli feladatok iranyitdsaért, vezetéséért felelé személy:

Vari Hajnalka 2310 Szigetszentmiklds, Szent Miklés utja 12/2/A
regisztracios szama: 200781

Konyvvizsgalat

A Szamwviteli torvény szerint a Fioktelep vdllalkozasnak mindsul, ezért kdteles egyedi éves pénzigyi kimutatdsait kényvvizsgaléval

ellendriztetni.

A Fioktelep 2018. évi egyedi pénziigyi kimutatasainak kdnyvvizsgdlsja:

KPMG Hungdria Kényvvizsgalé, Adé- és Ko6zgazdasdgi Tandcsadé Kft.
székhelye: 1134 Budapest, Vaci ut 31.
cégjegyzékszama: 01-09-063183
kamarai nyilvantartasi szama: 000202

Kénywvizsgdlo

Nagy Zsuzsanna 1028 Budapest, Fenyderdé utca 20.
Anyja neve: Hevér Anna
kamarai nyilvantartasi szdm: 005421

Az egyedi éves pénziigyi kimutatdasok aldirdi

Bodor Tibor ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe
Vezérigazgato
1022 Budapest, Tulipan u. 3.

Réthy Gyula ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fioktelepe
Pénzlgyi és bankizemi igazgatd
1028 Budapest, Harmatcsepp u. 11.

Az egyedi éves pénziigyi kimutatasok jovahagydasa

Az ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fioktelepe 2018. december 31-i dllapot szerinti és a 2018. december 31-vel végzéd6 évre vonatkozo
egyedi éves pénzugyi kimutatasait az anyavallalat arra felhatalmazott vezet6i az 1/2019. szdmu Alapitoéi Hatdrozat aldirdsaval hagytak
jova.

Az egyedi éves pénziigyi kimutatdsok készitésének alapja

Az egyedi pénziigyi kimutatasok az Eurépai Unié ("EU") dltal befogadott Nemzetkdzi Pénziigyi Beszamolasi Standardokkal 6sszhangban
kerlltek ¢sszeallitdsra (tovabbiakban ,IFRS-ek”). A Fidktelep a szamvitelrdl szolé 2000. évi C. térvény (,Szdmviteli térvény”) szerinti éves
beszamolo-készitési kdtelezettségének jelen egyedi pénzigyi kimutatdsok dsszedllitasaval tesz eleget a Szamviteli térvény 9/A. §-nak
megfelelden.

Az EU dltal elfogadott IFRS a Nemzetkozi Szamviteli Standard Bizottsag (IASB) dltal kibocsdtott IFRS standardokat és a Standard
Ertelmezési Bizottsag (IFRIC) dltal kibocsdtott értelmezéseket jelenti.

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe egyedi éves pénziigyi kimutatdsai a vdllalkozas folytatdsanak elve alapjan készultek.




1. SZAMVITELI POLITIKA

Az aldbbi valtozasokat kivéve a Fidktelep kovetkezetesen alkalmazta a szamviteli politikajét a jelen egyedi éves pénzligyi kimutatdsok
minden idészakdra.

1.1. Az IFRS 2018. évre hatdlyos vdltozdsai
Jelen pénzigyi kimutatdsok tartalmazzdk az IFRS-ek 2018. évre vonatkozé valtozdsait.
1.1.1. IFRS 9 ,Pénziigyi Instrumentumok”

2014. juliuséban a Nemzetkozi Szamviteli Standard Testulet (IASB) kibocsdtotta az IFRS 9 Pénzigyi Instrumentumok standard végleges
verziojat, mely 2016. novemberében az EU dltal is befogadasra kerdlt. Az IFRS 9 2018. janudr 1-jén vagy azt kdvetden kezdédé pénzigyi
év kezdénapjatol hatdlyos, eléalkalmazdsa megengedett.

A Fidktelep 2018. januar 1-jétél visszamenoleg alkalmazta az IFRS 9 besoroldsat, értékelését és értékvesztés kdvetelményeit a nyitd
mérleg és a nyitd téke 2018. janudr 1-jén térténd kiigazitdsaval, vagyis az dttérésboél fakadéan a pénzigyi eszkozok és pénzigyi
kotelezettségek konyv szerinti értékének kilénbségei 2018. janudr 1-jén kerlltek elszamoldsra az eredménytartalékban és a
tartalékokban. A Fidktelep nem dllapitotta meg Ujra az &sszehasonlité idészak adatait. Ennek megfeleléen a 2017-re bemutatott
informdcidk nem tukrozik az IFRS 9 kdvetelményeit, ezért nem 6sszehasonlithatd az IFRS 9 szerint 2018-ra bemutatott informaciokkal.

Az Uj standard alapveté vdltozasokat hoz a pénzlgyi eszkozok elszdmoldsaban és bizonyos tekintetben a pénzigyi kdtelezettségek
elszamoldsdban is.
Az IFRS 9-re torténd dttérés az alabbi f6 valtozasokat okozta a Fioktelep pénziigyi instrumentumokra vonatkozé szamviteli politikdjaban:

A pénzligyi eszkozok és kotelezettségek besoroldsa

Az IFRS 9 hdrom f6 besoroldsi kategdridt tartalmaz a pénzigyi eszkozok tekintetében: amortizdlt bekerdilési értéken torténd értékelés
(AC), egyéb atfogo jovedelemmel szembeni valés értéken torténd értékelés (FVOCI) és eredménnyel szemben valés értéken torténd
értékelés (FVPL). Az IFRS 9 egy Uj besoroldsi és értékelési megkdzelitést alkalmaz a pénztigyi eszkozok tekintetében, amely egyrészt fligg
a valasztott Uzleti modelltdl, ahogyan az eszkozoket kezeli a Fioktelep, mdsrészt pedig fligg a pénzdramlasok jellemzéitél. A standard
megszlnteti az IAS 39 hatdlya alatt 1étezé lejaratig tartandd (HTM), kdlcsdndk és kdvetelések (L&R) valamint, értékesithetd (AFS)
pénzlgyi eszkdz kategoridkat. Az IFRS 9 hatdlya alatt a bedgyazott szdrmazékos Ugyletet tartalmazé szerzédéseknél az alapszerzédés
a standard hatdlya alatt kezelendd pénzigyi eszkdz, ami soha sem vdlaszthaté el a szarmazékos tgylettél. Emiatt egy hibrid pénzigyi
instrumentum teljes egészében kerUl értékelésre besorolaskor.

Az IFRS 9 nagyrészt megtartja a jelenleg hatalyos IAS 39 kévetelményeit a pénzlgyi kotelezettségek besoroldsanak vonatkozasaban.

A pénzligyi eszkézok értékvesztése

Az IFRS 9 az eldretekintd ,varhatéd hitelezési veszteség” modelljét (expected credit loss - ECL) alkalmazza az IAS 39 ,felmerdlt
veszteségek” modelljével szemben. Jelentés mérlegelésre van sziikség annak meghatdrozasdra, hogy a gazdasdgi tényezdk valtozasa
hogyan befolyasolja a varhatd veszteségeket, ami a modellben valészintiségekkel stlyozott végeredményként jelenik meg.

Az Uj értékvesztési modellt kell alkalmazni az amortizalt bekertlési értéken és FVOCI értéken értékelt eszkézok esetén, kivéve a
tékeinstrumentumokat, tovabba bizonyos hitelelkdtelezettségek és pénziigyi garancidk esetében.

Az IFRS 9 szabdlyai szerint a Fidktelep a hitelezési veszteségeket korabban jeleniti meg, mint az IAS 39 hatdlya alatt.

Attérés

Az IFRS 9 miatti szamwviteli politika vdltozdsokat a Fioktelep az els6é alkalmazas idépontjabdl fennalld tények és korilmények

figyelembevételével alkalmazta:

+ A Fioktelep az IFRS 9 kezdeti alkalmazdasakor fenndllé tények és koralmények alapjan végezte el az Gzleti modell meghatarozasdt,
amelyben a pénziigyi eszkézeit tartja.
bizonyos pénziigyi eszkdzok és pénzlgyi kdtelezettségek az eredménnyel szemben valos értéken értékeltként térténd megjeldlése
és a korabbi megjeldlés visszavondsa (FVPL);
bizonyos tékeinstrumentumokba térténd befektetések az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékeltként torténd
megjelolése (FVOCI).




Konyv szerinti értékek bemutatdsa az IAS 39 és IFRS 9 szerint az 4tdllds napjan 2018. januar 1-jén:

Konyv szerinti érték egyeztetés az IFRS 9-re torténd dtallas napjan 2018. janudr 1-jén

Az 6sszegek millio Forintban értendsk Megjegyzés IAS 39 Atsorolés Atértékelés IFRS 9
steer]ff:rf és szamlakdvetelések a Magyar Nemzeti Bankkal c 27167 0 26 27193
Bankokkal szembeni kévetelések C 195 405 0 35 195 440
Kereskedési célu pénzligyi eszkdzok B 6190 -6 190 0 0
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok A 121087 -121 087 0 0
Ertékpapirok A, B, C n/a 127 277 -28 127 249
Szarmazékos pénzlgyi eszkdzok 18 762 0 0 18 762
Ugyfelekkel szembeni kévetelések C 107 138 0 41 107 179
Eqyéb eszkozok 3182 0 0 3182
Osszes eszkéz 478931 0 74 479 005
Bankokkal szembeni kételezettségek 40 338 0 0 40338
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 356 728 0 0 356 728
Kereskedési célu pénziigyi kételezettség 7254 0 0 7254
Szdrmazékos pénzlgyi kotelezettségek 19615 0 0 19615
Egyéb kételezettségek 10031 0 0 10 031
Osszes kételezettség 433 966 0 0 433966
Sajat téke 44 965 0 74 45 039
Osszes téke 44 965 0 74 45039
Osszes kételezettség és toke 478931 0 74 479 005

Az IFRS 9 standardra torténd attérés eredményeként az aldbbi portféliok esetében a kdvetkezd dtsorolasok, atértékelések torténtek

2018. janudr 1-jén:

A) Az értékesithetd pénzlgyi eszkdzok kozott nyilvantartott értékpapir portfolio dtsoroldsra kerilt az amortizalt bekerdlési értéken
értékelt, valamint a Fioktelep konyveiben lévo részvények és részesedések esetében az egyéb atfogd eredménnyel szemben valos
értéken értékelt értékpapirok kozé (FVOCI). A pénziigyi helyzet kimutatasban mindkét portfélio az Ertékpapirok kozétt taldlhato. Az
amortizalt bekerdlési értéken értékelt értékpapirok dllamkotvényeket és diszkontkincstdrjegyeket tartalmaznak és Uzleti
szempontbdl tartasuk elsédleges célia a Fioktelep megfeleld likviditasi strukturdjanak, valamint a szabdlyozok dltal tamasztott
kévetelmények biztositdsa.

B) A kereskedési célu értékpapirok esetében az értékelésben nem tortént valtozds (eredménnyel szemben elszdmolt valods értéken
tortént 1AS 39 és IFRS 9 alatt is), igy a tékében sem volt szikség kiigazitasra. A pénzigyi helyzet kimutatdsban az eredménnyel
szemben valds értéken értékelt értékpapir portfolié szintén az Ertékpapirok kézoétt taldlhato 2018. janudr 1-jétél.

C) Az IFRS 9 értékvesztéshez kapcsolédo eldirdsai miatt atértékelésre kerult a Készpénz és szdmlakdvetelések a Magyar Nemzeti
Bankkal szemben, a Bankokkal szembeni kévetelések, az Ertékpapirok, valamint Ugyfelekkel szembeni kévetelések sorok a pénziigyi
helyzet kimutatasban.

10



Pénzlgyi instrumentumok besorolasa és értékelése az IFRS 9-re torténd atallas napjan 2018. janudr 1-jén:

Pénziigyi instrumentumok besoroldsa és értékelése az IFRS 9 bevezetése napjan 2018. janudr 1-jén

I1AS 39

IFRS 9

p 1AS 39 . - . P IFRS 9 P
2017-es besorolds Ertékelési kategéria Kdnyv SZZ:Itnétkl Konyv szz:ltrgl:(l Ertékelési kategoria 2018-as besorolas
Készpénz és . R , Keészpénz és
szdmlakdvetelések a Magyar ~ Amortizalt bekerdlési érték 27 167 27193 Amortizdlt beker’ule’5| szamlakdvetelések a
Nemzeti Bankkal szemben ertek Magyar Nemzeti

Bankkal szemben
Bankokkal szembeni Amortizalt bekeriilési érték 195 405 195 440 Amortizdlt bekertlési  Bankokkal szembeni
kovetelések érték kovetelések
Kereskedési célu pénziigyi Eredménnyel szemben Eredménnyel szemben — .
eszkozok valds értéken elszamolt 6190 6190 valds értéken elszamolt Ertékpapirok
el L Egyéb atfogo eredménnyel
E;tziléisétkhetd penzugy! szemben valos értéken 121087 n/a n/a n/a
elszamolt
Eqyéb atfogo ]
n/a 10 eredménnyel szemben Ertékpapirok
valds értéken elszamolt
Amortizdlt bekerulési . .

n/a 121049 értek Ertékpapirok
Szarmazékos pénzigyi Eredménnyel szemben 18 762 18 762 Eredménnyel szemben Szdrmazékos pénzigyi
eszkozok valds értéken elszamolt valds értéken elszamolt eszkozok
Lejdf.‘“.i.g tartott pénziigyi Amortizdlt bekertlési érték 0 0 n/a n/a
eszkozok
U‘ggfele’kkel szembeni Amortizalt bekerdilési érték 107 138 107 179 Amortizalt beker’ulé’5| Uggfelekkel"szempem
kovetelések érték kovetelések
Egyéb eszkozok Amortizdlt bekerulési érték 3182 3182 Amortizdlt bekerefjl,lté;(' Egyéb eszkozok
Osszes eszkoz 478 931 479 005
Bgnkokkal s’zembeni Amortizalt bekeriilési érték 40338 40338 Amortizdlt beker‘ijlé‘si Bankq_kkal szem’beni
kotelezettségek érték kotelezettségek
U‘ggfelekkel’ szembeni Amortizalt bekerdlési érték 356 728 356 728 Amortizalt beker’ulé’5| Uggfelg_kkel szempem
kotelezettségek érték kotelezettségek
Kereskedési célu pénztgyi Eredménnyel szemben 7254 7254 Eredménnyel szemben Ertékpapir
kotelezettség valos értéken elszdmolt valos értéken elszamolt kotelezettségek
Szdrmazékos pénzlgyi Eredménnyel szemben 19 615 19 615 Eredménnyel szemben Szdrmazékos pénzugyi
kotelezettségek valds értéken elszamolt valds értéken elszamolt kotelezettségek
Egyéb kételezettségek Amortizdlt bekerulési érték 10031 10031 Amortizdlt beke:é(‘:'ltéésll Egyéb kételezettségek
Osszes kotelezettség 433966 433966
Sajat téke 44 965 45 039 Sajat téke
Osszes kotelezettség és sajat toke 478 931 479 005

Pénziigyi instrumentumok besoroldsa - 2018. december 31.

Eredménnyel .ngéb dtfogé
jovedelemmel . s
Az 6sszegek millio Forintban értendok . szembe,n szemben Amortlzu]lt bell(eryley Osszesen
elszdmolt Yulgs elszamolt valds értéken értékelt
ertek érték
Készpénz és szamlakdvetelések a Magyar Nemzeti Bankkal 0 0 24 040 24 040
szemben
Bankokkal szembeni kdvetelések 0 0 217 007 217 007
Szarmazékos pénzligyi eszkdzok 36330 0 0 36 330
Ertékpapirok 13658 10 110934 124 602
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 0 0 166 358 166 358
Pénziigyi eszk6zok 6sszesen 49988 10 518 339 568 337
Bankokkal szembeni kételezettségek 0 0 144 937 144 937
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 0 0 324 375 324375
Ertékpapir kotelezettségek 8279 0 0 8279
Szarmazékos pénzigyi kotelezettségek 32516 0 0 32516
Pénziigyi kotelezettségek 6sszesen 40 795 0 469 312 510 107
\
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Pénziigyi instrumentumok besoroldsa - 2017. december 31.

Eredménnyel

Az 6sszegek millio Forintban értendék . Szembe,n Ertékesithetd AmorFiZé,lt bel,(erfjléSi Osszesen
elszdmolt valdés értéken értékelt

érték
E;Sﬁfbe;rf és szdmlakdvetelések a Magyar Nemzeti Bankkal 0 0 27167 27167
Bankokkal szembeni kdvetelések 0 0 195 405 195 405
Kereskedési célu pénziigyi eszkdzok 6190 0 0 6190
Szarmazékos pénziigyi eszkdzok 18762 0 0 18762
Ertékesithetd pénziigyi eszkézok 0 121087 0 121 087
Lejdratig tartott pénzigyi eszkdzok 0 0 0 0
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 0 0 107 138 107 138
Pénziigyi eszk6zok 6sszesen 24952 121 087 329710 475 749
Bankokkal szembeni kotelezettségek 0 0 40338 40338
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 0 0 356 728 356728
Kereskedési célu pénzigyi kotelezettség 7 254 0 0 7254
Szarmazékos pénzligyi kotelezettségek 19 615 0 0 19 615
Pénziigyi kdtelezettségek 6sszesen 26 869 0 397 066 423 935

Az alabbi tdblazat a pénzigyi eszkdzok IAS 39 szerinti értékesithetd pénzigyi eszkozok kategériabdl az IFRS 9 szerinti amortizalt
bekerdilési érték kategorigba térténd dtsorolasdnak hatdsait mutatja be:

Ertékesithetd pénziigyi eszkéz6k kategériabél amortizdlt bekeriilési érték kategéridba atsorolas hatdsa

Az 6sszegek millié Forintban értendék 2018. december
31.
Valds érték 2018. december 31-én 111088
Valds érték nyereség egyéb atfogo jovedelemben, ha a pénzugyi eszkdz nem kerdlt volna dtsorolasra 74
Ertékvesztés
IFRS 9 atallds értékvesztési hatdsa
IAS 39 IFRS 9 -
. e . . hitelveszteségekre IFRS 9 TPy hitelezési veszteség
Az dsszegek millié Forintban értendsk képzett értékvesztés értékvesztési szakaszok Atértékeles (ECL)
2017. december 31. 2018. janudr 1.
1.szakasz - 12 havi ECL -65 122
Csoportos értékvesztés (IBNR) 206 i .
2.szakasz - élettartami ECL -6 13
Egyedi értékvesztés (ISFA) 1415 3.szakasz - élettartami ECL 8 1423
EgyszerUsitett médszer 16 0 16
Osszesen 1637 Osszesen -63 1574

A tdbldzat tartalmazza az IAS 39 alatt értékesithetd pénzligyi eszkdzok kdzul az IFRS 9 amortizalt bekerulési értéken értékelt pénzigyi
eszkdzok kozé atsorolt értékpapirokra képzett értékvesztés 39 millié Forint 6sszeqUi kiigazitasat az attérés napjan. 2018. janudr 1-jén az
1. szakaszban szereplé mérlegen kivili kotelezettségekre képzett értékvesztés allomdnya 21 millié Forint volt.

Az IFRS 9 hatdsa a Fidktelep sajat tékéjére

IFRS 9 hatdsa a Fidktelep sajat tokéjére

Az 6sszegek millio Forintban értendék 2018. janudr 1.
Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés hatdsa 102
Amortizdlt bekerulési értéken értékelt portfolioba atsorolt értékpapirokra képzett értékvesztés hatdsa -39
Amortizdlt bekerilési értéken értékelt portfélioba atsorolt értékpapirok atértékelésének hatdsa 11
Osszes hatds 74

1.1.2. IFRS 15 Vevoi szerz6désekbdl szarmazé bevétel

Az IFRS 15 Vevéi szerz6désekbdl szarmazé bevétel standard 2018. janudr 1-jétél hatdlyos, amely a kordbban érvényes IAS 18 Bevételek
és |AS 11 Beruhdzdsi szerzédések, valamint az ezekhez a standardokhoz kapcsolddd értelmezéseket vdltotta fel. A standard eléirdsai
alapjan egyes szerzédések tartalmazhatnak olyan elemeket is, amelyek mads standard (IFRS 9 Pénzigyi instrumentumok standard)
hatalya ald tartoznak. llyen esetben eldszor el kell kuldniteni a mas standard hatalya ald tartozéd elemeket, majd a tébbi elemre kell az
IFRS 15 standard eldirasait alkalmazni. Az IFRS 15 standard tovabbd egy o6t |épésbél alld megkozelitést vezet be a bevételek

\ J
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elszamoldsdra, miszerint akkor ismeri el a bevételt, amikor a megallapodds szerinti teljesitési kdtelezettségek teljestilnek. Ez torténhet
egy meghatdrozott idétartam alatt vagy egy konkrét idépontban.

Az IFRS 15 standard hatdlyba épése csak a nettd jutalékeredményt érinti, de nincs hatdssal annak elszdmolasi médjara vagy mértékére,
igy csak uj kozzétételi elsirasoknak vonatkoznak a Fidktelepre.

1.2. Az IFRS 2019 utan varhaté valtozasai

Az IFRS 2019-ben és azt kdvetden hatdlyba lépd valtozdsai, amelyek varhatéan nem gyakorolnak jelentds hatdst a Fidktelepre

Az aldbbi valtoztatdsok nem kotelezd érvényliek a 2018. évre, a Fidktelep pedig nem vezette be azokat id6 elétt. A Fioktelep még értékeli
ezeknek a valtoztatdsoknak a részletes hatdasait, azonban ezeknek a véltoztatdsoknak a bevezetése varhatéan nem gyakorol jelentds
hatast az egyedi éves pénzlgyi kimutatdsaira.

Az elkovetkez6 IFRS vdltozdsok listaja, amelybdl nem mindegyik vonatkozik a Fidktelepre.

2019-ben hatdlyba lépd (* - az EU elfogadott, a tobbi az EU dltal még el nem fogadott):
*IFRIC 23 Nyereségaddhoz kapcsolédo bizonytalansag;
*IFRS 9 Pénziigyi instrumentumok standard maédositdsa - El6torlesztési jellemz6k - negativ kompenzacio,
*IFRS 16 Lizing,
IAS 12 Nyereségadok,
Valtozasok a IAS 19 Munkavdllaléi juttatdsok: Program maédositdasa, sztikitése vagy rendezése.
Kiegészités az IAS 28 Tdrsult vallalkozdsokban lévé befektetések standardhoz
Eves javitasok: 2015-2017 ciklus
IFRS standardok fogalmi kereteinek kiegészitése
Kiegészités az IFRS 3 Uzleti kombinaciok standardhoz
Kiegészitések az IAS 1 és IAS 8 standardokhoz, a lényesség fogalma
IFRS 17 Biztositasi szerz6dések

2020-ban hatdlyba lépé (* - az EU elfogadott, a tébbi az EU dltal még el nem fogadott):
Koncepciondlis keretelvekre valé hivatkozdsok médositdsai az IFRS standardokban

F&bb Gj IFRS-ek
1.2.1. IFRS 16 Lizing

Az IFRS 16 Lizingek standardot 2016. janudrjaban bocsdtotta ki az IASB, amelyet az Eurdpai Unié 2017. oktéberében fogadott be. Az IFRS
16 Lizingek standard hatdlyon kivil helyezte a kdvetkezé standardokat és értelmezéseket:

IAS 17 Lizingek;

IFRIC 4 Annak meghatarozasa, hogy egy megallapodds tartalmaz-e lizinget;

SIC-15 Operativ lizingek - 6sztonzék; és

SIC-27 A lizing jogi formdjat magdban foglalé tranzakcidk tartalmi megitélése.

Az IFRS 16 standardot az ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fidktelepe 2019. janudr 1-én kezdédd éves beszamoldasi idészaktol alkalmazza.
A lizingbevevék szempontjabol hozott alapvetd vdltozdst az Uj standard, ugyanis nem tesz mar kilénbséget az operativ és a pénzigyi
lizingek kozétt. A standard értelmében minden lizing szerzédést meg kell jeleniteni a pénzigyi helyzet kimutatasban, azonban a
gazddlkodd dénthet ugy, hogy a rovid lejaratunak mindsitett (legfeljebb 12 honap a lizingfutamid®) és a kis értékli mogottes eszkdzt
tartalmazé lizingszerzédésekre ezt a kdvetelményt nem alkalmazza.

A standard értelmében a lizingbevevének meg kell jelenitenie egy haszndlatijog-eszkdzt, amely a mogéttes eszkoz lizingfutamidoé alatti
haszndlatdra vonatkozé jogot megtestesitd eszkdz, tovabbd egy lizingkdtelezettséget.
A standard lehetdséget biztosit arra is, hogy a lizingbevevd a standardot minden kordbbi bemutatott beszamoldsi idészak tekintetében
visszamendlegesen, vagy visszamendlegesen az elsé alkalmazds halmozott hatdsat az elsé alkalmazds idépontjaban megjelenitve
alkalmazza. Az ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fidktelepe az utébbi alkalmazasi lehetéséget valasztotta. Ezen kivil a standard még
lehet®séget biztosit néhany gyakorlati megolddsra, illetve kdnnyitésre, amelyek kodzdl az aldbbi gyakorlati megoldasokkal, illetve
konng|tesekkel élt az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe:
az elsé alkalmazds idépontjaban a gazdalkodd egységnek gyakorlati megolddsként nem kell Ujraértékelnie, hogy a szerzédés lizing-
e, vagy lizinget tartalmaz-e;
attéréskor nem koteles kiigazitdst végezni az olyan lizingek kapcsan, amelyek esetében a mogottes eszkoz kisértékd;
a lizingbevevé dénthet ugy, hogy a meglehetdsen hasonld jellemzékkel rendelkezé lizingek portfolisjara egyetlen diszkontratat
alkalmaz;
a lizingbevevé donthet Ugy, hogy nem vesz fel egy lizingkotelezettséget, illetve egy haszndlatijog-eszkdzt a pénziigyi kimutatasaiba
az olyan lizingszerzédések esetében, amelyek futamideje az elsé alkalmazds idépontjat kévetd 12 hdnapon beldl véget ér (ennek
0sszege az dttéréskor kevesebb, mint 1 millié Forint).
A lizingbead6 szemsz6gébdl a standard nem tartalmaz jelentés valtozasokat.

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe az elsé alkalmazds idépontjaban jdrulékos lizingbevevsi kamatlabként a nem pénztgyi
vallalatok szamara nyujtott hitelek dtlagos kamatat haszndlja, amely az MNB dltal kdzzétett idésorokbdl ismerheté meg.
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Az IAS 17 standard szerinti operativ lizinggel kapcsolatos jarulékos kamatldbbal diszkontdlt jovébeli kdtelezettségek, illetve az IFRS 16
standard alapjan megjelenitett lizingkdtelezettség kdzotti kilonbséget a rovid lejaratd és a kis értékli mogottes eszkdzt tartalmazo
lizingszerz6dések hatasa okozza az elsé alkalmazas idépontjaban.

Az IFRS 16 standard hatdsa a Bank pénztgyi kimutatdsaira 2019. januar 1-én:

IFRS 16 attérés hatdasa

Az 8sszegek millio Forintban értendék 2019. janudr 1.
Hasznalatijog-eszkdz 401
Nettd lizingbefektetés 9
Lizingkotelezettség 406

1.3. Jelentds dontések, kritikus fontossdgu szamviteli becslések és feltételezések

Az egyedi éves pénziigyi kimutatasok elkészitéséhez a vezetdségnek dontéseket kell hoznia a szamviteli politikdjanak alkalmazdsa sordn,
valamint becsléseket és feltételezéseket kell alkalmaznia. A becslések és feltételezések hatdssal vannak az eszkozok és forrasok,
valamint a figgé kotelezettségek pénzlgyi kimutatdsokban szereplé mérlegfordulénapi adataira, tovabbd az adott évet érintd bevételek
és koltségek pénzugyi kimutatdsokban szerepld értékére. A tény szdmok a becslésektdl eltéréek lehetnek. A feltételezések felallitasanak
folyamata belsé kontrollok és jovahagyasok figgvénye.

Az Fioktelep azonositott olyan terlleteket, ahol a vezetéségnek jelentds dontéseket kell hoznia és kritikus fontossdgu szamviteli
becsléseket és feltételezéseket kell alkalmaznia olyan informdciok és pénzugyi adatok alapjan, amelyek késébbi idészakokban
valtozhatnak. Ezek a tertletek a kévetkezok:

A pénzigyi eszkdzok és kotelezettségek valds értékének megallapitdsa (1.11. megjegyzés);

Ertékvesztés hitelezési veszteségekre (1.8. megjegyzés); és

Céltartalékok (1.17. megjegyzés).

A jelentds dontések és kritikus szamviteli becslések és az ilyen terlletekre vonatkozé feltételezések tovabbi targyalasa tekintetében lasd
a 1.4. rész Az értékelés és az eredmény meghatdarozasanak elvei” vonatkozé részeit.

1.4. Az értékelés és az eredmény meghatdrozasdnak elvei

A penzuggl kimutatdsok alapvetéen az eredeti bekertlési érték figyelembevételével készultek, kivéve az aldbbi eseteket:
a derivativ pénztgyi instrumentumok értékelése valds értéken torténik,
az eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénzigyi eszkdzok és kotelezettségek valds értéken szerepelnek,
2017-ben az értékesitheté pénzlgyi eszkdzok kodzul az dllampapirok és diszkontkincstarjegyek 2018. janudr 1-jét kdvetden
amortizalt bekerdlési értéken jelennek meg a Fidktelep pénzigyi kimutatdsaiban, mig a szintén 2017-ben az értékesithetd pénzigyi
eszkdzok kategoridban szerepld befektetések 2018. januar 1-jét kdvetden az egyéb dtfogd jovedelemmel szemben valds értéken
értékelt pénziigyi eszkdzok valds értéken kertlnek a mérlegben értékelésre.
Minden egyéb pénzlgyi eszkdz és kotelezettség, valamint minden nem pénzlgyi eszkdz és kotelezettség amortizalt bekertlési értéken
vagy eredeti bekerdilési értéken jelenik meg a Fidktelep pénziigyi kimutatasaiban.

1.5. Kilfoldi pénznem dtvaltdsa

Funkciondlis és prezentaldsi pénznem
A Fioktelep funkciondlis pénzneme és a pénzligyi kimutatasok prezentaldsi pénzneme a magyar Forint.

Tranzakcids ligyletek és egyenlegek

Akulféldi pénznemen alapulé tgyletek funkcionalis pénznemre valé dtvaltasa a tranzakcié idépontjdban érvényes Magyar Nemzeti Bank
altal jegyzett arfolyam alapjan torténik. Az drfolyam-kalénbdzetek, melyek az ilyen tipusu tranzakcié elszamoldsabol és a kalféldi
pénznemben denomindlt monetdris eszkozok és kotelezettségek év végi arfolyamon torténd dtértékelésébsl fakadnak, a
jovedelemkimutatasban kerdlnek kimutatdsra.

Az eredménnyel szemben valos értéken értékelt nem monetdris tételek arfolyam-kildonbdzete a valos értéken értékelt nyereség vagy
veszteség részeként kerdl feltiintetésre. A nem monetdris tételek a valds érték megdllapitasdnak napjan ujbél atvaltasra kertlnek.

Ateljes atfogo jovedelemkimutatdsban az arfolyam-kilénbozetek dltalanosan az ,Ertékelési eredmény és nettd kereskedési eredmény”
kozott kerlilnek kimutatdsra. Lasd az ,Ertékelési eredmény és kereskedés netté eredménye” sorhoz tartozé 20. kiegészitd megjegyzést,
amely a jovedelemkimutatasban szerepld 6sszegek bemutatdsat tartalmazza.
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1.6. Pénziigyi instrumentumok megjelenitése és kivezetése

Pénziigyi eszk6zok megjelenitése

A pénzugyi eszkdzok szokasos modon térténd vétele és eladdsa olyan vétel és eladds, amely a szabdlyozds vagy a piaci konvencié dltal
meghatdrozott hatdridén beluli leszdllitast jelent (,normdl” vétel és eladas), vagyis az elszamolas a kereskedés napjdan térténik, amely
az a nap, amikor a Fidktelep kételezettséget vdllal az eszkdz megvdsdrldsara vagy eladdsara. A hitelek és kdvetelések elszamoldsa az
elszamoldsi napon torténik, amely az a nap, amikor a Fidktelep az eszkdzt atveszi vagy datadja.

Kezdeti megjelenitéskor minden pénziigyi eszkdzt és kdtelezettséget valds értéken értékel a Fioktelep, névelve vagy csokkentve -
amennyiben a pénziigyi eszkdz vagy pénzigyi kdtelezettség nem az eredménnyel szemben valds értéken értékelt - azon tranzakcioés
koltségekkel, amelyek kozvetlenil a pénzigyi eszkdz vagy a pénzlgyi kotelezettség kibocsatdsanak vagy megszerzésének
tulajdonithaték.

A pénzugyi instrumentum kezdeti megjelenitéskori valds értékének legjobb bizonyitéka rendszerint az tigyleti dr (vagyis a szolgaltatott
ellenérték valos értéke).

Ha a Fidktelep meghatarozza, hogy a valds érték a kezdeti megjelenitéskor eltér az tgyleti artol, és a valds érték azonos eszkdzre vagy
kotelezettségre vonatkozé aktiv piacon jegyzett drral nem bizonyitott, és olyan értékelési technikdn sem alapul, amely kizdrélag
megfigyelhetd piacokrél szarmazé adatokat hasznal, akkor a pénzligyi instrumentumot a kezdeti megjelenitéskor valds értéken kell
értékelni, modositva azt ugy, hogy halasztdsra kertljon a kezdeti megjelenitéskori valds érték és az tgyleti ar eltérése. A kezdeti
megjelenitést kovetden a kuldnbodzet egy megfeleld alapon az instrumentum élettartama alatt kerll elszamoldsra az eredményben, de
nem késébb, mint amikor az értékelés megfigyelhetd piaci adatokkal teljesen aldtdmasztdasra kerdl, vagy amikor az tgyletet lezdrjék.
Ha a valds érték azonos eszkdzre vagy kotelezettségre vonatkozd aktiv piacon jegyzett arral alatamaszthato, vagy olyan értékelési
technikdn alapul, amely kizarélag megfigyelhetd piacokrol szarmazéd adatokat haszndl, az tgyleti dr és a valos érték kilénbségét a
Fioktelep az instrumentum kezdeti megjelenitésekor elszamolja az eredménybe.

Az ING Bank a piaci kamatozdsndl kedvezébb kamatokkal nyujt szabad felhasznaldsu személyi kélesdnt dolgozoi részére, illetve 2013-ig
jelzalogfedezet mellett nyujtott lakdscélu hitelt. Az tgyletek értékelése az effektiv kamatldb modszerrel szamitott, értékvesztés miatti
veszteséggel csokkentett amortizdlt bekerdlési értéken torténik.

Mivel mindkét hiteltipus a piaci kamatoknal kedvezébb kamatozdsu, igy kezdeti megjelenitéskor, illetve az IFRS-ekre térténd attéréskor
kezdeti valosérték kulonbozet kertul megallapitdsra, amelyet az lgylet futamideje alatt az effektiv kamatldb moédszer alapjan az
eredményben a Kamatbevételek, illetve a Személyi jellegl raforditdsok kdzott, mint munkavallaléi juttatas kerdl bemutatasra.

Pénziigyi eszkdzok kivezetése

Pénzigyi eszkoz kivezetésére akkor kerll sor, amikor a pénzligyi eszkdzbél szarmazé pénzaramra vald jog lejart, vagy amikor a Fidktelep
a tulajdonjoghoz fiz6d6 lényegében valamennyi kockdzatot és hozamot atruhdzta. Ha a Fidktelep nem ruhdzta at és nem is birtokolja
a pénzigyi eszkdz tulajdonjogdhoz fliz6dé |ényegében valamennyi kockdzatot és hozamot, akkor, amikor mar nem rendelkezik
kontrollal az eszkoz felett, kivezeti a pénziigyi eszkozt.

A pénziigyi eszkoz kivezetésekor az eszkdz kdnyv szerinti értéke (vagy az eszkodz kivezetett részéhez hozzarendelt kdnyv szerinti érték)
és kapott ellenérték kodzotti kulénbdzet az eredményben kerll megjelenitésre.

Amennyiben a pénziigyi eszkozok szerzddéses feltételeit modositjak, a Fioktelep megvizsgalja, hogy a mdédositott pénzligyi eszkézbél
szarmazo cash flow-k l[ényegesen eltéréek-e a pénziigyi eszkéz maédositds elétti cash-flow-jatol. Amennyiben a cash flow-k [ényegesen
eltéréek, az eredeti pénzigyi eszkozbol szarmazoé cash flow-kra vonatkozé szerzédéses jogokat a Fidktelep lejartnak tekinti. Az ilyen
madositdst az eredeti pénzigyi eszkdz megsziinéseként és egy Uj pénziigyi eszkdz megjelenitéseként kell elszamolni.

A madositott pénzigyi eszkozokbol szarmazéd cash-flow-kat a Fidktelep lényegesen eltérének tekinti a modositds elétti cash-flowk-tol,
ha a modositas utani fennmaradé cash-flow-k (beleértve a fizetett szerz6désmodositdsi dijakat, csokkentve a kapott
szerz6désmadositdsi dijakkal) eredeti (vagy valtozé kamatozdsu instrumentum esetén az aktudlis) effektiv kamatldbbal diszkontdlt
jelenértéke legalabb 10%-kal eltér a modositas eldtti fennmaradd cash-flow-k fenti kamatlabbal diszkontalt jelenértékétél.

A Fidktelep minden esetben megsziinésnek tekinti a szerz6désmodositdst, ha a kamatot fixrél valtozéra, vagy vdltozordl fixre modositjdk,
illetve ha a pénzlgyi eszkdz devizanemét modositjak (kvalitativ kivezetési kritériumok).

Amennyiben az amortizdlt bekertlési értéken értékelt médositott pénziigyi eszkdzbél szarmazé cash flow-k nem lényegesen eltéréek a
madositds eldtti szerzédéses cash-flowk-tél, és a kivezetés a fenti, kvalitativ kritériumok alapjan sem sziikséges, a médositds nem
eredményezi az eredeti pénzligyi eszkdz kivezetését. Ebben az esetben a Fidktelep Ujraszamolja a pénziigyi eszkdz brutté kdnyv szerinti
értékét (a modositds utani cash-flow-k eredeti effektiv kamatlabban szdmolt jelenértékeként) és az uj, valamint a médositds eldtti bruttd
kényv szerinti érték kozotti kulonbdzetet médositds miatti nyereségként vagy veszteségként jeleniti meg az eredményben.

Minden, a mdédositds soran a Fidktelepnél felmerdilt, illetve a Fioktelep altal kapott kéltség, dij a mddositdsi nyereség/veszteség részét
képezi.

Pénziigyi kotelezettségek megjelenitése

A pénzigyi kotelezettségek azon a napon kerilnek elszdmoldsra, amikor a Fidktelep szerzé6dé partnerré vdlik az instrumentum
szerz6déses feltételei vonatkozdasaban.
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Pénziigyi kotelezettségek kivezetése

A pénzigyi kdtelezettségek kikertilnek a pénziigyi helyzet kimutatasbél, amennyiben a szerzédésben meghatdrozott kotelem teljesilt,
érvényét vesztette vagy lejdart. A megszlint pénziigyi kotelezettség kdnyv szerinti értékének és a fizetett ellenértéknek a kilénbdzete a
jovedelemkimutatasban kertl megjelenitésre.

A Fidktelep megsziinésnek tekinti azt is, amennyiben egy pénzlgyi kotelezettség szerzédéses feltételei médosultak és a modositott
pénzlgyi kotelezettségbdl szarmazd cash-flow-k lényegesen eltéréek a modositas elétti cash-flowk-tol. A moédositott pénzigyi
kotelezettségekbdl szarmazé cash-flow-kat a Fidktelep lényegesen eltérének tekinti a modositas elétti cash-flowk-tél, ha a médositas
utani fennmaradé cash-flow-k (beleértve a fizetett szerz6désmadositdsi dijakat, csokkentve a kapott szerzédésmodositasi dijakkal)
eredeti (vagy valtozé kamatozdsu instrumentum esetén az aktudlis) effektiv kamatldbbal diszkontdlt jelenértéke legaldbb 10%-kal eltér
a modositas elétti fennmarado cash-flow-k fenti kamatlabbal diszkontdlt jelenértékétol.

Amennyiben ez nem teljesul, a Fidktelep akkor is megszlinésnek tekinti a szerz6désmodositast, ha a kamatot fixrél vdltozéra, vagy
vdltozérol fixre maodositjdk, illetve ha a kotelezettség devizanemét médositjak (kvalitativ kivezetési kritériumok). Ebben az esetben a
mddositott feltételeknek megfeleld Uj pénzlgyi kotelezettséget a Fioktelep valds értéken jeleniti meg. A megszint pénzlgyi
kotelezettség konyv szerinti érték és az Uj, modositott pénziigyi kotelezettség kdnyv szerinti értéke kozotti kuldnbozetet a Fidktelep az
eredményben jeleniti meg.

Amennyiben a pénzlgyi kotelezettségbdl szdrmazé cash flow-k nem lényegesen eltéréek a mddositas elétti szerzédéses cash-flowk-
tol, és a kivezetés a fenti, kvalitativ kritériumok alapjén sem sziikséges a médositds nem eredményezi az eredeti pénziigyi kotelezettség
kivezetését. Ebben az esetben a Fidktelep Ujraszamolja a pénztigyi kotelezettség amortizalt bekertlési értékét (a modositds utani cash-
flow-k eredeti effektiv kamatldbban szamolt jelenértékeként) és az uj, valamint a modositas el6tti bruttd kényv szerinti érték kozotti
kuldnbozetet modositds miatti nyereségként vagy veszteségként jeleniti meg az eredményben. A médositas barmely dija vagy kéltsége
az effektiv kamatlabat és a pénzigyi eszkdz amortizalt bekertlési értékét maédositja, és a hatralévs futamidé alatt kerdl elporlasztdsra
az eredményben.

1.7. Pénziigyi instrumentumok besoroldsa és értékelése

1.7.1. 2018.01.01-et kdvetden hatdalyos szamviteli politika

Kezdeti megjelenitéskor a Fioktelep a pénzlgyi eszkozoket amortizalt bekerulési értéken, az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds
értéken vagy az eredménnyel szemben valés értéken értékeltként sorolja be.

A Fioktelep a pénzugyi eszkdzeit amortizalt bekertlési értéken értékeli, ha mindkét aldbbi feltétel teljesul:

+ a pénzlgyi eszkdzt olyan Uzleti modell alapjén tartjak, amelynek célja pénzigyi eszkézok szerzédéses cash flow-k beszedése
érdekében torténd tartasa; valamint
a pénzlgyi eszkdz szerz8déses feltételei meghatdrozott idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek kizarélag a
téke és a kint levd tékedsszeg utdan jaré kamat kifizetései (tovabbiakban: ,SPPI”).

A befektetéseit a Fidktelep az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékeli, ha mindkét alabbi feltétel teljesdl:
a pénzlgyi eszkozt olyan Uzleti modell alapjan tartjak, amely szerzédéses cash flow-k beszedésével és a pénzlgyi eszkdzok
eladasaval éri el céljat; valamint
a pénzlgyi eszkdz szerz8déses feltételei meghatdrozott idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek kizarélag a
téke és a kint lev tékebsszeg utdn jaré kamat kifizetései.

A kezdeti megjelenitéskor a Fidktelep visszavonhatatlanul donthet amellett, hogy az egyébként az eredménnyel szemben valds értéken
értékelt egyes tékeinstrumentumokba torténd befektetés valds értékének késébbi vdltozasait az egyéb atfogo jovedelemben mutatja
be. Ezt a dontést instrumentumonként (azaz részvényenként) kulén-kalén hozza meg a Fidktelep.

Minden egyéb pénziigyi eszkozt a Fioktelep eredménnyel szemben valés értéken értékeltként sorol be.

A Fioktelep emellett a kezdeti megjelenitéskor visszavonhatatlanul az eredménnyel szemben valds értéken értékeltként jeldlhet meg
egy pénzugyi eszkdzt, ha ez megsziintet vagy lényegesen csékkent valamely értékelési vagy megjelenitési inkonzisztenciat (amelyet
szdmviteli meg nem felelésnek (mismatch) is neveznek).

1.7.1.1. A pénziigyi eszk6z6k kezelésére alkalmazott iizleti modell

A Fioktelep Uzleti modellje portfolié szinten kertl meghatdrozdsra, mert az tukrozi leginkdbb, hogy a pénzigyi eszkdzok csoportjait
hogyan kezeli egyutt egy adott tzleti cél elérése érdekében és a management is ilyen szinten kap informdcidkat a pénziigyi eszkdzokrél.
Az Uzleti modell meghatdrozasa sordn a Fidktelep az aldbbi informdciokat mérlegeli:
a portféliéval kapcsolatos célok és szabalyozasok és ezek gyakorlati megvaldsuldsa. Kilénods tekintettel arra, hogy a management
eszkdzok és ezen eszkozoket finanszirozd pénzigyi kotelezettségek futamidejének 6sszehangoldsa, vagy az eszkdzok eladdsabél
szdrmazo cash flow-k realizalasa all;
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milyen mddon értékelik az Uzleti modell és az tzleti modell alapjan tartott pénzligyi eszkézok teljesitményét, és milyen mdédon
szdmolnak be ezekrdl a Fidktelep kulcspoziciokban [évé vezetbinek;

az Uzleti modell (és a modell alapjén tartott pénzigyi eszkézok) teljesitményére hatd kockdzatok és kiléndsen e kockdzatok
kezelésének madja;

az Uzletvezeték javadalmazasdnak madja (példaul, hogy a javadalmazds a kezelt eszkdzdk valds értékén vagy a beszedett
szerzd8déses cash flow-ktol fiigq);

az el6z6 idészakokban tortént értékesitések gyakorisaga, volumene és idézitése, az értékesitések okai és a jovébeli értékesitésekre
vonatkozoé vdrakozasok. Az értékesitések snmagukban azonban nem hatarozzdk meg az Uzleti modellt, ezért nem vizsgdlhaték
elkaléndlten. A kordbbi eladdsokkal és a varhato jovébeli eladasokkal kapcsolatos informdciok sokkal inkdbb arra vonatkozéan
jelentenek bizonyitékot, hogyan valésul meg a gazddlkodé egységnek a pénztigyi eszkozok kezelésével kapcsolatban kifejezett célja,
és - konkrétabban - hogyan realizdlédik a cash flow. A korabbi eladdsokra vonatkozoé informdciok értékelése sordn a Fidktelep
figyelembe veszi az eladdsok okait és az eladds idejében érvényes feltételeket (6sszevetve a jelenlegi feltételekkel).

Azt a pénzigyieszkdz-portféliot, amelyet a Fioktelep valds értéken kezel, és amelynek teljesitményét valdsérték- alapon értékeli, nem a
szerz6déses cash flow-k beszedése és nem is a szerzédéses cash flow-k beszedése és a pénzigyi eszkdzok eladdsa érdekében tartja.

1.7.1.2. Szerzédéses pénzdaramldasok vizsgalata

Annak értékelésekor, hogy a pénziigyi eszkoz szerzédéses feltételei meghatdrozott idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek,
amelyek kizarélag a téke és a kint levé tékedsszeg utdn jaré kamat kifizetései, a téke a pénzligyi eszkdz kezdeti megjelenitéskori valés
értéke. A kamat a pénz idéértékének, egy meghatarozott idészak alatt kint levé tékedsszeggel kapcsolatos hitelkockdzatnak, tovabba
egyéb alapvetd hitelezési kockazatoknak és koltségeknek (példdul likviditdsi kockazat és adminisztrativ koltségek) az ellenértékét,
valamint a nyereségratdt tartalmazza.

A Fidktelep a pénzligyi eszkdz szerzédéses feltételeit elemzi annak megdllapitasdra, hogy azok olyan cash flow-kat eredményeznek-e,
amelyek kizarolag a téke és a kint levd tékedsszeg utdn jaré kamat kifizetései, azaz konzisztensek-e egy alapvetd kdlcsén-megdllapodas
feltételeivel. Ez magaban foglalja annak értékelését is, hogy a pénzugyi eszkdznek van-e olyan szerzédéses feltétele, amely
madosithatja a szerzédéses cash flow-k Utemezését vagy 6sszegét, és a pénziigyi eszkoz élettartama alatt e szerzédéses feltétel alapjan
beszedhetd, szerz6déses cash flow-k kizarolag a téke és a kint levd tékedsszeg utdn jaré kamat kifizetései-e. Ennek értékelésekor a
Fioktelep az aldbbiakat mérlegeli:
= olyan feltételes események, amelyek megvdltoztathatjdk a cash flow-k &sszegét és itemezését;

tékedtteétel;

el6torlesztés és meghosszabbitdsi feltételek;

olyan feltételek, amelyek a Fioktelep kdvetelését az adds bizonyos eszkdzeire vagy bizonyos eszkdzokbél szdrmazé cash flow-kra

korlatozzak (pl. nemteljesités esetén nem végrehajthaté pénzugyi eszkézok); és

olyan feltételek, amelyek modositjak a pénz idéértékével kapcsolatos elemet - példdul ha a pénzigyi eszkéz kamatlaba rendszeres

idokozonként ujra megdllapitasra kerul.

1.7.1.3. Atsorolasok

A Fioktelep akkor, és csak akkor sorolja at az érintett pénziigyi eszkdzeit, ha megvdltoztatja a pénziigyi eszkdzok kezelésére alkalmazott
Gzleti modelljét.

Amennyiben a Fioktelep dtsorolja pénziigyi eszkozeit, az dtsoroldst az atsorolds idépontjatél kezdve, a jévére nézve kell alkalmaznia. A
Fioktelep nem dllapitja meg Ujra a kordbban mar megjelenitett nyereségeket, veszteségeket (az értékvesztés miatti nyereségeket és
veszteségeket is beleértve) és kamatokat.

1.7.1.4. Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszkozok

A Fioktelep amortizalt bekerllési értéken tartja nyilvan azokat az értékpapirokat, amelyek célja a szerzédéses cash-flow-k beszedése,
valamint ezen pénzigyi eszkozok olyan meghatdarozott idépontban esedékes cash-flow-kat generdlnak, amelyek kizardlag
toketorlesztéshez és kamatfizetéshez kapcsoldédnak. Az amortizdlt bekerdilési értéken értékelt értékpapirok bekerllési értéken kertlnek
a kényvekbe. A beszerzéskor elszamolt prémium/diszkont éves amortizaciéja hozzdadoédik a kamatbevételekhez. Az amortizdlt értéken
értékelt értékpapirok a Magyar Allam dltal kibocsdtott diszkontkincstdrjegyeket és allamkatvényeket tartalmaznak.

A Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben”, a ,Bankokkal szembeni kovetelések”, az ,Ugyfelekkel szembeni
kovetelések”, valamint az ,Eqyéb eszkdzok” egyes kategdridi olyan pénzlgyi eszkdzoket tartalmaznak, amelyek bekerdléskor
tranzakcids kéltséggel novelt valds értéken kertilnek megjelenitésre. A késébbiekben nyilvantartdsuk az effektiv kamatlab maodszerrel
szamitott, értékvesztés miatti veszteséggel csdkkentett amortizdlt bekertlési értéken torténik. Ezen pénziigyi eszkdzok kamatbevétele
az eredményben a Kamatbevételek kdzott kertl bemutatdsra az effektiv kamatlab modszer alapjén.
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1.7.1.5. Eqyéb dtfogé eredménnyel szemben értékelt értékpapirok (,,FVOCI értékpapirok”)

A tulajdonviszonyt megtestesité értékpapirok, részesedések egyéb atfogé eredménnyel szemben valds értéken értékeltként kertlnek
megjeldlésre, ennek megfelelden valés értéken szerepelnek a pénzigyi helyzet kimutatdsban 2018. januar 1-jét kovetden.

1.7.1.6. Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok és kotelezettségek

Az eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénzlgyi eszkdzok kdzé a hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok és a szdrmazékos
Ugyletek tartoznak, és a kovetkezd csoportokat alkotjak: kereskedési célu értékpapirok és szdrmazékos pénzigyi eszkozok. Az
eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi kotelezettségek korébe a kdvetkezd csoportok tartoznak: kereskedési célu
pénzugyi kotelezettségek és szdrmazékos pénziigyi kotelezettségek.

Egy pénzlgyi eszkdz vagy kotelezettség akkor mindsul az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi eszkdznek vagy
kotelezettségnek, ha beszerzésének elsédleges célja a rovid tavu értékesités, illetve ha az tigyvezetés ekként mindsiti. Az lgyvezetés
csak akkor donthet egy pénzigyi eszkdz vagy kotelezettség ilyen mindsitésérdl, ha ez kikliszoboli az értékelés kovetkezetlenségét, vagy
ha a kapcsolddo eszkozok és kotelezettségek értékelése valds értéken torténik.

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozokkel és kotelezettségekkel kapcsolatos kezdeti tranzakcids kéltségek
az eredményben kerllnek elszdmoldsra. Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi instrumentumok kamatbevétele és
kamatraforditdsa a ,Nett6 kamateredményben”, a valds értékeik valtozdsa és a realizalt eredmény az ,Ertékelési eredmény és nettd
kereskedési eredmény” kozétt kerul kimutatasra az eredményben.

A szarmazékos tgyletekre vonatkozdan lasd az 1.12. ,Szarmazékos és fedezeti tgyletek elszamolasa” cimU részt.
1.7.1.7. Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

Az amortizalt bekertlési értéken értékelt pénzlgyi kdtelezettségek alcsoportjai a kdvetkezdk: ,Bankokkal szembeni kételezettségek” és
az ,Ugyfelekkel szembeni kitelezettségek”.

Az amortizalt bekertlési értéken nyilvantartott pénzigyi kotelezettségek bekerlléskor a felmerdilt tranzakciés koltségekkel csokkentett
kibocsdtasbol szarmazé bevételen (a kapott ellenérték valés értéke) kertlnek kimutatasra. Az ebbe a kategoéridba tartozéd
kotelezettségek értékelése a késébbiekben amortizdlt bekerdlési értéken torténik, az tUgyleti kdltségekkel csdkkentett bevételek és a
visszafizetési érték kozotti esetleges kuldnbozet a kotelezettségek futamideje alatt az eredményben kertl kimutatdsra az effektiv
kamatlab-maédszer haszndlatdval.

1.7.2. 2018.01.01-et megel6z6en hatdlyos szamviteli politika

2018. janudr 1-jét megel6zé idészakokban a pénzugyi instrumentumokra vonatkozéan az IAS 39 volt hatalyban. A 2018. Uzleti évre
vonatkozo jelentésben az dsszehasonlitéd adatok az IAS 39 alapjan lettek bemutatva (a Fidktelep 2018. janudr 1-jén a tékében igazitotta
ki az IFRS 9-re torténd atallds hatasat).

1.7.2.1. Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zok és kotelezettségek

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok kdzé a hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok és a szarmazékos
Ugyletek tartoznak, és a kovetkezd csoportokat alkotjéak: kereskedési célu pénzigyi eszkdzok és szarmazékos pénzigyi eszkdzok. Az
eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénzigyi kotelezettségek kdrébe a kdvetkezd csoportok tartoznak: kereskedési célu
pénzlgyi kdtelezettségek és szdrmazékos pénzigyi kdtelezettségek.

Egy pénzlqgyi eszkdz vagy kotelezettség akkor mindsil az eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénztgyi eszkdznek vagy
kotelezettségnek, ha beszerzésének elsédleges célja a rovid tavu értékesités, illetve ha az tgyvezetés eredménnyel szemben valés
értéken értékeltként jeloli meg. Az Ugyvezetés csak akkor donthet egy pénziigyi eszkoz vagy kételezettség ilyen mindsitésérél, ha ez
értékelési inkonzisztenciat kiszobol ki, vagy ha a kapcsolodd eszkdzok és kotelezettségek értékelése valds értéken torténik.

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzokkel és kdtelezettségekkel kapcsolatos kezdeti tranzakcids koltségek
az eredményben kerllnek elszdmolasra. Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi instrumentumok kamatbevétele és
kamatraforditdsa a ,Netto kamateredményben”, a valds értékeik valtozasa és a realizalt eredmény az ,Ertékelési eredmény és netté
kereskedési eredmény” kozott kerll kimutatdsra.

1.7.2.2. Befektetések
A befektetések lejaratig tartott vagy értékesithetd befektetésként kertlnek besoroldsra. A hitelviszonyt megtestesitd befektetési célu

értékpapirok lejaratig tartottként kertilnek besoroldsra, ha az Ggyvezetésnek megvan a szandéka és képessége azok lejaratig vald
megtartasdra. A hatarozatlan ideig tartandé befektetési célu értékpapirok értékesithetd pénzigyi eszkozként kertlnek besoroldsra.
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Ertékesithetd pénziigyi eszkozok

Az értékesithetd pénzigyi eszkdzok kézé tartoznak a hitelviszonyt megtestesitd értékesithetd értékpapirok és a tulajdonviszonyt
megtestesitd értékesithetd értékpapirok. Az értékesithetd pénziigyi eszkozok bekerilése tranzakciés koltséggel novelt valds értéken
torténik. Az értékesithetd pénzigyi eszkdzok ezutan valos értéken kertilnek értékelésre. A hitelviszonyt megtestesitd értékesithetéként
besorolt értékpapirok kamatbevétele a ,Kamatbevételek” kozétt kerll megjelenitésre az eredményben. Az értékesithetdként besorolt
tékeinstrumentumokbdl szdrmazd osztalékjovedelem a ,Befektetésbél szarmazé eredmény” alatt kerll megjelenitésre az
eredményben, amikor az osztalék jéovahagydsra kertlt. A valds érték valtozasdbol szdrmazé nem realizdlt eredmény a sajat tékében
kerll elszamolasra, az eszkdz eladdsa esetén pedig atsoroljuk a ,Befektetésbél szarmazd eredmény”, illetve a Ertékelési eredmény és
a kereskedés netté eredménye” sorra az eredményben.

Lejdratig tartott befektetések

Az olyan nem szarmazékos, rogzitett lejarati pénzugyi eszkdzok esetében, amelyeknél a fizetési dsszegek rogzitettek vagy
meghatdrozhatdak, és amelyek esetében a Fidktelep hatdrozott szandéka és képessége fenndll a lejdratig torténd tartdsra és az
Ggyvezetés dltal lejdratig tartottnak mindsitette az eszkdzt, a bekerilés a tranzakciés kéltséggel noévelt valds értéken torténik. A
késébbiekben nyilvantartasuk az effektiv kamatldb mddszerrel szamitott, értékvesztés miatti veszteséggel csdkkentett amortizdlt
bekerilési értéken torténik. A hitelviszonyt megtestesitd lejdratig tartott értékpapirok kamatbevétele a joévedelemkimutatdsban a
.Kamatbevételek” kdzdtt kertl bemutatdsra, az effektiv kamatldb médszer alapjan.

A Fidktelep nem rendelkezett lejdratig tartott befektetésnek mindsitett pénziigyi eszkdzzel.

1.7.2.3. Kolcsonok és kovetelések

A kolcsonok és kovetelések meghatdrozott vagy meghatdrozhaté kifizetésd, aktiv piacon nem jegyzett, nem szdrmazékos pénzigyi
eszkozoket jelentenek. Bekertléskor tranzakcids kdltséggel novelt valds értéken kerllnek kimutatdsra. A késébbiekben nyilvantartasuk
az effektiv kamatldb maddszerrel szdmitott, értékvesztés miatti veszteséggel csokkentett amortizdlt bekertlési értéken torténik. A
kolcsonok és kovetelések kozé tartoznak a ,Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben”, a ,,Bankokkal szembeni
kovetelések”, az ,Ugyfelekkel szembeni kévetelések”, valamint az ,Eqyéb eszkdzok” egyes kategoridi, és ezeken a sorokon jelennek meg
a Pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatdsban. A koélcsénok és kovetelések kamatbevétele a jévedelemkimutatdsban a
.Kamatbevételek” kdzdtt kertil bemutatdsra az effektiv kamatlab maodszer alapjan.

1.7.2.4. Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

Az amortizalt bekertlési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek alcsoportjai a kévetkezdk: ,,Bankokkal szembeni kételezettségek”, az
.Ugyfelekkel szembeni kitelezettségek”.

Az amortizdlt bekerulési értéken nyilvantartott pénzlgyi kotelezettségek bekertléskor a felmertlt tgyleti koltségekkel csokkentett
kibocsatasbol szarmazo bevételen (a kapott ellenérték valds értéke) kertlnek kimutatdsra. Az ebbe a kategériaba tartozéd
kotelezettségek értékelése a késébbiekben amortizdlt bekertilési értéken torténik, a tranzakciés koltségekkel csdkkentett bevételek és a
visszafizetési érték kozotti esetleges kulonbozet a kotelezettségek futamideje alatt az eredményben kerll kimutatdsra az effektiv
kamatlab-médszer haszndlatdval.

1.8. Pénziigyi eszkdzok értékvesztése

1.8.1. 2018.01.01-et kdvetden hatdlyos szamviteli politika

A Fidktelep az alabbi, nem eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénziigyi eszkdzok varhato hitelezési veszteségére vonatkozdan
elszamolt veszteséget jelenit meg:

adéssaginstrumentum tipusu pénzigyi eszkdzok;

lizingkovetelések;

kibocsdtott pénzuigyi garancia szerz6dések; és

kibocsatott hitelnyujtdsi elkdtelezettségek.

A Fioktelep nem jelenit meg értékvesztést a tékeinstrumentumokra vonatkozéan.

Az IFRS 9 bevezetése jelentds hatdst gyakorolt az egész ING csoport értékvesztési médszertandra. A varhato hitelezési veszteség (ECL)
modell eléretekinté modell. Az ECL becslések elfogulatlanok, valészintiséggel sulyozottak, és aldtdmaszthatd informaciot tartalmaznak
korabbi eseményekrdl, az aktudlis feltételekrél és a jovébeli gazdasdgi kérdlmeények eldrejelzésérdl. Az ING ECL modellje hdrom
makrogazdasdgi forgatokényvet tikréz: egy alap, egy felfelé mutaté és egy lefelé mutato forgatokényvet, és tartalmazza a pénz
idéértékét. A modell az AC és FVOCI értékelési kategoriaban nyilvantartott olyan a pénzigyi helyzet kimutatasban lévé pénzigyi
eszkdzokre vonatkozik, mint pl. hitelek, hitelviszonyt megtestesité értékpapirok és lizingkovetelések, valamint olyan mérlegen kivli
tételekre, mint a hitelkeret le nem hivott része, egyes pénzligyi garancidk, és rulirozé hitelkeretek le nem hivott része. Az IAS 39
hatalyahoz viszonyitva a f6 vdltozas a mérlegen kivili kitettségek és a HtC&S pénzigyi eszkdzok ide soroldsa. Az ING az értékvesztett
hitelek IFRS 9 szerinti meghatdrozdsat 8sszhangba hozta a prudencidlis célokra alkalmazott nemteljesités meghatarozdsaval.
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Az ING Bank N.V. megkozelitése a meglévo szabdlyozoi tékemodellekre tdmaszkodik, amelyek a fejlett belsé mindsitési rendszer alapu
(AIRB) modelleket hasznaljak. Egyes portféliok esetében, amelyeknél a standard médszert (SA) alkalmazzuk a szabalyozéi téke
kiszamitasdra, az ING Uj ECL modelleket fejlesztett ki.

Harom szakaszos megkozelités

Az ING Bank és a Fioktelep az IFRS 9 hdrom szakaszos megkézelitését fogja alkalmazni a varhaté hitelezési veszteségek értékelésére:

= 1.szakasz: 12 havi ECL - a hitelezési kockdzat nem romlott jelent&sen.
Olyan pénzigyi instrumentumok esetén, amelyek hitelezési kockdzata nem romlott jelentés mértékben a bekertléstuk ota, a
bekertléskor értékvesztést kell képezni a nemteljesitési esemény kovetkezéd 12 hdnap soran vald bekdvetkezésének
valészintiségéhez tartozé ECL-re (12 havi ECL). Az olyan pénzlgyi eszkdzok esetén, amelyeknél a lejaratig hatralévd idé 12 hénapndl
rovidebb, olyan nemteljesitési valdszintiséget (PD) kell alkalmazni, amely megfelel a lejaratig hatralévd idének.
2. szakasz: Teljes élettartam alatti ECL - a hitelezési kockdzat jelentésen nétt.
Abban az esetben, ha a hitelezési kockazat a bekertlés éta jelentdsen romlott, értékvesztést kell képezni a teljes élettartam alatti
ECL-re, amely tartalmazza az adott pénzigyi instrumentum élettartama sordn bekdvetkezd veszteségeket (teljes élettartam alatti
ECL).
3. szakasz: Teljes élettartam alatti ECL - nemteljesito.
Az értékvesztést kovetden a 3. szakaszba dtkeriilé pénzigyi instrumentumok és a vasdrolt értékvesztett eszkdzok esetén a teljes
élettartamra vonatkozo értékvesztést kell képezni.

Hitelkockdzat jelentds romldsa
A pénzlgyi eszkoz akkor kerul 1. szakaszbol 2. szakaszba, amikor a hitelezési kockdzata jelentésen romlott a bekertlés 6ta. Az ING Bank
kialakitott egy olyan keretrendszert, amely kvantitativ és kvalitativ informaciét tartalmaz ennek eszkdzszintl felismeréséhez relativ
értékelés alkalmazdsaval. Az egyes pénzigyi eszkozok értékelése a jelentds romldst kivalté eseményekrol szol6 idészak értékelésének
napjan torténik majd meg. Az ING Bank a hitelkockdzat jelentés romlasat a kdvetkezék haszndlataval értékeli:
A nemteljesités teljes élettartamra vonatkozd valdszinlségének valtozasa: A nemteljesités kockazatdnak teljes futamidd
vonatkozasdban mért jelentds névekedését az ING tobb faktor egyuttes vizsgalata alapjan dllapitjia meg. Ezek a kévetkezok:
i. 0Osszeveti a teljes futamidére vonatkoztatott becsult PD-t a pénzigyi eszkdz bekertlésekor és a jelentés idépontjaban,
ii. a jelentéstételkor a teljes futamidére vonatkoztatott PD curve azon részét veszi figyelembe, ami a még hatralévé
futamid6hoz tartozik,
ii. avizsgalt adatokbol szarmaztatott relativ és abszolut PD értékeket &sszeveti az Gzletdgra megdllapitott kiszobértékekkel.
Atstrukturdldsi statusz: az djratdrgyalt hitelek esetén vizsgdlja a fizetési képességet.
Figyelendd lista stdtusz. A figyelend® listan lévo hitelek egyenként értékelésre kerilnek a 2. szakaszba valé besorolashoz. A Kuldén
figyelendd kategéridba sorolt hitelek nem feltétlendl tartoznak egyben az Atstrukturdlt hitelek kézé, és nem tartoznak a behajtas
kategoridba sem. A Kulon figyelendd hitelek negyedévente egyedileg értékelésre kerilnek annak eldéntésére, hogy 2. szakaszba
kell-e 6ket atsorolni; A negyedéves vizsgdlat tdrgya az adds pénzigyi adatok alapjan mért teljesitménye, és annak vizsgdlata, hogy
ados betartja-e a szerzédéses kotelezettségeit.
Fokozott figyelemmel kisérés: az tigyfél tzleti viselkedésének vizsgdlata pénztgyi mutatok, indikatorok alapjan.
Belsé mindsités (egyedi mérlegelés).
Hatralék: 90 napon tul, ha a hatralék ésszege 500 Euréndl nagyobb és meghaladja az aktudlis kintlévéség 1%-at.
30 napnal régebbi fizetési késedelem az 1. szakaszbol a 2. szakaszba vald dtsoroldshoz.

A nemteljesités teljes élettartam alatti valészinlisége az 1. szakaszbol a 2. szakaszba vald dtkertlés fé kivdltd eseménye. A kivaltd
esemény a nemteljesités teljes élettartamra vonatkozéan megdllapitott valészintiségének a kezdeti megjelenités napjan, illetve a
pénzlgyi kimutatasok forduldénapjdn érvényes értékeit hasonlitja 6ssze, a hatralévé futamidd figyelembe vételével. Az eszkdzok mindkét
irdnyba mozoghatnak, ami azt jelenti, hogy visszakerilnek az 1. szakaszba vagy a 2. szakaszba, amikor a 2. szakasz vagy 3. szakasz
kivalté eseményei mdr nem vonatkoznak rdjuk (figyelembe véve a szabdlyozoi probaidészakokat). A szakaszok szerinti besorolds a
kozponti hitelrendszerekben torténik.

Egyszerdsitett mddszertan

Szerzddés szerinti eszkozok és kovetelések olyan eszkdzok, amelyek az IFRS 15 szamu ,Vevékkel kotott szerz6désekbdl szarmazéd
bevételek” standardhoz kapcsolodnak (féként jutalék bevételek). Ez ilyen eszkdzok az ,Egyéb eszkdzok” soron kertlnek kimutatdasra a
pénzlgyi helyzet kimutatasban. Ezekre a szerz8dés szerinti eszkdzokre és kovetelésekre az IFRS 9 szerint egyszerUsitett értékvesztés
tesztet alkalmazunk. Az egyszerUsitett médszertan miatt az ilyen eszkdzékre mindig a teljes életciklusra szamitott varhato hitelezési
veszteséget (ECL) kell szamitani. Ez az egyszerUsités szikségtelenné teszi a 12 honapra vonatkozé varhatd hitelezési veszteség (ECL)
szdmitdsat és a hitelezési kockazat jelentds névekedésekor az értékelést.

Leirasi szabdlyok

Egy pénzlgyi eszkoz bruttd kdnyv szerinti értékét csokkenteni kell, amikor a pénzigyi eszkdz megtértlése redlisan teljes mértékben
nem vdrhato (A teljes mértékbdl nem megtéruld rész az, ami az adds fizetési hajlanddsdga ellenére sem téril meg a teljes kovetelésbol,
mert az adés mikddésbél szarmazé cash flow-ja, esetleges kulsd forrds (t6keemelés, vagy egyéb hitel lehivasa), valamint a fedezetbe
vett eszkdzok értékesitése egyuttesen sem nyujtana teljes fedezetet becsléseink/szamitasaink szerint). A leiras vonatkozhat a pénzigyi
eszkdz értékének egy részére, vagy a teljes egészére Aredlisan varhatd megtérilés” becslése térténhet egyedi pénzligyi eszkdz vagy
pénzlgyi eszkdz csoportok szintjén, az adott tények és kdrilmények fliggvényében (de mindig a pénzlgyi eszkdz természetének és
hitelezési jellemz&inek figyelembe vételével). A hitelezési tevékenységbdl szarmazé kovetelésiink behajthatatlannak mindsitésében
elsésorban a végrehajté vagy a felszamold igazolasdara alapozzuk, ami igazolja, hogy az addsnak nincs olyan vagyona, amibél a
megtérilésunk biztositva lenne. Gyakorlat szempontjabdl azt lehet elmondani, hogy 2009. 6ta nem volt olyan eset, amelyben
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behajthatatlansagrol dontést kellett volna hoznunk. 2018. év végén egy olyan Ugyfele van a Fioktelepnek, amelynek esetében a
felszamolé un. behajthatatlansdgi igazolasdt varjuk és az alapjan fogjuk kezdeményezni a leirast.

Makrogazdasdgi forgatoknyvek

Az ING Bank N.V. kidolgozott egy negyedéves gyakorisdgu folyamatot, amely soran eléretekinté makrogazdasagi forgatokdnyveket és
valdszintiségek mérlegelését késziti el az ECL szamitds céljara. Az ING féként egy piacvezetd szolgdltatotol szarmazoé adatokat hasznal,
a belsd ING szemponttal kiegészitve. Elfogulatlan és valészintiséggel sulyozott ECL 6sszeg megallapitdsa érdekében egy alap, egy felfelé
mutatoé és egy lefelé mutatd forgatdkdnyvet hatarozunk meg. Alap-forgatokdnyvként az ING a piac semleges szemléletet alkalmazza,
amelyben olyan kézgazdasagi valtozék konszenzus szerinti el6rejelzéseit kombindlja, mint pl. a munkanélkiliségi ratak, a GDP
novekedése, a lakasdarak, nyersanyagdrak és rovidtava kamatldbak. A piaci konszenzus alap-forgatokényvben valé alkalmazdsa
biztositja a varhato hitelezési veszteségek elfogulatlan becslését.

Az alternativ forgatokdnyvek a kordbban megfigyelt elérejelzési hibakra épllnek, amelyeket a gazdasagot ma érinté kockazatokkal és
az elérejelzés idéhorizontjdval igazitanak ki. A megjelélt valészintségek a harom forgatokonyv megfigyelésének valdszinliségén
alapulnak, szarmaztatdsuk valészintség-eloszlason alapuld konfidencia-intervallumokbdl toérténik. A forgatokdnyvek kiigazitdsa
negyedévente torténik.

Mivel az eldretekinté makrogazdasdgi forgatdkdnyvek bevondsa déntést igényel, ING Bank csoport szinten létrejott a Makrogazdasagi
forgatokdnyvek munkacsoport és a Makrogazdasagi forgatékdnyvek szakértéi bizottsag. A Makrogazdasagi forgatékdnyvek
munkacsoport felelds az IFRS 9 szabdlyai alapjén az ECL szamitas céljdra alkalmazott makrogazdasdgi forgatokonyvekért, amelyeknél
a Makrogazdasagi forgatékonyvek szakértéi bizottsag opponadl. Ez biztositja, hogy a makrogazdasdgi forgatékényveknél megfeleléen
Utkdzzenek a vélemények, és hogy biztositva legyen a f6 gazdasagi kockdzatok, beleértve a kdzvetlen révid tavu kockdazatokat is,
figyelembe vétele az ECL szamitdsahoz alkalmazott makrogazdasdgi forgatokdnyvek kialakitasakor. A Makrogazdasdgi forgatokdnyvek
szakértéi bizottsag vegyes sszetétell csoport, amely az Uzleti, Kockazatkezelési, Pénziigyi terilet felsévezetsibél, valamint egy kiilsé
félbol all.

Ertékelés

Az IFRS 9 szerinti ECL szamitdsahoz elényt jelentenek az ING Bank N.V. veszteség modelljei (PD, LGD, EAD), amelyek a szabalyozoi téke,
a gazdasdgi téke és a csoportos értékvesztés meghatdrozasdra voltak hasznalatosak az IAS 39 keretrendszerben. Ezek a modellek
kiigazitdsra kerdltek

1) a beépitett prudencidlis konzervativizmus (mint pl. ,padlok”) eltavolitasaval,

2) eléretekint® idébecsléseket adnak makrogazdasdgi elérejelzék alapjan, és

3) 12 havi vagy a teljes élettartamra vonatkozé dttekintést adnak a hitelezési kockdzatrol, ahol sziikséges. A teljes élettartamra
vonatkozo jellemzék a hosszabb idéhorizontra vetitett nemteljesitési magatartdst, a nemteljesités pillanatdt kovetéen a teljes
magatartdst, a torlesztési terveket és a korai teljesitéseket tartalmazzak. A legtébb pénzigyiinstrumentum esetén a varhato élettartam
a lejdratig hatralévs idére korldtozodik. A folyoszamlahitelek és bizonyos rulirozé hitelkeretek esetében, nyilt véqu feltételezésekkel kell
élni, mivel ezeknek nincs meghatdrozott futamidejik vagy torlesztési terviik.

Az ECL mérésére az ING Bank N.V. egy PD x EAD x LGD megkézelitést alkalmaz, amelyben szerepel a pénz id6értéke. Az 1. szakaszba
tartozo eszkodzok esetén eldretekintd megkdzelitést alkalmazunk 12 hénapos idéhorizonton. A 2. szakaszba tartozé eszkdzok esetén a
hitel teljes élettartamat figyelembe vesszik. Az élettartam alatt vdrhatd veszteség (LEL): a lejaratig tartd, egyenként 12 hénapos
idékereteken belll a nemteljesitési események teljes élettartamra varhatd veszteség-részeinek diszkontdlt 6sszege. A 3. szakaszba
tartozé eszkézok esetén a PD értéke 100%, a nemteljesitéskor varhatd veszteségrata (LGD) és a nemteljesitéskor vdrhaté kitettség (EAD)
a veszteségek teljes élettartamra vonatkozé attekintését nyujtja a nemteljesitd hitellehetéségek jellemzéi alapjan.

Jelentds dontések, kritikus fontossagu szamviteli becslések és feltételezések:
Komoly dontést kell hozni az értékvesztés szempontjabol mind az egyedileg, mind a csoportosan értékelt pénziigyi eszkdzok hitelezési

veszteségeire képzett értékvesztés mértékének meghatarozdsakor. Déntés szikséges a vezetdség részérél eqy eszkdz értékvesztése
objektiv bizonyitékdnak megitéléskor, a portfélioban fenndllé kockdzat, az aktudlis gazdasagi kérnyezet, az elmult években tapasztalt
veszteség és a hitelezési, ipardagi, foldrajzi és koncentraciés trendek megitéléskor. Az ilyen dontések és elemzések valtozasa idével a
hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés valtozasdhoz vezethet.

A vdrhaté hitelezési veszteségek megjelenitése a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatdsban

A Fioktelep a varhato hitelezési veszteségre képzett értékvesztést az aldbbiak szerint jeleniti meg a pénzigyi helyzet-kimutatdsban:

= Az amortizalt bekerllési értéken értékelt pénzligyi eszkdzok esetében: az eszkdz brutté kdnyv szerinti értékébdl torténd levondssal;
A hitelnyujtdsi elkotelezettségek és pénziigyi garanciaszerzédések esetében: altaldban céltartalékként;
Amennyiben a pénzigyi instrumentum tartalmaz lehivott és le nem hivott komponenst is és a Fidktelep nem tudja a lehivott
komponenstél elkildnitve meghatdarozni a hitelnyujtasi elkotelezettség komponensre vonatkozd varhaté hitelezési veszteséget: a
Fioktelep a két komponensre vonatkozéan kombindlt veszteséget jelenit meg. A kombindlt 6sszeg a lehivott komponens brutté
kdnyv szerinti értékébdl torténd levonasként kerll megjelenitésre. Az értékvesztés-dllomdny lehivott komponens brutté kdnyv
szerinti értékét meghalado 6sszege céltartalékként kertl bemutatdasra;
Az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok esetén: a pénzigyi helyzet-kimutatdsban nem
jelenik meg az értékvesztés-allomany, mert ezen pénzlgyi eszkdzok konyv szerinti értéke megegyezik a valds értékkel. Ezen
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pénzlgyi eszkozokre elszdmolt értékvesztést a valods értékelés értékelési tartalékdban jeleniti meg a Fioktelep, valamint a kiegészitd
megjegyzésekben bemutatja ennek dsszegét.

1.8.2. 2018.01.01-et megel6z6en hatdlyos szamviteli politika

A Fioktelep rendszeres id6kdzonként és minden mérlegfordulédnapon értékeli a pénzlgyi eszkdzok vagy pénzugyi eszkdzcsoportok
értékvesztésére utalod objektiv bizonyitékokat. Eqy pénzligyi eszkdz vagy pénzigyi eszkdzcsoport esetében értékvesztés akkor és csakis
akkor kdvetkezik be, illetve értékvesztés miatti veszteség akkor és csak akkor kerdl elszdmoldsra, ha objektiv bizonyiték van arra, hogy
az értékvesztés az eszkdz bekertlését kdvetden, de a mérleg forduldnapja elétt bekdvetkezd egy vagy tébb esemény (értékvesztést
okozé esemény) miatt kdvetkezett be, és az az értékvesztést okozé egy vagy tébb esemény hatdssal van a pénzigyi eszkdzbél vagy
pénzlgyi eszkdzcsoportbol szarmazd, megbizhatéd becslésen alapuld becsult jovébeli pénzaramokra. Tébbek kozott a kdvetkezd
kordlmények tekinthetdk objektiv bizonyitéknak arra nézve, hogy egy pénzugyi eszkdz vagy pénzigyi eszkdzcsoport esetében
értékvesztés kovetkezett be:

Ahitelfelvevd csédvédelmet vagy hasonld védelmet kért, illetve az ala kertlt, és ez a pénziigyi eszkoz torlesztésének elmaraddsahoz

vagy késedelméhez vezet;

A hitelfelvevé nem torlesztette a tékét, a kamatot vagy a dijakat, és a nemfizetést mar egy bizonyos ideje nem orvosolta;

A hitelfelvevé jelentds pénzligyi nehézségekrél tett tanubizonysdagot, mégpedig olyan mértékben, amely negativ hatdssal lesz a

pénzigyi eszkdzbél szdrmazé varhato jovébeli pénzdramokra;

A hitelkotelezettséget nem Uzleti okokbol atstrukturdltak. Az Fidktelep a hitelfelvevd pénzligyi nehézségeivel &sszefliggésben

gazdasdgi vagy jogi okokbol engedményeket nyujtott, amelyek hatasdra a pénzigyi eszkdzbdl szarmazd vdrhatd jovébeli

pénzaramok csokkennek; valamint

Kordbbi tapasztalatok, sziikség szerint az aktudlis eseményekkel frissitve, bizonyitékot jelentenek az eszkdzcsoport egy részének

értékvesztésére, bar az értékvesztést kivaltd kapcsolédd események még nem szerepelnek az ING Bank hitelkockdzati rendszereiben.

Bizonyos korilmények kézott az ING fizetési haladékot nyujt a hitelfelvevéknek, és/vagy a téke és/vagy kamat mértékét atmenetileg
csokkenti annak érdekében, hogy a beszedési lehetdségeket maximalizdlja, és lehetéség szerint elkerilje a fizetésképtelenséget, a
fedezet érvényesitését. Amennyiben halasztdsra vagy hitelkamat/téke csékkentésére kerl sor a hitel miatti aggdlyok kovetkeztében,
akkor az dtstrukturaldsnak is nevezhetd. Ilyen esetekben a fizetési haladék és a téke/hitelkamat csokkentésének nettd jelenértéke
beszamitdsra kertl az értékvesztés miatti veszteség megfeleld mértékének aldbbiakban ismertetett megallapitasakor. Ha az
atstrukturdlas jelentds valtozdsokat idéz el6 a hitelugyletben, akkor az eredeti hitel kivezetésre kerdl, és az j hiteltigylet a médositas
napjan érvényes valos értéken kertl kimutatasra. A Bank kvantitativ és kvalitativ tényezék hasznalataval dllapitja meg, hogy tortént-e
jelent6s valtozds.

A jovobeli események kovetkezményeként varhato veszteségek - barmilyen valészintek legyenek is - nem kertlnek kimutatdsra.

A Fioktelep el6szor az egyedileg jelentés pénzlgyi eszkdzok értékvesztésére vonatkozd objektiv bizonyitékok (veszteséget okozd
esemény / kivalté esemény) meglétét vizsgdlja egyedi alapon, majd egyedileg vagy csoportosan vizsgalja az egyedileg nem jelentés
pénzlgyi eszkozoket. Ha azt allapitja meg, hogy az egyedileg vizsgalt - akar jelentds, akar nem - pénzligyi eszkozok esetében nincs
objektiv bizonyiték az értékvesztésre (veszteséget okozé esemény / kivalté esemény), a hasonlé hitelkockdzati jellemzékkel rendelkezd
pénzlgyi eszkdzok csoportjaba sorolja az eszkdzt és azok értékvesztését csoportosan vizsgdlja meg. Nem vonja be az értékvesztés
csoportos vizsgdlatdba azokat az eszkdzoket, amelyeknél az értékvesztés vizsgdlata egyedi alapon torténik, illetve amelyekre
értékvesztés miatti veszteséget kell - elsé alkalommal vagy folytatélagosan - elszamolni.

Ha egy amortizalt bekerllési értéken értékelt eszkdz tekintetében objektiv bizonyiték van értékvesztés miatti veszteségre, akkor a
veszteséq dsszege az eszkdz kdnyv szerinti értéke és a pénzlgyi eszkoz eredeti effektiv kamatlabdval diszkontdlt (a fel nem merdlt
jovébeli hitelezési veszteségek nélkili) becsdilt jovébeli pénzaramok jelenértéke kozotti kulonbozeteként kerdl értékelésre. Az eszkoz
konyv szerinti értékének csokkentése egy értékvesztés-szamla segitségével (hitelezési veszteségre képzett értékvesztés) térténik, és a
veszteség 6sszege a Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés valtozasa” soron kertl megjelenitésre a jovedelemkimutatasban. Ha
az eszkdz vdltozd kamatozdsu, az értékvesztés miatti veszteség meghatdrozdsdhoz haszndlt diszkontrata a szerzédésben
meghatdrozott aktudlis effektiv kamatldb.

Ha az értékvesztés miatti veszteség egy kovetkezd iddszakban csokken, és a csdkkenés objektiv dsszefliggésben dallhat egy olyan
eseménnyel, amely az értékvesztés elszdmoldsat kdvetden kovetkezett be (példdul az adds hitelmindsitésének javulasa), akkor a
korabban elszamolt értékvesztés miatti veszteség visszairdsra kerdl. A visszairt 6sszeg a jovedelemkimutatasban jelenik meg, a
2Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés valtozdsa” soron.

A behajthatatlan hitelek a vonatkozo hitelezési veszteségekre képzett értékvesztéssel szemben keriilnek leirasra. Az ilyen hitelek leirasa
a szikséges eljarasok végrehajtdsa és a veszteség 6sszegének megallapitdsa utdn torténik. A korabban mar leirt, de a késébbiekben
behajtott &sszegek a jovedelemkimutatasban keriilnek megjelenitésre.

Egyéb adossaginstrumentumok értékvesztése (Hitelek és lejaratig tartott befektetések) a hitelveszteségekre képzett értékvesztés
részeként jelenik meg a fentiekben leirtaknak megfelelen.
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Jelentds dontések, kritikus fontossagu szamviteli becslések és feltételezések:

Az Fioktelep egyedi értékvesztést becstl meg az olyan egyedileg jelentds pénzigyi eszkdzokre, amelyek értékvesztésére objektiv
bizonyiték van. Az ezen a terileten meghozott f6 déntés annak megallapitdsa, hogy mikor kovetkezett be az értékvesztés. Az egyes
értékvesztés 6sszegének meghatdarozasdhoz a fo feltételezések az adott pénziigyi eszkdzbol szarmazé varhaté jovobeli pénzdramokra
vonatkoznak.

A csoportos értékvesztés meghatdrozdsa céljgbol a pénzigyi eszkozoket azok hitelkockdzati jellemzdinek hasonlésdga alapjan
csoportokba soroljuk. Az ilyen jellemz&k az eszkdzcsoportokbdl szarmazé jévébeli pénzaramok becslése szempontjabdl fontosak, mivel
az adés fizetdképességét jelzik az értékelés alatt alld eszkdzok szerzédéses feltételei szerinti dsszes esedékes 6sszeg megfizetése
tekintetében. Az értékvesztés csoportos értékelésébe beletartozik egy Ugynevezett veszteséq keletkezési idészak (veszteségazonositdsi
idészak néven is ismert) alkalmazdasa a nemteljesités valészintiségének megallapitasdhoz. A veszteség keletkezési idészak fogalma azon
afelismerésen alapul, hogy egy bizonyos idészaknak el kell telnie az értékvesztést kivalté események megjelenésétél addig az idépontig,
amig ezek az események bekerilnek a Bank hitelkockazati rendszereibe. Ennek megfeleléen, a veszteség keletkezési idészak
alkalmazdsa szolgdl arra, hogy a Bank hitelezési veszteségekre képzett értékvesztése megfeleléen tukrézze a mar bekévetkezett, de
még be nem azonositott értékvesztéseket. Bar a veszteség keletkezésének iddszaka természeténél fogva bizonytalan, a Bank
részportfolidkra (pl. nagyvdllalati, kis- és koézepes vdllalkozdsi portfoliok) vonatkozé alkalmazott becslései olyan tényezdket tukréznek,
mint a hitelkockdzati érzékenységre vonatkozo tdjékoztatas gyakorisaga a részportfoliohoz tartozd tgyfelek részérél, valamint ezen
Ugyfeleknek a Bank tgyfél felelései dltal végrehajtandé ellendrzéseinek gyakorisaga. A gyakorisag dltaldban a hitelfelvevé méretével
ardnyosan nd. A veszteséq keletkezési idészakok kordbbi tapasztalatokon alapulnak, rendszeres visszamérések alapjan validdlasra és
sziukség esetén felulvizsgdlatra kertlnek annak érdekében, hogy megfelelden tukrozzék a korabbi tapasztalatokat és az aktudlis
eseményeket.

Az értékvesztés szempontjabdl csoportosan értékelt pénzigyi eszkdzokbél dllo portfélioban a varhato jovébeli pénzaramok becslése a
portfolioban szereplé eszkdzokbél szarmazd szerzédés szerinti pénzaramok és a portfolioban szereplékhdz hasonlé hitelkockazati
jellemz&kkel rendelkezé eszkdzok értékvesztésére vonatkozo kordbbitapasztalatok alapjan torténik. Az értékvesztésre vonatkozé korabbi
tapasztalatokat a megfigyelhetd aktudlis adatok alapjan korrigalni kell annak érdekében, hogy a kordbbi értékvesztésre vonatkozd
tapasztalat szerzésének iddszakat nem befolydsold aktudlis feltételek hatdsait tikrozzek, illetve hogy a kordabbi idészak aktudlisan nem
létezd hatasai kikuszobolhetéek legyenek. Az aktudlis megfigyelhetd adatok kozott lehetnek munkanélkliségi ratak, ingatlandrak és
nyersanyagdrak. A jovébeli pénzdramok becslésének mddszertana és feltételezései rendszeresen attekintésre kertilnek a veszteségek
becsult értéke és a ténylegesen tapasztalt veszteség értéke kdzotti eltérés csdkkentése érdekében.

Tovabbi részletek az ,Ugyfelekkel szembeni kdvetelések” sorhoz tartozo 6. sz. kiegészitd megjegyzés részben talalhatok.
1.9. Pénziigyi eszkozok és pénziigyi kotelezettségek nettésitasa

A pénzlgyi eszkozok és pénzigyi kotelezettségek egymdssal szemben &sszevezetésre kerlilnek, a nettd 6sszeg pedig a pénzugyi
helyzetre vonatkozé kimutatdsban jelenik meg, amennyiben a Fidktelep jogosult az elszdmolt &sszegek egymdssal szembeni
dsszevezetésre, és az egyenleget nettd alapon kivanja rendezni, vagy ha eqyidejileg akarja az eszkdzt elszamolni és a kotelezettséget
teljesiteni.

1.10. Pénziigyi garanciaszerzédések

A pénzigyi garanciaszerzédések olyan szerzédések, amelyek meghatarozott 6sszegek kifizetésére kotelezik a kibocsatot a szerzédés
birtokosandl felmerdlt olyan veszteség megtéritése céljabol, mivel egy meghatdrozott adés nem fizetett az adéssdginstrumentum
feltételei szerinti hatdridére. Az ilyen pénziigyi garancidk eldszor valds értéken keriilnek be a kdnyvekbe, majd azt kévetéen a garancia
alapjan vallalt kételezettség legpontosabban megbecsult diszkontalt értéke, illetve a bevétel-elszamolas elvei szerinti halmozott
amortizacioval csdkkentett bekerilési érték kozil a magasabb értéken kerdlnek kimutatdsra.

1.11. Pénziigyi eszkozok és kotelezettségek valds értéke

Bekeriiléskor minden pénziigyi eszkdz és kdtelezettség valds értéken kerdl a nyilvantartdsba. A kereskedési célu vagy az eredménnyel
szemben valds értéken torténd elszamoldsunak mindsitett pénzigyi eszkozok és kotelezettségek, valamint az egyéb datfogo
eredménnyel szemben értékeltként besorolt pénzligyi eszkdzok értékelése a tovabbiakban valds értéken térténik az éves pénzigyi
kimutatdsokban.

A valés érték meghatarozdsa: az az ar, amelyet piaci szereplék kdzotti szokdsos tranzakcié sordn egy eszkdzért kapndnak, vagy egy
kotelezettség atruhdzasdért fizetnének az értékelés idépontjaban. A meghatarozds olyan feltételezéseket alkalmaz, amilyeneket a piaci
szerepl6k alkalmaznanak, és az eszkdz vagy kotelezettség olyan jellemzéit veszi figyelembe, amelyeket a piaci szerepldk is figyelembe
vennének az eszkdz vagy kotelezettség arazdsanal. A pénzigyi eszkdzok és kdtelezettségek valds értéke a kiigazitds nélkali jegyzett piaci
arakon alapszik. Az ilyen jegyzett piaci arak elsésorban a tézsdén jegyzett pénzlgyi instrumentumok tézsdei drai. Amennyiben egy
tézsdei ar nem dll rendelkezésre, valamely aktiv piacon jegyzett drak figgetlen piaci forgalmazoktél, brokerektdl vagy arjegyzéktél is
megszerezhetdk. A poziciok értékelése hosszu pozicidhoz dltaldban vételi aron, révid pozicidhoz pedig eladasi dron torténik, vagy pedig
a vételi és eladasi dr drrésén beldli olyan dron, amely az adott kérilmények kozétt a legjobban tukrozi a valds értéket. Egyes esetekben,
amikor a poziciok értékelése piaci kozépdarfolyamon torténik, a valods érték kiigazitdsat ki kell szamitani.
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Az anyavdllalat irdnymutatdsa szerint olyan aron kell az értékpapirokat értékelni, amelyen az egész értékpapir poziciot el lehet adni
(tehdt 'meguthetd - executable’ drak haszndlata a valds értékeléskor). llyen drnak a Bloomberg CBBT drakat tekintik, amelyeket minden
hénap végén az anyavdllalat gyujt dssze és kild el a Fioktelep részére. Azon értékpapirokra, amelyekre a Bloomberg nem jegyez arakat,
ott az AKK dltal jegyzett drakat fogadjdk el. Néhany révid tavu lejarattal (3 hénapot meg nem halado) rendelkezé diszkontkincstarjegy
esetében nincsenek elérhetd CBBT és AKK drak, igy az arra vonatkozo értékeket az MRMPC Londoni csapata szémitja ki (Bond AVA) és
szintén elkildi a Fioktelep részére.

Bizonyos pénzlgyi eszkdzdk és kdtelezettségek esetén a jegyzett piaci arak nem dllnak rendelkezésre. Az ilyen pénzigyi eszkozok és
kotelezettségek esetén a valds értéket értékelési technikak alkalmazasaval kell megdllapitani. Az ilyen értékelési technikdk a
pénzdramok diszkontalasatél a kuldnféle értékelési modellekig terjednek, ahol olyan vonatkozd drazdsi tényezoket kell figyelembe
venni, mint pl. a mégottes referencia-instrumentumok piaci dra, piaci paraméterek (volatilitas, korrekcidk és hitelmindsitések), valamint
Ggyfélmagatartds. A valés érték megdllapitdsandl az ING maximalizalja a megfigyelhet6 piaci adatok haszndlatat, és minimalizdlja nem
megfigyelhetd adatok haszndlatdt. Az dltalanos értékeléshez felhasznalt nem megfigyelhetd adatok jelentéségének fliggvényében ez
szubjektiv lehet. Minden alkalmazott értékelési technika belsé felulvizsgdlatra és jévahagydsra kertl. Az ilyen értékelési technikdk soran
hasznalt legtébb adat validaldsa napi gyakorisaggal térténik, amennyiben az lehetséges.

Valdsérték-hierarchia

Az ING Bank pénzlgyi helyzet kimutatasdban valds értéken szereplé pénzigyi instrumentumait, illetve azokat, amelyeknek a valds
értékét kozzéteszi, harom szintre sorolja be az értékeléshez hasznalt inputok prioritasa alapjan.

A valdsérték-hierarchiaban a legmagasabb prioritdst azonos eszkdzok vagy kotelezettségek tekintetében az aktiv piacon jegyzett
(korrigalatlan) arak jelentik, mig a legalacsonyabb prioritédst a nem megfigyelhetd inputokkal aldtdmasztott értékelési technikak.
Valamely eszkdz vagy kételezettség szempontjabdl az aktiv piac olyan piac, amelyen az eszkdzt vagy kételezettséget érint6 tranzakciok
olyan gyakorisdggal és volumenben térténnek, amely folyamatosan megbizhaté drképzési informaciot biztosit.

A valdsérték-hierarchia harom szintbél dll, a besorolds pedig attél fligg, hogy a valds érték megdllapitdsanak alapjat aktiv piaci
(korrigdlatlan) jegyzett arak (1. szint), megfigyelhetd inputokkal alatdmasztott értékelési technikdk (2. szint), vagy nem megfigyelhetd,
és az instrumentum valds értékére a jelentéktelennél nagyobb hatdst gyakorld inputokkal alatdmasztott értékelés technikdk (3. szint)
alkotjak-e.

A 3. szintl pénzugyi eszkdzok kozé tartoznak példdul az illikvid hitelviszonyt megtestesité értékpapirok, komplex OTC és hitel
szarmazékos tgyletek, egyes komplex kolcsondk (amelyeknél nem dll rendelkezésre aktudlis piaci informdcié hasonlé eszkozokrél,
amelyet megfigyelhetd, megerdsitett adatként lehetne haszndlni minden jelentds inputhoz valamely értékelési modellnél), valamint az
olyan eszkozfedezetl értékpapirok, amelyeknek nincs aktiv piaca és a jegyzett arai nagy szérast mutatnak.

A megfigyelhetd inputok fliggetlen forrdsokbdl szerzett piaci adatokat tikréznek. A nem megfigyelhetd inputok olyan inputok, amelyek
a Bank sajat feltételezésein alapszanak arra vonatkozéan, hogy a piaci szereplék milyen tényezéket haszndlnanak egy eszkdz vagy
kotelezettség drazdsahoz, és amely kialakitdsahoz a kordlményekhez mérten a legjobb informdciét vették alapul. A nem megfigyelheté
inputok k&zé tartozik a volatilitds, a korreldcid, a diszkontldbakra vonatkozé marzsok, a nemteljesitési ratak és a megtérulési ratak, az
elotorlesztési ratak és egyes hitelmarzsok.

A valdsérték hierarchia szintjeire vald bekerllés és az onnan vald kikerllés megjelenitése az dtkerdlést okozd esemény vagy
koralmények valtozdsa datuma szerint torténik.

1. szint — Aktiv piacokon jegyzett (nem korrigalt) drak

Ez a kategdria olyan pénzigyi instrumentumokat tartalmaz, amelyek valds értékét kdzvetlenll az ING szamara elérhetd aktiv piacon
kozzétett jegyzések hatarozzak meg. Valamely pénzigyi instrumentum akkor szdmit aktiv piacon jegyzettnek, ha a jegyzett drak
azonnal és rendszeresen rendelkezésre dlinak valamely t6zsdétsl, kereskedétél, brokertdl, iparagi csoporttdl, arazdsi szolgdlattol vagy
szabdlyozoi testilettél, és az ilyen arak tényleges és rendszeresen eléforduld, megfelelé gyakorisagu és volument piaci tranzakciokat
jelentenek folyamatos arképzési informacio nyujtasdhoz.

Az 1. szintr6l a 2. szintre vald dtkertlés akkor térténik meg, amikor az ING Bank azt dllapitja meg, hogy a piacok mdr nem aktivak, és
ezért a jegyzett (kiigazitatlan) drak mar nem biztositanak megbizhaté arazdsi informdciét.

2. szint - Megfigyelhetd inputokkal alatdmasztott értékelési technika

Ebbe a kategériaba olyan pénzigyi instrumentumok kerllnek, amelyek valds értékének megallapitasa értékelési technika
alkalmazasaval térténik (pl. modell), ahol a modellhez az inputok vagy aktiv piacrél szdrmaznak, vagy megfigyelheték. Amennyiben a
modell egyes inputjai nem megfigyelheték, az instrumentum tovdbbra is ebbe a kategériaba tartozik, feltéve, hogy a nem
megfigyelhetd inputok hatdsa az dltalanos értékelésre jelentéktelen. Ebbe a kategdridba tartoznak az olyan tételek, amelyek értéke
hasonlé instrumentumok jegyzett arabél szarmazik, de amelyeknél az ar médosul olyan egyéb megfigyelhets piaci kilsé adatok miatt,
amelyek értéke jegyzett drakbdl szarmazik, de amelyhez nem volt elegendé bizonyiték az aktiv piacra. Ebbe a kategoéridba tartoznak
olyan pénzugyi eszkdzok és kotelezettségek is, amelyek valds értéke drjegyzésen alapul ugyan, de olyanon, amelyhez a piac inaktivnak
tekintetd.

3. szint - Nem megfigyelhet6 inputokkal alatdmasztott értékelési technika

Ebbe a kategoéridba olyan pénztgyi instrumentumok tartoznak, amelyek valds értéke értékelési technika alkalmazdsaval kerdlt
megallapitasra (pl. modellel), amelyhez az egész értékelést tekintve az inputok jelentéktelennél nagyobb része nem megfigyelhetd a
piacon. Ebbe a kategoridba tartoznak az olyan pénzlgyi eszkozok és kotelezettségek, amelyek valds értéke arjegyzés alapjan kertlt
megallapitasra, de amely esetében a piac inaktivnak tekinthetd. A 3. szintli, Kereskedési célu eszkdzok, a Nem kereskedési célu
szdrmazékos Ugyletek, és az Eredménnyel szemben valos értéken értékelt eszkdzok, valamint a 3. szintd, Eredménnyel szemben valos
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értéken értékelt pénzigyi kotelezettségek kozé tartoznak olyan eltérd jellegli és természetli pénzigyi instrumentumok, amelyek
értékelése olyan értékelési technikdkkal tértént, amelyeknél egy vagy tébb jelentds input volt nem megfigyelhetd. Valamely
instrumentum teljes egészében akkor tartozik a 3. szintre, ha az instrumentum valds értékének jelentds része nem megfigyelhetd
inputokra tdmaszkodik. Ebben az 6sszeftiggésben a nem megfigyelhetd azt jelenti, hogy kevés vagy nincs olyan aktudlis piaci adat,
amelybél szdrmaztathaté lenne olyan ar, amely alapjan egy szokdsos piaci feltételek kdzott lebonyolitott tranzakcié valdszintileg
létrejohetne.

A Fioktelep a valos érték hierarchia szintjei kozétti dtsorolasokat azon beszamoldsi iddszak végével jeleniti meg, amelyben a vdltozds
tortént.

Valos értékelés szamszaki bemutatdsa a 34. Valos érték - Pénzigyi instrumentumok fejezetben talalthato.

Amikor egy pénzigyi eszkdz vagy pénzlgyi kdtelezettség csoport kezelése azok nettd kockdzati kitettségei alapjan torténik, akkor a
pénzigyi eszkdz vagy kotelezettség csoport valds értékének nettd portfolié szintl értékelésérdl beszélunk.

A szdrmazékos tgyletek hatdridés értékének meghatdrozasa az MNB arfolyam és a kalkulalt swap pontok segitségével térténik, majd
ezt tovabb mddositva minden egyes Ugylet esetében kiszamitjuk a jelenértéket és ezt tekintjuk valds értéknek. A jelenérték
meghatdrozasdhoz interpoldlt derivativ hozamgoérbéket haszndl a Fidktelep.

Annak érdekében, hogy a hitelezési kockdzat beleszamitson a valds értékbe, az ING-nél mind Credit Valuation Adjustment (CVA), mind
Debit Valuation Adjustment (DVA) alkalmazdasa torténik. A valds értéken értékelt derivativdk esetében a hitelkockdzattal torténd
kiigazitas CVA alkalmazasaval torténik. A CVA bilateralis jellegd, mivel mind a partnerre harulé hitelezési kockazat, mind az ING-re hérulé
hitelezési kockdzat szerepel a kiigazitasban. A CVA megdllapitdsa sordn haszndlatos minden bemeneti adat a piac altal implikalt
adatokon alapszik. Tovdbbd, rossz iranyu kockdzatot (amikor egy partner felé fennalld kitettség né, és az adott partner hitelminésége
romlik) és j6 iranyu kockdzatot (amikor egy partner felé fenndlld kitettség csokken és az adott partner hitelminésége javul) is figyelembe
kell venni az értékelés kiigazitdsanak mérésekor. Az ING a finanszirozdsi likviditas piaci dra alapjan kiegészité ,Finanszirozds-értékelési
kiigazitast” (FVA) alkalmaz a fedezetlen derivativakra.

Jelentds dontések, kritikus fontossagu szamviteli becslések és feltételezések:
Még akkor is, amikor a piacok kevésbé likvidek, kulonb6zé mas arforrdsokbol egy sor dar adat elérheté ugyanarra az értékpapirra. A

legmegfelelébb ar kivalasztdsa dontést igényel, ami a valds érték eltérd becsléseihez vezethet.

Az értékelési technikdk jellegiiknél fogva szubjektivek, bizonyos pénziigyi eszkdzok és kotelezettségek valds értéknek megdllapitasa
pedig nagy jelentdségli doéntést igényel. Az értékelési technikak az drazési tényezék tekintetében kilonféle feltételezéseket
alkalmaznak. A kilonféle értékelési technikdk és feltételezések hasznalata a valds érték jelentdsen eltéré becsléseit eredményezheti.

Az artesztelés annak értékelésére térténik, hogy az értékelés folyamata a pozicié megfeleld valds értékének megdllapitasdhoz vezetett-
e, valamint az ilyen értékelések megfeleléképpen tikrézédnek-e az eredményben. Az drtesztelés a téves vagy rosszul alkalmazott
modellek miatti gazdasagi veszteségek potencialis kockazatainak minimalizalasét szolgalja.

Részletes elemzést ldsd a 34. Valds érték - pénzigyi instrumentumok részben.
1.12. Szdrmazékos és fedezeti ligyletek elszdmoldsa

A szarmazékos Ugyletek kezdeti megjelenitése a szdrmazékos lgyletre vonatkozé szerzédéskdtés idépontjaban érvényes valds értéken
torténik, a késébbiekben pedig valds értéken keriilnek értékelésre. A valds érték meghatarozasa az aktiv piacokon jegyzett piaci drak
alapjan torténik, beleértve, adott esetben, a kézelmultban végrehajtott piaci Ugyleteket, illetve értékelési technikakat (pl. diszkontdlt
pénzdram modellek). A pozitiv valos érték( szarmazékos Ugyletek az eszkdzok kdzott, a negativ valds értékliek a kételezettségek kozott
szerepelnek.

A valos értékelésbél szarmazo nyereség vagy veszteség kimutatasa a ,Ertékelési eredmény és kereskedés nettd eredménye”
jovedelemkimutatds soron torténik.
A Fioktelep az aldbbi szarmazékos tigyletekkel rendelkezik:

Hatdridés devizatgyletek,

Swap Ugyletek,

Kamat swap Ugyletek (beleértve az MNB-vel kétstt kamat swap tigyleteket).

A Fioktelepnek jelenleg nincsenek fedezeti tigyletei.
1.13. Rep6 és passziv rep6 ligyletek
A visszavasdrlési (repd) megallapoddsok keretében értékesitett értékpapirok nem kerllnek kivezetésre az egyedi éves pénzigyi

kimutatasokbol. A repobol adédo kotelezettséget a ,Bankokkal szembeni kotelezettségek” vagy az ,Ugyfelekkel szembeni
kotelezettségek” kozott kell kimutatni.
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A passziv repé megdllapodasok keretében vasarolt értékpapirok nem jelennek meg a pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatdsban. Az
ilyen értékpapirokért fizetett ellenérték kimutatasa az ,Ugyfelekkel szembeni kévetelések” vagy a ,Bankokkal szembeni kévetelések”
kozott kell szerepeltetni. Az eladasi és visszavasdrlasi dr kozotti kulonbdzetet kamatként kell kezelni és a megallapodds idétartama alatt
amortizdlni kell az effektiv kamatlab moédszer alkalmazdsdval.

1.14. Ertékesitésre tartott befektetett eszkdzok

Egy befektetett eszkdzt értékesitésre tartottnak kell tekinteni abban az esetben, ha annak kényv szerinti értéke nem elsésorban a
folyamatos hasznalat, hanem értékesités kovetkezményeként realizalddik. Ahhoz, hogy egy eszkozt értékesitésre tartottnak
mindsitsenek tobb feltétel egyidejd teljestilése sziikséges:
1) Azeszkdznek jelenlegi dllapotaban azonnal értékesithetének kell lennie.
2.) Az értékesitésnek nagyon valészintinek kell lennie, ami abban az esetben igaz, ha
a) a vdllalat vezetése elkdtelezett az értékesitési terv mellet,
b) aktiv vevd keresési programot folytatnak,
c) a meghirdetett értékesitési ar az eszkoz piaci értékéhez képest realis,
nem valészind, hogy az értékesitési tervben vdltozas kévetkezik be, vagy azt visszavonjdk és
az értékesités az eszkdz értékesitésre tartottnak mindsitésétsl szamitott egy éven belll varhatéan bekdvetkezik (lehetséges
éven tul is bizonyos esetekben).

d)
e)
Az értékesitésre tartott befektetett eszkozok értékelése:

a kényv szerinti értékuk és

az értékesitési koltségekkel csokkentett valos értékuk kozil az alacsonyabb értéken toérténik.

Abban az esetben, ha az eszkéz mar nem felel meg az IFRS 5 standard eléirdsainak, abban az esetben vissza kell minésiteni:
meg kell hatarozni azt az értéket, amelyen a pénzligyi kimutatasokban szerepelne, ha nem kerlt volna dtsorolasra és
meg kell vizsgdlni a megtéruld értékét a visszamindsités idépontjaban és ha ez alacsonyabb, mint az el6zé pontban meghatdrozott
érték, akkor értékvesztést kell ra elszamolni.

1.15. Immateridlis javak és Ingatlanok, gépek és berendezések

Az immateridlis javakat és az Ingatlanok, gépek és berendezések eszkdzcsoportot bekerllési értéken kell megjeleniteni.

A bekertilési érték dsszetevoi

+ a vételdr, beleértve az import vamokat és vissza nem igényelhetd forgalmi addkat, levonva a kapott kereskedelmi és mennyiségi
engedményeket;
azok a koltségeket, amelyek kdzvetlendl annak tulajdonithaték, hogy az eszkdz az ahhoz sziikséges helyre és dllapotba kerdlt, hogy
képes legyen a vezetés szandékainak megfelelé mukddésre.

Az eszkozként vald megjelenitését kdvetéen az immateridlis javak, illetve az ingatlanok, gépek és berendezések valamely tételét
halmozott amortizacioval / értékcsdkkenéssel és halmozott értékvesztés miatti veszteségekkel csdkkentett bekerllési értéken kell
nyilvantartani (Bekerdlési érték modell).

A Fioktelep az immateridlis javak amortizdcidjanak és az ingatlanok, gépek és berendezések értékcsdkkenésének elszdmoldsakor a
linedris leirds modszerét hasznalja (szdmitastechnikai eszkézoknél és szoftvereknél: 2 - 5 év kozétt, irodabutorok és iroda
felszereléseknél: 4 - 10 év kozott) az eszkdzok varhatd élettartamdnak figyelembe vételével. Az elszamolas alapja a brutto érték, mely
a beszerzési értékkel egyezik meg. A maradvanyérték az tzembe helyezés idépontjdban rendelkezésre allé informdcidk és a hasznos
élettartam flggvényében egyedileg kertl meghatdrozasra. A Fidktelep az amortizaciét és az értékcsdkkenést havonta egyszer,
hénapzaras eldtt szamolja el mind az analitikus, mind a szintetikus nyilvantartasokban. A Fidktelep az amortizdcié szdmitdsat az
aktivalas napjdn kezdi és eladdaskor a kivezetés napjara mar nem szamolja el. A kis értékt 200 000 Forint alatti bruttd értéki eszkézok a
beszerzés idépontjaban, 100 %-os amortizdcios kulcs alkalmazdsaval egy dsszegben szamolja el.

Amennyiben az alkalmazott lefrdsok (immateridlis javakndl, az ingatlanok, gépek és berendezések eszkdzcsoportndl és az egyéb
eszkozoknél az értékvesztés) miatt az eszkozok konyv szerinti értéke alacsonyabb az eszkdzok bekerllési értékénél, és az alacsonyabb
értéken valo értékelés okai mdr nem dlinak fenn, ugy a leirdsokat meg kell sztintetni. Immateridlis javakndl és ingatlanok, gépek és
berendezések eszkdzcsoportndl és az egyéb eszkozoknél az elszamolt értékvesztés 6sszegének csdkkentésével az eszkdz piaci értékére,
legfeljebb a nyilvantartdsba vételkor megdllapitott bekertlési értékre, immateridlis javakndl, ingatlanok, gépek és berendezések
eszkdzcsoportndl a nettd értékére vissza kell értékelni. A visszairas dsszege nem lehet tobb mint az értékvesztésként elszamolt 8sszeg.

A Fioktelep minden év végén megvizsgdlja, hogy a nem pénzugyi eszkdzok esetében fenndllnak-e értékvesztésre utald jelek,
amennyiben igen, akkor a sziikséges értékvesztést elszamolja.

1.16. Addfizetési kotelezettség

Az év eredménye utdn fizetendd add Osszege a tdrgyévi és a halasztott adét foglalja magdban. Az addkotelezettség a
jovedelemkimutatasban kertl kimutatdsra; ha viszont az adé olyan tételekhez kotédik, amelyek kdzvetlendl a sajat tékével szemben
kertlnek kimutatasra, akkor maga az ado is kozvetlendl a sajat tékében kertl kimutatasra.
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Halasztott adé

A halasztott adé teljes mértékben a kételezettség modszer alkalmazdsdval kerll kiszdmitdsra, az eszkdzok és kotelezettségek adéalapja
és az egyedi éves pénzligyi kimutatdsok készitéséhez haszndalt konyv szerinti értéke kozotti atmeneti kilénbozetek alapjan. A halasztott
addé megdllapitasa olyan adokulcsok (illetve jogszabdlyok) alapjan térténik, amelyek a mérleg fordulonapjdn érvényben vannak vagy
lényegében érvénybe léptek, és amelyek vdrhatéan olyan idészakra vonatkoznak, amikor a kapcsolédé halasztott adokdvetelés
realizdlasa vagy a halasztott addkotelezettség teljesitése megtorténik. A halasztott adokovetelések és addkdtelezettségek nem kertilnek
diszkontdldsra.

Halasztott adokdvetelést akkor kell kimutatni, amikor valészinUsithetd, hogy lesz olyan, a jovében adoékételes nyereség, amellyel
szemben az dtmeneti killonbozeteket érvényesiteni lehet.

A Fioktelep folyamatosan értékeli bizonytalan adézasi poziciéit, és amennyiben valdszint, hogy pénzkiaramlas fog torténni, akkor
elszamolja azt tényleges addkotelezettségként.

1.17. Céltartalékok, fiiggd kotelezettségek és fliggo kovetelések

A céltartalék kordbbi eseményekbél eredd jelenlegi kételezettség, amelynek teljesitése varhatéan gazdasdgi hasznokat megtestesitd
forrdsok kidramlashoz vezet, melynek idépontja és / vagy &sszege azonban bizonytalan. Amikor a pénz idéértékének hatdsa jelentés, a
céltartalékok diszkontdlasra kertilnek az adézds elétti diszkontrata alkalmazdsaval.

Adot, illetéket akkor szamolunk el kdtelezettségként, amikor a fizetést kivaltéd tevékenység a vonatkozd jogszabaly dltal azonositott
mddon bekdvetkezik.

A flggé kotelezettség olyan lehetséges kotelezettség, amely kordbbi eseményekbdl fakad, és amelynek létét egy vagy tébb olyan
bizonytalan jovobeli esemény bekdvetkezése vagy be nem kovetkezése igazolja, amely nem teljesen a Fidktelep ellendérzése alatt dll;
vagy olyan jelenlegi kételezettség, amely korabbi eseményekbdl fakad, de nem kerl kimutatdsra, mert vagy nem valészinUsithets,
hogy gazdasagi hasznok kidramldasa vdlik szikségessé a kotelezettség teljesitéséhez, vagy a kotelezettség 6sszegét nem lehet
megbizhatéan mérni. A fiiggd kotelezettségek nem kertilnek kimutatdsra a pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban, hanem a
kiegészitd6 megjegyzésekben szerepelnek, kivéve, ha a gazdasagi hasznok kiaramldsanak lehetdsége elenyészé.

A fuggo kovetelés olyan lehetséges kovetelés, amely kordbbi eseményekbél fakad, és amelynek létét egy vagy tobb olyan bizonytalan
jovabeli esemény bekdvetkezése vagy be nem kovetkezése igazolja, amely nem teljesen a Fidktelep ellendrzése alatt dll. A fliggd
kovetelések csak akkor jelennek meg a pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatdsban, amikor az ilyen kdvetelésbél eredd bevétel
realizalasa lényegében bizonyos. Amikor gazdasdgi hasznok bedramlasa valészinlsithetd, akkor a fliggé kovetelések megjelennek a
kiegészitd megjegyzésekben.

Jelentds dontések, kritikus fontossagu szamviteli becslések és feltételezések:
A céltartalékok kivezetése és értékelése magdtdl értetddden bizonytalan folyamat, amelyhez dontéseket kell hozni annak

megdllapitasdra, hogy egy jelenlegi kotelezettség mikor dll fenn, valamint becsulni kell a pénzaramok valészintiségét, 6sszegét és az
id6zitését.

A Fioktelepet peres eljardsok ala vonhatjak. A bizonytalansag mértéke és a szamviteli becslés modja az adott Ggytél, annak jellegétél és
Osszetettségétdl fuigg. A peres tgyek dltaldban egyediek. Dontést valamely kedvezétlen kimenetel valészintiségének és a potencidlis
veszteség dsszegének becslése igényel. A peres lgyekre képzett céltartalékok becsléséhez a Fioktelep jogi szakértékkel konzultdl. A
gazdasdgi hasznok kidramlasdnak valészintisége még a jogi szakértdk tandcsainak figyelembe vétele mellett is bizonytalan lehet, a
céltartalék dsszegének az alkalmazott feltételezésekre vald érzékenysége pedig fennmaradhat, ami miatt a kimenetel széles skalan
vdltozhat. Ldsd a ,Céltartalékok” sorhoz tartozé 17.sz kiegészité megjegyzést. Olyan perek esetén, ahol nem lehet megbizhaté becslést
adni arrél a varhatd pénzigyi hatdsrél, amely a per végeredményébdl kévetkezik, céltartalék nem kertl kimutatasra, de az informacié
szerepel az éves pénziigyi kimutatasokban. Lasd a ,Peres tigyek” sorhoz tartozé 36. sz. kiegészité megjegyzést.

1.18. Bevételek elszamoldsa

Kamat

A kamatbevétel és kamatrdforditas az effektiv kamatldb modszerrel szamitva kertl megjelenitésre az eredményben. Az effektiv
kamatlab moédszer a pénzigyi eszkdz vagy pénzigyi kdtelezettség amortizdlt bekerilési értékének kiszamitdsdara és a kamatbevétel
vagy kamatrdforditas adott idészakon keresztul torténd felosztasdra szolgalé modszer. Az effektiv kamatldb az a kamatlab, amellyel a
pénzugyiinstrumentum varhaté élettartama vagy adott esetben egy révidebb idétartam alatti becstilt jovébeli készpénzkifizetések vagy
- bevételek pontosan a pénzigyi eszkdz vagy kotelezettség nettd kdnyv szerinti értékére diszkontdlhatdak. Az effektiv kamatlab
kiszamitasdhoz a Fidktelep a pénzlgyi instrumentum szerzédéses feltételeinek teljes kort figyelembevételével, de a jévébeli hitelezési
veszteségeket figyelmen kivil hagyva becsuli meg a pénzaramokat. A szamitds figyelembe veszi a szerz6déses felek kozétti, a tényleges
kamatldb szerves részét képez6 valamennyi fizetett, illetve kapott dijat és kamatot, az Ugyleti koltségeket, valamint minden egyéb
kedvezményt és feldrat. Amikor értékvesztés miatti veszteség eredményeképpen leir a Fidktelep egy pénzigyi eszkézt vagy hasonld
pénzlgyi eszkdzok egy csoportjat, a tovabbiakban a kamatbevételt annak a kamatlabnak a haszndlataval jeleniti meg, amelyet a
jovébeni cash flow-k diszkontdlasara hasznalt akkor, amikor az értékvesztés mértékét becsilte meg.

L J

27




A pénzlgyi eszkozok utan a kamatot 2018. janudr 1-jét kdvetéen az IFRS 9 standardnak megfeleléen az alabbiak szerint szamolja el a
Fioktelep:
1. szakasz és 2. szakasz besoroldsu Ugyletek esetén a bruttdé amortizalt bekertlési érték alapjan,
3. szakasz besoroldsu tgyletek esetén a nettd (értékvesztéssel csdkkentett) amortizalt bekertlési érték alapjan szamitja ki az adott
idészakra vonatkoz¢ effektiv kamat bevételt.

A kereskedési célu pozicidkkal és a szarmazékos tgyletekkel kapcsolatos kamatbevételeket és kamatraforditdsokat az eredményben a
.Kamatbevételek” és ,Kamatrdforditasok” kozétt kell megjeleniteni. A ,clean fair value” vdltozasait a kereskedési célu pozicidkkal
kapcsolatban a ,Netté kamateredményben”, a szarmazékos pénziigyi Ugyletek vonatkozdsaban pedig az ,Ertékelési eredmény és
kereskedés nett6 eredménye” kozétt kell kimutatni.

Dijak és jutalékok

Az ING az ugyfeleknek nyujtott szolgaltatasokért kulonbozo dijakat és jutalékokat szamit fel. A f6bb jutalékbevételek a szamlavezetéshez
és atutalasokhoz, a hitelezési tevékenységhez, az értékpapir forgalmazashoz és bizomdnyosi tevékenységhez, valamint a nyujtott
garanciakhoz és akkreditivekhez kapcsolédnak.

A dijak és jutalékok elszamoldsa altalaban a szolgaltatds nyujtdsanak idépontjaban térténik. Az olyan hitelek esetében, amelyek lehivésa
valdészinUsithetd, a rendelkezésre tartdsi jutalék (a kapcsolodod kodzvetlen koltségekkel egydtt) elhatdroldsra kerll és a hitel effektiv
kamatlabdnak korrekcidjaként kerll elszdmoldsra. A szindikdlt hitelek esetében a kezdeti dijak a hitel nyujtasdval egy idében, az egyéb
dijak a hitel teljes futamideje alatt elhatarolva kertilnek kimutatdsra.

A portfoliokezelési és egyéb vagyonkezelési tandcsadds és szolgdltatasok dijai a vonatkozd szolgdltatasi szerzédések szerint kertlnek
elszdmolasra a szolgdltatds nyujtasaval egy idében. A befektetetési alapokhoz kapcsolodd eszkdzkezeldi dijak és a befektetési
szerz6dések dijainak elszdmolasa aranyosan torténik a szolgaltatdsnyujtds idétartama alatt. Ugyanez az elv érvényes a hosszabb
idészakon keresztul folyamatosan nyujtott vagyonkezelési, pénzligyi tervezési és letéti szolgdltatasokra is.

Azok a dijak és jutalékok, amelyek valamely feltételek teljesitéséhez kapcsolédnak, csak akkor kerllnek elszamoldsra, amikor a
vonatkozo feltételek teljesitésre kerultek. llyenek jellemzdéen a garancia és akkreditiv kibocsatdshoz kapcsolddo dijak és jutalékok.

A bankok k&z6tti fizetési miveletekkel kapcsolatban kapott és fizetett dijak a ,Nettd jutalékeredmeény” kézott kertilnek kimutatasra.

1.19. Koltségek elszamoldsa

A koltségek elszdmoldasa a jovedelemkimutatasban felmertléskor torténik, illetve akkor, ha egy eszkéz értékének csokkenéséhez vagy
egy kotelezettség ndvekedéséhez kapcsolddd jovébeli gazdasdgi hasznok csdkkenése megbizhatéan mérheté.

1.20. Cash flow kimutatds

A cash flow kimutatds a mukodési tevékenységbél szdrmazo cash flow-k tekintetében a kdzvetett modszer, mig a befektetési és
finanszirozasi tevékenységbdl szarmazé cash flow-k a kozvetlen médszer alkalmazdasdval készil. A mikddési tevékenységbdl szarmazd
netté pénzforgalomban az adézds el6tti eredmény kiigazitdsra kertl a jévedelemkimutatds tételeivel és a pénzigyi helyzetre vonatkozd
kimutatas tételeinek véltozasaval, amelyek nem eredményeznek tényleges pénzforgalmat az év sordn.

A kamatbevételeket és kamatraforditdsokat a mikodési tevékenységbdl szarmazéd cash flow-ként mutatjuk ki, a befektetéseink utan
jaré osztalékot a befektetési tevékenységbdl szarmazé cash flow, mig a Fioktelep dltal az anyavdllalatnak fizetett osztalékot a
finanszirozasi cash flow tartalmazza.

A cash flow kimutatds céljara a Pénzeszkozok és pénzeszkdz-egyenértékesek kdzott a beszerzéstél szamitott harom honapnal révidebb
lejératy egyenlegek szerepelnek, beleértve a pénzeszkdzoket és jegybankokndl tartott egyenlegeket, a kincstdrjegyeket és egyéb
beszdmithato értékpapirokat, mds bankoktél esedékes 6sszegeket, és a bankoktdl szarmazé betéteket.

A kulfoldi pénznemben |évé Ugyletekbél szarmazé pénzdramok a pénzaramok idépontjaban érvényes arfolyamok alapjan kertlnek
atvdltdsra a funkciondlis pénznemre.

Az Ugyfeleknek nyujtott kolcsdndk és hitelek tekintetében kimutatott netté pénzforgalom kizdarélag a tényleges kifizetésekkel és
bevételezésekkel jaré tranzakciokra vonatkozik. A pénziigyi helyzetre vonatkozoé kimutatdsban az Ugyfelekkel szembeni kévetelések
sorbdl levont Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés névekménye ennek megfelelden kiigazitasra kertlt az adézds elétti
eredménybdl, és kilon szerepel a cash flow kimutatasban.
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Kiegészité megjegyzések az egyedi pénzlgyi helyzet kimutatdshoz

Minden adat millié Forintban értendé, kivéve, ha masképp nincs feltlintetve.
ESZKOZOK

2. KESZPENZ ES SZAMLAKOVETELESEK A MAGYAR NEMZETI BANKKAL SZEMBEN

Készpénz és szamlakovetelések kdzponti bankokkal

2018. 2017.

december 31. december 31.

Magyar Nemzeti Bankndl elhelyezett 6sszegek 23623 26 693
Készpénz 418 494
Kamat elhatdroldsok 3 7
Ertékvesztés -4 -27
Osszesen 24 040 27 167

2018-ban a ,Magyar Nemzeti Bankndl elhelyezett 6sszegek” sor valtozasa a Fioktelep likviditaskezelését tukrozi. Tartalmazza tovabba a
kotelezd jegybanki tartalék dsszegét is.

Lasd még a Kiegészitd megjegyzések ,31. Nem szabad rendelkezésl eszkozok”, ,Készpénz és szdmlakovetelések a Magyar Nemzeti
Bankkal szemben” vonatkozé korlatozasait.

3. ERTEKPAPIROK

Az IFRS 9 standard 2018. janudr 1-jei bevezetése jelentds hatdssal volt az értékpapirok besoroldsara, amely a mérlegben is tikrézédik.
Az értékpapirok értékelési kategoriankénti besoroldsat és dsszehasonlitasat az aldbbi tdbldzat tartalmazza 2018. és 2017. év végére
vonatkozoéan:

Ertékpapirok értékelési kategéridnkénti besoroldsa

2018. 2017.

december 31. december 31.

Eredménnyel szemben valésan értéken értékelt értékpapirok 13658 6190
Eqyéb atfogo eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok 10
Amortizdlt bekertlési értéken értékelt értékpapirok 110934

Ertékesithetd értékpapirok 121 087

Osszesen 124 602 127 277

3.1. Eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok

Eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok

2018. 2017.

december 31. december 31.

Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 13 658 6190

Osszesen 13 658 6190
N )
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Eredménnyel szemben valés értéken értékelt értékpapirok - Allampapirok

2018. december 31. Névérték Konyv szeé:itr;tki kg[gil;%lzé:ti Valds érték
2019/A 189 195 -1 201
2019/B 1065 1064 0* 1064
2020/A 93 105 0* 106
2020/C 1192 1202 -1 1204
2021/B 21 22 0* 22
2021/C 4937 4 842 13 4877
2022/B 1900 1903 4 1913
2025/B 553 647 3 666
2027/A 2075 2 066 10 2087
D190109 10 10 0* 10
D190130 118 118 0* 118
D190206 153 153 0* 153
D190227 1165 1165 0* 1165
D190424 7 7 0* 7
D190522 18 18 0* 18
D190731 3 3 0* 3
D190925 4b 44 0* 4b
Osszesen 13 543 13564 28 13658

A * jelolt 6sszeg nem éri el az 1 millié Forintot.

Eredménnyel szemben valés értéken értékelt értékpapirok - Allampapirok

2017. december 31. Névérték Kényv szz:itr;tki Kamat kiEj{ttiit%lzé:ti Piaci érték
C2018/A 50 53 0* 0* 53
C2018/B 8 8 0* 0* 8
C2019/B 48 48 0* 0* 48
C2020/A 1000 1209 10 -13 1206
C2020/B 1500 1623 28 -8 1643
C2021/A 879 871 0* -1 870
C2021/B 2 000 2125 7 -4 2128
C2022/A 174 220 6 -1 225
C2027/A 0* 0* 0* 0* 0*
C2028/A 6 9 0* 0* 9
D180718 0* 0* 0* 0* 0*
Osszesen 5 665 6166 51 -27 6190

A * jelolt 6sszeg nem éri el az 1 millié Forintot.

Az eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok esetében az IFRS 9 bevezetése miatt nem volt szikség atsoroldsra,
atértékelésre az IFRS 9 gtdllas napjan (2018. janudr 01-jén), azokat tovdbbra is eredménnyel szemben valds értéken értékeli a Fidktelep.

3.2. Egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt értékpapirok

Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valés értéken értékelt értékpapirok

2018. 2017.

december 31. december 31.

Tulajdonviszonyt megtestesité értékpapirok 10 10

Hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0 0

Osszesen 10 10
N J
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A Fioktelep 2018. janudr 1-jén a tulajdonviszonyt megtestesit6 befektetéseit eqyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt
pénzlgyi eszkdzként jellte meg. 2017-ben ezek a befektetések az értékesithetd pénziigyi eszkoz kategdriaba voltak besorolva. Az egyéb
atfogd jovedelemmel szemben valos értéken értékelés valasztds magyardzata, hogy ezeket a Fidktelep hosszu tdvon kivanja megtartani.
Az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valos értéken értékelt pénzigyi eszkdzok dllomanya jelentds részben a Garantiga Hitelgarancia
Zrt.-ben vald részesedést foglalja magaban (az egyéb tékeinstrumentumok &sszértéke nem éri el a 100 ezer Forintot). A részesedés valds
értéke megegyezik a kényv szerinti értékével. A 2018-as Uzleti évben és az azt megeléz6 években sem kerilt sor osztalékfizetésre,
valamint a sajét tékén belll a halmozott nyereség/veszteség dtaddsara.

FVOCI pénziigyi eszk6zok egyeztetése és atsoroldsa 2018. janudr 1-jén

IAS 39 Atsorolds IFRS 9
Ertékesithetd pénziigyi eszkézok

Koényv szerint érték 2017. december 31. 121 087 0 121087
- FVOCI Tulajdonviszonyt megtestesité értékpapirokba 0 -10 -10
- Amortizdlt bekertlési értéken értékelt értékpapirokba 0 -121 077 -121 077
Kényyv szerint érték 2018. janudr 01. 121087 -121 087 0

FVOCI Tulajdonviszonyt megtestesité értékpapirok
Koényv szerint érték 2017. december 31. 0 0 0
- Ertékesithetd pénziiqui eszkozokbél 0 10 10
Kényv szerint érték 2018. janudr 01. 0 10 10
Osszesen 121 087 -121 077 10

3.3. Amortizdlt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok

Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok

Amortizalt
2018. december 31. Névérték értglf t?;:ll(:i/l Ertékvesztés Konyv szeé:irétl(i

kamattal
2019/B 25 000 25000 -30 24970
D190102 10 000 10 000 0 10 000
D190220 10 000 10 000 -4 9996
D190227 22 500 22 496 -12 22 484
D190424 6 095 6093 -6 6087
D190522 1087 1087 -1 1086
D190731 11150 11116 -20 11 096
D190925 12 000 11959 -28 11931
D191120 13370 13321 -37 13 284
Osszesen 111 202 111072 -138 110934

Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok egyeztetése és atsoroldsa 2018. janudr 1-jén

1AS 39 Atsorolds Atértékelés Konyv szerinti

érték
Amortizdlt bekertlési értéken értékelt értékpapirok
Konyv szerint érték 2017. december 31. 0
- Ertékesithetd értékpapirokbol 121077 -29 121 048
Kényv szerint érték 2018. januar 01. 121077 -29 121 048
Osszesen 0 121077 -29 121 048

A Fidktelep 2018. janudr 1-jén az értékesithetd értékpapirjait amortizdlt bekertlési értéken értékelt pénzigyi eszkézok kdzé sorolta at.
Az atsorolds alkalmaval egyszeri 29 millié Forint értékvesztés kerilt elszamolasra kdzvetlendl a tékén keresztil.
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3.4.  Ertékesithetd értékpapirok

Ertékesithetd értékpapirok

2018. 2017.

december.31 december 31.

Tulajdonviszonyt megtestesitd értékpapirok 10
Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 121077
Osszesen 121 087

.Az IFRS 9 standard megsztintette az IAS 39 hatdlya alatt létezd értékesithetd (AFS) pénziigyi eszkoz kategdriat 2018. januar 1-jével.

Ertékesithetd értékpapirok kényv szerinti és valés értéke - Diszkontkincstdrjegyek

2017. december 31. Nevertgl  KOnwvszerint - Ertékelésh oy 60 etk
D180117 10000 10001 2 9999
D180131 10200 10200 1 10199
D180207 7071 7071 1 7070
D180214 2 200 2 200 o 2 200
D180228 10000 9994 4 9998
D180307 15000 15000 4 14996
D180523 15000 14982 15 14997
D180718 4546 4541 3 4544
D180926 27091 27090 7 27083
D181121 20000 19991 o 19991
Osszesen 121108 121070 7 121077

A * jelolt 6sszeg nem éri el az 1 millié Forintot.

4. SZARMAZEKOS PENZUGYI ESZKOZOK

Szarmazékos pénziigyi eszk6zok tipusonként

2018. 2017.

december 31. december 31.

Kamat swap Ugyletek 18911 2651
Hatdridés kamatlab megallapodasok 0 111
FX tigyletek 17 419 16 000
Osszesen 36330 18 762

Szarmazékos pénziigyi eszk6zok névértéke és valds értéke

2018. december 31. Névérték Valds érték

Kamat swap tgyletek 811950 18911
Hataridés kamatlab megallapoddsok 0 0
FX Ggyletek 1714 594 17 419
Osszesen 2526 544 36 330

Szarmazékos pénziigyi eszkdzok névértéke és valds értéke

2017. december 31. Névérték Valds érték

Kamat swap tgyletek 231929 2 651

Hataridés kamatlab megallapoddasok 75 000 111

FX Ggyletek 1007912 16 000

Osszesen 1314 841 18 762
N
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5. BANKOKKAL SZEMBENI KOVETELESEK

Bankokkal szembeni kovetelések

2018. 2017.

december 31. december 31.

Mds bankoknal elhelyezett rovid lejaratu betétek 164 595 172 146
Mds bankok folydszamla hitelei 15681 5662
Mds bankoknak nyujtott hitelek 11 896 0
Repo Ugyletekbol szarmazo kovetelés 0 2289
Mds bankokndl vezetett pénzforgalmi szamlak 4 414 7161
Fedezeti szamlak 7068 6 685
Elszamold hazzal szembeni kdvetelés 63 12
Eqyéb kovetelések 13290 1292
Kamat elhatdroldsok 22 195
Ertékvesztés -22 -37
Osszesen 217 007 195 405

Ldsd még a Kiegészitd megjegyzések ,31. Nem szabad rendelkezésti eszkozok”, ,Bankokkal szembeni kdvetelések” vonatkozd
korlatozdsait.

6. UGYFELEKKEL SZEMBENI KOVETELESEK

Ugyfelekkel szembeni kévetelések

2018. 2017.

december 31. december 31.

Ugyfelek folyészamla hitelei 43011 50523
Ugyfelek rovid lejaratu hitelei 33159 14 454
Ugyfelek hosszu lejdratu hitelei 73 146 25185
Repo Ugyletekbol szdrmazo kovetelések 9813 63878
Eqyéb kovetelések 9163 11579
Kamat elhatdroldsok 172 93
Ertékvesztés -2 106 -1574
Osszesen 166 358 107 138

Az ugyfelekkel szembeni kdvetelések mindegyike amortizdlt bekerilési értéken értékelt.

7. ERTEKESITESRE TARTOTT ESZKOZOK

Ertékesitésre tartott eszkdzok

2018. 2017.

december 31. december 31.

Mastercard részvény 0 905
VISA részvény 413 0
Osszesen 413 905

A VISA részvény eqyéb atfogo eredmeénnyel szemben valds értéken értékeltként (FVOCI) kerlt dtvezetésre az Ertékesitésre tartott
eszkdzok kdzé 2018. december 31-én. A részvény 2019. janudrjaban értékesitésre kerdlt. 2017-ben a Mastercard részvény szintén egyéb
atfogd eredménnyel szemben valos értéken értékeltként kertlt atvezetésre és 2018. majusaban kerdlt értékesitésre.

/
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8. INGATLANOK, GEPEK ES BERENDEZESEK

Ingatlanok, gépek és berendezések dllomdanyvaltozasa

Pénzintézeti tevékenységet

Pénzintézeti tev. kozvetleniil

szolgalé eszkozok kozvetetten szolgdld eszkdzok Osszesen

2018. 2017. 2018. 2017. 2018. 2017.

dec. 31. dec. 31. dec. 31. dec. 31 dec. 31 dec. 31

Nyit6 egyenleg 119 124 251 241 370 365
Novekedés 242 209 0 85 242 294
Aktivalas -98 -145 0 0 -98 -145
Ertékcsokkenés és annak visszairasa -67 -59 -48 41 -115 -18
Ertékesités 0 -8 -4 -116 -4 -124
Eqyéb valtozds (dtsorolas, selejtezés) -1 -2 0 0 -1 -2
Z4r6 egyenleg 195 119 199 251 394 370
Brutto konyv szerinti érték december 31-én 672 538 343 355 1015 893
Halmozott értékcsokkenés december 31-én 477 419 144 104 621 523
Netté konyv szerinti érték december 31-én 195 119 199 251 394 370

A pénzintézeti tevékenységet kdzvetlenll szolgdlé eszkozok korébe az idegen ingatlanon végzett beruhdazdsok, szamitdstechnikai

berendezések, egyéb berendezések, felszerelések tartoznak.

A pénzintézeti tevékenységet kozvetetten szolgald eszkozok kézé a gépjarmdvek, képzémuivészeti alkotdsok tartoznak.

A 2018-as és az azt megeldzd pénziigyi évben sem volt aktivdlt hitelfelvételi koltség.

9. IMMATERIALIS JAVAK

Immateridlis javak dllomdnyvaltozdsa

Szoftverek haszndlati joga Egyéb vagyoni értéki jog Osszesen

2018. 2017. 2018. 2017. 2018. 2017.

. dec. 31. dec. 31. dec. 31. dec. 31. dec. 31. dec. 31.
Nuyité egyenleg 76 95 0 0 76 95
Novekedés 34 18 0 0 34 18
Aktivalas -18 -11 0 0 -18 -11
Amortizdcié és annak visszairdsa -26 -26 0 0 -26 -26
Ertékesités 0 0 0 0 0 0
Egyéb valtozas (dtsorolds, selejtezés) 0 0 0 0 0 0
Zaré egyenleg 66 76 0 0 66 76
Brutto kényv szerinti érték december 31-én 405 389 0 0 405 389
Halmozott gmortizacio 339 313 0 0 339 313
Nettd konyv szerinti érték december 31-én 66 76 0 0 66 76

* értéke nem éri el az 1 millié Forintot

2018. december 31-ig 18 milli6 Forint értékben kertlt szoftverhasznalati jog aktivdlasra. A Fioktelep a meglévé rendszerei fejlesztésére,

szoftverkovetésekre forditotta ezt az 6sszeget.

A 2018-as és az azt megeldzd pénziigyi évben sem volt aktivdlt hitelfelvételi koltség.
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10. EGYEB ESZKOZOK

Equéb eszkozok tipus szerint

2018. 2017.

december 31. december 31.

Szdrmazékos tgyletek elszamoldsaval kapcsolatos kovetelések 0 893
Adodkovetelések, illetve tulfizetések 1053 506
Vevokovetelések 454 33
Dolgozdi hitelek valés érték korrekcidja 13 19
Id¢beli elhataroldsok 481 391
Eqgyéb eszkozokre képzett értékvesztés -1186 -506
Egyéb 38 27
Osszesen 853 1363

N J
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KOTELEZETTSEGEK

11. ERTEKPAPIR KOTELEZETTSEGEK

Ertékpapir kdtelezettségek tipus szerint

2018. 2017.
december 31. december 31.

Ertékpapirok révid poziciojabdl eredé kételezettségek 8279 7 254
Osszesen 8279 7 254

tgyfelei igényeinek teljesitéséhez. A Fidktelepnek a kézponti kormanyzattal és pénztigyi intézményekkel kotott tgyletekbdl keletkezett
kereskedési célu értékpapir kotelezettsége mind 2018 és 2017 év végén.

Ertékpapir kdtelezettségek kdnyv szerinti és valés értéke — Allampapirok és Diszkontkincstdrjegy

Konyv szerint Ertékelési

2018. december 31. Névérték rték Kamat Kiilénbézet Valds érték
2023/A 3780 4510 24 32 4 566
2024/B 583 611 9 -5 615
2026/D 499 492 0* 2 494
2028/A 500 655 7 3 665
2031/A 451 433 3 8 4h4
D191120 1500 1495 0 0* 1495
Osszesen 7313 8196 43 40 8279

Az értékpapir kotelezettségek esetében az IFRS 9 bevezetése miatt nem volt sziikség dtsoroldsra, Ujraértékelésre az IFRS 9 atdllas napjan,
2018. januar 1-jén.

Ertékpapir kotelezettségek kényv szerinti és valés értéke - Allampapirok
Konyv szerint Ertékelési

2017. december 31. Névérték rték Kamat kiilénbézet Valds érték
C2021/B 490 520 0 1 521
C2026/D 1779 1896 1 5 1902
C2027/A 4000 4297 22 57 4376
C2031/A 425 450 3 2 455
Osszesen 6 694 7163 26 65 7 254

12. SZARMAZEKOS PENZUGYI KOTELEZETTSEGEK

Szdrmazékos pénziigyi kotelezettségek tipusonként

2018. 2017.

december 31. december 31.

Kamat swap Ugyletek 16 875 3548
Hatdridés kamatlab megallapodasok 0 56
FX Ggyletek 15 641 16 011
Osszesen 32516 19 615

Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek névértéke és valds értéke

2018. december 31. Névérték Valds érték
Kamat swap Ugyletek 756 210 16 875
Hataridés kamatlab megallapoddasok 0 0
FX Ggyletek 1459 465 15 641
Osszesen 2215675 32516
N J
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Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek névértéke és valds értéke

2017. december 31. Névérték Valds érték
Kamat swap Ugyletek 173 534 3548
Hataridés kamatlab megallapoddsok 50 000 56
FX tgyletek 1149557 16 011
Osszesen 1373091 19 615

13. BANKOKKAL SZEMBENI KOTELEZETTSEGEK

Bankokkal szembeni kotelezettséqek tipus szerint

2018. 2017.

december 31. december 31.

Mas bankoktol felvett rovid lejaratu betétek 36 254 31642
Mds bankoktol felvett hosszu lejaratu betétek 104 009 0
Mas bankok folydszamla betétei 4562 7 476
Mds bankoknal 1évé folyoszamla hitelek 77 0
Repd tgyletekbél szarmazo kotelezettségek 0 255
Kamat elhatdroldsok -19 6
Egyéb 54 959
Osszesen 144 937 40338

14. UGYFELEKKEL SZEMBENI KOTELEZETTSEGEK

Uqufelekkel szembeni kdtelezettséqek tipus szerint

2018. 2017.

december 31. december 31.

Ugyfelek rovid lejaratu betétei 135977 205 293
Ugyfelek folyoszamla betétei 171136 139 123
Kamat elhatdroldsok 407 185
Equeéb 16 855 12 127
Osszesen 324375 356 728

15. EGYEB KOTELEZETTSEGEK

Egyéb kotelezettséq tipus szerint

2018. 2017.

december 31. december 31.

Elszamolds alatt 4ll6 tételek 8201 8283
Adokkal kapcsolatos kotelezettségek 253 350
Céltartalék ki nem vett szabadsagra 53 37
Szarmazékos Ugyletek elszamoldsaval kapcsolatos katelezettségek 2 424 0
Idébeli elhataroldsok 1908 1022
Equéb 924 212
Osszesen 13763 9 904

Elszamolds alatt allé tételek
Az elszamolds alatt allo tételek korébe elsésorban azok a tranzakcidk tartoznak, amelyek a mérleg forduldénapjaig nem kertltek
elszamolasra. Rovid lejaratiak és a mérlegfordulénapot kovetéen elszamolddtak.

~
\




SAJAT TOKE

16. SAJAT TOKE

Sajat toke tipus szerint

2018. 2017.
december 31. december 31.

Jegyzett téke 2 2
Téketartalék 43 643 43 643
Eredménytartalék 1575 -692
Atértékelési tartalék 413 912
Egyéb tartalék

- kordbbi dltaldnos kockdzati céltartalék 1209 1209
- kordbbi dltalanos kockdzati céltartalék halasztott adé hatdsa -109 -109
Sajat téke 6sszesen 46 733 44 965

16.1. Dotdcios téke (Jegyzett toke)

A Fidktelep dotdcids tékéjének dsszege 2018. december 31-én 2 millio Forint. A dotaciés téke a Fidktelep alapitdsa éta véltozatlan, két
részbél all: 1 millio Forint a Tulajdonos befizetésébél szarmazik, valamint az Tulajdonos déntése alapjan 1 millié Forint a beolvadt
tarsasagok téketartalékabol kertlt dtvezetésre a dotdcios tékébe.

16.2. Toketartalék

Alapitdskor a beolvadt tarsasdgok jegyzett tokéje, dltalanos tartaléka, eredménytartaléka, valamint mérleg szerinti eredménye a
Fioktelep téketartalékdaba lettek dtvezetve egyéb vagyoni hozzdjarulds cimen, amelynek 6sszege az dtalakulds 6ta nem valtozott.

16.3. Eredménytartalék

Az eredménytartalék pozitiv 6sszege a tdrgyévi eredményt, tovabba 294 millio Forint dsszegi IFRS-re t6rténd attérési kilonbozetet is
tartalmaz.
A fidkteleppé vdlds éta valamennyi Uzleti év targyévi eredménye a tulajdonos részére osztalékként kifizetésre kerdilt.

16.4. Egyéb tartalék

A kordabbi években a jogeldd ING Bank Rt. dltal megképzett dltaldnos kockazati tartalék kertlt besorolasra az IFRS szerint az ,Egyéb
tartalék” sorra, a hozza kapcsolodd halasztott ado kotelezettséggel eqyutt. Ez a tartalék osztalékfizetésre nem hasznalhaté fel.

Az ,Egyéb tartalék” az eszkdzok értékvesztéssel nem fedezett veszteségének ellensulyozasdra hasznalhato fel, akkor, amikor az eszkéz
a kényvekbdl kivezetésre kerdl, vagy amikor mérlegen kivuli kotelezettség - céltartalékkal nem fedezett 6sszege miatt - veszteség
keletkezik.

A 2013. évi CCXXXVII. torvény 4.5 (2) bekezdése alapjan a Fidktelep dltalanos tartalék képzésére nem kételezett, igy altaldnos tartalék
nem szerepel a kényvekben.

16.5. Sajat téke megfeleltetési tabla

A sajat téke megfeleltetési tabla a szamviteli torvényben meghatdrozott kovetelményeknek megfeleléen kerul kozzétételre, amely a
sajat téke osszetevéit tartalmazza az IFRS szerint.

Sajat téke megfeleltetési tabla 2018. december 31.

IERS szerint Szamviteli tv.

szerint
Jegyzett téke 2 2
Toketartalék 43 643 43 643
Eredménytartalék 1575 1575
Atértékelési tartalék 413 413
Eqyéb tartalék 1100 0
Sajat toke dsszesen 46 733 45 633

N )
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Sajat toke megfeleltetési tabla 2017. december 31.

Szamviteli tv.

IFRS szerint szerint
Jegyzett téke 2 2
Téketartalék 43 643 43 643
Eredménytartalék -692 -692
Atértékelési tartalék 912 912
Eguéb tartalek 1100 0
Sajat toke dsszesen 44 965 43 865
N
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Kiegészité megjegyzések az eqyedi jovedelemkimutatashoz

Minden adat millié Forintban értendé, kivéve, ha masképp nincs feltlintetve.

17. NETTO KAMATEREDMENY

Netté kamateredmény

2018 2017
Pénzintézetektdl szdrmazd kamatbevételek 1296 1265
Ertékpapirok kamatbevételei 111 303
Ugyfelekkel szembeni kamatbevételek 1245 934
Repd tgyletek kamatbevételei 20 77
Effektiv kamatldb médszerrel elszamolt kamatbevételek sszesen 2672 2579
Ertékpapirok kamatbevételei 448 830
Szdrmazékos tgyletek kamatbevételei 5356 1130
Eqyéb 5 2
Egyéb kamatbevételek 6sszesen 5809 1962
Kamatbevételek 8 481 4541
Pénzintézeteknek fizetett kamatrdforditasok 4325 3692
Szarmazékos Ggyletek kamatraforditasai 5392 1245
Ugyfelekkel szembeni kamatrdaforditasok 41 29
Repo Ggyletek kamatraforditasai 32 13
Equeéb 1 187
Kamatrdforditdsok 9791 5166
Netté kamateredmény -1310 -625

A csokkend kamatkornyezet hatdsdra a Bank kamatkilénbézete tovabb romlott, 1,3 milliard Forint veszteséget mutat, 685 millio
Forinttal alacsonyabb az eléz6 évnél. A kiélezett verseny és Bankunk belsé kamatpolitikaja kdvetkeztében a negativ kamat érvényesitése
a forrds oldali termékek (Ugyfélbetétek) esetében tovdabbra is korldtozott.

A kovetkezo tablazat mutatja be az amortizdlt bekertlési értéken, illetve az eqyéb atfogd jovedelemmel szemben valos értéken értékelt
pénzlgyi eszkdzok, tovabbd az eredménnyel szemben valds értéken értékelttdl eltéré pénzigyi kételezettségek (effektivkamatlab-
maodszer hasznalataval szamitott) 6sszes kamatbevételét és dsszes kamatraforditasat:

Netté kamateredmény bontdasa

2018 2017
Amortizdlt bekerulési értéken értékelt pénzigyi eszkdzok 2672 2276
Eqyéb dtfogo jovedelemmel szemben értékelt pénziigyi eszkozok 0 303
Osszesen 2672 2579
Amortizdlt bekerulési értéken értékelt pénzigyi kotelezettségek 4 398 3721

Mind 2018-ban és mind 2017-ben amortizdalt bekertlési értéken értékelt dolgozéknak nyujtott hitelek kerlltek kivezetésre és ujra
megdllapitdsra (a maédositds elétti, illetve médositds utani cash flow-ok lényegesen eltértek egymastol). Ennek kovetkeztében 2018-
ban kivezetéskor 6 milli6 Forint valos érték differencia kerdlt elszémoldsra kamateredménnyel szemben, mig 2017-ben 12 millié Forint.

18. BEFEKTETESBOL SZARMAZO EREDMENY

2018. december 31-én 4 millié Forint kapott osztalék mellett 244 millié Forint Ertékesitésre tartott befektetett eszkéz értékesitésébsl
szdrmazo bevételt mutatunk ki ezen a soron, mig 2017. december 31-én 6 millié Forint kapott osztalék szerepelt.
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19. NETTO JUTALEKEREDMENY

19.1. Dijak- és jutalékbevételek

Dij- és jutalékbevételek

2018 2017
Pénzforgalmi dij- és jutalékbevételek 3378 2926
ING csoporton beluli kdzvetitéi jutalék bevételek 373 565
Hitelezéssel kapcsolatos dij- és jutalékbevételek 897 563
Letétkezeldi és bizomdnyosi tevékenyséq dij és jutalék bevételei 571 497
Garancidk és akkreditivek dij bevételei 340 315
Egyéb 54 85
Osszesen 5613 4951

19.2. Dijak- és jutalékraforditdsok

Dij- és jutalékrdforditdsok

2018 2017
ING csoporton beldli kozvetitéi jutalék raforditasok 651 307
Pénzforgalmi dij- és jutalékraforditdsok 190 151
Bizomanyosi tevékenység dij és jutalék raforditdsai 112 128
Letétkezel6i tevékenység dij és jutalék raforditasai 34 37
Postai jutalék raforditasok 6
Garancidk és akkreditivek dij raforditasai 13
Egyéb 31 54
Osszesen 1037 687

A Dij- és jutalékbevételek, valamint a Dij- és jutalékraforditdsok teljes 6sszege mindkét évben olyan bevételt vagy rdaforditdst tartalmaz,
amely az eredménnyel szemben valds értéken értékeltektd| eltéré pénzigyi eszkdzokbdl és pénzigyi kdtelezettségekbdl szarmazéd
dijbevétel vagy dijréforditas.

20. ERTEKELESI EREDMENY ES KERESKEDES NETTO EREDMENYE

Ertékelési eredmény és kereskedés nett6 eredménye

2018 2017
A valds értékék vdltozdsa a kovetkezokkel kapcsolatban:
- értékpapirok 80 0
- kamat swap tgyletek 2983 -628
- hatdridés kamatlab megallapoddsok -56 73
- FXugyletek 1789 -4 835
Valés érték valtozas 6sszesen 4796 -5390
Ertékpapir-kereskedés eredménye 247 478
Devizaligyletek eredménye 2538 2172
Mérlegpozicié atértékelés eredménye 3475 10803
Egyéb 32 93
Kereskedés nettd eredménye 6sszesen 6292 13 546
Osszesen 11088 8156

A kereskedés nettd eredménye olyan kereskedési eszkdzdkhoz és kotelezettségekhez kotddik, amelyek az IFRS szerint ,Kereskedés”
cimszéval vannak besorolva, ugyanakkor szorosan kétédnek az ING tgyfelek igényeinek teljesitéséhez. Az ING az intézményi, vallalati
tgyfeleknek is kinal pénzugyi piacokon forgalmazott termékeket. A kereskedési portfoliéban a derivativdk jelentds része kapcsolodik a
fedezését jelenti. Habdr ezek a szolgdltatasok az IFRS szerint a Kereskedés cimszé alatt szerepelnek, kozvetlendl az ING tgyfeleinek
nyujtott szolgaltatasokhoz kapcsoléddnak. Ezek a termékek az ING szokdasos Treasury tevékenységei kozott szerepelnek, de megjelenik
bennik az ING két Ggyfél kozott végzett kozvetitsi szerepvdllaldsa is. Kockdzati szempontbdl tekintve a kereskedési eszkdzok bruttd
értékét egyuttesen szikséges figyelembe venni a kereskedési kotelezettségek bruttd értékével, amelyek a pénzigyi helyzet
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kimutatdsban kulén vannak feltiintetve. Az IFRS szerint ugyanakkor a pozicidk nettdsitasa nem engedélyezett a pénzigyi helyzet
kimutatdsban.

2018-ben a hataridés devizatgyletek valos értékének valtozdsa sor -157 millié Forint CVA/DVA kiigazitast tartalmaz a kereskedési célu
derivativakhoz kapcsolédéan, szemben a 2017. évi 22 millié Forint 6sszeg(i CVA/DVA kiigazitdssal.

A Magyar Nemzeti Bank 2018-ban 5 és 10 éves futamidokkel, valtozé kamatot fizeté monetaris politikai céld forint kamatcsere (MIRS)
Ugyletet vezetett be a kdzvetlen VIBER vagy BKR tagsaggal rendelkez6 belfoldi, tartalékkoteles hitelintézetek részére. A MIRS célja az volt,

hogy a laza monetdris kondiciok a hozamgérbe hosszabb szakaszan is érvényesiljenek. 2018-ban a Fidktelep a MIRS tgyleteken 1,9
millidrd Forint kezdeti valés érték kilonbozetet realizdlt.

21. EGYEB BEVETELEK

Egyéb bevételek

2018 2017
Tovabbszdmlazott koltségek bevételei 908 992
Peres tigyekbdl szarmazo bevételek 1 118
Szaktandcsadds bevételei 60 112
Egyéb 367 118
Osszesen 1336 1340

22. HITELEZESI VESZTESEGEKRE ES ERTEKPAPIROKRA KEPZETT ERTEKVESZTES VALTOZASA

Hitelezési veszteségekre és értékpapirokra képzett értékvesztés valtozasa

Nuyité egyenleg 1637 1370
IFRS 9 attérés hatdsa -63 0
Ujra megdllapitott eqyenleg 1574 1370
Leirasok 0 0
Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés visszairdsa -329 -153
Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés névekmeénye 925 420
Ertékpapirokra képzett értékvesztés visszairasa -6 0
Ertékpapirokra képzett értékvesztés novekmeénye 105 0
Osszesen 2269 1637

23. SZEMELYI JELLEG( RAFORDITASOK

Személyi jelleqii raforditasok

2018 2017
Bérkoltség 1885 1974
Személyi jellequ kifizetések 196 211
Bérjarulékok 441 510
Oktatds 19 34
Ki nem vett szabadsagra képzett céltartalék vdltozdsa 16 5
Osszesen 2557 2734

A Fioktelep konyveiben egyik évben sem szerepelnek a munkaviszony megsziinése utdni juttatdsok vagy egyéb hosszu tdvu
munkavdllaloi juttatdsok.

Munkavallalék szama

2018 2017
Allomanyi létszam december 31-én 137 145
Eves atlagos statisztikai létszam 142 147
- ebbdl: részmunkaidds 5 5
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Munkavadllalalok bérkoltsége allomdanycsoportonként

2018 2017
Teljes munkaidés foglalkoztatottak bérkoltsége 1855 1941
Részmunkaidés foglalkoztatottak bérkoltsége 30 33
Osszesen 1885 1974

24. MUKODESI KOLTSEGEK

Egyéb miikodési koltségek

2018 2017

Anyagkoltség 47 50
Igénybe vett anyagjelleql szolgaltatas 613 648
Igénybe vett nem anyagjellegti szolgdltatds 5428 4766
- ebbdl: Head Office-nak fizetett kéltségek 2927 2293
szakértdi és eqyéb dijak 1307 1030

bérleti dijak 215 189

egyéb nem anyagjellegli szolgdltatdsok 979 1254

Eqyéb szolgaltatds 12 10
Ertékcsokkenési leirds és amortizdcio 141 143
Osszesen 6241 5617

Konyvvizsgdldi és nem kényvvizsgdléi szolgaltatasok

Jelen Uzleti évre vonatkozo pénzigyi kimutatdsok kényvvizsgdlati dija 24 millié Forint, amely tartalmazza az éltalanos forgalmi adot. A
Fioktelep a tdrgyévi tzleti évben a KPMG dltal végzett egyéb kényvvizsgdlathoz kapcsolédé szolgdltatdsokra tovabbi 4 millié Forintot
szamolt el.

Operativ lizing

A Fioktelep 2018. december 31-én székhaz, disaster recovery iroda és adatkdzpont bérleti szerzédésekkel rendelkezik, amelyek atlagos
futamideje 5-7 év, futamidé meghosszabbitdsi opciéval azok végén. A lizingdijak mértéke évente vdltozhat kulonbozé arindexek
figyelembe vételével.

A réforditdsként elszamolt minimadlis lizingfizetések 6sszege 2018-ban 154 millié Forint, mig 2017-ben 138 millié Forint volt.

25. EGYEB RAFORDITASOK

Egyéb raforditasok

2018 2017
Ado jellegu raforditasok 2 463 2 480
Tovabbszdmlazott koltségek raforditasai 911 993
Equéb kovetelések utdn képzett értékvesztés és felhaszndlasa 680 506
Céltartalék képzés és felhasznaldsa 0 -98
Egyéb 541 417
Osszesen 4595 4298

Az ,Ado jellegu raforditasok” sor az év sordn elszdmolt és befizetett tranzakcios illetéket, a pénziigyi szervezetek kilonadojat és 2017-
ben a befektetési szolgaltatdk kulonadojat tartalmazzak.

Az ,Egyéb” sor tartalmazza a magyar bankfeltgyeleti dijat, illetve a holland betétbiztositasi alapba és az eurdpai szandldsi alapba fizetett
- az anyavadllalat dltal tovabbharitott - dijakat.
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Kiegészité megjegyzések az egyedi cash-flow kimutatashoz

Minden adat millié Forintban értendé.
26. KESZPENZ ES KESZPENZ EGYENERTEKESEK

Készpénz és készpénz egyenértékesek

2018. 2017.

december 31.  december 31.

Kincstarjegyek és egyéb értékpapirok 20000 44 472
Bankokkal szembeni kévetelések / Bankokkal szembeni kotelezettségek 158 665 110 744
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben 24 040 27 194
Készpénz és készpénz egyenértékesek az év végén 202 705 182 410

A Készpénz és készpénz egyenértékesek magukban foglalnak latra sz6lo Banki betéteket és Bankoknak nyujtott kolcsonoket és hiteleket.
A Készpénz és készpénz egyenértékesek tartalmazzdk a Magyar Nemzeti Banknal elhelyezett kotelezd tartalékot.

Lésd még a Kiegészitd megjegyzések ,31. Nem szabad rendelkezésl eszkoézok”, ,Készpénz és szdmlakovetelések a Magyar Nemzeti
Bankkal szemben” vonatkozé korldtozdsait.

27. MUKODESI TEVEKENYSEGBOL SZARMAZO PENZESZKOZ VALTOZASA

Kiegészitd magyardazatok a miikodési tevékenységbél szarmazé pénzeszkdz véltozashoz:

M(ikodési tevékenységbol szarmazé pénzeszkoz valtozdsa

2018 2017

Kamatbevételek 5716 4619

Kamatraforditasok 6 684 4818

Kapott osztalék 4 6

Fizetett jovedelemaddk 765 848
N )
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Eqgyéb kiegészité megjegyzések az eqyedi éves pénzigyi
kimutatasokhoz

Minden adat millié Forintban értendé, kivéve, ha mdasképp nincs feltlintetve.

28. JOVEDELEMADOK

A tényleges jovedelemadé az adott év eredményére vonatkozdan fizetendd tarsasagi nyereségaddn alapszik, amely a magyar adézasi
szabdlyoknak megfelelden kertlt meghatdrozdsra. A Fidktelep ezen a soron mutatja ki a helyi ipartizési adéraforditdst is.

Atdrgyévben, illetve a megel6z6 évben a tarsasagi nyereségado kulcsa egyardnt 9% volt. A Fioktelep korrigdlt adozas elétti eredménye,
valamint addalapja 2017-ben negativ volt, igy a tarsasdgi add szamitdsa sordn az elvart jévedelemre vonatkozé szabdlyok kertltek
figyelembevételre. 2018-ban a tarsasagi adé a targyév eredménye alapjan kerdlt kiszamitdsra.

A Fioktelep a halasztott adé szamitdsa sordn olyan addkulcesal kalkuldlt, amely az eszkézok realizaldsakor vagy a kételezettségek
kiegyenlitésekor varhatdan érvényben lesz.

Jovedelemadoék tipus szerint

2018 2017
Targyévi fizetendd tarsasdagi adod 207 71
Helyi ipartizési ado 416 668
Halasztott adé -54 -24
Osszesen 569 715

Sem 2018-ban, sem 2017-ben nem szerepel az egyéb atfogéd jovedelemmel szemben elszdmolt nyereségado a Fidktelep kényveiben.

Halasztott adé kovetelés és kotelezettség levezetése

2018 2017

halasztott adé  halasztott adé  halasztott adé  halasztott adé
kovetelés  kotelezettség kovetelés kotelezettség
Immateridlis javak, valamint Ingatlanok, gépek és berendezések 1 8 0
Egyéb kovetelés értékvesztése 107 46 0
Céltartalékok 5 3 0
Osszesen 112 1 57 0

Halasztott adé kovetelés 111 57
Kordbbi dltaldnos kockazati céltartalék 0 109 0 109
Halasztott adé kotelezettség 109 109

A halasztott ado kotelezettségként kimutatott 6sszeg kdzvetlenll a sajat tékével szemben kertlt elszamoldsra.

Effektiv addkulcs szamitdsa

2018 2017

millié Forint % millié Forint %

Adoézds el6tti eredmény 1850 225
Teoretikus adoraforditds tdrsasdgi nyereségadd kulcs alkalmazdsaval 167 9 - -
Elvart jovedelem szerinti ado - - 71 31,47
Adéalap modosité tételek a helyi adoszabdlyoknak megfeleléen 40 2,16 - -
- Addalap néveld tételek 176 - -
- Addalap csokkenté tételek 136 - -
Halasztott adé valtozas -54 -2,92 -24 -10,91
Eqyéb jovedelemadd 416 22,48 668 297,04
Jovedelemado effektiv adékulccsal szamitva 569 30,75 715 317,61

A halasztott ado réforditds teljes 6sszege dtmeneti kildnbozetek keletkezéséhez vagy visszafordulasahoz kapcsolédik.
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29. ESZKOZOK ES KOTELEZETTSEGEK LEJARAT SZERINTI BONTASA

Eszkozok és kotelezettségek konyv szerinti értékének lejarati elemzése 2018. december 31-én

1 hénapon 1-3hénap 3 hénap és1év

belili Kozbtt Koastti | 175 év kozotti 5 éven tuli Osszesen
NemuetiBankda stomben <% 24 040 0 0 0 0 24040
Ertékpapirok 10 128 33798 69 790 8123 2763 124 602
Szarmazékos pénzlgyi eszkdzok 8472 5331 6972 10 285 5270 36330
Bankokkal szembeni kovetelések 189923 15337 56 11691 0 217 007
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 77 257 11 437 4776 70938 1950 166 358
Tényleges ado kovetelések 549 0 0 0 0 549
Ertékesitésre tartott eszkdzok 413 0 0 0 0 413
Ingatlanok, gépek és berendezések 68 30 119 160 17 394
Immateridlis javak 4 4 21 37 0 66
Halasztott add kovetelések 111 0 0 0 0 111
Equéb eszkdzok 844 0 0 9 0 853
Eszk6zok dsszesen 311809 65937 81734 101 243 10 000 570723
Ertékpapir kotelezettségek 0 0 1496 4 565 2218 8279
Szarmazékos pénzlgyi kotelezettségek 7341 4526 7188 9593 3868 32516
Bankokkal szembeni kételezettségek 36950 3001 1000 102 057 1929 144 937
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 278 743 31077 14 555 0 0 324375
Pénzligyi garanciak 0 1 7 3 0 11
Céltartalékok 0 0 0 0 0 0
Tényleges adokastelezettségek 0 0 0 0 0 0
Halasztott adokotelezettségek 0 0 0 0 109 109
Egyéb kotelezettségek 12 892 412 0 459 0 13763
Kotelezettségek dsszesen 335926 39017 24 246 116 677 8124 523990
N )
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Eszkozok és kotelezettségek konyv szerinti értékének lejarati elemzése 2017. december 31-én

1 hénapon 1-3hénap 3 hénap és 1 év

belili Kozbtt Koastti | 175 év kozotti 5 éven tuli Osszesen

Nemuet:Barkdl stomben <% 26017 1150 0 0 0 27167
Bankokkal szembeni kdvetelések 147 043 6308 42 054 0 0 195 405
Eredménnyel szemben valés értéken
értékelt pénzlgyi eszkozok

- Kereskedési célu pénzlgyi eszkdzok 0 0 0 6181 9 6190

- Szdrmazékos pénzigyi eszkdzok 6903 4780 4625 1755 699 18 762
Ertékesithetd pénziigyi eszkézok 20198 34 264 66 615 0 10 121087
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 74 885 5030 3661 23538 24 107 138
Tényleges ado kovetelések 411 0 0 0 0 411
Ertékesitésre tartott eszkdzok 0 0 905 0 0 905
Halasztott add kovetelések 57 0 0 0 0 57
Ingatlanok, gépek és berendezések 18 23 101 210 18 370
Immateridlis javak 5 4 19 48 0 76
Egyéb eszkozok 1363 0 0 0 0 1363
Eszk6zok dsszesen 276 900 51559 117 980 31732 760 478 931
Bankokkal szembeni kotelezettségek 23831 1000 15 507 0 0 40338
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 308 858 18 784 29 086 0 0 356 728
Eredménnyel szemben valés értéken
értékelt pénzlqyi kotelezettségek
kotggﬁ'{fggj& celd penzugyl 0 0 0 521 6733 7254

- Szarmazékos pénzlqyi kotelezettségek 6 081 6390 4074 2 359 711 19 615
Pénzligyi garanciak 1 1 5 11 0 18
Tényleges addkdtelezettségek 0 0 0 0 0
Halasztott adokotelezettségek 0 0 0 109 109
Céltartalékok 0 0 0 0 0
Equéb kotelezettségek 9143 451 0 310 0 9 904
Kotelezettségek dsszesen 347 914 26 626 48 672 3201 7553 433 966

30. PENZUGYI KOTELEZETTSEGEK BRUTTO SZERZODESES OSSZEGENEK LEJARAT SZERINTI BONTASA

Pénziigyi kotelezettségek lejarat szerinti bontdsa 2018. december 31.

B hén;e[‘)lﬁ.ﬂ 1-3kfiljc';2¢t1tp_: 3 hénap kégzlété; 1-5 év kozotti 5 éven tuli Osszesen
Ertékpapir kotelezettségek 26 51 1730 4983 2 360 9150
Szarmazékos pénzligyi kdtelezettségek 7 341 4526 7188 9593 3868 32516
Bankokkal szembeni kotelezettségek 37 948 2 000 1002 101783 1931 144 664
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 282 585 31122 14919 0 0 328 626
Pénziigyi garancidk 0 1 7 3 1 11
Osszesen 327900 37700 24 846 116 362 8159 514 967

Pénziigyi kotelezettségek lejarat szerinti bontdsa 2017. december 31.

1 hénapon 1-3hénap 3 hénap és 1 év

beliili Kozott Kororti 175 év kozotti 5 éven tali Osszesen
Ertékpapir kotelezettségek 16 32 146 1256 7099 8549
Szarmazékos pénzligyi kdtelezettségek 6081 6390 4074 2 359 711 19 615
Bankokkal szembeni kotelezettségek 23832 1000 15491 0 0 40323
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 317 009 18 833 29205 0 0 365 047
Pénzligyi garanciak 1 1 5 11 0 18
Osszesen 346 939 26 256 48921 3626 7 810 433 552
N J
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31. NEM SZABAD RENDELKEZESU ESZKGZOK

Nem szabad rendelkezési eszkozok

2018. 2017.

december 31. december 31.

Készpénz és szdmlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben 3750 6 540
Bankokkal szembeni kovetelések 7 068 6 685
Eredménnyel szemben valods értéken értékelt pénziigyi eszkdzok - Kereskedési célu 39 005 34 000
Osszesen 49 823 47 225

.Készpénz és szdmlakdvetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben” a kotelezd jegybanki tartalékot, a ,Bankokkal szembeni
kovetelések” az MNB-vel katott, Forint likviditast nyujté jegybanki EUR/HUF FX-swap tenderhez kapcsolédé fedezeti szamlat, mig az
.Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkzok -Kereskedési célu” a fizetési rendszer (GIRO) zavartalansagdt biztosito
- a KELER-nél zarolt - értékpapir fedezeteket tartalmazza.

A tabldzat nem tartalmazza az értékpapir-kélcsénzéshez kapcsolddo eszkozdket, valamint az eladdsi és visszavdsarldsi tgyleteket.
32. FUGGO KOVETELESEK ES KOTELEZETTSEGEK

32.1. Filiggd kovetelések

Fligg6 kovetelések

2018. 2017.
december 31. december 31.

Peres Uigyek miatti kovetelés 4 4

Osszesen 4 4

32.2. Fiiggo kotelezettségek

Fligg6 kotelezettségek

2018. 2017.

december 31. december 31.

Kibocsdtott garancia 52 617 58 742
Ki nem hasznalt hitelkeret 485 063 403 855
Eqyéb fliggd kotelezettséq 56 923 109 108
Osszesen 594 603 571 705

A szokasos Uzleti tevékenység sordn a Fioktelep olyan tevékenységekben érintett, amelyek kockdzatait az egyedi pénzigyi kimutatasok
részben vagy teljes mértékben nem tiikrézik. Ugyfelei igényeire reagdlva a Fidktelep hitelekhez kapcsolédé pénziigyi termékeket kindl.
Ezek a termékek hagyomanyos, mérlegen kivili, hitelhez kapcsolédd pénziigyi instrumentumok.

A kibocsatott garancidk hitelhelyettesitd és nem hitelhelyettesité jellegli bankgaranciakat tartalmaznak. A hitelhelyettesitd
bankgarancidk olyan garanciak, amelyeket a Fioktelep nyujt harmadik személy részére az tigyfelek kotelezettségére vonatkozoan. Mivel
ezek tobbségénél nem varhatd lehivds, nem feltétlendl jelentenek jovobeli pénzkidramldst.

A ,Ki nem haszndlt hitelkeret” tobbsége hatdrozott futamidejd és valtozé kamatozdsu. A Fidktelep dltal vallalt hitel- és kamatkockdzat
ezeknél a tranzakcioknal korlatozott.

Az ,Eqyéb fluggd kotelezettségek” soron szereplé visszavonhatatlan akkreditivek elsésorban a harmadik személynek jaro kifizetések
biztositékaként szolgdlnak az tgyfelek kilfoldi és hazai kereskedelmi tgyletei sordn, az druszdllitds finanszirozdsa érdekében. A Fidktelep
ezekben a tranzakcidkban korlatozott hitelkockazatot vdllal, mivel ezek a tranzakcidk rovid idétartamuak és a szdllitott dru jelent rdjuk
fedezetet.

/
.




33. ANYAVALLALATTAL, MAS FIOKTELEPPEL ES EGYEB KAPCSOLT VALLALKOZASSAL OSSZEFUGGO

TETELEK

Kapcsolt vallalkozdsokkal 6sszefiigqo tételek

2018 Anyavadllalat Mas fidktelep  Egyéb kapcsolt Osszesen

Bankokkal szembeni kévetelések 150 248 6240 200 156 688
Szarmazékos pénzligyi eszkdzok 831 1 20 852
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 0 0 1050 1050
Egyéb eszkdzok 390 129 83 602
Bankokkal szembeni kotelezettségek 103 991 139 113 104 243
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 0 0 159 159
Szarmazékos pénzigyi kotelezettségek 42 3 0 45
Egyéb kotelezettségek 628 119 42 789
Kamatbevételek -3 73 186 256
Kamatrdaforditasok 319 51 92 462
Dij- és jutalékbevételek 52 380 72 504
Dij- és jutalékraforditasok 421 228 32 681
Ertékelési eredmény és kereskedés netté eredménye 2185 -2 21 2204
Egyéb bevételek 355 12 8 375
Mukodési koltségek 3261 6 350 3617
Bérek és egyéb révid tavu munkavallaldi juttatasok 0 0 292 292
Egyéb raforditasok 442 0 443

Kapcsolt vallalkozdsokkal dsszefiiggo tételek

2017 Anyavadllalat Mas fidktelep  Egyéb kapcsolt Osszesen

Bankokkal szembeni kdvetelések 152 917 8391 1888 163196
Szarmazékos pénzligyi eszkdzok 399 0 6 405
Egyéb eszkozok 12 118 16 146
Bankokkal szembeni kotelezettségek 17 741 421 875 19037
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 0 0 77 77
Szarmazékos pénzligyi kotelezettségek 1800 1 6 1807
Egyéb kotelezettségek 77 40 76 193
Kamatbevételek 326 19 59 404
Kamatrdéforditasok 837 18 8 863
Dij- és jutalékbevételek 322 340 62 724
Dij- és jutalékraforditasok 8 298 27 333
Ertékelési eredmény és kereskedés netté eredménye -898 70 1412 584
Egyéb bevételek 32 25 92 149
Mukodési koltségek 2839 0 557 3396
Bérek és egyéb révid tdvu munkavallaléi juttatdsok 0 0 309 309
Egyéb raforditasok 203 4 3 210

Az ,Egyéb kapcsolt” oszlop az anyavdllalat lednyvdllalataival, valamint a Fidktelep kulcspozicioban lév vezetdivel kapcsolatos tételeket

tartalmazza.
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34. VALOS ERTEK - PENZUGYI INSTRUMENTUMOK

Valds értéken értékelt pénziigyi instrumentumok valds értéke besoroldsi hierarchia alapjan

2018. december 31. 1. szint 2. szint 3. szint Osszesen
Kereskedési célu értékpapirok 13 657 1 0 13658
Kereskedési célu szarmazékos eszkdzok 0 36330 0 36330
Egyéb atfogd eredménnyel szemben értékelt pénziigyi eszkézék 0 10 0 10
Pénziigyi eszk6zok 13 657 36 341 0 49998
Ertékpapir kotelezettségek 8279 0 0 8279
Kereskedési célu szarmazékos kotelezettségek 0 32516 0 32516
Pénziigyi kotelezettségek 8279 32516 0 40 795

A Fioktelep nem rendelkezik olyan pénzligyi eszkodzzel és kotelezettséggel, amelynek értékelése nem megfigyelhetd inputokkal

aldtdmasztott értékelési technikan (valés érték hierarchia 3. szint) alapul.
A 2018-as pénzlgyi év sordn a szintek kdzott atsorolds nem tortént.

Valés értéken értékelt pénziigyi instrumentumok valds értéke besoroldsi hierarchia alapjan

2017. december 31. 1. szint 2. szint 3. szint Osszesen
Kereskedési célu értékpapirok 6190 0 0 6190
Kereskedési célu szarmazékos eszkdzok 0 18762 0 18762
Ertékesithetd pénzigyi eszkozok 66 615 54 472 0 121 087
Pénziigyi eszkozok 72 805 73234 0 146 039
Ertékpapir kotelezettségek 7254 0 0 7254
Kereskedési célu szdrmazékos kételezettségek 0 19 615 0 19 615
Pénziigyi kotelezettségek 7257 19615 0 26 869

Nem valés értéken értékelt pénziigyi instrumentumok valés értéke besoroldsi hierarchia alapjan

2018. december 31. 1. szint 2. szint

3.szint

Valés érték

Konyv szerinti

érték
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal
szemben 24 040 0 0 24 040 24 040
Amortizdlt bekerulési értéken értékelt értékpapirok 111088 0 0 111088 110934
Bankokkal szembeni kdvetelések 0 0 217 126 217 126 217 007
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 0 0 168 539 168 539 166 358
Pénziigyi eszkozok 135128 0 385 665 520793 518 339
Bankokkal szembeni kotelezettségek 0 0 145 268 145268 144937
Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 0 0 324 628 324 628 324 375
Pénziigyi kotelezettségek 0 0 469 896 469 896 469 312

A nem valésan értékelt pénzigyi instrumentumok valés értékének kiszdmitdsa az aldbbi modon toértént:

+  Készpénz és szdmlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben: a természetébdl fakadoan (lejdrattal nem rendelkezé likvid

eszkdz) a kényv szerinti érték megegyezik a valds értékkel.

+ Amortizdlt bekerlési értéken értékelt értékpapirok: elérhetd piaci arak alapjan (a kereskedési értékpapir portfolié piaci

arfolyamainak meghatdrozdsdhoz azonos maédszerrel).

+ Bankokkal és tgyfelekkel szembeni kovetelések és kotelezettségek: a valds értékik a jévébeni nem diszkontalt cash-flow-k alapjén

kerult meghatdrozasra.

Nem valés értéken értékelt pénziigyi instrumentumok valés értéke besoroldsi hierarchia alapjdan

Konyv szerinti

2017. december 31. 1. szint 2. szint 3. szint Valés érték rték
Ezéesé?lf;rf és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal 27167 0 0 27167 27167
Bankokkal szembeni kévetelések 0 0 195 880 195 880 195 405
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 0 0 109 602 109 602 107 138
Pénziigyi eszkdzok 0 0 305 482 332 649 329710
Bankokkal szembeni kételezettségek 0 0 40578 40578 40338
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 0 0 356 073 356 073 356 728
Pénziigyi kdtelezettségek 0 0 396 651 396 651 397 066
\ J
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35. KOCKAZATKEZELES

Banki szolgdltatdsokat kinalé erés eurdpai alappal rendelkezé globdlis pénziigyi intézményként az ING sokféle kockdzatnak van kitéve. Az
ING datfogo kockdzatkezelési keretrendszerrel dolgozik, integralja a kockdzatkezelést a napi Uzleti tevékenységébe és a stratégiai
tervezésébe. Ez biztositja a kockdzatok azonositésat, mérését és ellendrzését a szervezet minden szintjén az ING Bank pénzlgyi
stabilitdsanak védelme érdekében. Az ING Uzleti tevékenységének kozponti eleme a kockdzatvdllalds, ennek alapja a vallalni kivant és mar
vdllalt kockdzatok mérése.

A Kockazatkezelés a Banki Ugyvezetés szamdra tamogatdst jelent szamos kulcsfontossagu terdleten, ideértve a kockazatvallaldsi
hajlandésag (,kockazatvallaldsi étvagy”), kockdzatvdllalasi stratégiak, politikdk, limitek kialakitdsdban, valamint monitoring, kontroll és
tamogato funkciot biztosit az ING egész szervezetén belul. Az ING a tevékenységével kapcsolatban azonositott kockazatokat két fécsoportra
osztja: pénzligyi és nem-pénzlgyi jellegl kockdzatokra. A pénzigyi kockazatok: a hitelezési kockdzat (ideértve az orszag kockazatot is), a
piaci kockdzat (beleértve a kamat-, téke-, ingatlan-, kamatfelar- és devizakockdzatokat), az eszkdz-forras kezelés és likviditasi kockdzat,
valamint az Uzleti kockdazat. A nem-pénzigyi kockazatok kézé tartozik a mikodési és a megfelelési kockdzat.

A Kockazatkezelésrol szolo rész foglalkozik az ING Uzleti modelljébél eredd fobb kockazatokkal is. Kifejti, hogy a kockazatkezelési funkcié
hogyan dgyazddik be a szervezetbe a ,hdrom védelmi vonal” alapjan. A bank Uzleti modelljébél eredd fébb kockdzatokkal céliranyos,
kalonféle szakterlleteket lefedd kockdzatkezelé részlegek foglalkoznak. A kockdzatkezelésrél szdld rész kvalitativ és kvantitativ
kozzétételeket is tartalmaz a hitelezési, piaci, likviditasi és finanszirozdsi, Uzleti, mikodési, valamint megfelelési kockazatokrol.

Az Kockazatkezelés fejezet a kockdazatkezelés az ING Bank Vallalati Uzletagan beltli miikédését irja le, és minden megallapitasa érvényes az
ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fidktelepén beltl mukddtetett kockdzatkezelési terilet tevékenységére. Az ING Bank kifejezés az ING Bank
egészére, szikebben véve a Fioktelep mikodése szempontjabol relevans Vallalati Uzletdg egészére, mig a Fidktelep kifejezés a
magyarorszdgi fiok mikodésére vonatkozik.

A kozzététel alapja

A Kockdzatkezelésrol sz6l6 fejezet a Fidktelep éves pénziigyi beszdmoldjanak kiegészité megjegyzéseihez tartozik, amelyben a kockdzatok
jellegének és mértékének kdzzététele az IFRS-EU standardok altal megkovetelt modon térténik. A jelen részben nem minden informdcio
egyezik meg az elsédleges pénzuigyi kimutatdsokkal és vonatkozo kiegészité megjegyzésekben foglaltakkal, mivel azok elddllitdsa olyan
kockazati és tokeadatok alapjan készult, amelyek adatai eltérhetnek a szdmviteli adatoktol.

Kockdzatkezelés helye a hdrom védelmi vonal rendszerében

A hatékony kockazatkezelés cégszintli kockazatirdnyitast igényel. Az ING ellenérzési strukturdja a ,hdrom védelmi vonal” iranyitdsi modellre
épul, amely alapjédn mindegyik vonalnak megvan a maga kulén szerepe és meghatdrozott felelésségi korei ugy, hogy a feladatok
végrehaijtdsa elvalik ugyanazon feladatok ellendrzésétél. Ugyanakkor a védelmi vonalaknak szorosan egyutt kell miikadnitik a kockdzatok
azonositdsa, becslése és enyhitése érdekében. Ennek az iranyitasi keretrendszernek olyan a kialakitasa, hogy a kockdazat kezelése a Banki
Ugyvezetés (MBB), az Igazgatotanacs (EB) és a Felligyel8bizottsag (SB) dltal jovahagyott kockazatvallalasi hajlandésaggal 6sszhangban
torténik és lefelé végighalad az ING szintjein. Az MBB az ING Bank Banki Ugyvezetésébdl és az lzletdgak vezetsibél all 6ssze.

Az ING Uzletdgainak vezet6i és azok meghatalmazottjai képezik az els6 védelmi vonalat, és elsédlegesen 6k vonhatok felelésségre a sajat
Uzletaguk teljesitményéért, Uzemeltetéséért, jogszabdlyi megfeleléséért, valamint az Uzletdgat érintd kockdzatok hatékony csokkentéséért.
Az Operativ Igazgaté (COO) felelés a Bankot kiszolgald globalis alkalmazasok és informatikai platformok megfeleld biztonsdgdért és
ellendrzéseiért.

A masodik védelmi vonal kontroll funkciokbol all (tébbek kozétt Pénzigy, HR, Kockazatkezelés), amelyeknek nagy szerepik van a
Kockazatkezelési Vezetd (CRO) dltal iranyitott kockdzatkezelési szervezetben. A Kockdzatkezelés feleldssége

(i) az dltalanos politikak és iranymutatdsok kidolgozdsa;
(i) a végrehajtasi, menedzsment és ellenérzési folyamatok objektiv opponaldsa; és
(iif) a kockazatokrdl és kontrollokrdl els6 védelmi vonal dltal térténd beszamolas koordinaldsa.

Tovabbd, eszkalacios/véts jogkorrel rendelkezik az olyan tzleti tevékenységekkel kapcsolatban, amelyek megitélésik szerint az ING szamara
elfogadhatatlan kockdzatokat jelentenek.

A bels6 audit funkcié jelenti a harmadik védelmi vonalat. Ez folyamatos fliggetlen (vagyis az tzletdgakon és a kockdzatkezelési szervezeten
kivili) és objektiv értékelést ad az elsd két vonal belsé kontrolljainak hatékonysagardl, beleértve a pénziigyi és nem pénzigyi kockdzatok
kezelését is.

A kockdzatkezelési funkcid szervezeti felépitése
Az elmult évek sordn a bankok a szabalyozok és a kdzvélemény nyomdsdval néztek szembe kockazatkezelési politikaik, folyamataik és

rendszereik tekintetében. Uj el8irasok és szabdlyozdsok bevezetésére, illetve megvaldsitdsara kerdlt sor. Az ilyen belsé és kiilsé (piaci és
szabdlyozoi) fejlemények és kihivasok hatékony kezelése érdekében az ING rendszeresen felulvizsgalja kockdzatkezelési szervezete

felelésségeinek 6sszekapcsoloddsat a globdlis kockazatkezelési funkciokkal.
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Az ING globdlis kockazatkezelési funkcidja jelenleg kétszintl irdnyitdsi strukturaval rendelkezik. Az 1. szinten (Tier 1 - a helyi leanybankok és
fidktelepek szintje) a kockdzatkezeldk inkabb a helyi egységen bellli kockazatkezelésre koncentrdlnak, a 2. szinten (Tier2 - Amsterdam
kdzpont) dolgozé kockazatkezeldk pedig a kockdzatvdllalasi hajlandésdg, kockdzatkezelési politikdk bedllitasdval és az 1. szint munkajanak
figyelésével foglalkoznak (tobb feleldsséguk van a sajdt kockazatkezelési problémaik kezelésében, valamint a megfelelé kontrollok
meghatdrozdsdban és bevezetésében).

Kockdzati politikdk, eljardsok és standardok

Az ING rendelkezik kockdzatkezelési politikdkbol, eljdgrasokbol és minimum standardokbdl dllé keretrendszerrel, amely segitségével
kdvetkezetességet ér el a teljes szervezetben és megallapitja az 6sszes Uzleti egységre nézve kotelezd érvényu eldirasokat. A helyi Uzleti
egységek iranyitdsi keretrendszerének célja az ING keretrendszeréhez vald igazodds és a helyi (szabdlyozdi) eldirdsok betartdsa. A felsé
vezetés feleléssége a politikak, eljardsok és standardok bevezetése és betartdsa. A politikdk, eljardsok és standardok felulvizsgdlatara és
frissitésére rendszeresen sor kertl a megfeleld kockazatkezelési bizottsagok utjan, annak érdekében, hogy azok tukrozzék az eldirasok,
piacok, termékek és gyakorlatok valtozdsait.

A belso kontroll keretrendszer

Az ING azzal a céllal szervezte meg sajdt Belsd kontroll keretrendszerét (ICF), hogy javitsa az egyensulyt a kozpont politikéja és a standard-
eléirasa, illetve a ,Gondolkod] elére!” stratégia (orszagok kompetencidjanak erésitése) szerinti megvaldsitdsra iranyuld helyi eréfeszitések
kozott, és mint ilyen, tdmogassa és segitse a hatékony kockdzatkezelési és kontrollkdrnyezetet. A keretrendszer részei a kévetkezetes
bankszint politikak és standardok létrehozdsara iranyuld kotelezd érvényl alapelvek, meghatdrozdsok, folyamatlépések, valamint
szerepkorok és felelésségi korok.

A kockdzati modellek kialakitasa és validalasa

Akockdzati modellek kialakitasa az ING belsé kockdzatmodellezési modszertani standardjai és a modell életciklusa alapjan torténik. Az egyes
modellek Modellfejlesztés (MD) és Modellezési Kockazatkezelés (MoRM) osztdlyok dltali feltlvizsgalatat és dokumentaldsat kévetden az e
célra létrehozott kockdzatkezelési bizottsagok hagyjdak jova az Uj és a médositott modelleket. A megfelelé kockdazatkezelési bizottsdg, és
ahol sztkséges, a szabdlyozé dltali jovdhagyast kovetden a kockdzati modell implementdldsa kdvetkezik. Tovdbbd, a MoRM rendszeresen
ujbdl validdlja a modelleket. A validalds eredményeirél és a tokére gyakorolt hatdsrol negyedévente kap jelentést a felsé vezetés, a
kockazatkezelési bizottsagok és a felligyeleti hatdsag.

A MoRM osztdly az ING kockazatkezelési iranyitasdnak egyik sarokkdve. Az osztaly modellkockazati keretrendszert alakit ki és tart fenn,
amelyben megtaldalhaté a

(1) felelésségi koroket kialakito iranyitds, a

(2) modellezési kockazatvdllaldsi hajlandésdg, a

(3) modell-kockazatkezelési politikak, valamint a

(4) modellkezelési eszkdztdr és eszkozkészlet. A MoRM figyeli a globdlis modellkockdazatot és a modellek teljesitményét.

Végl, de nem utolsdsorban a validaciés csoportok figgetlen modell-validaciérol gondoskodnak, amely annak megdllapitdsdval kezdédik,
hogy egy modell megfelelé-e a tervezett célra, majd egy folyamatosan végzett eljdrdssal folytatodik, amely sordn a modell
megbizhatésdgdanak igazoldsa torténik az életciklusa kilonféle szakaszaiban: a megfogalmazdsakor, a jovdhagydsa elétt, az
implementdciot kovetéen idészakosan, illetve amikor a modellen jelentés modositds torténik. A validacios folyamat a fejlédési bizonyitékok
értékelését, a folyamat ellendrzését és az eredmény elemzését vegyesen tartalmazza. Amikor a modell-validdcio azonositja a modellezési
kockdzatokat, javaslatokat is ad azok kezelésére.

Kockazati kultara

Az ING szervezetének jo hirneve és integritdsa alapvetd fontossagu a sikeres miikodéshez a pénztigyi vildgban. Az ING kockdzatkezelési
kulturdja eldsegiti a kollektiven megosztott értékek, dtletek és célok, a potencidlis fenyegetések ismeretét is és az egyéni teljesitménybeli
célokat hozzdigazitja a révid- és hosszu tavu stratégiahoz. Az ING ezért azt tlzte ki céljdul, hogy a kockdzatkezelési feleldsségi kdroket
atldthatéva tegye a szervezet kulonféle szintjein és minden alkalmazotton szémon kérhet6ek legyenek a tettei.

A fentieken kivil az ING a magatartasi kockdzattal kapcsolatban egy j kivalésagi kézpontot (CoE) hozott étre a kézelmultban. Ez a kézpont
azon dolgozik, hogy erésitse az ING-n beluli kockdzatkezelését a szervezeten beldli olyan magatartdsok kiértékelésével, amelyek
potencidlisan hatdssal lehetnek a hirnevinkre és a teljesitménytinkre. A CoE felel6ssége lesz a kockazat kezelésével kapcsolatos
magatartdsok értékelésének elvégzése a nagy kockdzattal jaré magatartdsok felismerésére, elemzésére és a beavatkozdsra. Az ilyen
magatartdsi kockazatértékelések (‘Business Review Assessment’-ek) célja azonos: az ING-n beldli kockdazati kultdra felmérése és tamogatas
nyujtas a javitdsban, amennyiben szikséges.

Véqul, az ING a javadalmazasi politikgjat is hozza szdndékozik igazitani a kockdzati profiljdhoz és az érintett felek érdekeihez. Az ING
kompenzadcios és juttatdsi politikdirél és azoknak a vdllalt kockazattal valé 6sszeftiggésérél tovabbi informacié a , Tékekdvetelményekrél
52616 szabalyozas (CRR) javadalmazdsrol sz6lo kdzlemény”-ben taldlhato a vdllalati weboldalon (ing.com).
https://www.ing.com/About-us/Annual-reporting-suite.htm
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A kockazati ciklus

Az ING fokozatos kockdzatkezelési megkozelitést alkalmaz a pénzigyi és nem pénzigyi kockdzatainak figyelésére, enyhitésére és
kezelésére. A megkdzelités 6t ismétlédo tevekenységbdl dll: a kockazat azonositdsa, a kockdzat felmérése, a kockdzatellendrzés, a kockazat
nyomon kovetése és a kockdzat jelentése. Réviden, ez a kdvetkezdket jelenti: meghatdrozzuk mi jelent kockdzatot, kiértékeljik, hogy azok
kozul a kockdzatok kozul melyek képesek valéban artani, enyhité intézkedéseket tesziink az ilyen kockdzatok csokkentésére, nyomon
kovetjik a kockazat fejleményeit és azt, hogy a megtett intézkedések hatékonyak-e, majd jelentjik az eredményeket az tigyvezetés felg,
hogy intézkedni tudjanak, amikor sztikséges.

Az ismétlodés kettds jellegi. El6szor is, az azonositds, a felmérés, az dttekintés és az enyhité intézkedések frissitése idészakosan torténik.
Mdasodszor, az idészakos nyomon kovetési gyakorlat megmutathatja a felmerilé kockdzatokat, az ismert kockazatok véltozdsat, a kockdzati
szintek vdltozdsdt, vagy a jelenlegi kontroll-intézkedések nem elég hatékony voltdt. Az ilyen eredmények tovdbbi elemzése meguijult és
gyakoribb kockazatazonositashoz, és/vagy - felméréshez, és/vagy az enyhitd intézkedések valtozasahoz vezethet.

Stressztesztelés

A stressztesztelés fontos kockazatkezelési eszkdzt jelent, amely inputot biztosit stratégiai dontésekhez és toketervezéshez. A stressztesztelés
célja, hogy felmérje az ING toke és likviditasi pozicidjat éré hatdast a lehetséges, de sulyos stresszszcendriokban. A stressztesztelés jol
megmutatja a kulénféle portfoliok érzékenységét kedvezétlen makrogazdasdgi és pénzpiaci kérnyezet, stresszes pénzigyi piacok, és a
(geo)politikai klima vdltozdsai szempontjabol.

A stressztesztek tipusai

Az ING-nél kulonféle stresszteszteket végzink. A legdtfogdbb stressztesztek a cégszintl forgatdokonyv-elemzések, amelyek sordn a
forgatokdnyvre vonatkozd feltételezések bedllitdsa torténik meg az ING szempontjdbdl relevans 6sszes orszag minden vonatkozo
makrogazdasdagi és pénzigyi piaci vdltozojat illetden. Az ilyen feltételezések dltalaban valamilyen kvalitativ széveges leiras alapjén
kovetkeznek, amely hdtteret ad a forgatékdényvhoz. A cégszintl forgatokdnyv-elemzéseken kival az ING forgatokdnyv-elemzéseket végez
az egyes orszagokra vagy portfélidkra vonatkozdan. Tovabbd, érzékenység-elemzések torténnek, amelyek egy vagy tébb kockazati faktor
hangsulyozdsara koncentralnak, dltaldban mogottes forgatokdnyv-leirds nélkul. Végul, az ING forditott stresszteszteket is végez, amelyek
célja olyan forgatékonyvek meghatarozdsa, amelyek elére meghatarozott stlyosan kedvezétlen eredményekhez vezethetnek.

Szabalyozoéi kdrnyezet

A pénzigyi piacokon tapasztalt zlrzavarok utdn és azt kovetéen a kormdnyokra haruld feladat, hogy megsegitsék a pénzigyi
intézményeket, a pénzlgyi intézményeket jobban figyelte a kdzvélemény, a feligyeleti hatésagok és a szabdlyozék. Ez szigoribb
szabdlyozashoz vezetett a pénzligyi rendszer késébbi vdlsagdnak és az adofizetdi pénzbél nyujtott segitség elkertilése érdekében.

A Bdzel Ill médositdsai, CRR/CRD IV és a varhaté szabalyozdsok

Eurépaban egyes modositdsok mar megtdrténtek a CRR/CRD IV rendszerben, tébbek kdzott a tékedttételi mutatd és a 2. pillérre vonatkozo
iranymutatas. Az EU rendeleti szabdlyozds dtjéan valdsul meg a CRR 11/ CRD V rendeletekben, amelyek elkésziilte 2019 elsé félévére varhato.
Emellett 2017. decemberében a Bdzeli Bankfelligyeleti Bizottsdg (BCBS) hivatalosan bejelentette a Bdzel Ill médositasait. Ezek a bankokra
vonatkozo Uj prudencidlis szabalyok a hitelezésre vonatkozdan a sztenderd mddszer médositdsabdl, a sztenderd modszerek alapjén alsé
tékekorlat bevezetésébd|, belsé modellek haszndlatdbol, a mukodési kockazatok modellezési opcidinak korlatozasabol, a kockdzattal
sulyozott tételek létrehozasara és a fel nem haszndlt hitelkeretekre vonatkozé Uj szabdlyok feldllitasabél dlinak. Eurépdban ez a CRR 111/ CRD

figgében van, maradnak kérdéjelek azt illetden, hogy milyen hatasa lesz a médositdsnak.
A belsé modellek célzott dttekintése

Ahhoz, hogy a tékeszintek &sszevethetébbek legyenek, és a bankok belsé modelljeinek valtozatossaga csékkenjen, az Eurépai Kézponti Bank
(ECB) 2017. juniusaban bevezette a belsé modellek célzott dttekintését (TRIM) a banki modellek megbizhatdsaganak és
6sszehasonlithatésaganak megdllapitasdra. A TRIM célja, hogy kiegyenlitett feltételeket teremtsen a belsé modellekre vonatkozé
szabdlyozoi irdnymutatdsok terén azzal a végsé céllal, hogy visszadllitsa a bizalmat az eurépai bankok belsé modell-haszndlatdban. A TRIM
véglegesitése varhatéan 2019 végére térténik meg, ami érintheti az ING-t a belsé modellekre vonatkoz6 szigoribb szabdlyozasok révén,
illetve az RWA ndvekedései révén.

A legfontosabb felmeriilé kockdzatok

A kovetkezdkben felsorolt kockazatok olyan lényeges létezd és felmeruld kockdzatokként kertltek meghatarozasra, amelyek esetleg

meghatdrozdsa: olyan kockdazat, amely jelentés negativ hatast gyakorolhat a teljesitménytinkre, de amelynek a szervezetre gyakorolt
hatdsat jelenleg nehezebb felmérni, mint mas, nem felmertléként azonositott kockdzati tényezokét.
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A témak a Stressztesztelési keretrendszer és a Kockdzatvdllalasi hajlandosagi keretrendszer részeként végrehajtott éves kockazatfelmérés
részeként meriltek fel. A kockdazatok alabbi bemutatdsdnak sorrendje nem jelzi az eléfordulds valdszinliségét, sem a pénzugyi
kévetkezményeinek potencidlis nagysdgrendjét.

2018 folyamdn szamos mdédositas tértént a legfontosabb és a felmerilé kockdzataink terén. 2018-ban a legfontosabb kockdzatok még
mindig a kiberblinézéshez, a Brexit tdrgyalasokhoz, a kereskedelem-korldtozd intézkedésekhez és a tartésan alacsony eurdpai
kamatlabakhoz kéthetdk. Ezen kival, a klimavdaltozdshoz kéthetd kockdzat felmerild kockdzat marad, amely a klima romlasanak esetleges
hatdsat tukrozi az ING pénzigyi pozicidjdra és/vagy hirnevére nézve.

Makrogazdasdgi valtozdsok

A gazdasagi kérnyezetet 2018-ban kéltségvetési dsztdnzés dltal hajtott gyorsuld gazdasagi ndvekedés jellemezte az Egyesilt Allamokban,
mig az Egyesult Kiralysagban lassulds volt az Egyesult Kirdlysag jovéjének folyamatos bizonytalansdga miatt az EU-ban. Az eurozénaban a
gazdasagi lendulet lassult, de igy is erés maradt. Tovdbbd, a kereskedelem-korlatozé intézkedések is bizonytalansag forrdsai voltak. Az
alacsony kamatkdérnyezet fennmaraddsa Eurépdban, ahol a kézponti bankok nagyon alacsony szinten, sét egyes orszdgokban akdr negativ
szinten is tartottdk a kamatldbaikat, negativan hatottak a piaci kamatldbakra mind révid tavon, mind hosszu tavon. Mind az alacsony
kamatszintek fennmaraddsa, mind a révid- és hosszu tdva kamatlabak kdzotti kis eltérés hatdssal van az ING netté kamatjovedelmére.

Az Egyesiilt Kiralysag és az EU déntése az Eurdpai Unidbdl valo kilépésrél (,Brexit”) szolé megallapodas kapcsan tovdbbra is az egyik 6
politikai és gazdasagi esemény, amely hatdssal van a bizalomra. A Brexit-targyaldsok 2018 folyaman végig folyamatban voltak és az év
anélkul ért véget, hogy megdllapodds sziletett volna arrdl, hogy az Egyesuilt Kirdlysag miként [ép ki az EU-bdl. Az ING egész 2018 folyaman
lépéseket tett a kulonféle lehetdségekre vald felkészilés érdekében, pl. banki licencet kért az Egyesult Kirdlysdgban, intézkedéseket tett a
szerzédések folyamatossaga érdekében és az EU-ban dlternativak kialakitasan dolgozik azoknak az eurd-kliring tevékenységeknek a
kivaltdsara, amelyeket valoszintsithetéen elkoltoztetnek Londonbdl a Brexit-et kovetéen. Az Egyesdlt Kirdlysdgban a gazdasdgi ndvekedés
lelassult az Eurdpai Unidval vald kapcsolat jévéjének folytatdédd bizonytalansdga miatt. Bar az ING folytat tevékenységet az Egyesilt
Kiralysagban a Wholesale Banking (WB) lzletagon keresztll, nem tértént lényeges eszkdzminéség-romlds a Brexit-rél szolé déntést
kovetden.

Tovabba, a makrogazdasdgi véltozasokkal, mint pl. a térékorszagi gazdasdgi és geopolitikai helyzettel és az Egyestilt Allamok és Kina kézotti
fenyegetd kereskedelmi haboruval kapcsolatos pesszimizmus nyugtalanitotta a pénztgyi piacokat és rontotta a fogyasztéi bizalmat 2018-
ban. A kereskedelem-korldtozé intézkedések negativan érintették a gazdasdgi ndvekedést egyes kulcsfontossagu feltérekvd piacokon
(tobbek kozott Kindban). A kovetkezd olasz koltségvetéssel kapcsolatos tovabbi bizonytalansdg szdmottevd orszagkockdzati felar-
novekedéshez és potencidlis gazdasdgi recesszidhoz vezetett. llyen kilatasokkal az ING tovabbra is gondosan nyomon kdveti a nemzetkdzi
fejleményeket.

Szamitdastechnikai blin6zés

A szdmitastechnikai blindzés tovabbra is folyamatos fenyegetés a tdrsasagok szdmdra dltaldnossagban, a pénzigyi intézmények szamara
pedig kulénosképpen. A tdmaddsok gyakorisaga és intenzitdsa egyardnt nétt vildgszerte. A sokforrdsu tulterheléses tdmadasok (DDoS), a
célzott tamaddsok (fejlett tartds fenyegetések) és a zsarolovirusok vilagszerte intenzivebbé valtak. Az ING szamit a szdmitdstechnikai
blinozéssel szembeni ellendlld képességére a sajat kilon Szamitdstechnikai blindzéssel kapcsolatos szakértelem és reagdlas
munkacsoportja révén, tovdbb javitva a kontrollkdrnyezetet az e-banki csalds, a DDoS és célzott tdmaddasok elleni védelem, azok felderitése,
valamint az azokra valé reagdlas érdekében. Tovabbi kontrollok épllnek be a szervezetbe az dltalanos belsé kontroll keretrendszer részeként
és folyamatosan ujraértékelésre kerllnek a meglévé és az Uj fenyegetésekkel szemben.

Az ING dolgozik a globdlis szamitdstechnikai blindzéssel szembeni ellendlld képessége erésitésén, beleértve az erételjes egyuttmikddést a
pénzigyi ipardggal, a rendvédelmi hatésdgokkal, a kormdnnyal (pl. a Nemzeti Kiberbiztonsdgi Kézpont) és az internetszolgdltatékkal (ISP) a
szamitastechnikai blinézés ellen.

Klimavdltozasbél eredé kockazatok

Az éghajlat véltozik és ez semmihez sem foghatd kihivdst jelent vilagunk szdmara. A klimavaltozds okai 6sszetettek, de az ING felfogasa
szerint kdzvetlendl vagy kézvetve emberi tevékenység hatasainak tulajdonithatok. Pénzigyi intézményként az ING-nek is feleldssége, hogy
foglalkozzon olyan klimaval kapcsolatos kockdzatokkal, amelyek tgyfeleinket vagy az ING-t érintik.

Az ING-nek szerepe lehet a klimavaltozas megolddsainak finanszirozdsaban. Azon tdl, hogy az ING tébb millidrd eurét fektet szélerémtivekbe,
napenergia- és geotermikus energiatermelésbe az energiadtalléds tdmogatdsa érdekében, nemcsak, hogy megszinteti a hitelezési
szolgaltatdsait Uj szénerémuivek és szénbdnyak szamdra, hanem fel is gyorsitja a finanszirozas csokkentését a széntlizelésl héenergia-
elodllitds céljgra és kozel nulldra csokkenti 2025-re. Az ilyen dontésekhez az informdciét az energiadtalldssal kapcsolatos
kockdzatfelmérésbél és a sajat belsé klimatigyi ambicionkbdl szerezzik, hogy portfoliénkat a Parizsi Klimaegyezmény céljai felé tereljik.

Léteznek az éghajlatvaltozdssal kapcsolatos un. fizikai kockazatok, mint pl. az extrém idéjards gyakorisagdnak valtozdsabdl és a tenger

orszagdban nem lehet biztositdst kdtni, ahol az ING vagy Ugyfelei Uzleti érdekeltségekkel rendelkeznek. Léteznek olyan kockdzatok is,
amelyek az alacsony széndioxid-kibocsatasu gazdasagba vald dtmenet elvdlaszthatatlan velejaréi és/vagy a Pdrizsi Klimaegyezmény
végrehajtdsabdl adodnak. Az ilyenek hatdssal lehetnek a pénziigyi szektorra az attérési politika és a technoldgiai fejlédés eredményeként.
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A zold finanszirozds piaca is vdltozéban van, amely Uj lehetségeket és fenyegetéseket teremt. Az ING dolgozik azon, hogy jobban megértse
a klimavaltozashoz kapcsolédo fizikai és attérési kockazatokat. Egyre inkabb tudatdban vagyunk az ilyen kockdzatoknak, és |épéseket
tesztink a megfeleld iranyba. Példaul, az ING mar bejelentette terveit ,z6ldebb” kereskedelmi ingatlan és jelzdlog portfélidk elérésére. Enhez
a folyamathoz nagyban hozzdjarul egy mdsik példa, a Terra megkdzelités kialakitdsa, amelynél az ING dgazati portfélidit 6sszevetjik a
vonatkozo klima-forgatékdnyvekkel a hianyossagok azonositdsa és a stratégia kidolgozdsa érdekében.

Ahhoz, hogy az Igazgatésagnak attekintése legyen a klimaval kapcsolatos stratégiai kockdzatrél és a lehetéségek kezelésérdl, az ING 2018-
ban feldllitotta a Klimavdltozastgyi Bizottsagot (CCC). Ennek a vezetdségi bizottsdgnak az elndke az ING CRO, elndkhelyettese pedig a
Wholesale Banking tzletdgért felelds igazgaté. A CCC iranyitja az ING klimaval kapcsolatos kockdzat- és lehetéségkezelését, stratégia- és
célkittizését a Csoport szamdara.

HITELEZESI KOCKAZAT

Hitelezési kockazat az Ugyfelek nemteljesitése, illetve hitelmindsitésének romldsa miatti veszteség kockdzata. Hitelezési kockdzat az ING
hitelezés, pénzlgyi piacok és befektetések terlletén végzett tevékenységei korében keletkezhet. A hitelezési kockazatrol sz6lé rész arrol ad
tdjékoztatast, hogy az ING hogyan méri, figyeli és kezeli a hitelezési kockdzatot és betekintést ad a portfolidba hitelezési kockazati
szempontbdl.

A hitelezési kockazat Tier 1 szintl kockdazatkezelési funkcid az ING-n belll, és a masodik védelmi vonal része. A CRO szervezeten belll a
regiondlis és/vagy Uzleti egység CRO-i menedzselik, a felelésségi koreik foldrajzi és/vagy Uzleti terlletein beluli specifikus kockazatokra
6sszpontositva. Ezek a Wholesale Banking (WB) CRO-ja, a Challengers & Growth Markets (C&G) CRO-ja, Hollandia CRO-ja és Belgium CRO-ja.
A Pénzugyi Kockdzatkezelés osztaly Tier 2 szintl kockdzatkezelési funkcio, amely attekintéssel rendelkezik konszolidalt szinten és felelés a
kockdzatvallaldsi hajlandésag beallitasdért, a kockdzatkezelési keretrendszerért, a modellfejlesztésért és politikakért.

Az ING hitelezési kockazati stratégigja az, hogy nemzetkézileg diverzifikdlt hitel- és kétvényportfélidt tartson fenn a nagy kockdzati
koncentrdcio elkertlésével. A hangsuly az Uzletdgakon belll az Uzleti valtozasok kezelésén van egy fellrdl lefelé haladoé kockdzatvallalasi
hajlandésagi keretrendszer segitségével, amely koncentraciés limiteket dllit be orszdgokra, egyes tgyfelekre, dgazatokra, termékekre,
masodlagos kockazatra (biztositék/garancia) és befektetési tevékenységekre. A cél az tgyfélkapcsolatokon alapulé banki tevékenység
tdmogatasa, egyuttal a belsé kockazat/megtériilési iranymutatdsok és kontrollok fenntartasa.

A hitelelemzés portfolio szinten kulénféle mérészamok alapjan torténik, mint pl. gazdasdgi téke, szabdlyozoi téke, nemteljesitéskor varhatd
kitettség (EAD), nemteljesités valdszinlisége (PD), és a nemteljesitéskor vdrhatd veszteségrata (LGD). Az ING tékéjének hatékony
felhasznaldsa érdekében a kockazatvallaldsi hajlandosdg figyelése és kezelése portfolidszinten térténik. A tranzakciok szintjén a hitelelemzés
a kockaztatott 6sszegre, a futamiddre, a hitellehetéség strukturdjara és a hitelfelvevé profilidra dsszpontosit. Az ING hitelkockdzat-kezel6i
nyilvanosan elérheté adatokkal, az tgyfél altal megadott adatokkal, az tGgyfél ING szamldjardél szarmazé tranzakciés adatokkal, a hasonlé
csoportokkal valé 6sszehasonlitasokkal, ipardgi 6sszehasonlitasokkal és kvantitativ technikakkal dolgoznak.

Az ING-n belll a hiteljavaslatokat jovahagyd végséd jogkér a Management Board Banking ('MBB') kezében van. Az MBB hatdskorét a
szervezeten belll tovabb delegdlta hitelosszeg, a futamido és a hitelkockdzati minésitések egytttesén alapuléd jogksrok (hitel jovahagyéi
manddtumok) formdjaban a szervezet alacsonyabb szintjeire. Az egyes tranzakcidk jévdhagyasa a kettds aldiréi rendszer alapjan torténik,
ahol a jévahagyashoz a front office és a hitelkockdzat-kezelés részérél is egy-eqy hitel jovahagysi manddtummal rendelkezé személy
aldirasa szukséges. Nagyobb 6sszegli és magasabb kockazatu hitelek eldontésére magasabb szinten bizottsdgi struktira létezik: ideértve
az MBB-t és alatta Globadlis Hitelbizottsag (Global Credit Committee) néven, ahol a hitelkockdzattal foglalkozd elndk hozza meg a végséd
dontést az adott bizottsagi tagok tandacsa alapjén, igy biztositva az elszamoltathatésagot.

Hitelkockdzati kategériak

Az ING Bank tevékenysége és a hitelkockdazat-kezelés (credit risk management) soran a kdvetkezé kockdzati kategéridkat kildonbdzteti meg:

+  Hitelezési kockdzat (Lending Risk): akkor merdl fel, amikor az ING hitelt nyujt egy tgyfélnek, vagy garancidkat bocsat ki egy tgyfél
nevében. Ez ald tartoznak a hatdridds kolcsonok, a jelzalogok, a rulirozo hitelek, a hitelkeretek, a hitellevelek, stb. A kockazat mérése
az Ugyfél dltal az ING felé visszafizetendd pénzlgyi kotelezettség szamviteli értékeként torténik, amely nem tartalmazza az
elhatarolt és ki nem fizetett kamatot, a diszkont/prémium amortizdciot, illetve értékvesztést.
Befektetési kockdzat (Investment Risk): ING k&tvénybe, kereskedelmi papirokba, sajat tékébe, értékpapirositdsba és hasonld,
tézsdén jegyzett értékpapirokba tortént befektetéseihez kapcsoloddan a hitel nemteljesitévé valasdbol és a kockazati atmindsitésbol
eredd kockdzat. Ez tekinthetd az ING-nél eléfordulhatd legrosszabb forgatdkonyv szerinti veszteségnek, amely olyan mogottes
értékpapirokban valoé pozicié tartdsabol eredhet, amelyeknél a kibocsaté hitelminésége romlik vagy nemteljesitévé valik. A banki
konyvben szerepld Osszes befektetés befektetési kockdzat kategoriaba kerll. Az ING banki kdnyveiben szerepld befektetéseinek
elsédleges célja a likviditaskezelés.
Pénzpiaci (Money Market / MM) kockdzat: akkor merl fel, amikor az ING révid lejdratu betéteket helyez el partnereknél a
tobbletlikviditas kezelésére. llyen modon a pénzpiaci betétek jellegikben révid lejaratiak szoktak lenni. A partner nemteljesitése
esetén az ING elveszitheti a kihelyezett betétet. A pénzpiaci kockdzat mérése a betét szamviteli értékeként torténik, amely nem
tartalmazza az elhatarolt és ki nem fizetett kamatot.
Teljesités el6tti (Pre-settlement / PS) kockdzat: akkor merdl fel, amikor egy tgyfél eqy hatdridds tgyletben az elszdmolas napja
elott valik nemteljesitévé, és az ING-nek egy mdsik partnerrel kell helyettesitenie a nemteljesité partnert, a helyettesitéskor érvényes
(esetleg kedvezétlenebb) piaci aron. Ez a hitelkockdazati kategoria szdrmazékos tgyletekhez kapcsolddik (t6zsdei forgalomban
szerepld szarmazékos Ugyletek, tézsdén kivali (OTC) szarmazékos tgyletek és értékpapir-finanszirozasi tgyletek).
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Elszamoldsi (Settlement / S) kockdzat: ilyen kockdazat akkor merul fel, amikor érték (pénzeszkdzok vagy pénzigyi instrumentumok)
cseréje torténik azonos értéknapra és az Ugylet bejovd labdn a vart ellenérték beérkezése nem igazolt vagy a napon beldli
elszamolasi hataridék miatt nem varhaté mielétt az tgylet kimené labdn az ING visszavonhatatlan kifizetési instrukciét ad vagy az
tgylet kimend oldalat teljesiti. A kockdzat abban dll, hogy az ING teljesit, de nem kap teljesitést a masik féltél. Az ING ugyanolyan
maodon kezeli az elszdmolasi kockazatot, mint mas kockazatokat, beleértve a hitelfelvevénkénti kockazati limit-struktarat. A révid
lejératd (1 napos) jelleg miatt az ING nem szdmol el értékvesztést vagy allokdl tékét az elszdmoldsi kockdzatra. Bar az elszamoldsi
kockazat viszonylag alacsonynak mindsul, az ING egyre inkdbb haszndlja a DVP (szallitas fizetés ellenében) és biztonsdgos
kiegyenlitési fizetési technikdkat az elszamoldasi kockdzat csdkkentésére.

Az alabbi tdbla a Fidktelep portfolid megoszlasdt mutatja be tgyfélcsoport és kockazati kategéria bontdsban:

ING Bank N.V Magyarorszdgi Fidktelepe portfolidjanak hitelkockdzati kitettsége kockdzati kategérianként (EAD)?

Hitelezési Befektetési Pénzpiaci Teljesités elotti Osszesen
Kockdzati kategéria 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Egii‘;’;t' kormdnyzatok és Kozponti  gg77 7570 110901 121078 33332 37184 3840 1523 157750 167355
vallalatok 239582 168 274 0 0 0 0 2011 1998 241593 170272
Pénzintézetek 75086 39 639 0 0 164265 172086 14916 13856 254267 225581
Lakossdg 62 86 0 0 0 0 0 0 62 86
Osszesen 324407 215569 110901 121078 197597 209270 20767 17377 653673 563 29

! Hitelezési, teljesités elétti, pénzpiaci és befektetési tevékenyseégekben megtalalhato hitelezési kockdzat mérése alapjan (tartalmazza a mérlegtételeket és
a mérlegen kivili tételek sulyozott 6sszegét).

Hitelezési kockdzatvdllalasi hajlandésdgra vonatkozé limitek

A hitelezési kockazatvdllalasi hajlandésdg (mds néven hitelkockdzati étvagy / risk appetite) a hitelkockdzatnak az a maximadlis szintje,
amelyet az ING hajlandé elfogadni a névekedés és értékteremtés érdekében. A hitelezési kockazatvallaldsi hajlandoésag az atfogd bankszintl
kockdzatvallaldsi hajlanddésdgi keretrendszerhez kapcsolédik. A - hitelezési kockdzatvdllalasi hajlandésagot kvantitativ és kvalitativ
mértékekkel fejezziik ki. Hitelezési kockdazatvallaldsi hajlandésdg eredménye:
+  Egyértelmlen meghatdarozza azokat a hitelezési kockazatokat, amelyeket az ING kész vdllalni, célértékeket dllit be, biztositja a
prudens kockazatkezelést;
Kovetkezetes kommunikaciot biztosit a szervezeten belli érdekelt felekkel;
I[rédnymutatdst ad azzal kapcsolatban, hogy hogyan kell a beszamoldsi és monitorozasi eszkdzoket dsszehangolni a szervezeti
felépitéssel és stratégiaval; és
Osszehangolja az Uzleti egységek lzleti stratégidit és 6 teljesitménymutatoit az ING kockazatvallalasi hajlandésagaval a Dinamikus
Tervezés médszerén keresztul.

A hitelezési kockdzatvdllaldsi hajlandésdg meghatarozasa jelen van az ING-n belul kilonbdzé szinteken: portfoliészinten, valamint
tranzakcids szinten is. A kockdzatvallalasi hajlandésdg kilonféle komponensei a portfoliok és tranzakciok szintjén egyuttesen alkotjék a
hitelezési kockazatvdllalasi keretrendszert.

A kockdzatvdllalasi hajlandésagra és a koncentraciés kockazatra vonatkozé limitrendszer a kévetkezokbél all:

= Orszdgkockdzati koncentracios limit: az a kockdzat, amely egy adott orszdgban (vagy orszdgcsoportban) térténd események
kovetkeztében merdl fel. Az ING dltal még elfogadhatdnak vélt, mas orszdgbeli eseményekbél eredé maximdlis veszteség kezelése
érdekében a Fellgyelébizottsdg olyan orszdgkockdzati limiteket hagy jovd, amelyek gondoskodnak arrél, hogy az ING konszoliddlt
harom éves addzds eldtti atlageredménye el tudja viselni egy orszdgkockdzati esemény bekovetkezésébdl adodo becsult
veszteséget. Az orszdgkockdzati limit az egy adott orszaghoz rendelt kockazati minésitéssel korreldl.
Az egy tulajdonosi kérbe tartozéd tgyfeleken (single one obligor group) vdllalt maximalis kitettségre vonatkozé és az egy dgazati
szektorban vallalt un. koncentracios kockdzat: limitek segitségével az ING kialakitott egy kockazat koncentracios keretrendszert az
egy tulajdonosi csoportba tartozo hitelfelvevékhoz kétédé maximdlisan vallalhatd, valamint az egy iparagi szektorban maximalisan
vallalhato kockazatok mértékének azonositasa, mérése és monitorozdsa céljabol (rendszerkockazat).
Termék- és masodlagos kockdzat koncentrdcidja: tovdbbd az ING kidolgozott egy koncentraciés keretrendszert a
termékkoncentrdcios és masodlagos kockdzat azonositasa, mérése és monitorozasa érdekében.
Forgatékonyvek és stressztesztek: a stressztesztelés sulyos, de lehetséges stresszhelyzetek és forgatokonyvek segitségével értékeli
az ING pénzigyi stabilitasdt és tdmogatja a dontéshozatalt, amely gondoskodik arrél, hogy az ING pénzigyileg a vallalkozds
folytatdsanak alapelve mentén mukodjon tovabb még sulyos esemény eléforduldsa utan is. A bankszintl stressztesztelési
keretrendszeren kivil az ING rendszeresen érzékenység-elemzést végez a portfoliokockazatok és koncentrdciok kiértékelésére. Az
ilyen érzékenység-elemzések egybevagnak a csoportszintli hitelezési kockdzatvdllalasi hajlandésagi keretrendszeren beldl
kialakitott stresszforgatokdnyvvel.
Termékjovahagyasok: a termékjéovahagyds és felllvizsgdlat intézményének célja az Uj vagy modositott termékek bevezetésével
kapcsolatos kockazatok felmeérése és kezelése. Ez gondoskodik arrdl, hogy a termékjovahagyds szempontjabol érintett és felelés
tertletek megbizhaté atvilagitdst végezzenek, és megfeleléen kezeljék a vonatkozo kockdzatokat (hitelezési, mikodési, megfelelési,
stb.) a Termékjovahagydsi és Felllvizsgdlati folyamat (PARP) sordn.
Agazati politikak: meghatdrozott termékek és/vagy iparagak részletes elemzései keretében azonositjak a fébb kockazati faktorokat
és kockazatenyhitd tényezdket és az lzleti mandatummal rendelkezd személyek javaslatot tesznek az adott Uzleti tevékenység
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végzését illetéen a minimadlis kockazati (koéztik az Uzleti) paraméterekre - és potencidlisan a maximdlis termék- és/vagy
portfoliélimitre.

Referencialimitek: a maximalis hitelezési kockdazatvdllalds az egy tulajdonosi kérbe tartozd cégek esetén. Ezt referencialimitként
fejezik ki a koncentrdciés kockazat szintjén, amely megfelel a belsé modell szerint kalkuldlt (maximdlis) tékeigénynek hitelezési
kockazat esetén. Ez referenciadsszegként szolgdl a hiteljovdhagyasi folyamat sordn és a megfelelé hitelkockazati érvek alapjan
elhagyhaté.

A hiteljévahagyds folyamata: A hiteljovahagyds folyamatanak célja az, hogy az egyes tranzakciokat és az azokhoz a tranzakciokhoz
tartozé kockazatokat egyedi hitelfelvevok szintjén mérjék fel. Minden tgyféltipushoz tartozik egy kilén folyamat, amelynél
szakosodott hitelezési kockdzatkezeldk tartoznak az ING Uzletagain beldl. A hiteljovahagyas folyamatdt tdmogatja a
kockdzatmindsitési rendszer és a kockazati kitettséget monitorozé rendszer. A minésitések az tgyfél hitelképességének jelzésére
hasznalatosak, amelyek a nemteljesités valdszinliségét fejezik ki. Ezt hasznaljuk inputként az ING egy adott Ugyféltipusra vonatkozé
maximdlis hitelezési kockdzatvallalasi hajlandésaganak (referencialimit) meghatarozasdhoz. A delegalt jogkér meghatdrozdsa (a
szervezet kuldnbdzd szintjein és funkcidiban dolgozé, mandatummal rendelkezé kollégak altal jovahagyhatéd dsszeqg) az Ugyfél
kockazati mindsitésének és az ING Ggyfélen/tgyfél csoporton vallalt hitelezési kockdzat nagysdganak a fiiggvénye.

Kornyezeti és tdrsadalmi kockazati szerepvallalds

Az ING pozitivan jarul hozzd a globdlis gazdasagi névekedéshez és a fenntarthato fejlédéshez a felelds hitelezési és befektetési gyakorlatok
elémozditasa révén. Az ESR politika keretrendszerében olyan értékelési eszkdzok taldthatok, amelyek az ING févonalbeli folyamataiban és
rendszereiben haszndlatosak. Igy tehat ez teljes mértékben integralt a szokdsos Ugyfél- és Ugylet-felulvizsgdlatokba. Az ESR politika
keretrendszerének felllvizsgalata haromévente térténik az olyan dgazatokban azonositott jelentds vdltozasok alapjan, amelyek
érzékenyebbek a kdrnyezeti és tarsadalmi kockazatokra és hatdsokra. 2018-ban az ESR politika keretrendszerének teljes felllvizsgdlata
megtortént a terjedelem, az iranyitds és az dtvizsgdlds egyértelmsitése céljdval. Ez a belsd érdekelt felek (Ggazatonkénti) aktiv részvételével
és a kulsé érdekelt felek (Ugyfelek, partner bankok és civil szervezetek) irdnymutatasa alapjan tortént. A frissitett ESR politika
keretrendszerének implementdldsa 2019 mdsodik negyedévének elejére van Utemezve, az ing.com oldalon vald kozzétételhez hasonldan.
A kornyezeti és tarsadalmi kockdzatok felllvizsgdlata minden hiteligyletnél megtérténik az idészakos hitel-felulvizsgalat sordn. Az olyan
ESR Ugyletek, ahol a pénzeszkszoket eszkdzalapu finanszirozdsra hasznaljak fel, fokozott ESR atvilagitdst igényelnek, pl. az 'Equator Principle’
alkalmazdsat. Az ilyen fokozott ESR értékelés minden nagy kockdzatu tgylet esetében is szikséges, mint pl. az olyanoknal, amelyek
Oslakosokat, stb. érintenek. Mivel a kockdzatfelmérési tevékenységek végrehajtdsa globdlisan térténik, minden érintett munkacsoportnak
ismernie kell az ING kdrnyezeti és tarsadalmi keretrendszerét. Ezért az ING jelentés mértékben fektet belsé képzési programokba a CDU-k, a
front office és kockdzatkezelési munkatdrsak megsegitésére a kdrnyezeti és tarsadalmi kockazatok felmérésében.

Hitelkockazati modellek

Az ING-n belul a belsé bdzeli szabdlyoknak megfeleld modellek haszndlatosak a PD, az EAD és az LGD megdllapitdsdhoz a szabdlyozdi és
gazdasdgi téke szamitasanak céljaira. Ezek a modellek alkotjak az ING IFRS 9 szerinti értékvesztés alapjat is (lasd az ,IFRS 9 modellek” alatt
a késébbiekben). Bankszinten az ING mintegy 100 hitelkockdzati modellt implementdlt, mind a szabdlyozdi téke, mind az értékvesztés
céljaira.
A Bank egészében a PD, az EAD és az LGD két f6 tipusa hasznalatos:
Statisztikai modellek ott késziilnek, ahol a nemteljesités vagy részletes veszteségadatok nagy halmaza dll rendelkezésre. Ezeket
elegendé szdmu olyan adatpont jellemzi, amelyek a modellparaméterek érdemi statisztikai becslését lehetové teszik. A
modellparaméterek becslése a rendelkezésre dllé adathalmaz alapjén statisztikai technikdk hasznalataval térténik;
A hibrid modellek a statisztikai modellek jellemzé&it kombindljak a kockdzatkezelési és front office munkatdrsaktél szdrmazéd szakértéi
tuddssal és tapasztalattal, valamint a hitelminésité intézetektdl, feligyeleti hatosdgoktol és kutatdktdl szdrmazé szakirodalommal.
Az ilyen modellek kulonésen megfeleléek az ,alacsony nemteljesitési aranyu portféliok” esetén, ahol korldtozott szdmu kordabbi
nemteljesités tértént.

Teljesités/elszamolds eldtti kockdzat mérésére szolgalé modellek

szabdlyozoi alapu addiciondlis értéket (regulatory add-on). A belsd tékéhez az ING az aldbbi modszertanok komblnocmqt hasznalja PS

kitettségeinek kiszamitasara:

= MtM plusz modellalapu add-on megkozelités: Ebben a megkdzelitésben a PS kockdazat a kereskedési lgylet MtM értéke és a
modellalapt add-on 6sszegeként szamithatéd ki. A MtM a szerzédés élettartama sordn ingadozik. A modellalapd add-on
termékspecifikus, és figyelembe veszi a lejaratig hdtralévé idét, a futamidé-kategoriankénti profilirozdst, stb. Az add-on értékek
frissitése olyan gyakorisaggal torténik, amely figyelembe veszi a f6 piaci valtozasokat. Ez a médszertan az ING 6sszes pénzugyi piaci
termékénél az Ugglet elétti kitettség becsléséhez haszndlatos Tovabba, az Ugglet utc’mi kockézat kiszdmitdsdhoz is haszndljuk olyan
kapcsolédéan a szdmoldsra tett erofesmteseket és koltségeket;
A Monte Carlo mdédszer alapi megkozelités: ez a megkozelités dsszetettebb a PS kockazatszamitdsi modszerek kozul, figyelembe
veszi a napi piaci feltételeket, beleértve a kockdzati tényezok és portfolio-elénysk kozotti korreldcidkat. A Monte Carlo megkdzelitést
az ING jelenleg a legnagyobb volument szarmazékos Ugylethez haszndlja, mint pl. a deviza (FX) és kamatldb derivativakhoz.

Az ING elismeri, hogy a fenti megkdzelitések nem elegendéen pontosan egyes kereskedési termékekhez, mint pl. erésen strukturalt vagy

egzotikus szdrmazékos tgyletekhez. Az ilyen 6sszetett termékek kockdzati kitettségének felméréséhez egyedi szamitast végzink.
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A hitelkockdzati minésités folyamata

Elméletben minden kockazati mindsités a Kockdzati mindsités (PD) modellre épul, amely eleget tesz a CRR/CRDIV, az ECB feliigyeleti hatésagi
szabdlyozasok és az EBA iranymutatdsok dltal részletezett minimumkévetelményeknek. Ez minden tgyfél tipust és szegmenst érint.

Az ING PD besoroldsi modelljei egy 1-t6l 22-ig terjedd skdldra épulnek (1 =legmagasabb besorolds; 22 = legalacsonyabb besorolds), amelyet
.mesterskalanak” neveziink, és amely nagyjabél megfelel a kiilsé hitelmindsité intézetek, mint pl. a Standard & Poor's, a Moody's és a Fitch
altal hozzdrendelt azonos mindsitési kategoriaknak. Példaul az ING 1-es mindsitése megfelel a S&P/Fitch AAA mindsitésének és a Moody's
Aaa mindsitésének; az ING 2-es mindsitése megfelel a S&P/Fitch AA+ és a Moody's Aal mindsitésének, és igy tovabb.

A 22 minésitési kategoria a kovetkezokbol all:
Befektetésre ajdnlott kategdria (1-10 kockazati mindsités);
Befektetésre nem ajanlott kategoria (11-17 kockdzati mindsités);
Atlag alatti (18-19 kockdzati minsités); és
Nemteljesitd (20-22 kockdzati mindsités).

Az elsé harom kategoria (1-19) a teljesitd hitelekhez tartozé kockdzati mindsités. A mindsitéseket informatikai rendszerek szamitjdk belséleg
fejlesztett modellekkel olyan adatok alapjan, amelyek vagy manudlisan, vagy automatikusan kertlnek be. Bizonyos kérilmények kdzott a
manudlisan betaplalt modell eredménye mdédosithaté a mindsités eredménye elleni , fellebbezési eljaras” keretében. A nemteljesité hitelek
(NPL) kockazati mindsitéseit (20-22) a globdlis vagy regiondlis hitel-atstrukturalasi osztaly allitja be. Az értékpapirositas portfoliok esetén
annak a hitelrészletnek a kilsé mindsitései az irdnyaddk, amelybe az ING befektetett.

Az ugyfelekhez rendelt kockdzati mindsitéseket legaldbb évente felllvizsgdljuk a rendszeresen monitorozott mdgottes modellek
végrehajtdsdaval. Az ING hitelkitettségeinek tébb, mint 90%-anak minésitése a hdzon belll kidolgozott PD minésitési modellek egyikének
hasznalataval tortént. Az ilyen modellek némelyike globdlis, mint pl. a nagyvdllalati, kereskedelmi banki, biztositétarsassagok, kdzponti
kormanyzatok, alapok, alapkezeldk, projektfinanszirozas modelljei. Mds modellek azonban inkdbb regiondlisak vagy orszdg specifikusak,
mint pl. PD modellek kdzép-eurdpai, holland, belga, luxembourgi kis és kézepes vallalkozasokhoz (SME).

A Fioktelep portfdlidja hitelkockazati szempontbél

A Fioktelep hitelezési kitettsége foként az ING csoport vdllalati Ugyfeleinek ledanyvallalatai, illetve hazai nagyvallalatok részére torténd
hagyomanyos hitelezésére épul, amelyet kiegészit ezen tgyfélkdrnek nyujtott egyéb banki szolgaltatdsok kore. A vallalati hitelek (ide értve
a kibocsatott garancidkat is) gyakran biztositékkal fedezettek, de lehetnek fedezetlenek is, a hitelfelvevd hitelképességének belsd
elemzésétél fuggden. A befektetési portfolidban lévé dllampapir dllomany fedezetlen dllami kockdzatot jelent. Fontos megemliteni a
pénzigyi jellegu vallalkozdsoknak nyujtott pénzpiaci szolgaltatdsok korét, ide értve a kamat és arfolyam jellegli szarmazékos tgyleteket és
visszavasdrlasi Ugyleteket. Ezt un. partner hitelezési kockdzatként (‘counterparty risk’) azonositjuk, az ebb6l eredd, kereskedési
magasabb hitelezési kockazati szintet kdvetéen, ami a pénzigyi valsag és gazdasag hanyatlasanak eredményeként jelentkeztek, a
hitelportfoli6 mindsége 2014 6ta javul mind Globadlis szinten, mind a Fidktelep szintjén. Ez a javulé tendencia 2018-ban is folytatédott,
kaldndsen miutdn Magyarorszdg orszagkockazati besoroldsa is javult, ami jétékony hatdssal volt a magyarorszagi székhellyel rendelkezd
vdllalati portfolié egészének kockazati besorolasdra.

Szektor koncentrdcio szempontjabol a Fidktelep helyzete sajatos, mivel Magyarorszdgon nem univerzalis banki tevékenységet folytat és
lehetséges tgyfélkore is szigoruan definidlt. Ezért egyes szektorokban a kockdzati kitettség koncentrdlodik, ami azonban kiegyensulyozddik
a globadlis portfoliéba torténd konszoliddcioval. Ugyanigy kell tekintentink a Fidktelep kockdzati kitettségének foldrajzi megoszldsara, ami
sajatos médon Eurépdra, azon belul is K6zép-Kelet Eurdpara koncentralédik.

Kockazati Hitelezési Befektetési Pénzpiaci Teljesités elotti Osszesen
kategéria 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Befektetésre 2-4 (AA) 12 743 867 0 0 0 0 622 1714 13 365 2581
ajéinlott mindsitésa 5-7 (A) 18 196 18 072 0 0 153578 160086 6 062 5972 177836 184130
8-10 (BBB) 149 634 90622 110901 121078 21000 25 808 12 494 12 410 294029 249918
Befektetésre nem 11-13 (BB) 60 240 55087 0 0 10 587 12 000 15257 14 347 86 084 81434
ajénlott mindsitésd 14-16 (B) 7793 7963 0 0 100 0 3415 1282 11 308 9245
17 (CCQ) 45 53 0 0 0 0 79 0 124 53
Atlag alatt 18-15 (CC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mindsitésu és kisebb)
Nemteljesito 2022(D) 2249 1435 0 0 0 0 0 0 2249 1435
mindsitésu
Osszesen 250900 174099 110901 121078 185265 197894 37929 35725 584995 528796
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Iparég Hitelezési Befektetési Pénzpiaci Teljesités eldtti Osszesen
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Autdipar 7166 9098 0 0 0 0 1779 64 8945 9162
Epitdipar 3034 2679 0 0 0 0 14 150 3048 2829
Kézponti bankok 9677 7570 0 0 21000 25808 8343 4837 39020 38215
Kézponti kormanyzatok 0 0 110901 121078 0 0 0 0 110901 121078
Vegyipar-, egészsegigy- és 11475 11131 0 0 0 0 35 109 11510 11240
gyobgyszeripar
Kereskedelmi bankok 50096 25531 0 0 164265 172086 7908 7733 222269 205350
Eizli?rﬁée“ Italok és Személyes 25853 33246 0 0 0 0 1098 1088 26951 34334
Feldolgozéipar 61362 8030 0 0 0 0 544 326 61906 8356
Természeti eréforrasok 21968 38369 0 0 0 0 12 11 21980 38380
Equéb penziigyi intézmeények 956 1141 0 0 0 0 15862 16163 16818 17304
Kiskereskedelem 6 265 7 054 0 0 0 0 0 0 6265 7054
Szolgaltatasok 11589 14105 0 0 0 0 172 1781 11761 15886
Technologia 5588 451 0 0 0 0 0 0 5588 451
Szallitmanyozas és logisztika 4383 297 0 0 0 0 1316 601 5699 898
Koézszolgaltatok 27551 12866 0 0 0 0 846 2862 28397 15728
Equéb 3937 2531 0 0 0 0 0 0 3937 2531
Osszesen 250900 174099 110901 121078 185265 197894 37929 35725 584995 528796

ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fidktelepe kintlévésége foldrajzi teriiletenként 3

Régié Hitelezési Befektetési Pénzpiaci Teljesités elotti Osszesen
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

Eurépa Kozép és Kelet 204105 133935 110901 121078 37875 41 555 30535 27572 383416 324140
Nyugat 46 471 39706 0 0 147390 156 339 7333 7778 201194 203 823

Ausztrdlia 2 5 0 0 0 0 0 0 2 5
Kelet-Azsia 8 187 0 0 0 0 0 0 8 187
Eszak-Amerika 314 266 0 0 0 0 61 375 375 641
Osszesen 250900 174099 110901 121078 185265 197894 37929 35725 584995 528796

! Hitelezési, teljesités el6tti, pénzpiaci és befektetési tevékenységekben szerepld hitelkockazati értékelés alapjan (tartalmazza a mérlegtételeket és
hitelelkdtelezédések 6sszegét).

2 A megfelelé oszlopban talalhato hitelezési kockdzat teljes dsszege alapjan, az ING bels hitelezési kockazatmérési modszereinek hasznalataval. A 0.5%
alatti gazdasagi agazatok (ipardgak) nincsenek kulon felttintetve, hanem az Egyéb alatt eqgydtt szerepelnek.

3 A foldrajzi teriletek az illetéség szerinti orszagon alapulnak.

A hitelezési kockazat csokkentése

Az ING hitelezési és befektetési Uizletdgai hitelezési kockazatnak vannak kitéve. Ugyfeleink és befektetéseink hitelképességét folyamatosan
figyelemmel kisérjik az ING felé fennalld pénzigyi kotelezettségeik teljesitésének képessége szempontjdbol. Tovabbd, a hitelmindség és
az Ugyfél hitelképességének megdllapitdsdra az ING kuldnféle hitelezési kockdzatenyhitési technikdkat és eszkozoket alkalmaz, hogy
enyhitse a kitettséghez tartozd hitelezési kockdzatot, és csdkkentse az ING felé az tgyfél részérél fenndllé kételezettség nemteljesitési
eseményének kovetkeztében elszenvedett veszteségeket. Az ING-nél a hitelezési kockazat elleni védelemre alkalmazott leggyakoribb
terminolégia a fedezet”. Mig a fedezet fontos eleme lehet a hitelezési kockazat enyhitésének és a visszafizetés alternativ forrdsa is, az ING
gyakorlata dltaldban az, hogy az Ggyfél hitelképessége alapjdn hitelez, mintsem hogy kizdrolag a fedezet értékére szamitana. Az ING-n
beldil két fedezettipust kilonboztetiink meg: eszkdzoket és harmadik felek kételezettségeit.

A fedezet formai

Eszkézok

Az ING felé fedezetként vagy biztositékként elzdlogositott eszkdz feljogositja az ING-t, hogy értékesitse olyan esetekben, amikor az tgyfél
nem képes teljesiteni a sajat pénziigyi kételezettségét. igy az ebbél befolys dsszeqg alkalmazhatd az tgyfél kintlévéségeibsl szarmazd
kitettség részleges vagy teljes kompenzaldsdra. Az eszkdz lehet tdrgyi eszkdz (pl. készpénz, értékpapirok, kovetelések, leltdr, gydr és gépek,
valamint ingatlanra létesitett jelzalog) vagy immateridlis (pl. szabadalmak, védjegyek, szerzédési jogok és licencek). Az ING bekérhet a
CRR/CRDIV szerinti tokecsokkentd tényezoként figyelembe vehetd fedezetet, valamint olyat is, amely nem vehetdé figyelembe
tékecsokkentd tényezoként.

Harmadik felek kételezettsége

Harmadik felek kotelezettsége, kartalanitas vagy kotelezettségvallalds (szerzédés, és/vagy térvény alapjan) jogilag kételezd érvény
nyilatkozat egy harmadik fél részérél, amely feljogositja az ING-t, hogy attél a harmadik féltél egy 6sszeget kdveteljen, amennyiben az
tgyfél nem teljesiti az ING felé fenndlld kotelezettségét. Ennek leggyakoribb formdi a garancidk (pl. anyavdllalati garancia és export
hitelbiztositasok), felelésségvdllalé nyilatkozatok, vagy harmadik felek zaloga/jelzdloga.
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A fedezetértékelés modszertana

A fedezetértékelésre vonatkozéan dltaldnos utmutatasokat dllitottunk fel az ING-n beldli kovetkezetes alkalmazds érdekében. Ezek az
altaldnos tmutatdsok eléirjak a fedezet értékének rendszeres figyelését. A fedezet gtértékelése idészakosan térténik, valamint amikor
okkal feltételezhetd, hogy a piac jelentds valtozds alatt all a feltételeket illetéen. A monitorozds és az dtértékelés gyakorisdga a fedezet
tipusatal fugg.

Az atértékelés modszere szintén a fedezet tipusatél figg. Eszkdz formajaban nyujtott fedezetek esetén a forrds lehet az gyfél pénzigyi
helyzetének kimutatdsa (pl. készletek, gépek, és berendezések), névérték (pl. készpénz, kovetelések), piaci érték (pl. értékpapirok és daru),
fggetlen értékelések (kereskedelmi ingatlan) és piaci indexek (lakéingatlan). Harmadik felek kotelezettségvallaldsa esetén az értékelés
azon az értéken alapszik, amely az ING és az adott harmadik fél kozotti szerzédéshez tartozik.

A kitettségeket kilonféle hitelfedezettségi ardny (LTV) kategéridkba soroljuk, amelyek révildgitanak az ING portfolié biztositékkal vald
fedezettségének szintjére. A LTV szamitdsa: a fedezet értéke osztva a mérlegforduld napjan érvényes kintlévéségek értékével. A fedezetek
érvényesek lehetnek az 6sszes vagy egyes kitettségekre, vagy egy hitelfelvevd adott kintlévéségeire; ezek kdzul az utébbi a leggyakoribb.
Osszesités céljara az sszes kintléviség fedezetének felsd hatdra 100%.

A teljesités/elszamolds eldtti kockdzatok csokkentése

Az ING kulonféle piaci drazasi és mérési technikdkat alkalmaz az elszamolas elétti kockdzatok szamszerUsitésére. Az ilyen technikak becslést
adnak az ING potencidlis jovobeli kitettségére vonatkozéan az egyedi kereskedési Uigyletek szintjén és portfélio-szinten is. Az ilyen hitelezési
kockdzatok csokkentése érdekében gyakran kotiink keretmegdllapoddsokat és fedezeti megdllapoddsokat.

Az ING Osszepdrositja a hasonlo tulajdonsdgokkal rendelkezé tigyleteket, hogy megallapitsa azok ellentételezésének lehetdségét. Az ilyen
ellentételezést ,kompenzdcionak” nevezzik. igy tehdt az ING csdkkenti az dsszeget minden olyan térvényes dsszevondssal, amilyet a
kulonféle keretmegdllapoddsok megengednek, pl. ISDA Keretmegdllapoddsok, Globdlis Visszavasarldsi Keretmegallapoddsok (GMRA),
Globdlis Ertékpapir-kolcsonzési Keretmegallapoddsok (GMSLA) stb. Véqiil, az dsszeget a Bank tovabb csékkenti un. 'Credit Support Annex
(CSA)" megallapodas alkalmazasaval, ami jogi megdllapodas a pénzpiaci tgyletekbdl eredd hitelezési kockdzat enyhitése érdekében jo
mindségu dllamkstvények és készpénz fedezet befogaddsardl. A pénzpiaci tigyletek mogé elhelyezett fedezetet az ING napi gyakorisdggal
értékeli.

A kovetkezd tablazat dttekintést ad a Fioktelep portfoliojanak fedezettségérél a 2017-es és a 2018-as évekre vonatkozéan:

Fedezetek értéke a kapott garancidk figyelembe vételével 2018

Fedezet tipusa Hitelfedezeti arany
. Egyéb ~ Teljesen
e ) Elismert - pp/CRDIV- | CRRCRDIY Nem  Részben fedezett
Kintlévéség Jelzalogok pénziigyi Garancidk nek nem
. P nek . fedezett fedezett
biztositék megfeleld
megfelel
Hitelezési portfolid 250 832 8961 13170 5699 81026 6296 47% 9% 44%
Befektetesi és Pénzpiaci 296 166 0 0 0 0 0 100% 0% 0%
portfolié
Hitelezési, Befektetési és
Pénzpiaci portfoliok 546 998 8961 13170 5699 81026 6296 67% 2% 20%
Osszesen
Teljesités elétti portfolid 37929
Osszesen 584 927
N J
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Fedezetek értéke a kapott garancidk figyelembe vételével 2018 - Hitelezési portfolié ipardgi megbontdsa

Fedezet tipus Hitelfedezeti ardny
. Egyéb
Ipardg Kintlévéség  Jelzdlogok pEél:zriTi];;ti CRRICRDIV- - ancidk CRz/eCkRE;\; Nem  >0%- »25- >50- >75- >100
biztositék nek meafelels fedezett 25% 50% 75% 100% %
megfelel 9
Autoéipar 7167 0 50 1604 1265 0 59% 0% 0% 0% 0%  41%
Epitsipar 3034 81 0 0 2308 0 21% 0% 0% 0% 0% 79%
Kézponti bankok 9677 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Vegyipar-,
egészségugy- és 11 475 130 0 3000 404 6180 2% 16% 0% 0% 0% 82%
gyogyszeripar
Kereskedelmi bankok 50 096 0 12011 0 0 0 76% 0% 0% 0% 0%  24%
Elelmiszer, ltalok és 25853 3179 26 1096 6359 116 35% 0% 34% 0% 6%  25%
Személyes Higiénia
Feldolgozoipar 61362 38 0 0 56 532 0 8% 0% 0% 0% 0% 92%
Média 1661 0 21 0 1095 0 33% 0% 0% 0% 0%  67%
Természeti eréforrasok 21968 0 0 0 1300 0 94% 0% 0% 0% 0% 6%
Egyeb pénzligyi 956 0 0 0 500 0 48% 0% 0% 0% 0%  52%
intézmények
Ingatlan 541 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Kiskereskedelem 6265 3098 0 0 1784 0 22% 0% 0% 0% 0%  78%
Szolgdltatasok 11589 0 9 886 0 1697 0 0% 0% 0% 0% 85% 15%
Technologia 5588 0 720 0 4 868 0 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Telekommunikdacio 1658 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
ISZ“.“'”T‘“”‘J"Z"S es 4383 2433 0 0 291 0 38% 0% 0% 0% 0%  62%
ogisztika
Kozszolgaltatok 27 551 0 268 0 2623 0 90% 0% 0% 0% 0%  10%
Egyéb 8 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Osszesen 250 832 8939 22 926 5685 80 827 6280 47% 1% 4% 0% 4%  44%
Ebbol nemteljesité 2 249 0 0 0 0 116 86% 0% 14% 0% 0% 0%
Fedezet tipusa Hitelfedezeti ardny
. Egyéb
Elismer RR/CRDIV- . .
Kintlévéség Jelzalogok pélnsz'Li:gti CRRICRDIV= Garancidk ‘ n/eck nem Nem Részben  Teljesen
i P nek P fedezett fedezett fedezett
biztositék megfeleld
megfelel
Hitelezési portfolio 174 009 12 148 10 147 5540 35 447 5592 61% 16% 29%
Befektetesi és Pénzpiaci 318972 0 0 0 0 0 100% 0% 0%
portfolio
Hitelezési, Befektetési és
Pénzpiaci portfoliok 492 981 12 148 10 147 5540 35 447 5592 86% 4% 10%
odsszesen
Teljesités elétti portfolid 35725
Osszesen 528 706
K )
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Fedezetek értéke a kapott garancidk figyelembe vételével 2017 - Hitelezési portfolié ipardgi megbontdsa

Fedezet tipusa Hitelfedezeti ardny
. Egyéb
Ipardg Kintlévéség Jelzdlogok pEe'l:er;;ti CRRICRDIV- . ancidk CRilecer?;\r/n Nem  >0%- »25- >50- >75 5 100%
. P nek , fedezett 25% 50% 75% 100%
biztositék megfeleld
megfelel
Autdipar 9098 0 0 1760 6508 0 8% 0% 0% 0% 10% 82%
Epitsipar 2679 0 0 0 2126 0 21% 0% 0% 0% 0% 79%
Koézponti bankok 7570 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Vegyipar-,
egészségugy- és 11131 0 0 1592 657 5592 8% 36% 0% 0% 0% 56%
gyogyszeripar
Kereskedelmi bankok 25531 0 2289 0 79 0 91% 0% 0% 0% 9% 0%
Elelmiszer, Italok és 33 246 3311 574 2188 11537 0 27% 3% 27% 0% 7% 36%
Személyes Higiénia
Feldolgozoipar 8030 162 0 0 1276 0 84% 0% 0% 0% 0% 16%
Média 1819 0 20 0 1287 0 28% 0% 0% 0% 0% 72%
Természeti eréforrasok 38371 0 0 0 646 0 98% 0% 0% 0% 0% 2%
Egyeb pénzigyi 1141 0 19 0 500 0 55% 0% 0% 0% 0%  45%
intézmények
Ingatlan 467 0 0 0 466 0 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Kiskereskedelem 7 054 8675 0 0 884 0 22% 0% 0% 0% 0% 78%
Szolgdltatasok 14 105 0 6 949 0 7 151 0 0% 0% 0% 0% 49% 51%
Technolégia 451 0 0 0 451 0 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Telekommunikdacio 154 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
ISZ“.”'“T‘“”‘J"Z“S e 297 0 0 0 262 0 2% 0% 0% 0% 0%  88%
ogisztika
Kozszolgdltatok 12 865 0 296 0 1617 0 85% 0% 0% 0% 0% 15%
Egyéb 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Osszesen 174 009 12 148 10 147 5540 35447 5592 57% 3% 5% 0% 7% 28%
Ebbél nemteljesitéd 1435 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%

Hitelek atstrukturdlasa

A Globdlis Hitel-atstrukturalas részleg ('GCR') az ING Bank Amsterdamban muikddd fuggetlen egysége, amely a nemteljesité hitelekkel
foglalkozik, valamint olyan hitelekkel, amelyeknél ésszerti mértékd annak a valdszintisége, hogy az ING veszteséget fog szenvedni, ha nem
torténik intézkedés. A GCR olyan tgyfél, illetve portfolio szintli kovetelésekkel foglalkozik, amelyek aktiv kezelést igényelnek, amelynek
része lehet a szerz6déses feltételek Ujratdrgyaldsa és az Uzleti vagy pénzigyi dtstrukturalds, de ide tartozik a behajtasi tevékenységgel
kapcsolatos stratégiak és déntések meghozatala, végul pedig a leirasok jovahagyasa is. A GCR tevékenységét, bedagyazddasat a globdlis
szervezetbe, egyuttmukddését a helyi kockazatkezelési tertletekkel jelentés mennyiségu szabalyzat irja le és hatdrozza meg, ami minden
ING egységre egyforman és kdzvetlentl érvényes.

Az ING hdarom kulén statuszt haszndl az érzékelhetéen megromlott hitelezési kockazati profild tgyfelek kezelésének kategorizdldsara,

vagg|s ahol kétség merul fel az uggfél szerz8déses kotelezettségeinek teljesitésére és behajthatésdgara:
Kiilén Figyelendd kategéria: Altalaban egy tgyfél elészor akkor keril Figyelendé listdra, amikor aggdlyok meriilnek fel a hitelezési
kockazati profil olyan potencidlis vagy |ényeges romldsdt illetéen, amely befolyasolja az Ggyfél képességét az adoéssagszolgdlati
kételezettségeinek betartdsara vagy a meglévé hiteleinek refinanszirozasara. Az ilyen esetek azonositdsdhoz az ING a Korai
Figyelmeztetd Jelek felismerésén keresztll juthat el. A Kuldn Figyelendd statusz a szokdsos figyelemnél tébbet igényel, valamint
fokozott monitorozdast és negyedévenkénti feliilvizsgdlatokat. Eqyes Figyelendd listan lévé tgyfelek atkertilhetnek Atstrukturdldsi
statuszba vagy akar Behajtdsi statuszbais.
Atstrukturdlds kategéria: Eqy tgyfél akkor keriil Atstrukturalds ald, amikor aggdlyok meriilnek fel az tgyfél pénziigyi stabilitasat,
hitelképességét, és/vagy torlesztési képességét illetden, de ahol a helyzet nem kéveteli meg a hitelkeret felmondasat sem a fedezet
értékesitésének megkezdését. Az ugyfél gy tekinthetd, mint aki nem tud eleget tenni a szerzédéses pénziguyi
kételezettségvdllalasainak pénztigyi nehézségek miatt, az ING pedig tgy dont, hogy engedményeket ad az tgyfélnek. Az dtstrukturdlt
kitettségek olyan kitettségek, amelyekre vonatkozéan dtstrukturalasi intézkedéseket hoztak. Az dtstrukturalasi intézkedések lehetnek
amegléve szerzddéses feltételek maodositasa, vagy lehet teljes vagy részleges refinanszirozas. Az ING-n beldl az dtstrukturalas az EBA
standardjain alapul.
Vallalati Ggyfelek esetén az ING dtstrukturaldsi intézkedéseket alkalmaz az olyan, alapvetéen megbizhato Uzleti modellekkel
rendelkezé Ugyfelek tdmogatdsara, akik atmeneti nehézségeket tapasztalnak, azzal a céllal, hogy maximalizalja az tgyfél
torlesztési képességét.
Az ING intézkedéseinek célja az igyfél tovabbmukddésének fenntartdsa a kovetkezok utjan:
- az ugyfél pénzigyi stabilitasdnak visszadllitdsa;
- az ugyfél atalakuldsanak tamogatasa;
- 0z addssag és sajat téke kozotti egyensuly visszaallitdsa; és
- azadéssdg dtstrukturaldsa egy fenntarthatébb helyzet kialakitasdra.

Az atstrukturdlasi intézkedésekkel érintett kitettségek lehetnek teljesiték (1-19 kockdazati mindsitéstiek) vagy nemteljesiték (20-22
kockdzati minésitéstiek). Az ING egyedi kritériumokat haszndl az dtstrukturalt kitettségek dathelyezésére nemteljesitébél teljesitd
kategéridba és az olyan atstrukturdlt statuszuak eltavolitdsara, amelyek a vonatkozé EBA standardoknak megfelelnek. Valamely
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kitettség minimum két évig szerepel atstrukturaltként a beszamoldkban. Tovdbbi egyéves probaiddre kertilnek azok az atstrukturalt
kitettségek, amelyek datkertlnek a nemteljesitébél a teljesitd kategoériaba.

Az ING 2014-ben vezette be az atstrukturdldsi politikajat. 2016-ban a vonatkozé EBA standardok részletes dtértékelése alapjan és
késdbbi szabalyozéi iranymutatas alapjan az ING szigoritotta a meghatdarozasokat atstrukturdlasi politikajgban. A meghatdrozdsok és
az alkalmazasi terllet ilyen felllvizsgalata kdvetkeztében az ING dltal elszamolt teljesitd atstrukturdlt kitettségek jelentésen néttek
2016-ban, mivel a korabbi idészakokban tett intézkedések akkor kerultek elszamoldsra dtstrukturaldsként. A végrehajtott intézkedések
kozott voltak példaul kereskedelmileg igazolhaté intézkedések, megdllapoddsok médositdsa és a szerzédésszegések elengedése.
Behajtas kategéria: egy tgyfél akkor kertl at a Behajtds kategdéridba, amikor az ING és/vagy az tigyfél arra a kovetkeztetésre jut, hogy
az tgyfél pénzigyi helyzete nem dllithato helyre, és dontés sziletik a (hitelezési) jogviszony megsziintetésére, vagy akdr csédeljdras
inditdsdra is. Az ING elényben részesiti a peren kivili megsziintetést, de érvényesiti és értékesiti a fedezetet vagy a garancidk mogoétti
kovetelést, ha szikséges.

Az alabbi tabla a Fisktelep Atstrukturdlt dllomanydt mutatja 2017-2018 vonatkozdsdban dgazati meghatarozassal:

y — TN
Atstrukturalt eszkozok

2018 2017

Ipardg Atstrukturdlt  ebbbl teljesitd ebbBlnem- 4 trukturdlt  ebbdl teljesits ebbol nem-

teljesitd teljesitd

Természeti Eréforrasok 89 89 0 926 926 0

Osszesen 89 89 0 926 926 0
Foldrajzi régié

Kozép és Kelet Europa 89 89 0 926 926 0

Osszesen 89 89 0 926 926 0

Nemteljesito hitelek

Az ING hitelportfélidja dllandd vizsgalat alatt all. A 90 napndl régebbi késedelmes pénzlgyi kételezettségekkel rendelkezé hitelek
nemteljesité kategoriaba kertilnek atmindsitésre. A vdllalati hitelportfoliok esetében daltaldban megvannak az okai egy hitel nemteljesitéve
nyilvanitdsanak mar a 90 napos késedelem letelte el6tt is.

A nagyvdllalati hitelezésben (kormdnyzat, intézmények és vdllalatok), az ING a vonatkozé kdtelezetteket nemteljesitd kategériaba sorolja
at, amikor az aldbbi nemteljesitést kivaltd tényezék barmelyike eléfordul:

A hitelfelvevé nem torlesztette a tékét, vagy a kamatot / dijakat, és az ilyen nemfizetés az alabbi idészakokon belil megoldatlan
maradt:
- Vallalatok esetén: tébb mint 90 napig; és
- Pénzugyiintézmények és kormdnyzatok esetén: az 1. naptdl, azonban 14 naptdri napnyi orvosldsi idészakot tart az ING, hogy
meg tudja dllapitani, hogy a fizetési késedelem nem operativ okokbol tértént-e (vagyis a pénziigyi intézmény megromlott
hitelminésége miatt), vagy operativ okokbdl tortént-e. Az utébbi nem valt ki nemteljesitést.
Az ING ugy Vvéli, hogy a hitelfelvevé valészintileg nem fog fizetni; a hitelfelvevé jelentds pénzigyi nehézségekre szolgdltatott
bizonyitékot, mégpedig olyan mértékben, amely negativ hatdssal lesz a pénziigyi eszkdzbél szarmazé varhato jovébeli pénzdramokra.
A kovetkezd események tekintheték példanak a pénztigyi nehézségekre:
(1) A hitelfelvevo (vagy harmadik fél) fizetésképtelenségi eljardst inditott;
(2) Egy csoportbeli vallalat/adéstars NLP stdtusza;
(3) Jelentds csalas (amely érinti a vallalat adéssagszolgalati képességét);
(4) Kétség merdilt fel a hitelfelvevd abbéli képességével kapcsolatban, hogy stabil és elegendé cash-flow-t tudjon generdlni az
adossagszolgalathoz;
(5) Az addssag atstrukturdlasa.
Az ING a hitelfelvevé pénziigyi nehézségeivel dsszefliggésben engedményeket nyujtott, amelyek hatdsdra a pénzigyi eszkozbol
szarmazo varhatd jovébeli pénzaramok az aktudlis kdnyv szerinti értéke ala csokkennek.

A Vallalati Hitelezési Uzletdg egyedi hitelfelvevék szerinti megkézelitést kovet Korai Figyelmeztetések jelzék haszndlataval az
adodssagszolgdlat lehetséges jovébeli problémdinak jelzésére.

Az aldbbi tabla a Fidktelep kintlévéségeinek késedelem szerinti csoportositdsat tartalmazza:

Hitelmindség: ING Bank N.V. Magyarorszdagi Fidktelepének kintlévéségei

2018 2017

Teljesitd, nem késedelmes 534 499 489 642

Teljesitd, késedelmes (1-90 nap) 11 046 1995

Nemteljesitd 2 249 1435

Osszesen 547 794 493 072
N
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Korositott kovetelések (késedelmes, teljesito) kitettsége

Késedelmes 1-30 nap 11 046 1995
Késedelmes 31-60 nap 0 0
Késedelmes 61-90 nap 0 0
Késedelmes 361 napon tul 2 249 1435
Osszesen 13295 3430

Nemteljesito hitelek kitettségének iparagi bontdasa

Ipardg 2018 2017
Kiskereskedelem 1309 1435
Elelmiszer, Italok és Személyes Higiénia 940 0
Osszesen 2249 1435

Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés

Az ING 2018. janudr 1-jével vezette be az IFRS 9 értékvesztésre vonatkozéd szamviteli eléirdsait. Ezek a szamviteli eléirasok nem valtoztatnak
a tényleges hitelezési veszteségeken, de hatdssal vannak annak idézitésére, hogy az ilyen veszteségek mikor jelennek meg a
jovedelemkimutatasban (P&L). Az IFRS 9 alatt a hitelezési veszteségre képzett értékvesztéseket a varhato veszteségekre tekintettel kell
kényvelni, mig az IAS 39 sztenderd szerint a hitelezési veszteségre képzett céltartalékokat a veszteség felmerulésének pillanatdtol kellett
konyvelni. Konkrétabban, a hitelezési veszteségre képzett értékvesztés eléretekintébb lesz az IFRS 9 alatt részben amiatt, hogy a kalkuldlt
értékvesztések a makrogazdasdgi kilatason alapulnak, egyéb tényezék kozott.

Az IFRS 9 a varhato hitelezési veszteséget (ECL) hatdrozza meg, amely alapjén a kollektiv értékvesztés megdllapitdsa térténik. Az IFRS 9
standard az AIRB modellekre (PD, LGD, EAD) épit. Az IFRS 9 modellek kétféle kiigazitast alkalmaznak az ECL paraméterekre, nevezetesen:
1) gazdasdgi kilatasok kiigazitasa és

2) a PD faktor teljes élettartamra vonatkozo kiigazitasa, amelybdl az utdbbi csak 2. szakaszban és 3. szakaszban lévé eszkozokre
alkalmazandé.

Az IFRS 9 standard modellparamétereinek becslése statisztikai technikakon alapul, amit szakértéi becslések és dontés tamogat.

Az aldbbi tabla a Fidktelep portfolidjat bontja hitelkockdzati kategéria, valamint 1. szakasz, 2. szakasz és 3. szakasz kategoériakra:

ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fidktelepe kintlévésége IFRS 9 szerinti szakaszokként és hitelkockézat tipusonként - 2018 *

Kockazati 1 szakasz 2 szakasz 3 szakasz Osszesen
kategoéria Kintlévéség Ertékvesztés  Kintlévéség Ertékvesztés  Kintlévoség Ertékvesztés  Kintlévéség Ertékvesztés
Befektetésre 2-4 (AA) 12 743 1 0 0 0 0 12 743 1
) 5-7 (A) 157 459 1 0 0 0 0 157 459 1
ajanlott 810
mindsitésd (B_BB) 300 821 198 0 0 0 0 300 821 198
11-13
69 246 65 0 0 0 0 69 246 65
Befektetésre (BB)
nem gjanlott  14-16 8284 63 1446 3 0 0 9730 66
minésitésd (B)
17 (CCQ) 0 0 46 7 0 0 46 7
< . 18-19
ﬁﬂgg;:g:ﬂ' (CCés 0 0 0 0 0 0 0 0
kisebb)
Nemteljesito  20-22 0 0 0 0 2249 1914 2249 1914
mindsités (D)
Osszesen 548 553 328 1492 10 2249 1914 552 294 2252

1 A teljes kintlévéségbe nem tartozik bele az IFRS 9 eléirdsainak nem megfelelé eszkozok (az ilyen kintlévéségekhez nincs IFRS-ek szerinti szakasz: foként
garancidk, hitellevelek és teljesités elétti kitettségek).

A mérlegen kivili kotelezettségekre (hitelelkdtelezédésekre) képzett értékvesztés dllomdanya 47 millié Forint 2018. december 31-én.
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Az alabbi tabldak a Fioktelep dltal nyujtott kdlcsondk nettd allomdnydt mutatjak be kockdzati kategérianként 1. szakasz, 2. szakasz és 3.

szakasz felosztasban:

ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fioktelepe kintlévésége IFRS 9 szerinti szakaszokként és hitelkockdzat tipusonként *

2018 2017

Kockézati kategéria 1 szakasz 2 szakasz Csoportos Egyedi Osszesen Osszesen
3 szakasz 3 szakasz

(2-4) AA 12 743 0 0 0 12 743 867
(5-7) A 157 459 0 0 0 157 459 168 652
(8-10) BBB 157 462 0 0 0 157 462 87 717
(11-13) BB 63 645 0 0 0 63 645 47 041
(14-16) B 6331 1446 0 0 7777 7 963
(17) CCC 0 46 0 0 46 53
(18-19) CC és kisebb 0 0 0 0 0 0
(20-22) Nemteljesit6 szervezetek 0 0 0 2 249 2 249 1435
Osszesen 397 640 1492 0 2249 401 381 313 728
Ertékvesztés -143 -9 0 -1914 -2 066 -1620
Kintlévéség 6sszesen 397 497 1483 0 335 399 315 312108

1 Provizio koteles kitettségekkel egyitt.

Amortizalt bekeriilési értéken értékelt Bankokkal szembeni kovetelések *

2018 2017

Kockdzati kategéria 1 szakasz 2 szakasz Csoportos Egyedi Osszesen Osszesen
3 szakasz 3 szakasz

(2-4) AA 12 743 0 0 0 12 743 867
(5-7) A 157 459 0 0 0 157 459 168 652
(8-10) BBB 30738 0 0 0 30738 33390
(11-13) BB 26 663 0 0 0 26 663 12 860
(14-16) B 100 28 0 0 128 0
(17) CCC 0 0 0 0 0 0
(18-19) CC és kisebb 0 0 0 0 0 0
(20-22) Nemteljesit6 szervezetek 0 0 0 0 0 0
Osszesen 227703 28 0 0 227731 215769
Ertékvesztés -26 0 0 0 -26 -63
Kintlévoség dsszesen 227677 28 0 0 227 705 215 706

! Provizio koteles kitettségekkel egyutt.

Amortizalt bekeriilési értéken értékelt Ugyfelekkel szembeni kovetelések *

2018 2017

Kockézati kategdria 1 szakasz 2 szakasz Csoportos Egyedi Osszesen Osszesen
3 szakasz 3 szakasz

(2-4) AA 0 0 0 0 0 0
(5-7) A 0 0 0 0 0 0
(8-10) BBB 126 724 0 0 0 126 724 54 327
(11-13) BB 36 982 0 0 0 36 982 34181
(14-16) B 6231 1418 0 0 7 649 7963
(17) CCC 0 46 0 0 46 53
(18-19) CC és kisebb 0 0 0 0 0 0
(20-22) Nemteljesit6 szervezetek 0 0 0 2249 2249 1435
Osszesen 169 937 1464 0 2 249 173 650 97 959
Ertékvesztés -117 -9 0 -1914 -2 040 -1557
Kintlévéség ésszesen 169 820 1455 0 335 171 610 96 402

! Provizio koteles kitettségekkel egyutt.

Amortizalt bekeriilési értéken értékelt hitelviszonyt megtestesité értékpapirok (2017-ben Lejdratig tartott pénziigyi eszko

kozott)!
2018 2017
Kockézati kategdria 1 szakasz 2 szakasz Csoportos Egyedi Osszesen Osszesen
3 szakasz 3 szakasz
(8-10) BBB 110901 0 0 0 110901 121078
Ertékvesztés -138 0 0 0 -138 0
Kintlévdség dsszesen 110763 0 0 0 110763 121078
L A befektetési tevékenységekben szereplé hitelkockdzat-mérés alapjan.
N
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2018 2017

Kockdzati kategéria 1 szakasz 2 szakasz Csoportos Egyedi Osszesen Osszesen
3 szakasz 3 szakasz

(8-10) BBB 32 458 0 0 0 32 458 35115
(11-13) BB 5 600 0 0 0 5 600 155
(14-16) B 1953 0 0 0 1953 0
Osszesen 40011 0 0 0 40011 35270
Ertékvesztés -47 0 0 0 -47 0
Kintlévoség dsszesen 39964 0 0 0 39964 35270

A becslési bizonytalansagok f6 forrdsainak érzékenységi elemzése

Az IFRS 9 szempontjabdl relevans eszkdzok dsszességére, amit az ECL kalkuldcié szempontjdbol figyelembe kell venni, 12 hénapos ECL-t
kalkulalunk, amennyiben az eszkdzcsoport a 1. szakasz kategéridba sorolédik, illetve un. lifetime ECL-t, amennyiben az eszkdz a 2. szakasz
vagy 3. szakasz kategdriaba sorolddik. A 2. szakasz kategéridba vald belépés kritériuma, hogy az eszkéz esetében az eredeti bekerdléskor
vagy szerzéskor mért hitelkockdzathoz képest jelentés mértékben megemelkedet hitelkockdzat lépett fel. Az 1. szakasz vagy 2. szakasz
kategoridkba vald besorolds sordn eszkdzcsoportonként specifikus PD értékeket hasonlitunk elére definidlt sévos PD kuszobértékekhez, ami
végsd soron meghatdrozza egy eszkdz besorolasdt. A savos PD kiszobértékek kialakitdsa nagy mértékben a management szakértéi
véleményét veszi alapul, ami becslési bizonytalansagot hoz a modellbe.

Az IFRS 9 bevezetése az dsszetettségével és az eszkdzok és kdtelezettségek konyv szerinti értékére gyakorolt potencidlis hatdsdaval a becslési
bizonytalansdg 6 forrasat jelenti. A Csoport beszamoldjdban kozzéteendd ECL szamok a legérzékenyebbek a modell-inputként haszndlt
eléretekinté makrogazdasagi elérejelzésekre, valamint a hdrom alkalmazott forgatékényv mindegyikének valdszintiségekkel térténd
sulyozdsra, valamint a hitelezési kockdzat jelentés névekedésének azonositdsara szolgdlé kritériumokra. Ezek a létfontossagu 6sszetevék
konzultdciot és vezetdségi dontést igényelnek.

A modell-inputként hasznalt eléretekintéd makrogazdasdgi elérejelzés:

Az IFRS 9 alapeseteként az ING csoport a belsé konszenzuson alapuld gazdasdgi elérejelzést haszndlja a makrogazdasdgi véltozékra, majd
az Oxford Economics Globdlis Gazdasdagi Modelljét (OEGEM) haszndlja a konszenzus kiegészitésére az olyan vdltozékhoz készult
kdvetkezetes elérejelzésekkel, amelyekhez nem dllnak rendelkezésre konszenzus-becslések (ezek fontossagi sorrendben GDP névekedés,
munkanélkiliség és a laksingatlan drindex) a forgatokdnyvek daltalanos kdvetkezetességének biztositdsara.

A csoport konszenzusos nézete az alapforgatékonyvrél ('baseline scenario’) azt vetiti eldre, hogy a gazdasagi ndvekedés kiegyenlitédik a
kezdeti (haroméves) eldrejelzési iddszak alatt, mivel a fébb fejlett gazdasdgok és feltérekvo piacok béviilésének Gteme valdszintsithetéen
gyengul. Az eurozona tekintetében a gazdasdgi teljesitménybeli eltérések megsziinnek, és a monetdris politika normalizalédni kezd, a
novekedés pedig mérséklddik. Az Egyestilt Allamok esetében a révidtavd kildtasok még pozitivak, de az eldrejelzési idészakon tul a
novekedés jelenlegi trend ala esésére szamitunk, mivel az addcsokkentések és a magasabb kamatldbak hatdsa érzédni kezd. A csoport
tovabb figyeli egy nemzetkozi kereskedelmi konfliktushelyzet potencidlis eszkalaléddsdt, valamint a Brexit-megdllapodds valdszint
kimenetelét, amely jelenleg nem egyértelmdi.

A lefelé mutato forgatékonyv ((downward scenario’) viszonylag szinkronizdlt globalis konjunkturdlis hanyatldst lat, ahol a fejlett gazdasagok
gazdasagi névekedése nulla kdzelébe zuhan, a feltérekvd piacok pedig hatdarozott lassuldst szenvednek el. A felfelé mutaté forgatokonyv
(upward Scenario’) gazdasdagi novekedés pénzligyi valsdg éta nem latott mértékre vald visszatérését latja, valamint a vdlsdg elotti
munkanélkiliségi mutatok visszatérését.

Az Fidktelep dltal alkalmazott mddszertan

Méretgazdasdgossdgi szempontokat figyelembe véve, valamit mivel a Fidktelep mikodésének bedgyazottsdga a globdlis szervezeti
mUkodésbe nagyfoku, a Fioktelep dtveszi a kdzpont problémds hitelekkel kapcsolatos médszereit és szamitdsait. Az 1. szakasz és 2. szakasz
kategoridba sorolddd észkozokre vonatozo IFRS 9 szerinti ECL értékeket az ING kézponti rendszere kalkuldlja, ahonnan a magyarorszagi
portfoliéra vonatkozo analitika letolthetd. A Fioktelep ezt veszi alapul a helyi beszamolo és riportok elkészitéséhez. A Fidktelep hasonld
mértékben tdmaszkodik a kdzpont értékelési és kalkulaciés modszertandra és tdmogatoé rendszerére a 3. szakasz kategdériaba sorolt
eszkdzok tekintetében, melyek minden esetben egyedi értékelés ald kerllnek és egyedi dontés sziletik az értékvesztés mértékérdl, amit a
Globalis Hitel-atstrukturdlds részleg ('GCR') igazgat, ugy is mint végsé dontéshozo (a GCR bemutatasdt lasd fentebb).

/
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Az alabbi tabldban A Fioktelep vonatkozasdban a hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés alakuldsat mutatja be 2017 és 2018
vonatkozdasdban:

Ertékvesztés vdltozdsa 2017-2018

2018 2017
Elettartami  Elettartami Mérlegen Bsszesen
12-havi ECL ECL nem ECL Ertékvesztett kiviili tételek (Mérlegen Bsszesen
(1. szakasz) értékvesztett értékvesztett vdsarolt hitel (kordabbi PR 9
kiviili tételek
(2. szakasz) (3. szakasz) IAS37) P
nélkil)
IAS 39 szerinti nyitd egyenleg
2018.01.01 0 0 0 0 17 1603 1166
Szdmviteli politika valtozas hatdsa 0 0 0 0 -17 -53 0
IFRS 9 szerinti nyité egyenleg
2018.01.01 123 13 1414 0 0 1550 1166
Atsorolds 12 havi ECL -be 0 0 0 0 0 0
/j\ts’orolas élettartami ECL-be - nem 0 0 0 0 0 0
értékvesztett
,’Atserolas élettartami ECL-be - 7 0 620 0 0 613 0
értékvesztett
Ertékvesztés évkozbeni valtozasa 40 -2 -120 0 0 -82 0
Ertekve’sztes évkozbeni vdltozdsa és 33 2 500 0 0 531 0
atsorolasok
Paraméter és modell valtozds hatasa 0 0 0 0 0 0 0
Vgsar’olt vagy .Ifell.etkeztetett 247 0 0 0 0 247 0
pénzligyi eszkdzok
Kivezetett pénziigyi eszkdzok -66 -2 0 0 0 -68 0
Hlt?IEZESI v,eszfc.esegel,(re képzett 214 4 500 0 0 710 454
értékvesztés novekménye
Leirasok 0 0 0 0 0 0 0
Korabban leirt 6sszegek visszairasa 0 0 0 0 0 0 0
Arfolggmvaltozas hatdsa és egyéb 9 1 0 0 0 8 0
mozgdsok
Zaré egyenleg 328 10 1914 0 0 2252 1620

PIACI KOCKAZAT

A piaci kockdzat annak a kockazata, hogy a piaci tényezékben - kamatlab, devizaarfolyam, dr, spread-ek - torténd valtozds miatt veszteség
képzddik. A kedvezétlen hatds érintheti ezen felll a téke helyzetet, a vallalat piaci értékét és a likviditasi pozicidjat is.

A piaci kockazat egyardnt érintheti a bank kereskedési és nem-kereskedési (banki) kényvi pozicidit. A kereskedési kdnyvi pozicickat
jellemzden révidtavu kereskedési céllal tartjuk, mig a nem-kereskedési kdnyvi pozicidkat inkdbb hosszabb tavon (akar lejératig) vagy
likviditasi céllal tartjuk. A piaci kockazatkezelési keretrendszer alapjén a Bank a kockdzatait azonositja, értékeli, kontrolldlja, méri és jelenti
azokat.

Mddszertan

A kereskedési és banki konyvi portfoliékhoz kapcsolodd piaci kockdzatokat historikus VaR-modszer (HVaR)1 alkalmazasdval feltigyeljuk. A
VaR-modszer a pénzigyi kockdzatok szdmszertsitésére szolgdl, megbecsuli a potencidlis negativ hatdsokat a portfolié piaci értékére, egy
megadott konfidencia szint és egy meghatdrozott idéhorizont mellett. A kockazatok monitorozdsat és jelentését napi szinten a Bank Piaci
kockazatkezelése hajtja végre.

A VaR kiszémitasahoz gyakorlatban az utolsé 260 kereskedési nap eredményeit ndvekvé sorrendbe rendezziik, majd 99%-os konfidencia-
szinten szamitjuk ki az aktudlis kockdztatott értéket. A VaR meghatdrozdsa 1 napos és 10 napos idéperiédusra torténik, nem csupdn
kereskedési és banki kényvenkénti megosztasban, hanem a kiilénb6z6 eszkdzosztalyok szerinti (kamat- és devizakockdzati) megbontasban
is. A 10 napos historikus VaR az 1 napos érték V10-szerese. A nem-kereskedési konyvekre csak kamatkockdzati HVaR-t szamolunk, tovabbd
szamszerUsitjuk a bevételek kockazatdt (Earnings at Risk) és a jelenérték valtozdsanak a kockdzatat (NPV at Risk). A devizadrfolyam
kockdzatot a tevékenység mértékéhez igazitott, alacsony pozicios limitekkel korldtozza.

A Bank modell-szimuldciokat alkalmazva értékeli a kereskedési és banki portfolidk piaci értékének lehetséges valtozdsait a megeldz6
id6szak historikus adatai alapjan, normal piaci kérilményeket feltételezve méri a kockazatokat. Minden kereskedési célu tgylet és
kockdzatvallalas esetében meghatdrozdsra kertilnek a VaR limitek, amelyek betartasdt a Piaci kockazatkezelés folyamatosan figyelemmel
koveti.

Habdr a poziciék napon beldl is valtozhatnak, a VaR-mddszer csak az tzleti napok végére vonatkozoéan szolgaltat informaciot a portfoliohoz
kapcsolodd kockazatokrdl, és nem szamol a 99%-os megbizhatdsdgi szint felett jelentkezé veszteségekkel. Mivel a historikus VaR-mddszer
dltal nyujtott informdcidk erésen a mult adataira tdmaszkodnak, nem megfeleléen prognosztizdljak a kockdzati tényezok jovébeni

1 VaR: value at risk: kockaztatott érték
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valtozasait. Emiatt a szabdlyozai eldirdsokkal 8sszhangban a kockazati névekmeény koltségét (Incremental Risk Charge) is szamszerusitjik,
valamint stresszteszteket végziink az extrém piaci helyzetek szimuldldsara, amelyekre a VaR mérészdm nem alkalmas.

Az tgynevezett terheléses VaR (Stressed Var/ SVaR) a pénziigyi valtozék nagymeértékd mozgdsainak szimuldlt hatasat vizsgalja a tartott
portféliokra vonatkozoéan. A modellezés sordn a 2008-2009-es vilaggazdasagi valsag devizadrfolyam- és kamatmozgasait vetitik az
aktudlisan felvett pozicidkra, az SVaR kiszdmitdsa 10 napos periédusra torténik.

Az ellendrzési tevékenysége soran a Piaci kockdzatkezelési terllet széleskord limitrendszert Uzemeltet. A limitrendszer tobbek kozétt
kiterjed a szenzitivitast és poziciét korlatozo limitekre. Ennek keretében bazispont érzékenységi (BPV) limiteket alkalmazunk, devizanként,
lejaratonként, illetve az eszkdzhdz kapcsolddo hozamgodrbék esetében. A tulzott koncentrdcid elkertlése érdekében kibocsatoi, orszag és
szektor limiteket alkalmazunk. A devizdk esetében pozicids limitek kdzé szoritja a Bank a kereskedést.

A szervezeti felépitést illetéen a Piaci kockdzatkezelés, a figgetlen Kockdzatkezelési igazgatdsag részeként tamogatja és feltigyeli az Uzleti
terlleteket. A Kockazatkezelési tertlet a Bank mdsodik védvonalat alkotja, az elsé védelmi vonalat jelentd Uzleti terdilet és a harmadik
védelmi vonalat jelentd belso ellendrzés mellett.

Kockézati mutaték alakuldsa a kereskedelmi és banki kényvekben

Az aldbbi tdblazat megmutatja, hogy a 2017-es és 2018-as évben hogyan alakult a historikus kockdztatott érték mértéke a kereskedési
kényvben a devizakockazat és kamatkockazat tukrében:

Kereskedési konyv 1 napos historikus kockaztatott érték (HVaR)

Legalacsonyabb érték Legmagasabb érték Atlagos napi érték Ev végi értékek

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

Devizadrfolyam 0,67 9,42 87,85 170,27 42,47 50,21 2,84 34,41
Kamat 38,26 37,53 291,43 140,62 118,48 84,49 116,68 51,91

Az alabbi abra a historikus VaR alakuldsat mutatja 99%-os konfidencia-intervallum mellett, 1 napos horizonton, mellette a tényleges és
hipotetikus napi kereskedési eredményekkel. A hipotetikus napi nyereség és veszteség kiszamitdsakor a kereskedési pozicié vdaltozatlan
marad és csak a piaci mozgasok hatasat veszik figyelembe, a tényleges eredmény pedig az adott napi tigyletekkel is szdmol. Az alkalmazott
VaR-modell hatékonysagdt és megfeleléségét visszaméréssel teszteljuk.

ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fioktelepe kereskedési konyv kockaztatott értéke (VaR)

e ] NOPOS HVOR ~ emssmmmEredmény e Hipotetikus eredmény

Bazispont-érték (BPV)

A kockazatfigyeld keretrendszer részeként a FI-FM portféliok esetén is a kockazatmenedzsment aktivan figyelemmel kiséri a kereskedési
portféliok érzékenységének napi véltozasat. Az érzékenységek mérik az egyes piaci kockdzati tényezék ( kamatldbak) mozgdsanak hatdsat
a kereskedési poziciok és portfoliok eredményére.

A bazispont-érték a piaci kamatldb emelkedésének hatdsat méri a jelenértékre vonatkozéan. A bdzispont-érték mutatét kicsi
hozamvdltozdsok hatasanak szamszerUsitésére hasznaljuk.

Az aldbbi tabldzat bemutatja a hazai pénznem mellett a két legnagyobb deviza kereskedési pozicidhoz kdthetd érzékenységet. A
kereskedési portféliok jellege miatt a poziciok naprél napra valtoznak. Ezzel a mérészdmmal a piaci kamatlab emelkedésének hatasét
vizsgdljuk a jelenértékre vonatkozoan. Az aldbbi tdbla devizak szerinti megbontasban mutatja meg a 2017 és 2018 év végi kitettségét.

Kereskedési konyv bazispont-érték (BPV) kitettség devizanként

2018 2017
Euro -1,54 7,46
Amerikai dolléar 1,24 2,43
Magyar forint 9,1 -3,43
Osszesen 8,8 6,46

A kereskedési kényvben bemutatotthoz hasonléan a banki kényv esetén is mérjik a bdzispont-érték érzékenységet.
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Banki kényv bazispont-érték (BPV) kitettség devizdnként

2018 2017
Euro -0,44 1,36
Amerikai dollar 0,82 -0,37
Magyar forint -3,49 -6,27
Osszesen -3,11 -5,28

Kockdztatott netté jelenérték (NPV at Risk)

A kockaztatott netté jelenérték azt méri, hogy a piaci kamatlabak valtozdsa miként hat az adott portfélié értékére. A kamatok lefelé és
felfelé torténd elmozduldsara aszimmetrikus értékvdltozast tapasztalhatunk, amely a felvett poziciok konvexitasaval és a szokatlanul nagy
hozamvdltozds modellezésével magyardzhaté. Az aldbbi tdblazat az ING Bank budapesti fidktelepének Banki kényvére vonatkozd
kockdztatott nettd jelenérték véltozdsdt mutatja +/-200 bazispontos hozamelmozduldassal sokkolva 2017 és 2018-as év végi pozicidkra:

Banki konyv kockaztatott netto jelenérték (NPV-at-Risk)

2018 2017

+200 bp -200 bp +200 bp -200 bp
szcendrio szcendrio szcendrio szcendrio
-119,30 1032,33 -897,79 970,26

A teljes értékhatast nem lehet kozvetlenll az eredmény-kimutatdshoz kétni, mivel a banki kényvekben a valés érték valtozasai nem
feltétlentl kertilnek bemutatdsra az eredmény-kimutatasban, vagy az egyéb dtfogd jovedelemben. Az értékvaltozdsok varhatdan idével
realizalédnak, ha a kamatldbak a hataridés kamatldbak szerint alakulnak a portfolio hatralévs futamideje alatt.

FINANSZIROZASI ES LIKVIDITASI KOCKAZAT

Afinanszirozas és a likviditasi (F&L) kockdzat annak a kockdzata, hogy az ING Csoport vagy valamelyik lednyvallalata nem tudja idében és
elfogadhatd kéltséggel teljesiteni pénziigyi kdtelezettségeit. Az ING Uzleti stratégigja magaban foglalja a finanszirozds- és likviditdskezelést
és finanszirozasi és likviditdsi kockdzatkezelési keretrendszert alkalmaz az ilyen kockazatok elére meghatdrozott kereteken belil tartasa
érdekében.

A finanszirozasi és likviditdsi kockazatkezelés az ING-n belll az ALCO Bank felligyelete ald tartozik, amely jévahagyja a finanszirozdsi és
likviditasi kockazatvallaldsi hajlanddésagot, amely hatdassal van a szervezet minden szintjére. Ezen kivil, az ICLAAP Bizottsdg a technikai
dokumentacié elkészitésére fokuszal, dttekinti az Gzleti folyamatokat és biztositja a ILAAP dltal eldirt kotelezettségek teljestlését. Az EB és
az MBB, a CRO és a CFO, valamint a Csoport Treasury szakteriletek feltigyelik és felelnek a finanszirozasi és likviditasi kockdzat kezeléséért.
Az ING likviditasi kockazatkezelési keretrendszere a hdarom védelmi vonal koncepcidjan alapszik, miszerint a kockdzatkezelési elvek
megvaldsitdsa, monitorozdsa és kontrolldldsa az elsé és masodik védelmi vonal funkciéval egylttesen torténik.

A Csoport Treasury és a Kereskedelmi Uzletagak téltik be az elsé védelmi vonal funkcidit. A Csoport Treasury elsédleges feleléssége az ING
szabalyzok dltal elvart likviditasi és finanszirozasi pozicidjanak kezelése, a rovid és hosszu tdvu finanszirozashoz valé hozzdférés biztositdsa,
valamint a likviditasi puffer kezelése. A Kereskedelmi Uzletagak felelnek a névekvé Uzletméret finanszirozdsi és likviditasi igényeinek
kezeléséért.

A masodik vonalat jelenté Pénziigyi Kockdzatkezelés, ezen belll a piaci kockazatkezelés funkcié feleléssége, mind helyileg, mind
csoportszinten, az ING politikainak, standardjainak, irdnymutatdsainak és kockdzatvallalasi hajlandésagdanak kidolgozdsa és karbantartasa
a F&L kockdzatkezelésre vonatkozdan. Tovabbd, ugyanez a tertilet méri a finanszirozdsi és likviditdsi kockdzatokat, felel a stressztesztelési
tevékenységekért, és kontrolldlja a kereskedelmi termékekhez kapcsoloédd likviditdsi kovetelményeket. A Hitelezési terulet felelds a
finanszirozds- és likviditaskezeléshez kapcsolodd beszamoldsért és vezet6i tajékoztatdsért.

Finanszirozds- és likviditdskezelési stratégia és célkitlizések

Az ING finanszirozdsi és likviditdsi kockdzatkezelésének 6 célja elegendd likviditas fenntartdsa az ING kereskedelmi tevékenységeinek
finanszirozdsara mind normal kortlmények koézétt, mind stresszes idékben a kilonféle foldrajzi teriletek, lejaratok és pénznemek
tekintetében. Ez diverzifikalt finanszirozdsi strukturdt igényel, amely minden lehetdséget és korldtozdst figyelembe vesz.

Az ING finanszirozdsa globdlisan féként lakossagi és vallalati betétekbdl dll, amelyek rendre 50%-kal és 21%-kal jarulnak hozzd a teljes
finanszirozdshoz. Ezek a finanszirozdsi forrasok viszonylag stabil finanszirozdsi bézist biztositanak. A sztikséges finanszirozas fennmaradd
részét a Csoport Treasury hozza hosszu lejaratu és révid lejaratu Gzleti forrdsokbdl. A Fioktelep forrasai kozétt taldljuk a nagyvdllalati és
pénzlgyi szervezetektdl felvett hatdridds és ldtra sz6ld betéteket, valamint a kdzpont dltal gyakorlatilag 6sszeghatar korlatozas nélkul
biztositott finanszirozdst.
Az ING Bank tébb kulcsfontossagu faktort kilonboztet meg a jovébeli likviditdsi és finanszirozdsi igényekre vonatkozdan:

A jelenlegi és a jovébeli szabdlyozoi kdvetelmények dltal szabott hatdrok;

A kockazatvallaldsi hajlandésagi nyilatkozatok (EUR és USD pénznem) dltal szabott hatarok;

A kulonféle stressztesztekbodl szarmazé megdllapitasok;

A likviditds eloszlasara és atruhdzhatésagara vonatkozé hatdrok; és
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szUkségesnek latja, lépéseket tesz a pozicid tovdbbi javitdsara. Ezt a Likviditasi megfeleléségi nyilatkozat negyedéves gyakorisagu frissitése
utjan és az ILAAP folyamat végrehajtdsa utjan igazolja.

Az ING Finanszirozdsi és Likviditasi keretrendszert miikodtet annak biztositdsa érdekében, hogy az ING elegendé likviditdssal rendelkezzen
normdl, kedvezétlen és stresszhelyzeti piaci koralmények kozétt is. Az ING dltalaban harom f6 szemponton keresztul itéli meg az F&L

poziciéjanak megfeleléségét:

(i) Stressz;

(ii) Fenntarthatdsdg; és

(iii) Szabdlyozdi.

(i) A Stressz szemponton keresztil az ING abbéli képességét itéli meg, hogy kibir-e hosszt idészakon kereszttl fennallé F&L

stresszt, legyen az akdr a szokdsostdl eltérd, vagy piaci, vagy a kettd kombindacidja, amely az Ugyfélbetétek
kiaramlasdhoz vagy a pénzpiacokhoz valé korldtozott hozzdféréshez vezet;

(i) A fenntarthatésag szempontjdn keresztil az ING azt méri fel, hogy mennyire kényelmesen biztositjék tgyfeleink,
szakmai partnereink és befektetdink a finanszirozast olyan futamidékkel, pénznemekben és instrumentumokban,
amelyekre az ING-nek sziksége van (napon beldli, rovid lejdrati és hosszu lejdratu) Uzleti tevékenységei
finanszirozdsahoz tovabbmuikodés esetén;

(iff) A szabalyozéi szemponton keresztul az ING arrél gy6zédik meg, hogy olyan helyzetben van, amikor modjaban all eleget
tenni az aktudlis és elkovetkezd szabalyozoi kovetelményeknek.

Az egyes szempontokhoz az ING kockdzatvdllaldsi hajlandésdgi nyilatkozatokkal rendelkezik, amelyek meghatdrozzak a likviditasi
megfeleldség elveivel aranyban dallé kockazatvallaldsi profiljdt.

Ezek a kockdzatvdllalasi hajlandésagi nyilatkozatok a késébbiekben tobb olyan metrikaban érvényesulnek, amelyek megfeleld korlatokkal
és instrumentumokkal rendelkeznek, és amelyek az ING finanszirozdsi és likviditdsi megfeleléségének mérésére és kezelésére
haszndlatosak.

A stressz szempontja szerint a kockdzatvallalasi hajlandésagot tgy hatarozzuk meg, hogy legyen elegendd ellensulyozdsi kapacitds likvid
eszkdzok formdjaban a kuldnféle belséleg meghatdrozott stresszforgatokdnyvek esetén. Fenntarthatdsag szempontjabdl egy belséleg
meghatdrozott Hitelek és Stabil finanszirozds arany (amely mas metrikdkkal is kiegészul) haszndlatos a diverzifikdlt finanszirozasi bdzis
biztositdsdra és a (révid lejaratu) szakmai finanszirozdstol valo tulzott fliggés megelézésére. Végul, figyeljik a Likviditasfedezeti Arany (LCR)
és az NSFR (Netté Stabil Finanszirozasi Ardny) szabdlyozdi metrikdkat az ING kockdazatvdllaldsi hajlandésdga és a szabdlyozdi
kovetelmények betartasa érdekében.

Az LCR olyan mérészam, amely a rendelkezésre allé Magas Minéségui Likvid Eszkdzok (HQLA) rendelkezésre alld pufferét hasonlitja 6ssze a
Netto kidramldsokkal (Kidramldsok - Bedramldsok) a szabdlyozé hatédsdg dltal meghatdrozott 30 napos stresszforgatékonyv sordn. Az ING
likviditasi puffere része az ellensulyozdsi kapacitasnak, amely tartalékként szolgdl a likviditasi igényekhez normal és stresszhelyzeti
kortlmeények kozott.

Alikviditasi puffer féként 1. szint(” eszk6zokbdl dll, amelyek a leginkabb likvidek és féként allami vagy kdzponti banki eszkdzoket jelentenek.
A puffer csak olyan eszkozoket tartalmaz, amelyek likviditdsi célokra szabadon rendelkezésre allnak (nincsenek elzdlogositva meglévé
szerzédésekben). A likviditds puffer nagysdga és 6sszetétele az ING kockazatvallaldsi hajlandosdagatél és a szabdlyozdi likviditdsi eldirdsoktol

fugg.
Likviditdsi stressztesztelés

A Finanszirozasi és Likviditasi Stressztesztelés része az altalanos Finanszirozdsi és Likviditdsi keretrendszernek. Ez modot ad az ING szamadra,
hogy vizsgdlja a kivételes, de lehetséges jovébeli események hatdsat az ING likviditasi pozicidjara és ravilagit arra, hogy mely entitdsok,
zletagak vagy portfélick milyen tipusd kockdzatra érzékenyek és/vagy milyen forgatokdnyvekre.

A Finanszirozasi és Likviditasi Stressztesztelési keretrendszer alkalmazasi terletébe beletartoznak az ING Groep N.V. konszolidalt
pénzigyihelyzet-kimutatasanak finanszirozasi és likviditdsi kockdzatai, beleértve annak minden entitasat, Uzletagdt, mérleg alatti és feletti

meghatdrozott output adat, amely mindegyike érintett a specifikus forgatokdnyvek és paraméterek alkalmazdasa miatt.

A Finanszirozdsi és Likviditasi Stressztesztelési keretrendszer kilénbséget tesz a szokdsostol eltérd és a piaci szintd forgatdkdnyvek kozott
(és a kettd kombindcigjat) és megkuldnboztet olyan stressz-eseményeket, amelyek fokozatosan, illetve amelyek gyorsan alakulnak ki. A
Finanszirozasi és Likviditasi Stressztesztelési keretrendszer generikus kialakitdsa, amely szakértéi dontéshozatallal kiegészitett empirikus
bizonyitékokra épul, kdnnyedén alkalmazhaté egy adott forgatékdnyvre pl. inputként a cégszintl stresszteszteléshez vagy forditott
stresszteszteléshez.

A stressztesztek eredményeit figyelembe vesszik az ING F&L kockazatkezelési keretrendszerének és likviditaskezelésének osszes
aspektusaban:
kockazatvallaldsi hajlandésagi keretrendszer (kockdazatvallaldsi hajlandésagi nyilatkozatokon keresztil);

L J

70




kockdzatazonositds és- felmérés;
a likviditési pozicié monitorozdsa;
a vészhelyzeti finanszirozdsi terv; és
a korai figyelmeztetd jelzések.
A Finanszirozdsi és Likviditasi stressztesztelési keretrendszer szintén rendszeres belsé validdlds tdrgya.

Az ECB rendelettel 6sszhangban az ING likviditasi pozicidja havonta kerll stressztesztelés ald egy olyan konkrét forgatékdnyv szerint, amely
az F&L Kockazatvdllaldsi Hajlandésdgra vonatkozd Nuyilatkozat részét képezi. Ezeken tul, a stresszforgatékdnyvek eredményeit
rendszeresen monitorozza és kiértékeli, valamint inputként haszndlja vészhelyzet esetén sziikséges tovabbi intézkedésekhez.

A vészhelyzeti finanszirozdsi és likviditdsi terv, konkrétan a likviditdskezelés megszervezésére és tervezésére vonatkozik
stresszhelyzetekben. A vészhelyzeti finanszirozasi tervek kidolgozasa az ING Uzletfolytonossagi és Krizishelyzeti Tervével egytt torténik,
amely rendszeres tesztelés ald kertl mind kdzpontilag, mint Gzleti egységek szintjén.

A NEM-PENZUGYI KOCKAZAT ES MEGFELELESI KOCKAZAT

A Nem Pénzugyi Kockdazatkezelés (NFR) funkcid magdban foglalja a Mikddési Kockazatkezelést (ORM), az Informdciés Kockazatkezelést
(IRM), a Fuggetlen Validaciés Eqységet (IVU) és a Vdllalati Fizikai és Személyes Biztonsdg egységet (CSI) is. A Megfelelési Kockazatkezelési
funkcié (Compliance) az FCC (Pénziigyi Blindzési Jogszabdlyi Megfelelés) és az RCC (Szabdlyozoi Megfelelés és Magatartas) terdletekbdl all.
Ezeknek a funkciondlis tertleteknek a kockdzatkontrollja politikdk és minimum standardok Gtjén valosul meg, amelyek az ING entitasain
beldli Uzleti folyamataira alkalmazanddk. Az ING belsé kontrollok rendszerével rendelkezik, amely idészakosan és sziikség esetén
felllvizsgdlatra és frissitésre kertl. Az ING célja a nem pénzlgyi és megfelelési kockazat kezelésének folyamatos javulasat biztositd
kérnyezet kialakitasa. Egy olyan infrastruktira mikodtetése, amely lehetévé teszi a vezetés szamdra az események, megfelelés és nem
pénzigyi kockdzati problémak kovetését.

A Vallalati ORM, a Vdllalati IRM, IVU és CSI vezet6i funkciondlisan a Nem-Pénzugyi Kockdzatkezelés Globalis Vezet6jének tartoznak
beszamolni. A Nem-Pénzligyi Kockazatkezelés Globdlis Vezetdje felelés a nem pénzigyi kockazati politikdk és standardok kidolgozasaért
az ING-n belul, valamint a nem pénztigyi kockdzatkezelés minéségének biztositdsaért az ING entitasain beldl.

A Nem Pénzlgyi Kockdzatkezelési Bizottsagok (NFRC) és a Vezetéségi Munkacsoportok (MT) mérik, monitorozzdk és kezelik a mdkddési,
informdcids és megfelelési kockdzatokat. A Bank NFRC a nem- pénziigyi kockdzati tigyeket elsédlegesen jovahagyo és felligyeld bizottsdg.
Tovabbd, NFRC-k mukddnek a régiok és/vagy lokdlis Uzleti egységek szintjén is és inputot szolgdltatnak a Bank NFRC szamara. A nem
pénzugyi kockdzatkezelési témak szerves részét képezik a rendszeres MT-k napirendjének a szervezet kilonféle szintjein. 2018 6ta, amiéta
az EBA kiadta az iranymutatdsok maédositdsait, megalakult a Csoport NFRC, amely azokat az ING Csoportbeli entitasokat fedi le, amelyek
nem tartoznak a Bank NFRC kérébe. A Fidktelep mikddésében a kdzpont utasitasa alapjan a nem-pénztgyi kockazatok megtdrgyaldasa és
kezelése a kulén erre a célra kijeldlt, havonta tlésez6 Management Team Uléseken torténik.

Az ORM és Compliance funkciék funkciondlis megkozelitést alkalmaznak a részlegeken beltl az ING-n belul érvényes politikdkat és minimum
elkertlése érdekében kiemelten fontos, hogy az ebben a funkciéban dolgozok fliggetlenek és objektivek legyenek, amikor az Uzleti
vezet6ségnek tandcsot adnak felmerdilé nem pénzuguyi, illetve megfelelési kockdzati tigyekben. Ennek eldsegitésére muikodik egy matrix
rendszer( funkciondlis beszdmoldsi kapcsolat a kévetkez6 magasabb szint felé a MUkodési Kockdzatkezelésen (ORM), az Informacios
Kockdzatkezelésen (IRM) és a Megfelelési Kockazatkezelésen (Compliance) esetében. A funkciondlis beszamoldsi kapcsolat egyértelmdi
elszamoltathatésagot jelent a célok kitlizése, a javadalmazas, a teljesitmény-menedzsment és az Uj munkatarsak kinevezése tekintetében,
valamint utasitdsi, vétd és eszkaldacios mandatumot.

Fejlett Mérési Médszer (AMA)

Az ING-nél Mukodési Kockazatkezelési Toke modell mtikodik, amelyben a kockdzati profil szigordan a belsé kockdzati profilighoz és a
részlegeihez igazitott, amelynél a sulyos valdszintitlen kockdzatok és belsd veszteségek rogzitésére forgatdkonyvi adatokat haszndlunk, a
napi kockazatok rogzitésére pedig RCSA adatokat. Az Uzletdg vezetd szerepet télt be a forgatokonyvek stlyossdganak kiértékelésében, ahol
az ORM funkcié validdlija és oppondlja az eredményeket. A belsé adatokat kilsé veszteségadatokkal (ORX) kombindljuk az AMA
tékeszamitas soran. 2013. dprilisa 6ta az ING szdmdra engedélyezett az AMA modell haszndlata szabdlyozéi tékeszdmitds céljaira. Az ING
negyedévente szdmol be a szabdlyozdi tékeeredményekrdl. Az ING jelenleg nem alkalmaz biztositasi vagy kockdazat-atruhazdsi
mechanizmusokat a kockdzat enyhitésére az AMA tékeszamitassal &sszefiiggésben.

MUKODESI KOCKAZAT

A mtikodési kockdzat (ORM) meghatdrozdsa: nem megfeleld vagy rosszul miikédé belsé folyamatok, emberek vagy rendszerek miatt vagy
kilsé események miatt felmerild kdzvetlen vagy kdzvetett veszteség.

Az ING tobb kockdzati tertletre sorolja be a miikodési kockazatokat:

= Informacidés (Informatikai) kockdzat pénzigyi veszteség, szabdlyozdi szankcidk vagy reputdcids kdr kockdzatdt jelenti az Uzleti
folyamatokon vagy informaciékon beldli titoktartds, integritds vagy rendelkezésre dllas megsértése miatt vagy az informdciominéség
hidnya miatt;
Uzletmenet folytonossagi kockazat pénziigyi veszteség, szabalyozoéi szankciok vagy reputdcios kar kockazatdt jelenti Gizletmenetbeli
zavarok (emberek, folyamatok, rendszerek, adatok, helyszinek kiesése) miatt;
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Kontroll és folyamatkezelési kockazat pénziigyi veszteség, szabalyozdi szankciok vagy reputdcios kdr kockazatat jelenti nem hatékony
szervezeti felépités és iranyitdsi folyamatok hianya miatt (ide értve a nem tisztdzott szerepkdroket és felelésségi koroket, valamint a
nem megfeleld beszamolasi strukturdt), a sikertelen (tranzakcié-) feldolgozds (input, végrehajtas, output) vagy sikertelen
folyamatkezelés miatt; monitorozdsi és kockdzatenyhitési intézkedések érvényesitése miatt; és a kockdzatkezelési kulttra miatt;

= Bels6 csalds kockazata pénzligyi veszteség, szabalyozoi szankciok vagy reputacios kar kockazatat jelenti az olyan alkalmazottak (ide
értve az ideiglenes munkaerét, kilsé vdllalkozdkat, gyakornokokat és tandcsadokat) dltal az ING folyamataival, rendszereivel,
eszkdzeivel, termékeivel és/vagy szolgdltatasaival elkdvetett szandékos visszaélés miatt, akik megtévesztd vagy térvénytelen modon
6nmaguk vagy masok javara jarnak el;

= Kulsé csalds kockazata pénzigyi veszteség, szabdlyozdi szankcidk vagy reputdcids kar kockdzatdt jelenti az olyan kulsé partnerek
(ugyfelek, potencidlis igyfelek vagy mas kilsé felek, beleértve a kereskeddket és kiilsé tigyndkségeket) dltal az ING folyamataival,
rendszereivel, eszkdzeivel, termékeivel és/vagy szolgaltatdsaival elkdvetett szandékos visszaélés miatt, akik megtéveszté vagy
térvénytelen médon 6nmaguk vagy masok javdra jarnak el;
Jogosulatlan tevékenység kockdzata pénziigyi veszteség, szabalyozoi szankcidk vagy reputacios kar kockazatat jelenti alkalmazottak
normal Uzletmeneten kivili tevékenysége miatt, amely sordn jogosulatlanul jévahagydst adnak vagy tullépik a jogkoriiket;
Személyi vagy fizikai biztonsdgi kockdazat pénzigyi veszteség, szabalyozdi szankciok vagy reputdcios kar kockdzatat jelenti olyan
bdnugyi vagy kérnyezetvédelmi fenyegetések miatt, amelyek veszélyt jelenthetnek az ING munkahelytkon tartézkodé
munkatdrsainak, az ING telephelyein tartézkodé embereknek, az ING eszkdzeinek vagy az ING-re bizott eszkézoknek, az ING
rendezvényhelyszinein tartézkodd embereknek, a személyj, illetve vagyonbiztonsagdra, vagy hatdssal lehetnek az ING szervezetének
titoktartasdra, integritdsdra vagy rendelkezésre dllasdra; és
Foglalkoztatasi gyakorlattal kapcsolatos kockazat, amely pénziigyi veszteség, szabalyozdéi szankcidk vagy reputdciés kar kockdzatdt
jelenti a foglalkoztatassal, munkahelyi biztonsdgi és munkavédelmi térvényekkel, szabalyozdsokkal vagy megallapodasokkal
Osszeegyeztethetetlen cselekmények miatt, személyi sértlésekkel kapcsolatos kdrigények kifizetését, vagy hatrdnyos
megkuldnboztetést, illetve szocidlis és kulturdlis kilonbségeket érinté események miatt.

A mukédési kockdzatba beletartozik a reputdciés veszteséghez kapcsolédé kockdzat, valamint a jogi kockazat. A reputacios kockdzat
meghatdrozdsa: annak lehetésége, hogy az ING Uzleti gyakorlatait és Uzlettdrsait érintd kedvezétlen piaci megitélés, akar pontos, akar
nem, bizalomvesztést okoz az ING integritasa irant. A reputdcios kockdazat tébbdimenziés, és tukrézi mds piaci szereplék, pl. tgyfelek,
partnerek, részvényesek, befektetdk vagy szabdlyozd hatésagok részérél az ING megitélését, amely kedvezétlenul érintheti az ING
képességét meglévd Uzleti kapcsolatainak megtartasdra vagy ujak kialakitdsara, illetve a finanszirozdsi forrasokhoz (pl. bankkdzi vagy
értékpapirositasi piacokon) vald tovabbi hozzaférésre.

A jogi kockazat meghatdrozasa: a kévetkezékhdz kapcesolddo kockdzat:

(i) az alkalmazandé térvények, szabdlyozdsok és standardok betartasanak elmulasztdsa (vagy érzékelt elmulasztdsa),

(i) olyan szerzédéses kotelezettségek vagy szerzédéses kotelezettségvdllaldsok, amelyek nem teljesultek, vagy nem
érvényesithetok a tervezett modon, vagy érvényesitésuk vdratlan vagy kedvezétlen médon térténik, és

(i) olyan, harmadik felek felé az ING-nek tulajdonithaté cselekmény vagy mulasztas kovetkeztében fenndlld kételezettség,

szankciokhoz vagy pénzugyi veszteséghez vezet.

Tekintve a pénzigyi intézmények erés fliggdségét az informatikai rendszerektdl, olyan kontrollokat dgyaztunk be az ING kockazatkezelési
és kontroll keretrendszerébe, amelyek monitorozzak az informatikai kockdzat kulénféle aspektusait, pl. az integritdst és titoktartdst.

Uzletmenet-folytonossag biztositasara feldllitott keretrendszer:

Az Uzletmenet-folytonossag menedzsment (BCM) politika és az ahhoz kapcsolédd minimum standard hatarozza meg az alapelveket,
iranyitdst és keretrendszert, amelyek kéré a BCM kapacitdsat tervezzik, kialakitjuk és karbantartjuk, hogy az ING felkészdilt legyen egy sor
kilso és belsé zavard eseményre vald reagdlasra, és hatékonyan helyredlljon egy sulyos Uzleti fennakadds utdn az elére meghatdrozott
szolgaltatdsi szinteken. Az ING BCM életciklusa az Uzleti tevékenység daltal vezérelt folyamat.

Kiberb(in6zés és csalds

= A kiberblindzés tovdbbra is jelentds fenyegetést jelent az ING szdmdra olyan tdmadasi médszerekkel, amelyek gyorsan képesek
fejlédni az Uj vagy fokozott biztonsdgi intézkedésekhez valé alkalmazkoddsra. A viszonylag képzetlen, blinds szandéku hackerek egyre
inkdbb atveszik a jellemzéen kifinomultabb, nemzetdllami hatterd ellenfelek altal haszndlt taktikakat, technikdkat és folyamatokat
(TTP). Tovébba a kifinomultabb technikdkhoz egyre inkabb hozza lehet jutni a piacon. 2018-ban a ,Kiberblindzés mint szolgaltatas”
tertletén tortént fellendulés miatt a nagyméretli DDoS vagy adathaldszati céld tdmaddsok egyre megfizethetébbé vdltak és
elérhettek lettek a fenyegetések minden kapacitdsi szintl elkdvetdje szamara.
Kontrollok épulnek be a szervezetbe az dltalanos belsé kontroll keretrendszer részeként és folyamatosan ujraértékelésre kertilnek a
meglévé és Uj fenyegetésekkel szemben. A ING-re vonatkozd fenyegetések elkdvetdinek és a kampanyoknak az azonositasa és
megfigyelése is informaciét ad ehhez a folyamathoz, mint ahogyan az informatikai biztonsdggal és a csalasokkal foglalkozd
munkacsoportok szorosabb &sszehangoldsa is. Ezen kivil, az ING tovabb dolgozik a globdlis szémitdstechnikai blindzéssel és csalassal
szembeni ellendlloképessége erdsitésén a pénzigyi ipardgbeli partnerekkel, a rendvédelmi hatdsagokkal, a kormdnnyal (pl. a Nemzeti
Kiberbiztonsagi Kézponttal) és az internetszolgdltatokkal (ISP) térténd erételjes egytttmuksodés utjan.

= Abennfentesek dltali fenyegetés potencidlis hatasdt illeté aggdlyok tovabbra is erésdédnek, de a pénziigyiipardgban az eléfordulasokra
vagy trendekre vonatkozd konkrét informacié tovabbra is korlatozott.
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A kulsé kereskeddk egyre gyakoribb igénybe vétele szolgaltatdsokra és a PSD2 implementdcidja valdszintileg kihivast jelent majd révid
tdvon a csaldsok kezelése és az informatikai biztonsdag terén, mivel a binézék a hagyomanyos banki kérnyezeten kivili pénztgyi
adatokat veszik célba.

A jelenlegi és késobbi csaldssal valo fenyegetések hatékony kezelése megkdveteli a csalds megeldzését szolgdlo modszertanok és az
automatikus csalas-felderités folyamatos javitasat, és az ING-n belul a hatarokon dtnyuld csaldsra adott valaszlépések jobb
6sszehangoldsat.

36. PERES UGYEK
A fordulénapon a Fidkteleppel szemben jogi eljards nincs folyamatban. Peres tigyekkel kapcsolatban céltartalék képzésre nem kerdilt sor.
37. FORDULONAP UTANI ESEMENYEK

A 2018. december 31-én az ,Ertékesitésre tartott eszkdzok” kozott 413 millid Forint valds értéken értékelt VISA részvényt 2019.
janudrjaban értékesitettik 422 millié Forintért.

Mds jelent®s, fordulonap utani esemény nem tortént.
38. EGYEB TAJEKOZTATO ADATOK

Igazgatdsag, feligyeld bizottsag tagjainak és a vezetd tisztségviseléknek jareé jarandésdgok, folydsitott elélegek és kolcsonok: a fidktelepi
formdban valé mukodés miatt Igazgatdétandcs és Felligyeld Bizottsdg nem muikodik.

A Fidktelep a pénz és tékepiaci szervezetek dltal a jegybanki informdcids rendszerhez elsédlegesen a Magyar Nemzeti Bank felligyeleti
feladatai ellatasa érdekében teljesitendd adatszolgdltatdsi kotelezettségekrdl szolo 28/2017 (X1.22) MNB rendelet alapjén rendszeres,
eseti és kijeldlésen alapulé adatszolgdltatasokat teljesitett az MNB részére.

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe Ugyfeleinek betételhelyezésbél eredé kdvetelései a holland Betétbiztositasi Rendszer (Deposit
Guarantee Scheme) dltal, - melynek hatdlya az ING Bank N.V.-re és az ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fioktelepére is kiterjed - annak
feltételei szerint biztositottak. Mivel fentiek szerint az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe tagsaggal rendelkezik az Eurépai Parlament
és a Tandcs 94/19/EK iranyelve dltal eldirt betétbiztositdsban (holland Betétbiztositdsi Rendszer), igy a hitelintézetekrél és a pénzigyi
vdllalkozdsokrdl szolé 2013. évi CCXXXVII. térvény 209. § (3) bekezdése alapjén a magyarorszdgi Orszagos Betétbiztositasi Alapnak az
ING Bank N.V. Magyarorszdgi Fioktelepe nem tagja. Ezért az lzleti évben nem tdrtént befizetés az Orszdgos Betétbiztositdsi Alapba.

Az ING Bank N.V. Magyarorszdagi Fioktelepe Ugyfeleinek befektetési szolgaltatas igénybevételébd| eredd kovetelései a holland Befektetd
Kartalanitdsi Rendszer (Investor Compensation Scheme) dltal, - melynek hatdlya az ING Bank N.V.-re és az ING Bank N.V. Magyarorszagi
Fioktelepére is kiterjed - annak feltételei szerint biztositottak. Mivel fentiek szerint az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe tagsaggal
rendelkezik az Eurépai Parlament és a Tandacs 97/9/EK iranyelve dltal eléirt befektetévédelmi rendszerben (holland Befektetd
Kartalanitdsi Rendszer), igy a Tékepiacrol szold 2001. évi CXX. térvény 211. § (1) bekezdése alapjan a magyarorszagi Befekteté-védelmi
Alapnak az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe nem tagja. Ezért az Uzleti évben nem tértént befizetés a Befektets-védelmi Alapba.
A pénzlgyi helyzet kimutatdsban kimutatott kotelezettségek kozétt nincs olyan, amely zdlogjoggal vagy hasonlé joggal biztositott,
terhelt.

A Fioktelep kutatdssal, kisérleti fejlesztéssel nem foglalkozott, igy ezen a cimen koltséget nem szamolt el. Az ING Bank Uzleti alapelvei
kozé tartozik a kdrnyezet irant tanusitott tarsadalmi felelésségvallalas, mindennapi munkank sordn szem elétt tartjuk a kdrnyezet
védelmét, ugyanakkor kézvetlendl a kdrnyezetvédelemmel szorosan &sszefliggé koltség a targyévben a Fidktelepnél nem merdilt fel.

Budapest, 2019. mdjus 27.

Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgatd Pénzligyi és banktzemi igazgato
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ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe egyedi pénziigyi helyzet kimutatas

a december 31-én végzdé évekre

Az 6sszegek millié Forintban értenddk Megjegyzés decemlfgrlfisi: deoem:eori;l.
Eszkozok
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben 2 24040 27167
Ertékpapirok 3 124 602
Szarmazékos pénziigyi eszkozok 4 36330
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok

- Kereskedési célii pénziigyi eszkozok 3 6190

- Szérmazékos pénziigyi eszkozok 4 18762
Ertékesithetd pénziigyi eszkozok 3 121087
Bankokkal szembeni ko } 5 217007 195 405
Ugyfelekkel szembeni kévetelésel 6 166 358 107 138
Tényleges ado kovetelések 29 549 411
Ertékesitésre tartott eszkdzok 7 413 905
Ingatlanok, gépek és b dezések 8 394 370
Immateridlis javak 9 66 76
Halasztott adé kovetelések 28 111 57
Egyéb eszkozok 10 853 1363
Eszkdzok dsszesen 570 723 478 931
Kotelezettségek
Ertékpapir kitelezettségek 11 8279
Szérmazékos pénziigyi kitelezettségek 12 32516
Eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

- Kereskedési célii pénziigyi kotelezettségek 11 7254

- Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 12 19615
Bankokkal szembeni kitelezettségek 13 144937 40338
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 14 324375 356 728
Pénziigyi garancidk 11 18
Céltartalékok 0 0
Tényleges adokotelezettségek 0 0
Halasztott adékotelezettségek 28 109 109
Egyéb kotelezettségek 15 13763 9904
Kotelezettségek dsszesen 523990 433966
Sajét téke
Jegyzett toke 2 2
Toketartalék 43 643 43 643
Eredménytartalék 1575 -692
Atértékelési tartalék 413 912
Egyéb tartalék 1100 1100
Sajét t6ke dsszesen 16 46733 44965
Sajét toke és kotelezettségek dsszesen 570723 478931

Budapest, 2019. méjus 27.
Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgato Pénziigyi és bankiizemi igazgat6
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ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe egyedi teljes atfogo jovedelemkimutatas

a december 31-én végzdé évekre

Az 6sszegek millié Forintban értendék Megjegyzés 2018 2017
Kamatbevételek 8481 4541
- Effektivkamatiab modszerrel elszamolt kamatbevételek 2672 2579
- Fgyéb kamatbevételek 5809 1962
Kamatraforditasok -9 791 -5 166
Netté kamateredmény 17 -1310 -625
Befektetésekbdl szarmazé eredmény 18 248 6
Dij- és jutalékbevételek 5613 4951
Dij- és jutalékraforditasok -1037 -687
Nettd dij- és jutalékeredmény 19 4576 4264
Ertékelési eredmény és kereskedés nett6 eredmény 20 11088 8156
Egyéb bevételek 21 1336 1340
Miikédési bevételek dsszesen 15938 13141
Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés viltozdsa 22 -695 -267

Személyi jellegii raforditasok 23 -2 557 -2734

Miikodési koltségek 24 -6 241 -5617

Egyéb raforditasok 25 -4 595 -4 298

Koltségek és raforditdsok sszesen -13393 -12 649

Adézas el6tti eredmény 1850 225

Nyereségadd 28 -569 -715

Targyévi eredmény 1281 -490

Egyéb atfog jovedelem

Tételek, amelyeket dtsoroltak, vagy amelyek a késobbiekben 4t lesznek sorolva az eredménybe

Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok valos érték valtozasa 7 413 211

Eredménybe atvezetett nettd realizalt nyereség/veszteség 0 -35

Teljes atfogd jovedelem 1694 -314

Budapest, 2019. majus 27.

Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgato Pénziigyi és bankiizemi igazgato
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ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe egyedi sajat t6ke valtozas kimutatas
-]

Az dsszegek milli6 Forintban értenddk Jegyzett tike o nT:i'é‘z E'e;':::'é"l; Até"ti'r‘gfésli tafg’;i:’( s:ii;et:::
2017. janudr 1-i egyenleg 2 43643 1037 736 1100 46518
Targyévi eredmény az eredménybe atvezetett nettd realizalt nyereség / veszteség nélkiil -525 -525
Egyéb étfogd jovedelem 35 176 211
Téketulajd kkal foly iigyletek -1239 -1239
2017. december 31-i egyenleg 2 43 643 -692 912 1100 44 965
]
Az dsszegek milli6 Forintban értenddk Jegyzett tike . n?l'é‘z Eregnr:::gl; Até"‘;';‘:g tafgill’( s:i:;::’::
2018. januér 1-i egyenleg 2 43643 -692 912 1100 44 965
Az IFRS 9-re torténd attérés hatdsa 74 74
2018. januar 1-i Gjramegéllapitott egyenleg 2 43643 -618 912 1100 45039
Targyévi eredmény az eredménybe atvezetett nettd realizalt nyereség / veszteség nélkiil 1281 1281
Egyéb atfogd jovedel 912 -499 413
Téketulajdc kkal folytatott iigyletek 0 0
2018. december 31-i egyenleg 2 43 643 1575 413 1100 46 733

Budapest, 2019. méajus 27.

Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgato Pénziigyi és bankiizemi igazgato
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ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe egyedi cash-flow kimutatas

a december 31-én végzdé évekre

Az osszegek millié Forintban értenddk Megjegyzés 2018 2017
Miikodési tevékenységhdl szarmazo pénzeszkozvaltozas

Adéz4s el6tti eredmény 1850 225
Mddositva: - értékesokkené 141 143
- hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés valtozasa 695 267
- egyéb eszkozokre képzett értékvesztés valtozasa 680 506
- céltartalékok 0 -98
- dménnyel szemb ldsan értékelt pénziigyi eszkozok és kotelezettségek valos érték
véltozasa -4793 5569
- értékesithetd befektetések realizalt valds érték kiilonbozete 0 -35
- Tékeinstrumentum értékesités eredménye 905 0
Osztalékbevétel -4 6
Fizetett nyereségjellegli adok -623 -739
Valtozasok: - bankokkal beni kovetelések 13137 -7135
- dménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok -10260 21664
- ugyfelekkel szembeni kovetelések -59 752 2545
- egyéb eszkozok -305 -1436
- bankokkal szembeni kotelezettségek 117796 -22543
- dménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek 3933 -1553
- ligyfelekkel szembeni ktelezettségel -32352 -34 202
- egyéb kotelezettségek 3853 6 740
Miikbdési tevékenységhdl szdrmazd nettd pénzeszkozviltozds 27 34901 -30 088

Befektetési tevékenységhdl szimazé pénzeszkdzvéltozds

Befektetések és eldlegek: - értékesithetd befektetések 76615 6320
- amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszkozok valtozasa -91 065 0
- ingatlanok, gépek és berendezések, illetve immaterialis javak beszerzése -161 -156
- ingatlanok, gépek és berendezések, illetve immaterialis javak elada 5 27
- osztalékbevétel 4 6
Befektetési tevékenységhdl szimmazé netté pénzeszkbzviltozds -14 602 6197

Finanszirozasi tevékenységhdl szirmazo pénzeszkozvaltozas

Fizetett osztalék 0 -1239
Finanszirozasi tevékenységhdl szdrmazd pénzeszkbzviltozas 0 -1239
Nettd pénzeszkoz véltozds 20299 -25130
Készpénz és készpénz egyenértékesek az év elején 182410 207 540
Készpénz és készpénz egyenértékesek az év végén 202709 182410
Pénzeszkéz valtozds 26 20299 -25130

Lasd még a Kiegészitd megjegyzésekben a ,,26. Készpénz és készpénz egyenértékesek” és a ,27. Miikodési tevékenységhdl szarmazo pénzeszkoz valtozasa” részeket.

Budapest, 2019. majus 27.

Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgato Pénziigyi és bankiizemi igazgato




ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe kiegészitd megjegyzések az egyedi éves
pénziigyi kimutatasokhoz

A pénziigyi kimutatasokat készit6 vallalkozas

A Fidktelep alapitdja - az ING Bank N.V. (székhelye Bijlmerplein 888, 1102 MG, Amszterdam, cégbejegyzés helye és szama: Amszterdami Kereskedelmi és Iparkamara
Kereskedelmi Nyilvantartasa, no. 33031431).

Az ING Bank N.V. 1991-ben alapitotta meg Magyarorszagon az ING Bank Rt-t. A Bank volt Magyarorszagon az elsGként bejegyzett kizarolagos kiilfoldi tulajdonban
1évd pénzintézet és teljes korii kereskedelmi (vallalati) és korlatozott mértékii lakossagi banki tevékenységet folytatott. A miikodési forma megnevezése miatt - a
torvénymodositasnak megfelelGen - a Bank neve Rt-rél Zrt.-re valtozott, amelyet 2006. majus 02-an jegyzett be a Cégbirosag.

Az ING Bank N.V. 2008. augusztus 08-an magyarorszagi fioktelepet alapitott ING Bank N.V. Magyarorszagi Fidktelepe néven (tovabbiakban ,Fidktelep”), amelyet a
magyarorszagi Cégbirosag 2008. szeptember 05-én jegyzett be. Cégjegyzék szama: 01-17-000547.

AFioktelep székhelye: 1068 Budapest, Ddzsa Gyorgy Gt 84/B;

A Fioktelep honlapja: https://www.ingwholesalebanking.hu

A Bank jegyzett tékéje 2008. szeptember 30-ép 18 589 miIIi(j Forint volt, az alapitdi vagyon 185 886 darab, egyenként 100 000 Forint, azaz szazezer Forint névértéki
névre szol6 részvény testesitett meg. Az ING RUK Regionalis Ugyviteli Kozpont Kft. 361 millié Forint, az ING Duna Szolgaltato Kft. 563 millio Forint jegyzett tokével
rendelkezett 2008. szeptember 30-an. Mindharom tarsasag kizarolagos tulajdonosa a holland ING Bank N.V. volt (székhelye: Bijimerplein 888, 1102 MG, Amszterdam).

A fent leirt tulajdonviszonyok - ING Bank N.V. a kzvetlen és egyediili tulajdonosa a tarsasagoknak - tették lehetdvé, hogy az ING Bank Zrt., az ING RUK Regionalis Ugyviteli
Kozpont Kft. és az ING Duna Szolgéltaté Kft. beolvadjon az ING Bank N.V.-be. Az atalakulas a Holland Polgari Torvénykonyv és az Europai Parlament és a Tanacs a
tokeegyesitd tarsasagok hatarokon atnyilo egyesiilésérél sz616 2005/56/ EK iranyelvének rendelkezései, valamint az ezt implementalé magyar jogszabaly (2007. évi CXL.
torvény) alapjan tortént. A 2008. augusztus 8-an kelt egyesiilési szerzédésben az ING Bank N.V., mint atvevé tarsasag, valamint az ING Bank Zrt., az ING RUK Regionalis
Ugyviteli Kozpont Kft. és az ING Duna Szolgaltaté Kft., mint beolvadé tarsasagok hataroztak az egyesiilésrdl. Az egyesiilési szerzédésben megéllapodtak az talakulas
napjaban, amely 2008. szeptember 30. volt, igy a beolvadé tarsasagok utolso iizleti éve 2008. szeptember 30-ig tartott. A Holland Kereskedelmi Kamara 2008. oktdber 2-
an hagyta jova az egyesiilést.

A beolvadt tarsasagok eszkozeit és kotelezettségeit az ING Bank N.V. vagyoni hozzajarulas cimén adta at a Fioktelepnek, 2 millio Forint értékben dotacids tékeként, illetve
ezen feliil egyéb vagyoni hozzajarulasként. A dotacids tokét a Fioktelep jegyzett téke soron, mig az ezen feliili egyéb vagyoni hozzajarulast toketartalék soron mutatja ki a
konyveiben. A beolvadas 6ta sem a dotacios toke, sem a téketartalék nem valtozott.

A Fioktelepnek 2018. december 31-re vonatkozoan nincs konszolidalt pénziigyi kimutatasok készitési kotelezettsége.

A tulajdonos ING Bank N. V. az Eurépai Unid altal befogadott Nemzetkozi Pénziigyi Beszamolasi Standardok szerint készitett konszolidalt pénziigyi kimutatasaiba
valamennyi 50%-nal nagyobb tulajdoni részesedését teljes egészében bevonja. A 2018. évi éves jelentése megtekinthetd az www.ing.com/Investor-relations/Annual-
Reports.htm linken.

Az ING Bank N. V. tulajdonosa, az ING Groep N.V. a hasonlé elvek alapjan készitett konszolidalt pénziigyi kimutatasaiba bevonja tulajdonosunkat. A 2018. évre
vonatkozo éves jelentése megtekintheté az www.ing.com/Investor-relations/Annual-Reports.htm linken.

Az ING Bank N.V. a hitelintézetekre és befektetési vallalkozasokra vonatkozé prudencidlis kovetelményekrdl sz6l6 575/2013/EU rendelet (CRR rendelet) nyolcadik
részében foglalt nyilvanossagra hozatali kovetelmények teljesitésére vonatkozo eldirasoknak a 2018. évi konszolidalt éves jelentés 'Risk Management’ fejezetében
(175.-257. oldal), valamint a http://www.ing.com/About-us/Corporate-Governance/Remuneration-1.htm oldalon taldlhaté ,Capital Requirements Regulation
(CRR) 2018 Remuneration Disclosure ING Bank N.V.” kiadvannyal tett eleget.




Konywviteli szolgaltatas
A 2018-as év folyaman végzett konywviteli feladatok iranyitasaért, vezetéséért felelé személy:

Vari Hajnalka

Konywvizsgalat

2310 Szigetszentmiklds, Szent Miklés titja 12/2/A
regisztracios szama: 200781

A Szamviteli torvény szerint a Fioktelep vallalkozasnak mindsiil, ezért koteles egyedi éves pénziigyi kimutatasait konyvvizsgaloval ellendriztetni.
A Fidktelep 2018. évi egyedi pénziigyi kimutatasainak konywizsgaldja:
KPMG Hungéria Konywizsgald, Adé- és Kozgazdasagi Tanacsadé Kft.

Konywizsgalo
Nagy Zsuzsanna

Az egyedi éves pénziigyi kimutatasok alairéi

BodorTibor

Réthy Gyula

székhelye: 1134 Budapest, Vaci it 31.
cégjegyzékszama: 01-09-063183
kamarai nyilvantartasi szima: 000202

1028 Budapest, Fenyderdé utca 20.
Anyja neve: Hevér Anna
kamarai nyilvantartasi szam: 005421

ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe
Vezérigazgato
1022 Budapest, Tulipan u. 3.

ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe
Pénziigyi és bankiizemi igazgato
1028 Budapest, Harmatcsepp u. 11.

Az egyedi éves pénziigyi kimutatasok jovahagyasa

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe 2018. december 31-i allapot szerinti és a 2018. december 31-vel végzddé évre vonatkozd egyedi éves pénziigyi

kimutatasait az anyavallalat arra felhatalmazott vezet6i az 1/2019. szamii Alapit6i Hatarozat alairasaval hagytak jova.

Az egyedi éves pénziigyi kimutatasok készitésének alapja

Az egyedi pénziigyi kimutatasok az Europai Uni6 ("EU") altal befogadott Nemzetkozi Pénziigyi Beszamolasi Standardokkal 6sszhangban keriiltek osszedllitasra
(tovabbiakban ,IFRS-ek”). A Fioktelep a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (,,Szamviteli torvény”) szerinti éves beszamolo-készitési kotelezettségének jelen egyedi

pénziigyi kimutatasok osszedllitdsaval tesz eleget a Szamviteli torvény 9/A. §-nak megfelelden.

Az EU éltal elfogadott IFRS a Nemzetkozi Szamviteli Standard Bizottsag (IASB) altal kibocsatott IFRS standardokat és a Standard Ertelmezési Bizottsag (IFRIC) altal
kibocsatott értelmezéseket jelenti.

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe egyedi éves pénziigyi kimutatasai a vallalkozas folytatasanak elve alapjan késziiltek.




1. SZAMVITELI POLITIKA

Az alabbi valtozasokat kivéve a Fidktelep kovetkezetesen alkalmazta a szamviteli politikajat a jelen egyedi éves pénziigyi kimutatasok minden iddszakara.
1.1. AzIFRS 2018. évre hatalyos valtozasai

Jelen pénziigyi kimutatasok tartalmazzak az IFRS-ek 2018. évre vonatkozo valtozasait.

1.1.1. IFRS 9 ,Pénziigyi Instrumentumok”

2014. jaliusaban a Nemzetkozi Szamviteli Standard Testiilet (IASB) kibocsatotta az IFRS 9 Pénziigyi Instrumentumok standard végleges verziéjat, mely 2016.
novemberében az EU altal is befogadasra keriilt. Az IFRS 9 2018. januar 1-jén vagy azt kovetden kezdddé pénziigyi év kezddnapjatol hatalyos, eléalkalmazasa
megengedett.

A Fidktelep 2018. januar 1-jétdl visszamendleg alkalmazta az IFRS 9 besorolasat, értékelését és értékvesztés kovetelményeit a nyitd mérleg és a nyito toke 2018.
januar 1-jén torténd kiigazitasaval, vagyis az attéréshdl fakaddan a pénziigyi eszkozok és pénziigyi kotelezettségek konyv szerinti értékének killonbségei 2018. januar
1-jén keriiltek elszamolasra az eredménytartalékban és a tartalékokban. A Fioktelep nem allapitotta meg Gjra az 6sszehasonlitd idGszak adatait. Ennek megfelelgen a
2017-re bemutatott informaciok nem tiikrozik az IFRS 9 kovetelményeit, ezért nem dsszehasonlithatd az IFRS 9 szerint 2018-ra bemutatott informaciokkal.

Az (ij standard alapvetd valtozasokat hoz a pénziigyi eszkozok elszamolasaban és bizonyos tekintetben a pénziigyi kotelezettségek elszamolasaban is.
Az IFRS 9-re torténd attérés az alabbi fg valtozasokat okozta a Fidktelep pénziigyi instrumentumokra vonatkozé szamviteli politikdjaban:

A pénzijgyi eszkozok és kotelezettségek besoroldsa

Az IFRS 9 harom f6 besorolasi kategériat tartalmaz a pénziigyi eszkozok tekintetében: amortizalt bekeriilési értéken torténé értékelés (AC), egyéb atfogod
jovedelemmel szembeni valds értéken torténd értékelés (FVOCI) és eredménnyel szemben valds értéken torténd értékelés (FVPL). Az IFRS 9 egy (] besorolasi és
értékelési megkozelitést alkalmaz a pénziigyi eszkozok tekintetében, amely egyrészt fiigg a valasztott iizleti modelltdl, ahogyan az eszkozoket kezeli a Fioktelep,
masrészt pedig fiigg a pénzaramlasok jellemzGitél. A standard megsziinteti az IAS 39 hatalya alatt Iétezd lejaratig tartandé (HTM), kdlcsonok és kovetelések (L&R)
valamint, értékesithetd (AFS) pénziigyi eszkoz kategoriakat. Az IFRS 9 hatalya alatt a bedgyazott szarmazékos iigyletet tartalmazo szerzddéseknél az alapszerzodés a
standard hatalya alatt kezelend6 pénziigyi eszkoz, ami soha sem valaszthato el a szarmazékos iigylett6l. Emiatt egy hibrid pénziigyi instrumentum teljes egészében
keriil értékelésre besorolaskor.

Az IFRS 9 nagyrészt megtartja a jelenleg hatalyos IAS 39 kovetelményeit a pénziigyi kotelezettségek besorolasanak vonatkozasaban.

A pénzijgyi eszkozok értékvesztése
Az IFRS 9 az eléretekintd ,varhato hitelezési veszteség” modelljét (expected credit loss - ECL) alkalmazza az IAS 39 ,felmeriilt veszteségek” modelljével szemben.

Jelentés mérlegelésre van sziikség annak meghatarozasara, hogy a gazdasagi tényezdk valtozasa hogyan befolyasolja a varhato veszteségeket, ami a modellben
valosziniiségekkel silyozott végeredményként jelenik meg.

Az (ij értékvesztési modellt kell alkalmazni az amortizalt bekeriilési értéken és FVOCI értéken értékelt eszkozok esetén, kivéve a tokeinstrumentumokat, tovabba
bizonyos hitelelkotelezettségek és pénziigyi garanciak esetében.

Az IFRS 9 szabalyai szerint a Fioktelep a hitelezési veszteségeket korabban jeleniti meg, mint az IAS 39 hatalya alatt.

Attérés

Az IFRS 9 miatti szamviteli politika valtozasokat a Fioktelep az elsé alkalmazas idépontjabdl fennalld tények és koriilmények figyelembevételével alkalmazta:

e AFioktelep az IFRS 9 kezdeti alkalmazasakor fennallé tények és koriilmények alapjan végezte el az iizleti modell meghatarozasat, amelyben a pénziigyi eszkozeit
tartja.

e bizonyos pénziigyi eszkozok és pénziigyi kotelezettségek az eredménnyel szemben valds értéken értékeltként torténé megjelolése és a korabbi megjelolés
visszavonasa (FVPL);

*  bizonyos tékeinstrumentumokba torténé befektetések az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékeltként torténé megjeldlése (FVOCI).




Konyv szerinti értékek bemutatasa az IAS 39 és IFRS 9 szerint az atallas napjan 2018. januar 1-jén:

Py

Konyv szerinti érték egyeztetés az IFRS 9-re torténd atallas napjan 2018. januar 1-jén

Az 6sszegek millié Forintban értenddk Megjegyzés 1AS 39 Atsorolas Atértékelés IFRS 9
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben C 27167 0 26 27193
Bankokkal szembeni kovetelések C 195 405 0 35 195 440
Kereskedési célii pénziigyi eszkozok B 6190 -6 190 0 0
Ertékesithetd pénziigyi eszkozok A 121087 -121 087 0 0
Ertékpapirok A B,C n/a 127277 -28 127 249
Szarmazékos pénziigyi eszkozok 18762 0 0 18 762
Ugyfelekkel szembeni kivetelések C 107 138 0 41 107 179
Egyéb eszkozok 3182 0 0 3182
Osszes eszkiz 478931 0 74 479 005
Bankokkal szembeni kotelezettségek 40338 0 0 40338
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 356 728 0 0 356 728
Kereskedési célii pénziigyi kotelezettség 7254 0 0 7254
Szérmazékos pénziigyi kotelezettségek 19615 0 0 19615
Egyéb kotelezettségek 10031 0 0 10031
Osszes kitelezettség 433966 0 0 433966
Sajat téke 44965 0 74 45039
Osszes tdke 44 965 0 74 45039
Osszes kbtelezettség és toke 478 931 0 74 479 005

Az IFRS 9 standardra torténé attérés eredményeként az alabbi portfoliok esetében a kovetkezé atsorolasok, atértékelések torténtek 2018. januar 1-jén:
A) Az értékesithetd pénziigyi eszkozok kozott nyilvantartott értékpapir portf6lio atsorolasra keriilt az amortizalt bekeriilési értéken értékelt, valamint a Fidktelep
konyveiben 1évd részvények és részesedések esetében az egyéb atfogd eredménnyel szemben vals értéken értékelt értékpapirok kozé (FVOCI). A pénziigyi helyzet
kimutatdsban mindkét portfdli6 az Ertékpapirok kozott talalhatd. Az amortizélt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok allamkotvényeket és
diszkontkincstarjegyeket tartalmaznak és iizleti szempontbol tartasuk elsédleges célja a Fidktelep megfeleld likviditasi struktdrajanak, valamint a szabalyozok
altal tamasztott kovetelmények biztositasa.
B) A kereskedési célii értékpapirok esetében az értékelésben nem tortént valtozas (eredménnyel szemben elszamolt valés értéken tortént I1AS 39 és IFRS 9 alatt
is), igy a tékében sem volt sziikség kiigazitasra. A pénziigyi helyzet kimutatasban az eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapir portfolié szintén az
Ertékpapirok kizott talalhat6 2018. janudr 1-jét6l.
C) Az IFRS 9 értékvesztéshez kapcsolddo eldirasai miatt atértékelésre keriilt a Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben, a Bankokkal
szembeni kovetelések, az Ertékpapirok, valamint Ugyfelekkel szembeni kovetelések sorok a pénziigyi helyzet kimutatasban.
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Pénziigyi instrumentumok besorolasa és értékelése az IFRS 9-re torténd atallas napjan 2018. januar 1-jén:

Pénziigyi instrumentumok besorolasa és értékelése az IFRS 9 bevezetése napjan 2018. januar 1-jén

IAS 39 IAS 39 IFRS 9 IFRS 9
2017-es besorolds Ertékelési kategoria _ Konyv szerinti érték __ Kany szerinti érték Ertskelési kategoria 2018-as besorolds
Készpénz és szamlakovetelések a Készpénz és
; Amortizalt bekeriilési érték 27167 27193 Amortizalt bekeriilési érték szamlakovetelések a Magyar
Magyar Nemzeti Bankkal szemben )
Nemzeti Bankkal szemben
Bankokkal szembeni kévetelések Amortizalt bekerilési érték 195 405 195 440 Amortizalt bekeriilési érték Ba""“"f!.sze".'!’e",'
PP - Eredménnyel szemben valés Eredménnyel szemben valés - .
Kereskedési célli pénziigyi eszkozok s . 6190 6190 s < Ertékpapirok
értéken elszamolt értéken elszamolt
P, - Egyéb atfogo eredménnyel
Ertékesithetd pénziigyi eszkozok ben valés értéken elszamol 121087 n/a n/a n/a
Egyéb atfogd eredménnyel i
n/a 10 szemben valés értéken Ertékpapirok
elszamolt
n/a 121049 Amortizalt bekeriilési érték Ertékpapirok
Szérmazékos pénziigyi eszkozok Eredmenn)(el §zemben yalos 18762 18762 Eredmenn)(el §zemben yalos Szarmazékos penz.!.lg"yl
értéken elszamolt értéken elszamolt eszkozok
Lejératig tartott pénziigyi eszkdzok Amortizalt bekeriilési érték 0 0 n/a n/a
Ugyfelekkel szembeni kivetelések Amortizélt bekeriilési érték 107138 107179 Amortizélt bekeriilési érték Ugy'e'e"kfl'..s’e"."?e",'
Egyéb eszkozok Amortizalt bekeriilési érték 3182 3182 Amortizalt bekeriilési érték Egyéb eszkozok
Osszes eszkoz 478931 479 005
Bankokkal szembeni Amortizalt bekerilési érték 40338 40338 Amortizalt bekerilési érték Bankokkal szembeni
kételezettségek 5
Uayfelekikel szembent Amortizit bekerilés érték 356728 356728 Amortizéltbekerilésiertek  B/Telckkel szembeni
kételezettségek 5
Kereskedési célii pénziigyi Eredménnyel szemben valés Eredménnyel szembenvalés - . - .
kotelezettség értéken elszamolt 7254 7254 értéken elszamolt Ertékpapir kotelezettségek
Szarmazékos pénziigyi Eredménnyel szemben valés 19615 19615 Eredménnyel szemben valés Szarmazékos pénziigyi
kotelezettségek értéken elszamolt értéken elszamolt kotel égek
Egyéb kotelezettségek Amortizalt bekeriilési érték 10031 10031 Amortizalt bekeriilési érték Egyéb kotelezettségek
Osszes kbtelezettség 433 966 433 966
Sajat toke 44965 45039 Sajat toke
Osszes kbtelezettség és sajat toke 478931 479 005

Pénziigyi instrumentumok besorolasa - 2018. december31.

Egyéb étfogd

Az 6sszegek millio Forintban értenddk Ersdménnyel szomben Jovedelommel  Amortizit bekerdlésl értéken Osszesen
elszamoltvalés érték  szemben elszamolt értékelt

valés érték
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben 0 0 24040 24040
Bankokkal szembeni kovetelések 0 0 217007 217007
Szarmazékos pénziigyi eszkozok 36330 0 0 36330
Ertékpapirok 13 658 10 110934 124 602
Ugyfelekkel szembeni kévetelésel 0 0 166 358 166 358
Pénziigyi eszkdzok sszesen 49988 10 518 339 568 337
Bankokkal szembeni kitelezettségek 0 0 144937 144 937
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 0 0 324 375 324375
Ertékpapir kitelezettségek 8279 0 0 8279
Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 32516 0 0 32516
Pénzﬁgyi kotelezettségek dsszesen 40 795 0 469 312 510 107

\_
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Pénziigyi instrumentumok besorolasa - 2017. december31.

Eredménnyel szemben Amortizalt bekeriilési értéken

Az 6sszegek milli6 Forintban értend6k elszAmolt valés érték Ertékesithetd értékelt Osszesen
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben 0 0 27167 27167
Bankokkal szembeni kovetelések 0 0 195 405 195 405
Kereskedési célii pénziigyi eszkozok 6190 0 0 6190
Szarmazékos pénziigyi eszkozok 18 762 0 0 18 762
Ertékesithetd pénziigyi eszkozok 0 121087 0 121087
Lejératig tartott pénziigyi eszkozok 0 0 0 0
Ugyfelekkel szembeni kovetelésel 0 0 107 138 107 138
Pénziigyi eszkozok dsszesen 24952 121087 329710 475749
Bankokkal szembeni kotelezettségek 0 0 40338 40338
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 0 0 356 728 356 728
Kereskedési célii pénziigyi kotelezettség 7254 0 0 7254
Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 19615 0 0 19615
Pénzﬁgyi kotelezettségek bsszesen 26 869 0 397 066 423 935

Az alabbi tablazat a pénziigyi eszkozok IAS 39 szerinti értékesithetd pénziigyi eszkozok kategoriabol az IFRS 9 szerinti amortizalt bekeriilési érték kategoriaba torténd
atsorolasanak hatasait mutatja be:

Ertékesithetd pénziigyi eszkozok kategoriabol amortizalt bekeriilési érték kategoriaba atsorolas hatasa

Az dsszegek millié Forintban értenddk 2018. december
31.
Valos érték 2018. december 31-én 111088
Valds érték nyereség egyéb atfogo jovedelemben, ha a pénziigyi eszk6z nem keriilt volna atsorolasra 74
Ertékvesztés
IFRS 9 atallas értékvesztési hatdsa
1AS 39 hitelveszteségekre IFRS9 P IFRS 9 -
Az 6sszegek milli6 Forintban értend6k képzett értékvesztés . tértékelés hitelezési veszteség (ECL)
2017. december 31. i —— 2018. januar 1.
o 1.szakasz - 12 havi ECL -65 122
Csoportos értékvesztés (IBNR) 206 ,
2.szakasz - élettartami ECL -6 13
Egyedi értékvesztés (ISFA) 1415 3.szakasz - élettartami ECL 8 1423
Egyszeriisitett modszer 16 0 16
Osszesen 1637 Osszesen -63 1574

értékpapirokra képzett értékvesztés 39 millio Forint Osszegii kiigazitdsat az attérés napjan. 2018. januar 1-jén az 1. szakaszban szereplé mérlegen kiviili
kotelezettségekre képzett értékvesztés allomanya 21 millié Forint volt.

Az IFRS 9 hatasa a Fidktelep sajat tokéjére

IFRS 9 hatasa a Fioktelep sajat t6kéjére

Az 6sszegek millié Forintban értendk 2018. januar 1.
Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés hatdsa 102
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt portfolidha atsorolt értékpapirokra képzett értékvesztés hatdsa -39
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt portfdliGha atsorolt értékpapirok atértékelésének hatasa 11
Osszes hatés 74

1.1.2. IFRS 15 Vevdi szerz6désekbdl szarmazo bevétel

Az IFRS 15 Vevdi szerzédésekbdl szarmazo bevétel standard 2018. januar 1-jétél hatélyos, amely a korabban érvényes IAS 18 Bevételek és IAS 11 Beruhazasi
szerz6dések, valamint az ezekhez a standardokhoz kapcsolddé értelmezéseket valtotta fel. A standard elGirasai alapjan egyes szerzédések tartalmazhatnak olyan
elemeket is, amelyek mas standard (IFRS 9 Pénziigyi instrumentumok standard) hatélya ala tartoznak. llyen esetben elGszor el kell kiiloniteni a mas standard hatalya
ald tartozo elemeket, majd a tobbi elemre kell az IFRS 15 standard el6irasait alkalmazni. Az IFRS 15 standard tovabba egy 6t Iépéshdl allé megkozelitést vezet be a
bevételek elszamolasara, miszerint akkor ismeri el a bevételt, amikor a megallapodas szerinti teljesitési kotelezettségek teljesiilnek. Ez torténhet egy meghatarozott
idGtartam alatt vagy egy konkrét idépontban.

Az IFRS 15 standard hatalyba Iépése csak a nettd jutalékeredményt érinti, de nincs hatassal annak elszamolasi modjara vagy mértékére, igy csak Uj kozzétételi

elGirasoknak vonatkoznak a Fidktelepre.
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1.2. AzIFRS 2019 utan varhato valtozasai

Az IFRS 2019-ben és azt kovetben hatalyba Iépé valtozasai, amelyek varhatoan nem gyakorolnak jelentds hatast a Fioktelepre
Az alabbi valtoztatasok nem kotelezd érvényiiek a 2018. évre, a Fioktelep pedig nem vezette be azokat id6 eldtt. A Fioktelep még értékeli ezeknek a valtoztatasoknak
a részletes hatasait, azonban ezeknek a valtoztatasoknak a bevezetése varhatéan nem gyakorol jelentds hatast az egyedi éves pénziigyi kimutatasaira.

Az elkovetkezd IFRS valtozasok listaja, amelybdl nem mindegyik vonatkozik a Fidktelepre.

2019-ben hatélyba Iépd (* - az EU elfogadott, a tobbi az EU altal még el nem fogadott):

*  *IFRIC 23 Nyereségadohoz kapcsolddo bizonytalansag;

¢ *IFRS 9 Pénziigyi instrumentumok standard mddositasa - ElGtorlesztési jellemzék - negativ kompenzacio,
*  *|FRS 16 Lizing,

¢ |AS 12 Nyereségadok,

* Valtozasok a IAS 19 Munkavallaloi juttatasok: Program maddositasa, sziikitése vagy rendezése.
* Kiegészités az IAS 28 Tarsult vallalkozasokban 1évé befektetések standardhoz

Evesjavitasok: 2015-2017 ciklus

« |FRS standardok fogalmi kereteinek kiegészitése

+  Kiegészités az IFRS 3 Uzleti kombinaciék standardhoz

» Kiegészitések az IAS 1 és IAS 8 standardokhoz, a Iényesség fogalma

* IFRS 17 Biztositasi szerz6dések

2020-ban hatélyba 1ép6 (* - az EU elfogadott, a tobbi az EU altal még el nem fogadott):
*  Koncepcionalis keretelvekre valé hivatkozasok modositasai az IFRS standardokban

Fébb dj IFRS-ek
1.2.1. IFRS 16 Lizing

Az IFRS 16 Lizingek standardot 2016. januarjaban bocsatotta ki az IASB, amelyet az Eurépai Unié 2017. oktoberében fogadott be. Az IFRS 16 Lizingek standard
hatalyon kiviil helyezte a kivetkezd standardokat és értelmezéseket:

e IAS 17 Lizingek;

« |FRIC 4 Annak meghatarozasa, hogy egy megallapodas tartalmaz-e lizinget;

*  SIC-15 Operativ lizingek - 6sztonzék; és

¢ SIC-27 Alizing jogi formajat magaban foglald tranzakciok tartalmi megitélése.

Az IFRS 16 standardot az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe 2019. januar 1-én kezd6dé éves beszamolasi iddszaktol alkalmazza.

A lizingbevevok szempontjabél hozott alapvetd valtozast az Uj standard, ugyanis nem tesz mar kiilonbséget az operativ és a pénziigyi lizingek kozott. A standard
értelmében minden lizing szerzGdést meg kell jeleniteni a pénziigyi helyzet kimutatashan, azonban a gazdalkodé donthet Ggy, hogy a rovid lejaratinak mindsitett
(legfeljebb 12 hénap a lizingfutamidd) és a kis értékii mogottes eszkozt tartalmazo lizingszerzdésekre ezt a kovetelményt nem alkalmazza.

A standard értelmében a lizingbevevének meg kell jelenitenie egy hasznalatijog-eszkozt, amely a mogottes eszkoz lizingfutamidé alatti hasznalatara vonatkoz6 jogot

megtestesitd eszkoz, tovabba egy lizingkotelezettséget.

A standard lehetdséget biztosit arra is, hogy a lizingbevevé a standardot minden korabbi bemutatott beszamolasi iddszak tekintetében visszamendlegesen, vagy

visszamendlegesen az elsé alkalmazas halmozott hatasat az elsé alkalmazas idGpontjaban megjelenitve alkalmazza. Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe az

utdbbi alkalmazasi lehetdséget valasztotta. Ezen kiviil a standard még lehetdséget biztosit néhany gyakorlati megoldasra, illetve konnyitésre, amelyek koziil az alabbi

gyakorlati megoldasokkal, illetve konnyitésekkel éIt az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe:

¢ azels6 alkalmazas id6pontjaban a gazdalkodo egységnek gyakorlati megoldasként nem kell Gjraértékelnie, hogy a szerzddés lizing-e, vagy lizinget tartalmaz-e;

o attéréskor nem koteles kiigazitast végezni az olyan lizingek kapcsan, amelyek esetében a mogottes eszkoz kisértékii;

¢ alizingbevevd donthet Gigy, hogy a meglehetdsen hasonlo jellemzékkel rendelkezd lizingek portfoliéjara egyetlen diszkontratat alkalmaz;

* a lizingbevevé donthet Gigy, hogy nem vesz fel egy lizingkotelezettséget, illetve egy hasznalatijog-eszkozt a pénziigyi kimutatasaiba az olyan lizingszerz6dések
esetében, amelyek futamideje az elsé alkalmazas id6pontjat koveté 12 honapon beliil véget ér (ennek dsszege az attéréskor kevesebb, mint 1 millié Forint).

Alizingbeadd szemszogébdl a standard nem tartalmaz jelentds valtozasokat.

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe az elsG alkalmazas id6pontjaban jarulékos lizingbevevdi kamatlabként a nem pénziigyi vallalatok szamara nydjtott hitelek
atlagos kamatat hasznalja, amely az MNB altal kozzétett idGsorokbol ismerhetd meg.

Az IAS 17 standard szerinti operativ lizinggel kapcsolatos jarulékos kamatlabbal diszkontalt jovébeli kotelezettségek, illetve az IFRS 16 standard alapjan
megjelenitett lizingkotelezettség kozotti kiilonbséget a rovid lejarati és a kis értékii mogottes eszkozt tartalmazo lizingszerzddések hatdsa okozza az elsd alkalmazas
idépontjaban.

Az IFRS 16 standard hatasa a Bank pénziigyi kimutatasaira 2019. januar 1-én:

IFRS 16 attérés hatasa

Az 6sszegek millid Forintban értenddk 2019. januér 1.
Hasznalatijog-eszkoz 401
Nettd lizingbefektetés 9
Lizingkotelezettség 406
\_ v
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1.3. Jelentds dontések, kritikus fontossagi szamviteli becslések és feltételezések

Az egyedi éves pénziigyi kimutatasok elkészitéséhez a vezetdségnek dontéseket kell hoznia a szamviteli politikdjanak alkalmazasa soran, valamint becsléseket és
feltételezéseket kell alkalmaznia. A becslések és feltételezések hatassal vannak az eszkozok és forrasok, valamint a fiiggd kotelezettségek pénziigyi kimutatasokban
szereplé mérlegforduldnapi adataira, tovabba az adott évet érintd bevételek és koltségek pénziigyi kimutatasokban szereplé értékére. A tény szamok a becslésektdl
eltériek lehetnek. A feltételezések felallitasanak folyamata belsd kontrollok és jovahagyasok fiiggvénye.

Az Fidktelep azonositott olyan teriileteket, ahol a vezetdségnek jelentds dontéseket kell hoznia és kritikus fontossagii szamviteli becsléseket és feltételezéseket kell
alkalmaznia olyan informéaciok és pénziigyi adatok alapjan, amelyek késdbbi idGszakokban valtozhatnak. Ezek a teriiletek a kovetkezok:

*  Apénziigyi eszkozok és kotelezettségek valds értékének megallapitasa (1.11. megjegyzés);

*  Ertékvesztés hitelezési veszteségekre (1.8. megjegyzés); és

»  Céltartalékok (1.17. megjegyzés).

A jelentés dontések és kritikus szamviteli becslések és az ilyen teriiletekre vonatkozo feltételezések tovabbi targyalasa tekintetében lasd a 1.4. rész ,Az értékelés és
az eredmény meghatarozasanak elvei” vonatkozo részeit.

1.4. Azértékelés és az eredmény meghatarozasanak elvei

A pénziigyi kimutatasok alapvetden az eredeti bekeriilési érték figyelembevételével késziiltek, kivéve az alabbi eseteket:

e aderivativ pénziigyi instrumentumok értékelése valds értéken torténik,

» azeredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok és kotelezettségek valds értéken szerepelnek,

e 2017-ben az értékesithetd pénziigyi eszkozok kozill az allampapirok és diszkontkincstarjegyek 2018. januar 1-jét kovetden amortizalt bekeriilési értéken
jelennek meg a Fioktelep pénziigyi kimutatasaiban, mig a szintén 2017-ben az értékesitheté pénziigyi eszkozok kategdriaban szereplé befektetések 2018.
januar 1-jét kovetden az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok valds értéken keriilnek a mérleghen értékelésre.

Minden egyéb pénziigyi eszkoz és kotelezettség, valamint minden nem pénziigyi eszkoz és kotelezettség amortizalt bekeriilési értéken vagy eredeti bekeriilési értéken

jelenik meg a Fidktelep pénziigyi kimutatasaiban.

1.5. Kiilfoldi pénznem atvaltasa

Funkcionélis és prezentalasi pénznem
A Fioktelep funkcionalis pénzneme és a pénziigyi kimutatasok prezentalasi pénzneme a magyar Forint.

Tranzakciés iigyletek és egyenlegek

A kiilfoldi pénznemen alapulé tgyletek funkcionalis pénznemre valé atvaltasa a tranzakcio iddpontjaban érvényes Magyar Nemzeti Bank altal jegyzett arfolyam
alapjan torténik. Az arfolyam-kiilonbozetek, melyek az ilyen tipusi tranzakcié elszamolasabdl és a kiilfoldi pénznemben denominalt monetaris eszkozok és
kotelezettségek év végi arfolyamon torténé atértékelésébdl fakadnak, a jovedelemkimutatashan keriilnek kimutatasra.

Az eredménnyel szemben valés értéken értékelt nem monetaris tételek arfolyam-kiilonbozete a valés értéken értékelt nyereség vagy veszteség részeként keriil
feltiintetésre. A nem monetaris tételek a valés érték megallapitasanak napjan Gjbol atvaltasra keriilnek.

A teljes étfog6 jovedelemkimutatasban az drfolyam-kiilénbdzetek éltaldnosan az ,Ertékelési eredmény és nettd kereskedési eredmény” kozott keriilnek kimutatésra.
Lasd az ,Ertékelési eredmény és kereskedés nettdé eredménye” sorhoz tartozé 20. kiegészité megjegyzést, amely a jovedelemkimutatashan szerepld osszegek
bemutatasat tartalmazza.

1.6. Pénziigyi instrumentumok megjelenitése és kivezetése

Pénziigyi eszkozok megjelenitése

A pénziigyi eszkozok szokasos mddon torténd vétele és eladasa olyan vétel és eladas, amely a szabalyozas vagy a piaci konvencio altal meghatarozott hataridén beliili
leszallitast jelent (,normal” vétel és eladas), vagyis az elszamoldas a kereskedés napjan torténik, amely az a nap, amikor a Fidktelep kotelezettséget vallal az eszkoz
megvasarlasara vagy eladasara. A hitelek és kovetelések elszamolasa az elszamolasi napon torténik, amely az a nap, amikor a Fidktelep az eszkozt atveszi vagy
atadja.

Kezdeti megjelenitéskor minden pénziigyi eszkozt és kotelezettséget valos értéken értékel a Fidktelep, novelve vagy csokkentve - amennyiben a pénziigyi eszkoz vagy
pénziigyi kotelezettség nem az eredménnyel szemben valds értéken értékelt - azon tranzakcios koltségekkel, amelyek kozvetleniil a pénziigyi eszkoz vagy a pénziigyi
kotelezettség kibocsatasanak vagy megszerzésének tulajdonithatok.

A pénziigyi instrumentum kezdeti megjelenitéskori valos értékének legjobb bizonyitéka rendszerint az iigyleti ar (vagyis a szolgaltatott ellenérték valds értéke).

Ha a Fidktelep meghatarozza, hogy a valos érték a kezdeti megjelenitéskor eltér az ligyleti artol, és a valds érték azonos eszkozre vagy kotelezettségre vonatkozo aktiv
piacon jegyzett arral nem bizonyitott, és olyan értékelési technikan sem alapul, amely kizarélag megfigyelheté piacokrdl szarmazo adatokat hasznal, akkor a pénziigyi
instrumentumot a kezdeti megjelenitéskor valds értéken kell értékelni, modositva azt tigy, hogy halasztasra keriiljon a kezdeti megjelenitéskori valds érték és az
ligyleti ar eltérése. A kezdeti megjelenitést kovetGen a killonbozet egy megfeleld alapon az instrumentum élettartama alatt keriil elszamolasra az eredményben, de
nem késdbb, mint amikor az értékelés megfigyelhetd piaci adatokkal teljesen alatamasztasra keriil, vagy amikor az iigyletet lezarjak. Ha a valds érték azonos eszkozre
vagy kotelezettségre vonatkozo aktiv piacon jegyzett arral alatamaszthatd, vagy olyan értékelési technikan alapul, amely kizarélag megfigyelheté piacokrdl szarmazo
adatokat hasznal, az ligyleti ar és a valds érték kiilonbségét a Fioktelep az instrumentum kezdeti megjelenitésekor elszamolja az eredménybe.

Az ING Bank a piaci kamatozasnal kedvezdbb kamatokkal nyijt szabad felhasznalasti személyi kdlcsont dolgozoi részére, illetve 2013-ig jelzalogfedezet mellett
nydjtott lakascéli hitelt. Az iigyletek értékelése az effektiv kamatlab modszerrel szamitott, értékvesztés miatti veszteséggel csokkentett amortizalt bekeriilési értéken
torténik.

Mivel mindkét hiteltipus a piaci kamatoknal kedvezébb kamatozasu, igy kezdeti megjelenitéskor, illetve az IFRS-ekre torténd attéréskor kezdeti valosérték kiilonbozet
keriil megallapitasra, amelyet az iigylet futamideje alatt az effektiv kamatlab mddszer alapjan az eredményben a Kamatbevételek, illetve a Személyi jellegii
raforditasok kozott, mint munkavallaldi juttatas keriil bemutatasra.

\ J
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Pénziigyi eszk6zok kivezetése

Pénziigyi eszkoz kivezetésére akkor keriil sor, amikor a pénziigyi eszkozb6l szarmazo pénzaramra valo jog lejart, vagy amikor a Fidktelep a tulajdonjoghoz fiizGd6
Iényegében valamennyi kockazatot és hozamot atruhazta. Ha a Fidktelep nem ruhazta at és nem is birtokolja a pénziigyi eszkoz tulajdonjogahoz fliz6dd Iényegében
valamennyi kockazatot és hozamot, akkor, amikor mar nem rendelkezik kontrollal az eszkoz felett, kivezeti a pénziigyi eszkozt.

A pénziigyi eszkoz kivezetésekor az eszkoz konyv szerinti értéke (vagy az eszkoz kivezetett részéhez hozzarendelt konyv szerinti érték) és kapott ellenérték kozotti
kiilonbozet az eredményben keriil megjelenitésre.

Amennyiben a pénziigyi eszkozok szerzddéses feltételeit modositjak, a Fioktelep megvizsgalja, hogy a modositott pénziigyi eszkozbdl szarmazd cash flow-k
lényegesen eltérdek-e a pénziigyi eszkoz modositas eldtti cash-flow-jatol. Amennyiben a cash flow-k Iényegesen eltéréek, az eredeti pénziigyi eszkozb6l szarmazo
cash flow-kra vonatkozo szerzddéses jogokat a Fioktelep lejartnak tekinti. Az ilyen modositast az eredeti pénziigyi eszkoz megsziinéseként és egy (ij pénziigyi eszkoz
megjelenitéseként kell elszamolni.

A modositott pénziigyi eszkozokbdl szarmazo cash-flow-kat a Fioktelep lényegesen eltérének tekinti a mddositas el6tti cash-flowk-tol, ha a mddositas utani
fennmarado cash-flow-k (beleértve a fizetett szerzddésmodositasi dijakat, csokkentve a kapott szerz6désmodositasi dijakkal) eredeti (vagy valtozd kamatozasi
instrumentum esetén az aktualis) effektiv kamatlabbal diszkontalt jelenértéke legalabb 10%-kal eltér a modositas eldtti fennmarado cash-flow-k fenti kamatlabbal
diszkontalt jelenértékétdl.

A Fioktelep minden esethen megsziinésnek tekinti a szerzédésmodositast, ha a kamatot fixrGl valtozora, vagy valtozordl fixre médositjak, illetve ha a pénziigyi eszkoz
devizanemét modositjak (kvalitativ kivezetési kritériumok).

cash-flowk-tol, és a kivezetés a fenti, kvalitativ kritériumok alapjan sem szilkséges, a modositas nem eredményezi az eredeti pénziigyi eszkoz kivezetését. Ebben az
esetben a Fidktelep Gjraszamolja a pénziigyi eszkoz brutté konyv szerinti értékét (a modositas utani cash-flow-k eredeti effektiv kamatlabban szamolt jelenértékeként)
és az (j, valamint a modositas el6tti bruttd konyv szerinti érték kozotti kiilonbozetet mddositas miatti nyereségként vagy veszteségként jeleniti meg az eredményben.
Minden, a médositas soran a Fioktelepnél felmeriilt, illetve a Fioktelep altal kapott koltség, dij a modositasi nyereség/veszteség részét képezi.

Pénziigyi kotelezettségek megjelenitése
A pénziigyi kotelezettségek azon a napon keriilnek elszamolasra, amikor a Fioktelep szerzddd partnerré valik az instrumentum szerzddéses feltételei vonatkozasaban.

Pénziigyi kotelezettségek kivezetése
A pénziigyi kotelezettségek kikeriilnek a pénziigyi helyzet kimutatasbél, amennyiben a szerz6désben meghatarozott kotelem teljesiilt, érvényét vesztette vagy lejart. A
megsziint pénziigyi kotelezettség konyv szerinti értékének és a fizetett ellenértéknek a kiilonbozete a jovedelemkimutatasban keriil megjelenitésre.

A Fioktelep megsziinésnek tekinti azt is, amennyiben egy pénziigyi kotelezettség szerzédéses feltételei modosultak és a modositott pénziigyi kotelezettséghdl
szarmazo cash-flow-k Iényegesen eltérdek a modositas el6tti cash-flowk-tol. A médositott pénziigyi kotelezettségekbdl szarmazé cash-flow-kat a Fidktelep Iényegesen
eltérének tekinti a modositas el6tti cash-flowk-tol, ha a modositas utani fennmaradé cash-flow-k (beleértve a fizetett szerzdésmaodositasi dijakat, csokkentve a
kapott szerzédésmadositasi dijakkal) eredeti (vagy valtozd kamatozasi instrumentum esetén az aktudlis) effektiv kamatlabbal diszkontalt jelenértéke legalabb 10%-
kal eltér a modositas eldtti fennmaradé cash-flow-k fenti kamatlabbal diszkontalt jelenértékétdl.

Amennyiben ez nem teljesiil, a Fioktelep akkor is megsziinésnek tekinti a szerzdésmodositast, ha a kamatot fixr6l valtozora, vagy valtozordl fixre modositjak, illetve
ha a kotelezettség devizanemét modositjak (kvalitativ kivezetési kritériumok). Ebben az esetben a médositott feltételeknek megfeleld Gij pénziigyi kotelezettséget a
Fioktelep valds értéken jeleniti meg. A megsziint pénziigyi kotelezettség konyv szerinti érték és az Uij, modositott pénziigyi kotelezettség konyv szerinti értéke kozotti
kiilonbozetet a Fioktelep az eredményben jeleniti meg.

Amennyiben a pénziigyi kotelezettséghdl szarmazo cash flow-k nem Iényegesen eltérdek a modositas eldtti szerzddéses cash-flowk-tol, és a kivezetés a fenti, kvalitativ
kritériumok alapjan sem szilkséges a modositds nem eredményezi az eredeti pénziigyi kotelezettség kivezetését. Ebben az esetben a Fidktelep Gjraszamolja a
pénziigyi kotelezettség amortizalt bekeriilési értékét (a modositas utani cash-flow-k eredeti effektiv kamatlabban szamolt jelenértékeként) és az j, valamint a
médositas el6tti brutté konyv szerinti érték kozotti kiilonbozetet modositas miatti nyereségként vagy veszteségként jeleniti meg az eredményben. A mddositas barmely
dija vagy koltsége az effektiv kamatlabat és a pénziigyi eszkoz amortizalt bekeriilési értékét modositja, és a hatralévé futamidd alatt keriil elporlasztasra az
eredményben.

1.7. Pénziigyi instrumentumok besorolasa és értékelése

1.7.1. 2018.01.01-et kdovetden hatalyos szamviteli politika

Kezdeti megjelenitéskor a Fidktelep a pénziigyi eszkozoket amortizalt bekeriilési értéken, az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken vagy az eredménnyel
szemben valos értéken értékeltként sorolja be.

A Fidktelep a pénziigyi eszkozeit amortizalt bekeriilési értéken értékeli, ha mindkét alabbi feltétel teljesiil:

*  apénziigyi eszkozt olyan iizleti modell alapjan tartjak, amelynek célja pénziigyi eszkozok szerzdéses cash flow-k beszedése érdekében torténd tartasa; valamint

e apénziigyi eszkoz szerzddéses feltételei meghatarozott idGpontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek kizardlag a téke és a kint levé tékeosszeg
utan jaro kamat kifizetései (tovabbiakban: ,SPPI”).

A befektetéseit a Fioktelep az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékeli, ha mindkét alabbi feltétel teljesiil:

*  apénziigyi eszkozt olyan lizleti modell alapjan tartjak, amely szerz6déses cash flow-k beszedésével és a pénziigyi eszkozok eladasaval éri el céljat; valamint

e apénziigyi eszkoz szerzddéses feltételei meghatarozott idGpontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek kizardlag a téke és a kint levé tékeosszeg
utan jaro kamat kifizetései.

A kezdeti megjelenitéskor a Fidktelep visszavonhatatlanul donthet amellett, hogy az egyébként az eredménnyel szemben valds értéken értékelt egyes

tékeinstrumentumokba torténd befektetés valds értékének késdbbi valtozasait az egyéb atfogo jovedelemben mutatja be. Ezt a dontést instrumentumonként (azaz

részvényenként) kiilon-kiilon hozza meg a Fidktelep.

Minden egyéb pénziigyi eszkozt a Fioktelep eredménnyel szemben valés értéken értékeltként sorol be.

\ J
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A Fioktelep emellett a kezdeti megjelenitéskor visszavonhatatlanul az eredménnyel szemben valds értéken értékeltként jelolhet meg egy pénziigyi eszkozt, ha ez
megsziintet vagy Iényegesen csokkent valamely értékelési vagy megjelenitési inkonzisztenciat (amelyet szamviteli meg nem felelésnek (mismatch) is neveznek).

1.7.1.1. A pénziigyi eszkozok kezelésére alkalmazott iizleti modell

A Fioktelep iizleti modellje portfdlié szinten keriil meghatarozasra, mert az tiikrozi leginkabb, hogy a pénziigyi eszkozok csoportjait hogyan kezeli egyiitt egy adott
lizleti cél elérése érdekében és a management is ilyen szinten kap informaciokat a pénziigyi eszkozokrdl. Az iizleti modell meghatarozasa soran a Fidktelep az alabbi
informaciokat mérlegeli:

* a portfolival kapcsolatos célok és szabalyozasok és ezek gyakorlati megvalosulasa. Kiilonos tekintettel arra, hogy a management stratégiajanak
kozéppontjaban a szerzdéses kamatbevételek realizalasa, bizonyos kamatkockazati profil fenntartasa, a pénziigyi eszkozok és ezen eszkozoket finanszirozd
pénziigyi kotelezettségek futamidejének dsszehangolasa, vagy az eszkozok eladasabdl szarmazo cash flow-k realizalasa all;

* milyen modon értékelik az iizleti modell és az iizleti modell alapjan tartott pénziigyi eszkozok teljesitményét, és milyen modon szamolnak be ezekrdl a Fioktelep
kulcspoziciokban Iévé vezetdinek;

* aziizleti modell (és a modell alapjan tartott pénziigyi eszkdzok) teljesitményére hatd kockazatok és kiilondsen e kockazatok kezelésének modja;

e aziizletvezet6k javadalmazasanak modja (példaul, hogy a javadalmazas a kezelt eszkdzok valos értékén vagy a beszedett szerzddéses cash flow-ktdl fiigg);

* az el6z6 idGszakokban tortént értékesitések gyakorisaga, volumene és iddzitése, az értékesitések okai és a jovdbeli értékesitésekre vonatkozo varakozasok. Az
értékesitések dnmagukban azonban nem hatarozzak meg az iizleti modellt, ezért nem vizsgalhatok elkiiloniilten. A korabbi eladasokkal és a varhatd jovébeli
eladasokkal kapcsolatos informaciok sokkal inkabb arra vonatkozéan jelentenek bizonyitékot, hogyan valosul meg a gazdalkodé egységnek a pénziigyi eszkozok
kezelésével kapcsolatban kifejezett célja, és - konkrétabban - hogyan realizalddik a cash flow. A korabbi eladasokra vonatkozé informéaciok értékelése soran a
Fioktelep figyelembe veszi az eladasok okait és az eladas idejében érvényes feltételeket (0sszevetve a jelenlegi feltételekkel).

Azt a pénziigyieszkoz-portfoliot, amelyet a Fidktelep valds értéken kezel, és amelynek teljesitményét valosérték- alapon értékeli, nem a szerzddéses cash flow-k
beszedése és nem is a szerzddéses cash flow-k beszedése és a pénziigyi eszkozok eladasa érdekében tartja.

1.7.1.2. Szerzddéses pénzaramlasok vizsgilata

Annak értékelésekor, hogy a pénziigyi eszkoz szerzddéses feltételei meghatarozott idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek kizarélag a téke és a
kint levd tokeosszeg utan jard kamat kifizetései, a toke a pénziigyi eszkoz kezdeti megjelenitéskori valds értéke. A kamat a pénz idGértékének, egy meghatarozott
iddszak alatt kint levd tékedsszeggel kapcsolatos hitelkockazatnak, tovabba egyéb alapvetd hitelezési kockazatoknak és koltségeknek (példaul likviditasi kockazat és
adminisztrativ koltségek) az ellenértékét, valamint a nyereségratat tartalmazza.

A Fidktelep a pénziigyi eszkoz szerzddéses feltételeit elemzi annak megallapitasara, hogy azok olyan cash flow-kat eredményeznek-e, amelyek kizarélag a toke és a

kint levé tokedsszeg utan jaré kamat kifizetései, azaz konzisztensek-e egy alapvetd kolcson-megéllapodas feltételeivel. Ez magaban foglalja annak értékelését is,

hogy a pénziigyi eszkoznek van-e olyan szerzddéses feltétele, amely modosithatja a szerzddéses cash flow-k iitemezését vagy osszegét, és a pénziigyi eszkoz

élettartama alatt e szerzddéses feltétel alapjan beszedhetd, szerzddéses cash flow-k kizardlag a téke és a kint levé tékedsszeg utan jaré kamat kifizetései-e. Ennek

értékelésekor a Fioktelep az alabbiakat mérlegeli:

» olyan feltételes események, amelyek megvaltoztathatjak a cash flow-k dsszegét és iitemezését;

o tdkeattétel;

o elGtorlesztés és meghosszabbitasi feltételek;

¢ olyan feltételek, amelyek a Fidktelep kovetelését az adds bizonyos eszkozeire vagy bizonyos eszkozokbdl szarmazé cash flow-kra korlatozzak (pl. nemteljesités
esetén nem végrehajthato pénziigyi eszkozok); és

e olyan feltételek, amelyek médositjdk a pénz idGértékével kapcsolatos elemet - példaul ha a pénziigyi eszkoz kamatlaba rendszeres id6kozonként djra
megallapitasra keriil.

1.7.1.3. Atsorolasok

A Fidktelep akkor, és csak akkor sorolja at az érintett pénziigyi eszkozeit, ha megvaltoztatja a pénziigyi eszkozok kezelésére alkalmazott iizleti modelljét.

Amennyiben a Fidktelep atsorolja pénziigyi eszkozeit, az atsorolast az atsorolas iddpontjatél kezdve, a jovére nézve kell alkalmaznia. A Fioktelep nem allapitja meg
Gijra a korabban mar megjelenitett nyereségeket, veszteségeket (az értékvesztés miatti nyereségeket és veszteségeket is beleértve) és kamatokat.

1.7.1.4. Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszkdzok

A Fioktelep amortizalt bekeriilési értéken tartja nyilvan azokat az értékpapirokat, amelyek célja a szerzddéses cash-flow-k beszedése, valamint ezen pénziigyi
eszkozok olyan meghatarozott iddpontban esedékes cash-flow-kat generalnak, amelyek kizarolag téketorlesztéshez és kamatfizetéshez kapcsolddnak. Az amortizalt
bekeriilési értéken értékelt értékpapirok bekeriilési értéken keriilnek a konyvekbe. A beszerzéskor elszamolt prémium/diszkont éves amortizaciéja hozzaadddik a
kamatbevételekhez. Az amortizalt értéken értékelt értékpapirok a Magyar Allam altal kibocsatott diszkontkincstarjegyeket és allamkotvényeket tartalmaznak.

A ,Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben”, a ,Bankokkal szembeni kovetelések”, az ,,[]gyfelekkel szembeni kovetelések”, valamint az
JE8yéb eszkozok” egyes kategoridi olyan pénziigyi eszkozoket tartalmaznak, amelyek bekeriiléskor tranzakcids koltséggel novelt valos értéken keriilnek
megjelenitésre. A késGbbiekben nyilvantartasuk az effektiv kamatlab modszerrel szamitott, értékvesztés miatti veszteséggel csokkentett amortizalt bekeriilési értéken
torténik. Ezen pénziigyi eszkozok kamatbevétele az eredményben a Kamatbevételek kozott keriil bemutatasra az effektiv kamatlab médszer alapjan.

1.7.1.5. Egyéb atfogd eredménnyel szemben értékelt értékpapirok (,FVOCI értékpapirok”)

A tulajdonviszonyt megtestesité értékpapirok, részesedések egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken értékeltként keriilnek megjeldlésre, ennek megfelelden
valos értéken szerepelnek a pénziigyi helyzet kimutatasban 2018. januar 1-jét kovetéen.
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1.7.1.6. Eredménnyel szemben valéds értéken értékelt pénziigyi eszkozok és kotelezettségek

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok kozé a hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok és a szarmazékos iigyletek tartoznak, és a kovetkezé
csoportokat alkotjak: kereskedési céli értékpapirok és szarmazékos pénziigyi eszkozok. Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek
korébe a kovetkez6 csoportok tartoznak: kereskedési célii pénziigyi kotelezettségek és szarmazékos pénziigyi kotelezettségek.

Egy pénziigyi eszkoz vagy kotelezettség akkor mindsiil az eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénziigyi eszkoznek vagy kotelezettségnek, ha beszerzésének
elsddleges célja a rovid tavii értékesités, illetve ha az iigyvezetés ekként mindsiti. Az ligyvezetés csak akkor donthet egy pénziigyi eszkoz vagy kotelezettség ilyen
mindsitésérdl, ha ez kikiiszoboli az értékelés kovetkezetlenségét, vagy ha a kapcsolddo eszkozok és kotelezettségek értékelése valos értéken torténik.

Az eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszkozokkel és kotelezettségekkel kapcsolatos kezdeti tranzakcios koltségek az eredményben keriilnek
elszamolasra. Az eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénziigyi instrumentumok kamatbevétele és kamatraforditasa a ,Nett6 kamateredményben”, a valos
értékeik valtozasa és a realizalt eredmény az ,Ertékelési eredmény és nettd kereskedési eredmény” kozott keriil kimutatasra az eredményben.

A szarmazékos iigyletekre vonatkozoan lasd az 1.12. ,Szarmazékos és fedezeti iigyletek elszamolasa” cimii részt.
1.7.1.7. Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

Az amortizélt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek alcsoportjai a kovetkezok: ,Bankokkal szembeni kotelezettségek” és az ,Ugyfelekkel szembeni
kotelezettségek”.

Az amortizalt bekeriilési értéken nyilvantartott pénziigyi kotelezettségek bekeriiléskor a felmeriilt tranzakcios koltségekkel csokkentett kibocsatashol szarmazo
bevételen (a kapott ellenérték valds értéke) keriilnek kimutatasra. Az ebbe a kategdridba tartozo kotelezettségek értékelése a késébbiekben amortizalt bekeriilési
értéken torténik, az iigyleti koltségekkel csokkentett bevételek és a visszafizetési érték kozotti esetleges kiilonbozet a kotelezettségek futamideje alatt az
eredményben keriil kimutatasra az effektiv kamatlab-mddszer hasznalataval.

1.7.2. 2018.01.01-et megeldzden hatalyos szamviteli politika

2018. januar 1-jét megelozd idészakokban a pénziigyi instrumentumokra vonatkozéan az IAS 39 volt hatalyban. A 2018. iizleti évre vonatkozo jelentésben az
osszehasonlito adatok az IAS 39 alapjan lettek bemutatva (a Fidktelep 2018. januar 1-jén a tokében igazitotta ki az IFRS 9-re torténd atallas hatasat).

1.7.2.1. Eredménnyel szemben valéds értéken értékelt pénziigyi eszkozok és kotelezettségek

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok kozé a hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok és a szarmazékos iigyletek tartoznak, és a kovetkezé
csoportokat alkotjak: kereskedési céli pénziigyi eszkozok és szarmazékos pénziigyi eszkozok. Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi
kotelezettségek korébe a kovetkezd csoportok tartoznak: kereskedési célii pénziigyi kotelezettségek és szarmazékos pénziigyi kotelezettségek.

Egy pénziigyi eszkoz vagy kotelezettség akkor mindsiil az eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénziigyi eszkoznek vagy kotelezettségnek, ha beszerzésének
elsddleges célja a rovid tavi értékesités, illetve ha az iigyvezetés eredménnyel szemben valds értéken értékeltként jeloli meg. Az iigyvezetés csak akkor donthet egy
pénziigyi eszkoz vagy kotelezettség ilyen mindsitésérdl, ha ez értékelési inkonzisztenciat kiiszobol ki, vagy ha a kapcsolodé eszkozok és kotelezettségek értékelése
valds értéken torténik.

Az eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszkozokkel és kotelezettségekkel kapcsolatos kezdeti tranzakcios koltségek az eredményben keriilnek
elszamolasra. Az eredménnyel szemben valés’éltéken értékelt pénziigyi instrumentumok kamathevétele és kamatraforditasa a ,Netto kamateredményben”, a valos
értékeik valtozasa és a realizalt eredmény az ,Ertékelési eredmény és nettd kereskedési eredmény” kozott keriil kimutatasra.

1.7.2.2. Befektetések

A befektetések lejaratig tartott vagy értékesitheté befektetésként keriilnek besorolasra. A hitelviszonyt megtestesitd befektetési célii értékpapirok lejaratig tartottként
keriilnek besorolasra, ha az iigyvezetésnek megvan a szandéka és képessége azok lejaratig vald megtartasara. A hatarozatlan ideig tartandd befektetési céli
értékpapirok értékesithetd pénziigyi eszkozként keriilnek besorolasra.

Ertékesithetd pénziigyi eszk6zok

Az értékesithetd pénziigyi eszkozok kozé tartoznak a hitelviszonyt megtestesité értékesitheté értékpapirok és a tulajdonviszonyt megtestesité értékesitheté
értékpapirok. Az értékesithetd pénziigyi eszkozok bekeriilése tranzakcids koltséggel novelt valds értéken torténik. Az értékesitheté pénziigyi eszkozok ezutan valds
értéken keriilnek értékelésre. A hitelviszonyt megtestesité értékesithetdként besorolt értékpapirok kamatbevétele a ,,Kamatbevételek” kozott keriil megjelenitésre az
eredményben. Az értékesithetoként besorolt tékeinstrumentumokbdl szarmazo osztalékjovedelem a , Befektetéshdl szarmazo eredmény” alatt keriil megjelenitésre az
eredményben, amikor az osztalék jovahagyasra keriilt. A valds érték valtozasabol szarmazé nem realizalt eredmény a sajat t6kében keriil elszamolasra, az eszkoz
eladésa esetén pedig atsoroljuk a ,Befektetéshdl szarmazo eredmény”, illetve a ,Ertékelési eredmény és a kereskedés netté eredménye” sorra az eredményben.

Lejaratig tartott befektetések

Az olyan nem szarmazékos, rogzitett lejaratii pénziigyi eszkozok esetében, amelyeknél a fizetési osszegek rogzitettek vagy meghatarozhatoak, és amelyek esetében a
Fioktelep hatarozott szandéka és képessége fenndll a lejaratig torténd tartasra és az iigyvezetés altal lejaratig tartottnak mindsitette az eszkozt, a bekeriilés a
tranzakcios koltséggel novelt valds értéken torténik. A késdbbiekben nyilvantartasuk az effektiv kamatlab médszerrel szamitott, értékvesztés miatti veszteséggel
csokkentett amortizlt bekeriilési értéken torténik. A hitelviszonyt megtestesité lejaratig tartott értékpapirok kamatbevétele a jovedelemkimutatasban a
»Kamatbevételek” kozott keriil bemutatasra, az effektiv kamatlab modszer alapjan.

A Fidktelep nem rendelkezett lejaratig tartott befektetésnek mindsitett pénziigyi eszkozzel.

1.7.2.3. Kolcsonok és kovetelések

A kolcsonok és kovetelések meghatdrozott vagy meghatarozhaté kifizetés(i, aktiv piacon nem jegyzett, nem szarmazékos pénziigyi eszkozoket jelentenek.
Bekeriiléskor tranzakcios koltséggel novelt valos értéken keriilnek kimutatasra. A késGbbiekben nyilvantartasuk az effektiv kamatlab médszerrel szamitott,
értékvesztés miatti veszteséggel csokkentett amortizalt bekeriilési értéken torténik. A kolcsonok és kovetelések kozé tartoznak a ,Készpénz és szamlakovetelések a
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Magyar Nemzeti Bankkal szemben”, a , Bankokkal szembeni kovetelések”, az ,Ugyfelekkel szembeni kovetelések”, valamint az ,,Egyéb eszkozok” egyes kategoriai, és
ezeken a sorokon jelennek meg a Pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban. A kdlcsonok és kovetelések kamatbevétele a jovedelemkimutatashan a
»Kamatbevételek” kozott keriil bemutatasra az effektiv kamatlab modszer alapjan.

1.7.2.4. Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

Az amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek alcsoportjai a kovetkezok: ,Bankokkal szembeni kotelezettségek”, az ,Ugyfelekkel szembeni
kotelezettségek”.

Az amortizalt bekeriilési értéken nyilvantartott pénziigyi kotelezettségek bekeriiléskor a felmeriilt iigyleti koltségekkel csokkentett kibocsatasbdl szarmazé bevételen
(a kapott ellenérték valds értéke) keriilnek kimutatasra. Az ebbe a kategoridba tartozo kotelezettségek értékelése a késdbbiekben amortizalt bekeriilési értéken
torténik, a tranzakcios koltségekkel csokkentett bevételek és a visszafizetési érték kozotti esetleges kiilonbozet a kotelezettségek futamideje alatt az eredményben
keriil kimutatasra az effektiv kamatlab-maodszer hasznalataval.

1.8. Pénziigyi eszkozok értékvesztése

1.8.1. 2018.01.01-et kdvetden hatalyos szamviteli politika

A Fioktelep az alabbi, nem eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok varhato hitelezési veszteségére vonatkozoan elszamolt veszteséget jelenit
meg:

e addssaginstrumentum tipusi pénziigyi eszkozok;

o lizingkovetelések;

e Kkibocsatott pénziigyi garancia szerzddések; és

»  kibocsatott hitelnydjtasi elkotelezettségek.

A Fidktelep nem jelenit meg értékvesztést a tokeinstrumentumokra vonatkozéan.

Az IFRS 9 bevezetése jelentds hatast gyakorolt az egész ING csoport értékvesztési modszertanara. A varhato hitelezési veszteség (ECL) modell eléretekintd modell. Az
ECL becslések elfogulatlanok, valdsziniiséggel silyozottak, és alatdmaszthaté informéaciot tartalmaznak korabbi eseményekrdl, az aktualis feltételekrél és a jovobeli
gazdasagi korilmények eldrejelzésérdl. Az ING ECL modellje harom makrogazdasagi forgatokonyvet tiikroz: egy alap, egy felfelé mutatd és egy lefelé mutaté
forgatokonyvet, és tartalmazza a pénz id6értékét. A modell az AC és FVOCI értékelési kategdriaban nyilvantartott olyan a pénziigyi helyzet kimutatasban Iévé pénziigyi
eszkozokre vonatkozik, mint pl. hitelek, hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok és lizingkovetelések, valamint olyan mérlegen kiviili tételekre, mint a hitelkeret le nem
hivott része, egyes pénziigyi garancidk, és rulirozo hitelkeretek le nem hivott része. Az IAS 39 hatdlyahoz viszonyitva a o valtozas a mérlegen kiviili kitettségek és a
HtC&S pénziigyi eszkozok ide soroldsa. Az ING az értékvesztett hitelek IFRS 9 szerinti meghatarozasat osszhangba hozta a prudencialis célokra alkalmazott
nemteljesités meghatarozasaval.

Egyes portfoliok esetében, amelyeknél a standard mddszert (SA) alkalmazzuk a szabalyozoi téke kiszamitasara, az ING (ij ECL modelleket fejlesztett ki.

Harom szakaszos megkozelités

Az ING Bank és a Fioktelep az IFRS 9 harom szakaszos megkozelitését fogja alkalmazni a varhato hitelezési veszteségek értékelésére:

* 1.szakasz: 12 havi ECL - a hitelezési kockazat nem romlott jelentGsen.
Olyan pénziigyi instrumentumok esetén, amelyek hitelezési kockazata nem romlott jelentés mértékben a bekeriilésiik 6ta, a bekeriiléskor értékvesztést kell
képezni a nemteljesitési esemény kovetkezd 12 honap soran valo bekovetkezésének valosziniiségéhez tartozo ECL-re (12 havi ECL). Az olyan pénziigyi eszkozok
esetén, amelyeknél a lejaratig hatralévé idé 12 hdnapnal rovidebb, olyan nemteljesitési valdsziniiséget (PD) kell alkalmazni, amely megfelel a lejaratig hatralévé
idének.

e 2.szakasz: Teljes élettartam alatti ECL - a hitelezési kockazat jelentdsen nétt.
Abban az esetben, ha a hitelezési kockazat a bekeriilés 6ta jelentGsen romlott, értékvesztést kell képezni a teljes élettartam alatti ECL-re, amely tartalmazza az
adott pénziigyi instrumentum élettartama soran bekovetkez6 veszteségeket (teljes élettartam alatti ECL).

e 3.szakasz: Teljes élettartam alatti ECL - nemteljesitd.
Az értékvesztést kovetGen a 3. szakaszba atkeriild pénziigyi instrumentumok és a vasarolt értékvesztett eszkozok esetén a teljes élettartamra vonatkozo
értékvesztést kell képezni.

Hitelkockazat jelent6s romldsa

A pénziigyi eszkoz akkor keriil 1. szakaszbdl 2. szakaszba, amikor a hitelezési kockazata jelentsen romlott a bekeriilés 6ta. Az ING Bank kialakitott egy olyan

keretrendszert, amely kvantitativ és kvalitativ informaciét tartalmaz ennek eszkozszintii felismeréséhez relativ értékelés alkalmazasaval. Az egyes pénziigyi eszkozok

értékelése a jelentds romlast kivaltd eseményekrdl szol6 idészak értékelésének napjan torténik majd meg. Az ING Bank a hitelkockazat jelents romlasat a

kovetkezdk hasznalataval értékeli:

* A nemteljesités teljes élettartamra vonatkozd valdszinliségének valtozasa: A nemteljesités kockazatanak teljes futamidé vonatkozasaban mért jelentds
novekedését az ING tobb faktor egyiittes vizsgalata alapjan allapitja meg. Ezek a kovetkezok:

i.  0sszeveti a teljes futamiddre vonatkoztatott becsiilt PD-t a pénziigyi eszkoz bekeriilésekor és a jelentés iddpontjaban,
ii. ajelentéstételkor a teljes futamiddre vonatkoztatott PD curve azon részét veszi figyelembe, ami a még hatralévé futamiddhoz tartozik,
iii. avizsgalt adatokbdl szarmaztatott relativ és abszolit PD értékeket dsszeveti az iizletagra megallapitott kiiszobértékekkel.

o Atstrukturalasi statusz: az jratargyalt hitelek esetén vizsgélja a fizetési képességet.

e Figyelendd lista statusz. A figyelendd listan Iévé hitelek egyenként értékelésre keriilnek a 2. szakaszba valé besorolashoz. A Kiilon figyelendé kategdriaba sorolt
hitelek nem feltétleniil tartoznak egyben az Atstrukturalt hitelek kozé, és nem tartoznak a behajtas kategériaba sem. A Kiilon figyelendd hitelek negyedévente
egyedileg értékelésre keriilnek annak eldontésére, hogy 2. szakaszba kell-e Gket atsorolni; A negyedéves vizsgalat targya az adds pénziigyi adatok alapjan mért
teljesitménye, és annak vizsgalata, hogy ados betartja-e a szerzédéses kotelezettségeit.

«  Fokozott figyelemmel kisérés: az ligyfél iizleti viselkedésének vizsgalata pénziigyi mutatok, indikatorok alapjan.

*  Belsé mindsités (egyedi mérlegelés).

e Hatralék: 90 napon tiil, ha a hatralék dsszege 500 Eurdnal nagyobb és meghaladja az aktualis kintléviség 1%-at.
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e 30 napnal régebbi fizetési késedelem az 1. szakaszbdl a 2. szakaszba valé atsorolashoz.

A nemteljesités teljes élettartam alatti valdszinlisége az 1. szakaszbdl a 2. szakaszba vald atkeriilés f6 kivalto eseménye. A kivalté esemény a nemteljesités teljes
élettartamra vonatkozoan megallapitott valdszinliségének a kezdeti megjelenités napjan, illetve a pénziigyi kimutatasok fordulonapjan érvényes értékeit hasonlitja
0Ossze, a hatralévd futamidd figyelembe vételével. Az eszkozok mindkét iranyba mozoghatnak, ami azt jelenti, hogy visszakeriilnek az 1. szakaszba vagy a 2. szakaszba,
amikor a 2. szakasz vagy 3. szakasz kivalto eseményei mar nem vonatkoznak rajuk (figyelembe véve a szabalyozoi probaidészakokat). A szakaszok szerinti besorolas a
kozponti hitelrendszerekben torténik.

Egyszerisitett modszertan

Szerzddés szerinti eszkozok és kovetelések olyan eszkozok, amelyek az IFRS 15 szamii ,Vevikkel kotott szerzodésekbdl szarmazd bevételek” standardhoz
kapcsolddnak (foként jutalék bevételek). Ez ilyen eszkozok az ,Egyéb eszkozok” soron keriilnek kimutatasra a pénziigyi helyzet kimutatasban. Ezekre a szerzGdés
szerinti eszkozokre és kovetelésekre az IFRS 9 szerint egyszerlisitett értékvesztés tesztet alkalmazunk. Az egyszeriisitett modszertan miatt az ilyen eszkozokre mindig a
teljes életciklusra szamitott varhato hitelezési veszteséget (ECL) kell szamitani. Ez az egyszeriisités sziikségtelenné teszi a 12 hdnapra vonatkozo varhatd hitelezési
veszteség (ECL) szamitasat és a hitelezési kockazat jelentds novekedésekor az értékelést.

Leirdsi szabalyok

Egy pénziigyi eszkoz bruttd konyv szerinti értékét csokkenteni kell, amikor a pénziigyi eszkoz megtériilése realisan teljes mértékben nem varhato (A teljes mértékbdl
nem megtérilé rész az, ami az ados fizetési hajlanddsaga ellenére sem tériil meg a teljes kovetelésbdl, mert az adés miikodésbél szarmazé cash flow-ja, esetleges
kiilsé forrds (t6keemelés, vagy egyéb hitel lehivasa), valamint a fedezetbe vett eszkozok értékesitése egyiittesen sem nydjtana teljes fedezetet
becsléseink/szamitasaink szerint). A leirds vonatkozhat a pénziigyi eszkoz értékének egy részére, vagy a teljes egészére A”redlisan varhato megtériilés” becslése
torténhet egyedi pénziigyi eszkoz vagy pénziigyi eszkoz csoportok szintjén, az adott tények és koriilmények fiiggvényében (de mindig a pénziigyi eszkoz természetének
és hitelezési jellemzdinek figyelembe vételével). A hitelezési tevékenységhdl szarmazo kovetelésiink behajthatatlannak mindsitésében elsdsorban a végrehaijto vagy a
felszamolo igazolasara alapozzuk, ami igazolja, hogy az adésnak nincs olyan vagyona, amibdl a megtériilésiink biztositva lenne. Gyakorlat szempontjabdl azt lehet
elmondani, hogy 2009. 6ta nem volt olyan eset, amelyben behajthatatlansagrol dontést kellett volna hoznunk. 2018. év végén egy olyan iigyfele van a Fidktelepnek,
amelynek esetében a felszamold (in. behajthatatlansagi igazolasat varjuk és az alapjan fogjuk kezdeményezni a leirast.

Makrogazdasagi forgatokonyvek

Az ING Bank N.V. kidolgozott egy negyedéves gyakorisagi folyamatot, amely soran eldretekinté makrogazdasagi forgatokonyveket és valdszinliségek mérlegelését
késziti el az ECL szamitas céljara. Az ING foként egy piacvezetd szolgaltatotol szarmazo adatokat haszndl, a belsé ING szemponttal kiegészitve. Elfogulatlan és
valoszinliséggel siilyozott ECL 0sszeg megallapitidsa érdekében egy alap, egy felfelé mutaté és egy lefelé mutato forgatokonyvet hatarozunk meg. Alap-
forgatokonyvként az ING a piac semleges szemléletet alkalmazza, amelyben olyan kozgazdasagi valtozok konszenzus szerinti elérejelzéseit kombinalja, mint pl. a
munkanélkiiliségi ratak, a GDP novekedése, a lakasarak, nyersanyagarak és rovidtavi kamatlabak. A piaci konszenzus alap-forgatokonyvben valé alkalmazasa
biztositja a varhaté hitelezési veszteségek elfogulatlan becslését.

Az altemativ forgatokonyvek a korabban megfigyelt eldrejelzési hibakra épiilnek, amelyeket a gazdasagot ma érintd kockazatokkal és az elGrejelzés idGhorizontjaval
igazitanak ki. A megjelolt valdsziniiségek a harom forgatokonyv megfigyelésének valdsziniiségén alapulnak, szarmaztatasuk valdsziniliség-eloszlason alapuld
konfidencia-intervallumokbdl torténik. A forgatokonyvek kiigazitasa negyedévente torténik.

Mivel az eldretekintd makrogazdasagi forgatokonyvek bevonasa dontést igényel, ING Bank csoport szinten Iétrejott a Makrogazdasagi forgatokonyvek munkacsoport
és a Makrogazdasagi forgatokonyvek szakértdi bizottsag. A Makrogazdasagi forgatokonyvek munkacsoport felelgs az IFRS 9 szabalyai alapjan az ECL szamitas céljara
alkalmazott makrogazdasagi forgatokonyvekért, amelyeknél a Makrogazdasagi forgatokonyvek szakértéi bizottsag opponal. Ez biztositja, hogy a makrogazdasagi
forgatokonyveknél megfelelden iitkozzenek a vélemények, és hogy biztositva legyen a f6 gazdasagi kockazatok, beleértve a kozvetlen rovid tavii kockazatokat is,
figyelembe vétele az ECL szamitasahoz alkalmazott makrogazdasagi forgatokonyvek kialakitasakor. A Makrogazdasagi forgatokonyvek szakértéi bizottsag vegyes
dsszetételii csoport, amely az Uzleti, Kockazatkezelési, Pénziigyi teriilet felsévezetdib6l, valamint egy kiilsd félbl all.

Ertékelés

Az IFRS 9 szerinti ECL szamitasahoz elényt jelentenek az ING Bank N.V. veszteség modelljei (PD, LGD, EAD), amelyek a szabalyozoi téke, a gazdasagi toke és a
csoportos értékvesztés meghatarozasara voltak hasznalatosak az IAS 39 keretrendszerben. Ezek a modellek kiigazitasra keriiltek

1) a beépitett prudencialis konzervativizmus (mint pl. ,padldk”) eltavolitasaval,

2) eldretekintd idobecsléseket adnak makrogazdasagi elGrejelzék alapjan, és

3) 12 havi vagy a teljes élettartamra vonatkozo attekintést adnak a hitelezési kockazatrol, ahol sziikséges. A teljes élettartamra vonatkozo jellemzdk a hosszabb
idhorizontra vetitett nemteljesitési magatartast, a nemteljesités pillanatat kovetden a teljes magatartast, a torlesztési terveket és a korai teljesitéseket tartalmazzak.
A legtobb pénziigyi instrumentum esetén a varhat6 élettartam a lejaratig hatralévd idGre korlatozddik. A folydszamlahitelek és bizonyos rulirozo hitelkeretek esetében,
nyilt végii feltételezésekkel kell éIni, mivel ezeknek nincs meghatarozott futamidejiik vagy torlesztési terviik.

Az ECL mérésére az ING Bank N.V. egy PD x EAD x LGD megkozelitést alkalmaz, amelyben szerepel a pénz idéértéke. Az 1. szakaszba tartozd eszkozok esetén
eléretekinté megkozelitést alkalmazunk 12 honapos idhorizonton. A 2. szakaszba tartozé eszkozok esetén a hitel teljes élettartamat figyelembe vessziik. Az
élettartam alatt varhato veszteség (LEL): a lejaratig tarto, egyenként 12 honapos idGkereteken beliil a nemteljesitési események teljes élettartamra varhato veszteség-
részeinek diszkontalt osszege. A 3. szakaszha tartozé eszkozok esetén a PD értéke 100%, a nemteljesitéskor varhaté veszteségrata (LGD) és a nemteljesitéskor
varhato kitettség (EAD) a veszteségek teljes élettartamra vonatkozo attekintését nydjtja a nemteljesitd hitellehetdségek jellemzéi alapjan.

Jelentds dontések, kritikus fontossagi szamviteli becslések és feltételezések:

Komoly dontést kell hozni az értékvesztés szempontjabdl mind az egyedileg, mind a csoportosan értékelt pénziigyi eszkozok hitelezési veszteségeire képzett
értékvesztés mértékének meghatarozasakor. Dontés sziikséges a vezetGség részérdl egy eszkoz értékvesztése objektiv bizonyitékanak megitéléskor, a portfolioban
fennallo kockazat, az aktualis gazdasagi komyezet, az elmdilt években tapasztalt veszteség és a hitelezési, iparagi, foldrajzi és koncentracios trendek megitéléskor. Az
ilyen dontések és elemzések valtozasa iddvel a hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés valtozasahoz vezethet.

A vdrhato hitelezési veszteségek megjelenitése a penzigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban

A Fidktelep a varhato hitelezési veszteségre képzett értékvesztést az alabbiak szerint jeleniti meg a pénziigyi helyzet-kimutatashan:

e Az amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszkozok esetében: az eszkoz bruttd konyv szerinti értékébdl torténd levonassal;

*  Ahitelnyiijtasi elkotelezettségek és pénziigyi garanciaszerzodések esetében: dltalaban céltartalékként;

¢ Amennyiben a pénziigyi instrumentum tartalmaz lehivott és le nem hivott komponenst is és a Fioktelep nem tudja a lehivott komponenstdl elkiilonitve
meghatdrozni a hitelnyijtasi elkotelezettség komponensre vonatkozd varhato hitelezési veszteséget: a Fioktelep a két komponensre vonatkozéan kombindlt
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veszteséget jelenit meg. A kombinalt dsszeg a lehivott komponens bruttd konyv szerinti értékébdl torténd levonasként keriil megjelenitésre. Az értékvesztés-
allomany lehivott komponens brutté konyv szerinti értékét meghaladé osszege céltartalékként keriil bemutatasra;

e Az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok esetén: a pénziigyi helyzet-kimutatasban nem jelenik meg az értékvesztés-
allomany, mert ezen pénziigyi eszkozok konyv szerinti értéke megegyezik a valos értékkel. Ezen pénziigyi eszkozokre elszamolt értékvesztést a valds értékelés
értékelési tartalékaban jeleniti meg a Fioktelep, valamint a kiegészité megjegyzésekben bemutatja ennek osszegét.

1.8.2. 2018.01.01-et megeldzéen hatalyos szamviteli politika

A Fioktelep rendszeres id6kozonként és minden mérlegfordulonapon értékeli a pénziigyi eszkozok vagy pénziigyi eszkozcsoportok értékvesztésére utald objektiv

bizonyitékokat. Egy pénziigyi eszkoz vagy pénziigyi eszkozcsoport esetében értékvesztés akkor és csakis akkor kovetkezik be, illetve értékvesztés miatti veszteség

akkor és csak akkor keriil elszamolasra, ha objektiv bizonyiték van arra, hogy az értékvesztés az eszkoz bekeriilését kovetden, de a mérleg fordulonapja elétt

bekdvetkez6 egy vagy tobb esemény (értékvesztést okozo esemény) miatt kovetkezett be, és az az értékvesztést okozo egy vagy tobb esemény hatassal van a pénziigyi

eszkozhdl vagy pénziigyi eszkozcsoporthdl szarmazd, megbizhatd becslésen alapuld becsiilt jovébeli pénzaramokra. Tobbek kozott a kovetkezé koriilmények

tekinthetdk objektiv bizonyitéknak arra nézve, hogy egy pénziigyi eszkoz vagy pénziigyi eszkozcsoport esetében értékvesztés kovetkezett be:

e Anhitelfelvevé csddvédelmet vagy hasonld védelmet kért, illetve az ala keriilt, és ez a pénziigyi eszkoz torlesztésének elmaradasahoz vagy késedelméhez vezet;

*  Ahitelfelvevd nem torlesztette a t6két, a kamatot vagy a dijakat, és a nemfizetést mar egy bizonyos ideje nem orvosolta;

¢ A hitelfelvevé jelentds pénziigyi nehézségekrdl tett tanibizonysagot, mégpedig olyan mértékben, amely negativ hatassal lesz a pénziigyi eszkozbdl szarmazo
varhatd jovébeli pénzaramokra;

* A hitelkotelezettséget nem iizleti okokbol atstrukturaltak. Az Fioktelep a hitelfelvevé pénziigyi nehézségeivel osszefiiggésben gazdasagi vagy jogi okokhbdl
engedményeket nyijtott, amelyek hatasara a pénziigyi eszkozbdl szarmazo varhato jovébeli pénzaramok csokkennek; valamint

» Korabbi tapasztalatok, sziikség szerint az aktualis eseményekkel frissitve, bizonyitékot jelentenek az eszkozcsoport egy részének értékvesztésére, bar az
értékvesztést kivalto kapcsolodo események még nem szerepelnek az ING Bank hitelkockazati rendszereiben.

Bizonyos koriilmények kozott az ING fizetési haladékot nyijt a hitelfelvevéknek, és/vagy a téke és/vagy kamat mértékét atmenetileg csokkenti annak érdekében, hogy
a beszedési lehetségeket maximalizalja, és lehetdség szerint elkeriilje a fizetésképtelenséget, a fedezet érvényesitését. Amennyiben halasztasra vagy
hitelkamat/téke csokkentésére keriil sor a hitel miatti aggalyok kovetkeztében, akkor az atstrukturdlasnak is nevezhetd. llyen esetekben a fizetési haladék és a
tke/hitelkamat csokkentésének nettd jelenértéke beszamitasra kerill az értékvesztés miatti veszteség megfeleld mértékének alabbiakban ismertetett
megallapitasakor. Ha az atstrukturalas jelentds valtozasokat idéz eld a hiteliigylethen, akkor az eredeti hitel kivezetésre keriil, és az 0j hiteliigylet a modositas napjan
érvényes valos értéken keriil kimutatasra. A Bank kvantitativ és kvalitativ tényez6k hasznalataval allapitja meg, hogy tortént-e jelentds valtozas.

A jovibeli események kovetkezményeként varhato veszteségek - barmilyen valdsziniiek legyenek is - nem keriilnek kimutatasra.

A Fioktelep eldszor az egyedileg jelentés pénziigyi eszkozok értékvesztésére vonatkozo objektiv bizonyitékok (veszteséget okozo esemény / kivalto esemény) meglétét
vizsgdlja egyedi alapon, majd egyedileg vagy csoportosan vizsgélja az egyedileg nem jelentds pénziigyi eszkozoket. Ha azt allapitja meg, hogy az egyedileg vizsgalt -
akar jelentés, akar nem - pénziigyi eszkozok esetében nincs objektiv bizonyiték az értékvesztésre (veszteséget okozo esemény / kivaltd esemény), a hasonld
hitelkockazati jellemzékkel rendelkezd pénziigyi eszkozok csoportjaba sorolja az eszkozt és azok értékvesztését csoportosan vizsgalja meg. Nem vonja be az
értékvesztés csoportos vizsgalataba azokat az eszkozoket, amelyeknél az értékvesztés vizsgdlata egyedi alapon torténik, illetve amelyekre értékvesztés miatti
veszteséget kell - elsd alkalommal vagy folytatolagosan - elszamolni.

Ha egy amortizalt bekeriilési értéken értékelt eszkoz tekintetében objektiv bizonyiték van értékvesztés miatti veszteségre, akkor a veszteség dsszege az eszkoz konyv
szerinti értéke és a pénziigyi eszkoz eredeti effektiv kamatlabaval diszkontalt (a fel nem meriilt jovdbeli hitelezési veszteségek nélkiili) becsiilt jovibeli pénzaramok
jelenértéke kozotti kiilonbozeteként keriil értékelésre. Az eszkoz konyv szerinti értékének csokkentése egy értékvesztés-szamla segitségével (hitelezési veszteségre
képzett értékvesztés) torténik, és a veszteség oOsszege a ,Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés valtozasa” soron keriil megjelenitésre a
jovedelemkimutatasban. Ha az eszkoz valtozé kamatozasti, az értékvesztés miatti veszteség meghatarozasahoz hasznalt diszkontrata a szerz6désben meghatarozott
aktualis effektiv kamatlab.

Ha az értékvesztés miatti veszteség egy kovetkezd idGszakban csokken, és a csokkenés objektiv osszefiiggéshen allhat egy olyan eseménnyel, amely az értékvesztés
elszamolasat kovetGen kovetkezett be (példaul az adés hitelmindsitésének javulasa), akkor a kordbban elszamolt értékvesztés miatti veszteség visszairasra keriil. A
visszairt 6sszeg a jovedelemkimutatasban jelenik meg, a ,Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés valtozasa” soron.

A behajthatatlan hitelek a vonatkozo hitelezési veszteségekre képzett értékvesztéssel szemben keriilnek leirasra. Az ilyen hitelek leirasa a sziikséges eljarasok
végrehajtasa és a veszteség 0sszegének megallapitasa utan torténik. A korabban mar leirt, de a késGbbiekben behajtott sszegek a jovedelemkimutatasban keriilnek
megjelenitésre.

Egyéb addssaginstrumentumok értékvesztése (Hitelek és lejaratig tartott befektetések) a hitelveszteségekre képzett értékvesztés részeként jelenik meg a fentiekben
leirtaknak megfelelden.

Jelentds dontések, kritikus fontossagii szamviteli becslések és feltételezések:

Az Fioktelep egyedi értékvesztést becsiil meg az olyan egyedileg jelentds pénziigyi eszkozokre, amelyek értékvesztésére objektiv bizonyiték van. Az ezen a teriileten
meghozott f6 dontés annak megallapitasa, hogy mikor kivetkezett be az értékvesztés. Az egyes értékvesztés osszegének meghatarozasahoz a fo feltételezések az
adott pénziigyi eszkozhdl szarmazo varhato jovobeli pénzaramokra vonatkoznak.

A csoportos értékvesztés meghatarozasa céljabol a pénziigyi eszkozoket azok hitelkockazati jellemzdinek hasonlésaga alapjan csoportokba soroljuk. Az ilyen
jellemzok az eszkozcsoportokbdl szarmazd jovobeli pénzaramok becslése szempontjabol fontosak, mivel az adds fizetoképességét jelzik az értékelés alatt allo
eszkozok szerzodéses feltételei szerinti 6sszes esedékes osszeg megfizetése tekintetében. Az értékvesztés csoportos értékelésébe beletartozik egy lgynevezett
veszteség keletkezési iddszak (veszteségazonositasi idészak néven is ismert) alkalmazasa a nemteljesités valoszinliségének megallapitdsahoz. A veszteség
keletkezési idGszak fogalma azon a felismerésen alapul, hogy egy bizonyos idészaknak el kell telnie az értékvesztést kivalto események megjelenésétél addig az
idépontig, amig ezek az események bekeriilnek a Bank hitelkockazati rendszereibe. Ennek megfelelden, a veszteség keletkezési iddszak alkalmazasa szolgél arra,
hogy a Bank hitelezési veszteségekre képzett értékvesztése megfelelen tiikrozze a mar bekovetkezett, de még be nem azonositott értékvesztéseket. Bar a veszteség
keletkezésének iddszaka természeténél fogva bizonytalan, a Bank részportfolidkra (pl. nagyvallalati, kis- és kozepes vallalkozasi portfoliok) vonatkozé alkalmazott
becslései olyan tényezéket tilkroznek, mint a hitelkockdzati érzékenységre vonatkozo tajékoztatas gyakorisaga a részportfoliohoz tartozo iigyfelek részérdl, valamint
ezen ligyfeleknek a Bank iigyfél feleldsei altal végrehajtando ellendrzéseinek gyakorisaga. A gyakorisag altalaban a hitelfelvevé méretével aranyosan nd. A veszteség

\ J

20




keletkezési iddszakok korabbi tapasztalatokon alapulnak, rendszeres visszamérések alapjan validalasra és szilkség esetén feliilvizsgalatra keriilnek annak
érdekében, hogy megfelelden tiikrozzék a korabbi tapasztalatokat és az aktualis eseményeket.

Az értékvesztés szempontjabdl csoportosan értékelt pénziigyi eszkozokbdl alld portfolioban a varhaté jovobeli pénzaramok becslése a portfolioban szereplé
eszkozokb6l szarmazo szerzddés szerinti pénzaramok és a portfolioban szereplkhoz hasonld hitelkockazati jellemzikkel rendelkezé eszkozok értékvesztésére
vonatkozo korabbi tapasztalatok alapjan torténik. Az értékvesztésre vonatkozé korabbi tapasztalatokat a megfigyelhetd aktudlis adatok alapjan korrigdlni kell annak
érdekében, hogy a korabbi értékvesztésre vonatkozo tapasztalat szerzésének iddszakat nem befolyasol aktualis feltételek hatasait tiikrozzék, illetve hogy a korabbi
idészak aktudlisan nem létez6 hatdsai kikiiszobolhetGek legyenek. Az aktualis megfigyelheté adatok kozott lehetnek munkanélkiiliségi ratak, ingatlanarak és
nyersanyagarak. A jovébeli pénzaramok becslésének mdodszertana és feltételezései rendszeresen attekintésre keriilnek a veszteségek becsiilt értéke és a ténylegesen
tapasztalt veszteség értéke kozotti eltérés csokkentése érdekében.

Tovabbi részletek az , Ugyfelekkel szembeni kévetelések” sorhoz tartozo 6. sz. kiegészitd megjegyzés részben talalhatok.

1.9. Pénziigyi eszkozOk és pénziigyi kotelezettségek nettdsitasa

A pénziigyi eszkozok és pénziigyi kotelezettségek egymassal szemben 0sszevezetésre keriilnek, a netté dsszeg pedig a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban
jelenik meg, amennyiben a Fidktelep jogosult az elszamolt sszegek egymassal szembeni dsszevezetésre, és az egyenleget netté alapon kivanja rendezni, vagy ha
egyidejlileg akarja az eszkozt elszamolni és a kotelezettséget teljesiteni.

1.10. Pénziigyi garanciaszerzdések

A pénziigyi garanciaszerzédések olyan szerz6dések, amelyek meghatarozott dsszegek kifizetésére kotelezik a kibocsatot a szerzédés birtokosanal felmeriilt olyan
veszteség megtéritése céljabol, mivel egy meghatarozott adés nem fizetett az adéssaginstrumentum feltételei szerinti hataridére. Az ilyen pénziigyi garanciak eldszor
valos értéken keriilnek be a konyvekbe, majd azt kovetGen a garancia alapjan vallalt kotelezettség legpontosabban megbecsiilt diszkontalt értéke, illetve a bevétel-
elszamolas elvei szerinti halmozott amortizacioval csokkentett bekeriilési érték koziil a magasabb értéken keriilnek kimutatasra.

1.11. Pénziigyi eszkozok és kotelezettségek valds értéke

Bekeriiléskor minden pénziigyi eszkoz és kotelezettség valds értéken keriil a nyilvantartasha. A kereskedési célii vagy az eredménnyel szemben valés értéken torténé
elszamolastinak mindsitett pénziigyi eszkozok és kotelezettségek, valamint az egyéb atfogé eredménnyel szemben értékeltként besorolt pénziigyi eszkozok értékelése
a tovabbiakban valds értéken torténik az éves pénziigyi kimutatasokban.

A valds érték meghatarozasa: az az ar, amelyet piaci szereplok kozotti szokasos tranzakcié soran egy eszkozért kapnanak, vagy egy kotelezettség atruhazasaért
fizetnének az értékelés idGpontjaban. A meghatarozas olyan feltételezéseket alkalmaz, amilyeneket a piaci szereplok alkalmaznanak, és az eszkoz vagy kotelezettség
olyan jellemzdit veszi figyelembe, amelyeket a piaci szerepldk is figyelembe vennének az eszkoz vagy kotelezettség arazasanal. A pénziigyi eszkozok és
kotelezettségek valds értéke a kiigazitas nélkiili jegyzett piaci arakon alapszik. Az ilyen jegyzett piaci arak elsdsorban a tézsdén jegyzett pénziigyi instrumentumok
tdzsdei arai. Amennyiben egy tézsdei ar nem all rendelkezésre, valamely aktiv piacon jegyzett arak fiiggetlen piaci forgalmazoktol, brokerektdl vagy arjegyzoktdl is
megszerezhetok. A poziciok értékelése hosszii poziciohoz altalaban vételi aron, rovid poziciohoz pedig eladasi aron torténik, vagy pedig a vételi és eladasi ar arrésén
beliili olyan aron, amely az adott koriilmények kozott a legjobban tilkrozi a valos értéket. Egyes esetekben, amikor a poziciok értékelése piaci kozéparfolyamon
torténik, a valos érték kiigazitasat ki kell szamitani.

Az anyavallalat iranymutatasa szerint olyan aron kell az értékpapirokat értékelni, amelyen az egész értékpapir poziciot el lehet adni (tehat 'megiithetd - executable’
arak hasznalata a valds értékeléskor). llyen amak a Bloomberg CBBT arakat tekintik, amelyeket minden honap végén az anyavallalat gyiijt 6ssze és kiild el a Fioktelep
részére. Azon értékpapirokra, amelyekre a Bloomberg nem jegyez arakat, ott az AKK altal jegyzett arakat fogadjak el. Néhany rovid tavi lejarattal (3 hdnapot meg nem
halado) rendelkezé diszkontkincstarjegy esetében nincsenek elérhet CBBT és AKK érak, igy az arra vonatkozo értékeket az MRMPC Londoni csapata szamitja ki
(Bond AVA) és szintén elkiildi a Fioktelep részére.

Bizonyos pénziigyi eszkozok és kotelezettségek esetén a jegyzett piaci arak nem allnak rendelkezésre. Az ilyen pénziigyi eszkozok és kotelezettségek esetén a valos
értéket értékelési technikak alkalmazasaval kell megallapitani. Az ilyen értékelési technikak a pénzaramok diszkontalasatol a kiilonféle értékelési modellekig
terjednek, ahol olyan vonatkozo arazési tényezdket kell figyelembe venni, mint pl. a mogottes referencia-instrumentumok piaci ara, piaci paraméterek (volatilitas,
korrekcidk és hitelmindsitések), valamint iigyfélmagatartas. A valos érték megallapitasanal az ING maximalizdlja a megfigyelhetd piaci adatok hasznalatat, és
minimalizalja nem megfigyelhet adatok hasznalatat. Az altalanos értékeléshez felhasznalt nem megfigyelhetd adatok jelentdségének fiiggvényében ez szubjektiv
lehet. Minden alkalmazott értékelési technika belsd feliilvizsgalatra és jovahagyasra keriil. Az ilyen értékelési technikak soran hasznalt legtobb adat validalasa napi
gyakorisaggal torténik, amennyiben az lehetséges.

Valdsérték-hierarchia

Az ING Bank pénziigyi helyzet kimutatasaban valos értéken szerepld pénziigyi instrumentumait, illetve azokat, amelyeknek a valds értékét kozzéteszi, harom szintre
sorolja be az értékeléshez hasznalt inputok prioritasa alapjan.

A valosérték-hierarchidban a legmagasabb prioritast azonos eszkozok vagy kotelezettségek tekintetében az aktiv piacon jegyzett (korrigalatlan) arak jelentik, mig a
legalacsonyabb prioritast a nem megfigyelhetd inputokkal alatdmasztott értékelési technikak. Valamely eszkoz vagy kotelezettség szempontjabdl az aktiv piac olyan
piac, amelyen az eszkozt vagy kotelezettséget érintd tranzakcidk olyan gyakorisaggal és volumenben torténnek, amely folyamatosan megbizhato arképzési informaciot
biztosit.

A valdsérték-hierarchia harom szintbdl all, a besorolas pedig attdl fiigg, hogy a valds érték megallapitasanak alapjat aktiv piaci (korrigalatlan) jegyzett arak (1. szint),
megfigyelhetd inputokkal alatdmasztott értékelési technikak (2. szint), vagy nem megfigyelhetd, és az instrumentum valds értékére a jelentéktelennél nagyobb hatast
gyakorl6 inputokkal alatdmasztott értékelés technikak (3. szint) alkotjak-e.

A 3. szintli pénziigyi eszkozok kozé tartoznak példaul az illikvid hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, komplex OTC és hitel szarmazékos iigyletek, egyes komplex
kolcsonok (amelyeknél nem all rendelkezésre aktualis piaci informacié hasonld eszkozokrdl, amelyet megfigyelhetd, megerdsitett adatként lehetne hasznalni minden
jelentés inputhoz valamely értékelési modellnél), valamint az olyan eszkozfedezetii értékpapirok, amelyeknek nincs aktiv piaca és a jegyzett arai nagy szorast
mutatnak.

A megfigyelhetd inputok fiiggetlen forrasokbdl szerzett piaci adatokat tiikroznek. A nem megfigyelhetd inputok olyan inputok, amelyek a Bank sajat feltételezésein
alapszanak arra vonatkozéan, hogy a piaci szerepl6k milyen tényezoket haszndlndnak egy eszkoz vagy kotelezettség arazasahoz, és amely kialakitasahoz a
koriilményekhez mérten a legjobb informaciot vették alapul. A nem megfigyelhetd inputok kozé tartozik a volatilitas, a korrelacio, a diszkontlabakra vonatkozo
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A valdsérték hierarchia szintjeire valé bekeriilés és az onnan vald kikeriilés megjelenitése az atkeriilést okozo esemény vagy koriilmények valtozasa datuma szerint
torténik.

1. szint - Aktiv piacokon jegyzett (nem komiglt) arak

Ez a kategoria olyan pénziigyi instrumentumokat tartalmaz, amelyek valds értékét kozvetleniil az ING szamara elérheté aktiv piacon kozzétett jegyzések hatarozzak
meg. Valamely pénziigyi instrumentum akkor szamit aktiv piacon jegyzettnek, ha a jegyzett arak azonnal és rendszeresen rendelkezésre llnak valamely tozsdétdl,
keresked6tdl, brokertdl, iparagi csoporttl, arazasi szolgalattol vagy szabalyozdi testiilettdl, és az ilyen arak tényleges és rendszeresen eldforduld, megfeleld
gyakorisagu és volumenti piaci tranzakciokat jelentenek folyamatos arképzési informacio nyijtasahoz.

Az 1. szintrdl a 2. szintre vald atkeriilés akkor torténik meg, amikor az ING Bank azt allapitja meg, hogy a piacok mar nem aktivak, és ezért a jegyzett (kiigazitatlan)
arak mar nem biztositanak megbizhatd arazasi informaciot.

2. szint - Megfigyelhetd inputokkal alatdmasztott értékelési technika

Ebbe a kategériaba olyan pénziigyi instrumentumok keriilnek, amelyek valds értékének megallapitasa értékelési technika alkalmazasaval torténik (pl. modell), ahol a
modellhez az inputok vagy aktiv piacrdl szarmaznak, vagy megfigyelhetok. Amennyiben a modell egyes inputjai nem megfigyelhetdk, az instrumentum tovabbra is
ebbe a kategoriaba tartozik, feltéve, hogy a nem megfigyelhetd inputok hatasa az altalanos értékelésre jelentéktelen. Ebbe a kategoridba tartoznak az olyan tételek,
amelyek értéke hasonlo instrumentumok jegyzett arabol szarmazik, de amelyeknél az ar modosul olyan egyéb megfigyelheté piaci kiilsé adatok miatt, amelyek értéke
jegyzett arakbol szarmazik, de amelyhez nem volt elegendd bizonyiték az aktiv piacra. Ebbe a kategdridba tartoznak olyan pénziigyi eszkozok és kotelezettségek is,
amelyek valos értéke arjegyzésen alapul ugyan, de olyanon, amelyhez a piac inaktivnak tekintetd.

3. szint - Nem megfigyelhetd inputokkal alatdmasztott értékelési technika

Ebbe a kategdriaba olyan pénziigyi instrumentumok tartoznak, amelyek valds értéke értékelési technika alkalmazasaval keriilt megallapitasra (pl. modellel), amelyhez
az egész értékelést tekintve az inputok jelentéktelennél nagyobb része nem megfigyelhetd a piacon. Ebbe a kategodridba tartoznak az olyan pénziigyi eszkozok és
kotelezettségek, amelyek valds értéke arjegyzés alapjan keriilt megallapitasra, de amely esetében a piac inaktivnak tekinthetd. A 3. szintii, Kereskedési célii
eszkozok, a Nem kereskedési célii szarmazékos ligyletek, és az Eredménnyel szemben valds értéken értékelt eszkozok, valamint a 3. szintii, Eredménnyel szemben
valos értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek kozé tartoznak olyan eltérd jellegii és természetii pénziigyi instrumentumok, amelyek értékelése olyan értékelési
technikakkal tortént, amelyeknél egy vagy tobb jelentds input volt nem megfigyelhetd. Valamely instrumentum teljes egészében akkor tartozik a 3. szintre, ha az
instrumentum valds értékének jelentds része nem megfigyelhetd inputokra tdmaszkodik. Ebben az osszefiiggésben a nem megfigyelhetd azt jelenti, hogy kevés vagy
nincs olyan aktudlis piaci adat, amelybdl szarmaztathato lenne olyan ar, amely alapjan egy szokasos piaci feltételek kozott lebonyolitott tranzakcié valdsziniileg
létrejohetne.

A Fidktelep a valos érték hierarchia szintjei kozotti atsorolasokat azon beszamolasi idGszak végével jeleniti meg, amelyben a valtozas tortént.
Valds értékelés szamszaki bemutatasa a 34. Valos érték - Pénziigyi instrumentumok fejezetben taldlhato.

Amikor egy pénziigyi eszkoz vagy pénziigyi kotelezettség csoport kezelése azok nettd kockazati kitettségei alapjan torténik, akkor a pénziigyi eszkoz vagy kotelezettség
csoport valds értékének nettd portfolié szintii értékelésérdl beszéliink.

A szarmazékos ligyletek hataridés értékének meghatarozasa az MNB arfolyam és a kalkulalt swap pontok segitségével torténik, majd ezt tovabb modositva minden
egyes ligylet esetében kiszamitjuk a jelenértéket és ezt tekintjiik valos értéknek. A jelenérték meghatarozasahoz interpolalt derivativ hozamgorbéket hasznal a
Fidktelep.

Annak érdekében, hogy a hitelezési kockazat beleszamitson a valds értékbe, az ING-nél mind Credit Valuation Adjustment (CVA), mind Debit Valuation Adjustment
(DVA) alkalmazasa torténik. A valds értéken értékelt derivativak esetében a hitelkockazattal torténd kiigazitas CVA alkalmazasaval torténik. A CVA bilateralis jellegi,
mivel mind a partnerre haruld hitelezési kockazat, mind az ING-re harulé hitelezési kockazat szerepel a kiigazitdshan. A CVA megallapitasa soran hasznalatos minden
bemeneti adat a piac altal implikalt adatokon alapszik. Tovabbd, rossz iranyl kockazatot (amikor egy partner felé fennallo kitettség nd, és az adott partner
hitelmindsége romlik) és jo iranyl kockazatot (amikor egy partner felé fennallo kitettség csokken és az adott partner hitelmindsége javul) is figyelembe kell venni az
értékelés kiigazitasanak mérésekor. Az ING a finanszirozasi likviditas piaci ara alapjan kiegészitd ,Finanszirozas-értékelési kiigazitast” (FVA) alkalmaz a fedezetlen
derivativakra.

Jelentds dontések, kritikus fontossagii szamviteli becslések és feltételezések:
Még akkor is, amikor a piacok kevésbé likvidek, kiilonbozé mas arforrasokbdl egy sor ar adat elérhetd ugyanarra az értékpapirra. A legmegfelelGbb ar kivalasztasa
dontést igényel, ami a valds érték eltérd becsléseihez vezethet.

Az értékelési technikak jellegiiknél fogva szubjektivek, bizonyos pénziigyi eszkozok és kotelezettségek valds értéknek megallapitasa pedig nagy jelent6ségii dontést
igényel. Az értékelési technikak az arazasi tényezok tekintetében kiilonféle feltételezéseket alkalmaznak. A kiilonféle értékelési technikak és feltételezések hasznalata
a valds érték jelentdsen eltérd becsléseit eredményezheti.

Az artesztelés annak értékelésére torténik, hogy az értékelés folyamata a pozicio megfeleld valds értékének megallapitasahoz vezetett-e, valamint az ilyen értékelések
megfeleléképpen tiikrozddnek-e az eredményben. Az artesztelés a téves vagy rosszul alkalmazott modellek miatti gazdasagi veszteségek potencidlis kockazatainak
minimalizalasat szolgalja.

Részletes elemzést lasd a 34. Valds érték - pénziigyi instrumentumok részben.
1.12. Szarmazékos és fedezeti ligyletek elszamolasa

A szarmazékos ligyletek kezdeti megjelenitése a szarmazékos iigyletre vonatkozo szerzddéskotés idGpontjaban érvényes valds értéken torténik, a késébbiekben pedig
valos értéken keriilnek értékelésre. A valos érték meghatarozasa az aktiv piacokon jegyzett piaci arak alapjan torténik, beleértve, adott esetben, a kozelmiltban
végrehajtott piaci ligyleteket, illetve értékelési technikakat (pl. diszkontalt pénzaram modellek). A pozitiv valds értékii szarmazékos iigyletek az eszkozok kozott, a
negativ valds értékiiek a kotelezettségek kozott szerepelnek.

Avalés értékeléshél szarmazo nyereség vagy veszteség kimutatasa a ,Ertékelési eredmény és kereskedés nettd eredménye” jovedelemkimutatas soron torténik.
A Fidktelep az alabbi szarmazékos iigyletekkel rendelkezik:

e Hataridds devizaiigyletek,

e Swap iigyletek,

e Kamat swap iigyletek (beleértve az MNB-vel kotott kamat swap iigyleteket).
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A Fioktelepnek jelenleg nincsenek fedezeti iigyletei.
1.13. Repd és passziv rep0 iigyletek

A visszavasérlasi (rep6) megallapodasok keretében értékesitett értékpapirok nem keriilnek kivezetésre az egyedi éves pénziigyi kimutatasokbdl. A repobél ad6dé
kotelezettséget a ,Bankokkal szembeni kotelezettségek” vagy az ,Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek” kozott kell kimutatni.

A passziv rep6 megéllapodfisok keretében vasarolt értékpapirok nem jelennek meg a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatashan. Az ilyen értékpapirokért fizetett
ellenérték kimutatasa az ,Ugyfelekkel szembeni kovetelések” vagy a ,Bankokkal szembeni kovetelések” kozott kell szerepeltetni. Az eladasi és visszavasarlasi ar
kozotti killonbozetet kamatként kell kezelni és a megallapodas id6tartama alatt amortizalni kell az effektiv kamatlab modszer alkalmazasaval.

1.14. Ertékesitésre tartott befektetett eszkozok

Egy befektetett eszkozt értékesitésre tartottnak kell tekinteni abban az esetben, ha annak konyv szerinti értéke nem elsdsorban a folyamatos hasznalat, hanem
értékesités kovetkezményeként realizalodik. Ahhoz, hogy egy eszkozt értékesitésre tartottnak mindsitsenek tobb feltétel egyidejii teljesiilése sziikséges:
1.) Az eszkoznek jelenlegi allapotaban azonnal értékesithetdnek kell lennie.
2.) Az értékesitésnek nagyon valésziniinek kell lennie, ami abban az esetben igaz, ha
a) avallalat vezetése elkotelezett az értékesitési terv mellet,
b) aktiv vevo keresési programot folytatnak,
¢) a meghirdetett értékesitési ar az eszkoz piaci értékéhez képest redlis,
d) nem valdszind, hogy az értékesitési tervhen valtozas kovetkezik be, vagy azt visszavonjak és
€) az értékesités az eszkoz értékesitésre tartottnak mindsitésétdl szamitott egy éven beliil varhatoan bekovetkezik (lehetséges éven til is bizonyos
esetekben).

Az értékesitésre tartott befektetett eszkozok értékelése:

* akonyv szerinti értékiik és

e azértékesitési koltségekkel csokkentett valds értékiik koziil az alacsonyabb értéken torténik.

Abban az esetben, ha az eszkoz mar nem felel meg az IFRS 5 standard elGirasainak, abban az esetben vissza kell mindsiteni:

« meg kell hatarozni azt az értéket, amelyen a pénziigyi kimutatasokban szerepelne, ha nem keriilt volna atsorolasra és

*  meg kell vizsgalni a megtériilé értékét a visszamindsités idpontjaban és ha ez alacsonyabb, mint az el6zé pontban meghatarozott érték, akkor értékvesztést kell
ra elszamolni.

1.15. Immaterialis javak és Ingatlanok, gépek és berendezések

Az immaterialis javakat és az Ingatlanok, gépek és berendezések eszkozcsoportot bekeriilési értéken kell megjeleniteni.

A bekeriilési érték dsszetevdi

e avételdr, beleértve azimport vimokat és vissza nem igényelhetd forgalmi addkat, levonva a kapott kereskedelmi és mennyiségi engedményeket;

» azok a koltségeket, amelyek kozvetleniil annak tulajdonithatok, hogy az eszkoz az ahhoz sziikséges helyre és allapotba keriilt, hogy képes legyen a vezetés
szandékainak megfelelé miikodésre.

Az eszkozként valé megjelenitését kovetden az immateridlis javak, illetve az ingatlanok, gépek és berendezések valamely tételét halmozott amortizaciéval /
értékesokkenéssel és halmozott értékvesztés miatti veszteségekkel csokkentett bekeriilési értéken kell nyilvantartani (Bekeriilési érték modell).

A Fioktelep az immateridlis javak amortizaciéjanak és az ingatlanok, gépek és berendezések értékcsokkenésének elszamolasakor a linedris leirds médszerét
haszndlja (szamitastechnikai eszkozoknél és szoftvereknél: 2 - 5 év kozott, irodabitorok és iroda felszereléseknél: 4 - 10 év kozott) az eszkozok varhatd
élettartamanak figyelembe vételével. Az elszamolas alapja a brutté érték, mely a beszerzési értékkel egyezik meg. A maradvanyérték az iizembe helyezés idGpontjaban
rendelkezésre all6 informaciok és a hasznos élettartam fiiggvényében egyedileg keriil meghatarozasra. A Fioktelep az amortizaciot és az értékcsokkenést havonta
egyszer, honapzaras el6tt szamolja el mind az analitikus, mind a szintetikus nyilvantartasokban. A Fidktelep az amortizacié szamitasat az aktivalas napjan kezdi és
eladaskor a kivezetés napjara mar nem szamolja el. A kis értékii 200 000 Forint alatti brutté értékii eszkozok a beszerzés idépontjaban, 100 %-o0s amortizacios kulcs
alkalmazasaval egy dsszeghen szamolja el.

Amennyiben az alkalmazott leirasok (immaterialis javaknal, az ingatlanok, gépek és berendezések eszkozcsoportnal és az egyéb eszkozoknél az értékvesztés) miatt az
eszkozok konyv szerinti értéke alacsonyabb az eszkozok bekeriilési értékénél, és az alacsonyabb értéken vald értékelés okai mar nem allnak fenn, tigy a leirasokat
meg kell sziintetni. Inmaterialis javaknal és ingatlanok, gépek és berendezések eszkozcsoportnal és az egyéb eszkozoknél az elszamolt értékvesztés osszegének
csokkentésével az eszkoz piaci értékére, legfeljebb a nyilvantartasha vételkor megallapitott bekeriilési értékre, immaterialis javaknal, ingatlanok, gépek és
berendezések eszkozcsoportnal a nettd értékére vissza kell értékelni. A visszairas dsszege nem lehet tobb mint az értékvesztésként elszamolt sszeg.

A Fioktelep minden év végén megvizsgalja, hogy a nem pénziigyi eszkozok esetében fenndllnak-e értékvesztésre utald jelek, amennyiben igen, akkor a sziikséges
értékvesztést elszamolja.

1.16. Adofizetési kotelezettség

Az év eredménye utan fizetendé adé 6sszege a targyévi és a halasztott adot foglalja magaban. Az adokotelezettség a jovedelemkimutatashan keriil kimutatasra; ha
viszont az adé olyan tételekhez kotGdik, amelyek kozvetleniil a sajat t6kével szemben keriilnek kimutatasra, akkor maga az ado is kozvetleniil a sajat tokében keriil
kimutatasra.

Halasztott adé
A halasztott adé teljes mértékben a kotelezettség modszer alkalmazasaval keriil kiszamitasra, az eszkozok és kotelezettségek adoalapja és az egyedi éves pénziigyi

kimutatasok készitéséhez hasznalt konyv szerinti értéke kozotti atmeneti kiilonbozetek alapjan. A halasztott ado megallapitasa olyan adodkulcsok (illetve
jogszabalyok) alapjan torténik, amelyek a mérleg fordulénapjan érvényben vannak vagy lényegében érvénybe léptek, és amelyek varhatéan olyan idészakra
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vonatkoznak, amikor a kapcsolodé halasztott adokovetelés realizdlasa vagy a halasztott adokotelezettség teljesitése megtorténik. A halasztott adokovetelések és
adokotelezettségek nem keriilnek diszkontalasra.

Halasztott adokovetelést akkor kell kimutatni, amikor valdszin(isithetd, hogy lesz olyan, a jovében adokoteles nyereség, amellyel szemben az atmeneti kiilonbozeteket
érvényesiteni lehet.

A Fioktelep folyamatosan értékeli bizonytalan addzasi pozicioit, és amennyiben valoszint, hogy pénzkiaramlas fog torténni, akkor elszamolja azt tényleges
adokotelezettségkeént.

1.17. Céltartalékok, fiiggé kotelezettségek és fiiggd kovetelések

A céltartalék korabbi eseményekbdl eredd jelenlegi kotelezettség, amelynek teljesitése varhatoan gazdasagi hasznokat megtestesité forrasok kidramlashoz vezet,
melynek idépontja és / vagy dsszege azonban bizonytalan. Amikor a pénz id6értékének hatasa jelentds, a céltartalékok diszkontalasra keriilnek az addzas el6tti
diszkontrata alkalmazasaval.

Adot, illetéket akkor szamolunk el kotelezettségként, amikor a fizetést kivalto tevékenység a vonatkozo jogszabaly altal azonositott médon bekovetkezik.

A fiiggd kotelezettség olyan lehetséges kotelezettség, amely korabbi eseményekbdl fakad, és amelynek Iétét egy vagy tobb olyan bizonytalan jovébeli esemény
bekovetkezése vagy be nem kovetkezése igazolja, amely nem teljesen a Fioktelep ellendrzése alatt all; vagy olyan jelenlegi kotelezettség, amely korabbi
eseményekbdl fakad, de nem kerill kimutatasra, mert vagy nem valosziniisithetd, hogy gazdasagi hasznok kidramlasa valik szilkségessé a kotelezettség
teljesitéséhez, vagy a kotelezettség dsszegét nem lehet megbizhatéan mémi. A fiiggo kotelezettségek nem keriilnek kimutatasra a pénziigyi helyzetre vonatkozo
kimutatashan, hanem a kiegészité megjegyzésekben szerepelnek, kivéve, ha a gazdasagi hasznok kidaramlasanak lehetdsége elenyész.

A fiiggo kovetelés olyan lehetséges kovetelés, amely korabbi eseményekbdl fakad, és amelynek Iétét egy vagy tobb olyan bizonytalan jovébeli esemény bekovetkezése
vagy be nem kovetkezése igazolja, amely nem teljesen a Fioktelep ellendrzése alatt all. A fiigg6 kovetelések csak akkor jelennek meg a pénziigyi helyzetre vonatkozo
kimutatashan, amikor az ilyen koveteléshdl eredé bevétel realizalasa lényegében bizonyos. Amikor gazdasagi hasznok bedramlasa valdszindsithetd, akkor a fiiggd
kovetelések megjelennek a kiegészité megjegyzésekben.

Jelentds dontések, kritikus fontossagii szamviteli becslések és feltételezések:
A céltartalékok kivezetése és értékelése magatol értetddéen bizonytalan folyamat, amelyhez dontéseket kell hozni annak megallapitasara, hogy egy jelenlegi
kotelezettség mikor all fenn, valamint becsiilni kell a pénzaramok valosziniiségét, dsszegét és az idozitését.

A Fidktelepet peres eljarasok ala vonhatjak. A bizonytalansag mértéke és a szamviteli becslés mddja az adott ligyt6l, annak jellegétdl és osszetettségétdl fiigg. A peres
ligyek altalaban egyediek. Dontést valamely kedvezétlen kimenetel valdsziniiségének és a potencialis veszteség 6sszegének becslése igényel. A peres iigyekre képzett
céltartalékok becsléséhez a Fidktelep jogi szakértokkel konzultdl. A gazdasagi hasznok kidramlasanak valoszinlisége még a jogi szakértdk tanacsainak figyelembe
vétele mellett is bizonytalan lehet, a céltartalék osszegének az alkalmazott feltételezésekre valo érzékenysége pedig fennmaradhat, ami miatt a kimenetel széles
skalan valtozhat. Lasd a ,,Céltartalékok” sorhoz tartozé 17.sz kiegészité megjegyzést. Olyan perek esetén, ahol nem lehet megbizhato becslést adni arrdl a varhato
pénziigyi hatasrdl, amely a per végeredményébdl kovetkezik, céltartalék nem keriil kimutatasra, de az informacié szerepel az éves pénziigyi kimutatasokban. Lasd a
»Peres ligyek” sorhoz tartozo 36. sz. kiegészitd megjegyzést.

1.18. Bevételek elszamolasa

Kamat

A kamatbevétel és kamatraforditas az effektiv kamatlab modszerrel szamitva keriil megjelenitésre az eredményben. Az effektiv kamatlab modszer a pénziigyi eszkoz
vagy pénziigyi kotelezettség amortizalt bekeriilési értékének kiszamitasara és a kamatbevétel vagy kamatraforditas adott iddszakon keresztiil torténd felosztasara
szolgalo modszer. Az effektiv kamatlab az a kamatlab, amellyel a pénziigyi instrumentum varhato élettartama vagy adott esetben egy rovidebb iddtartam alatti becsiilt
jovébeli készpénzkifizetések vagy - bevételek pontosan a pénziigyi eszkoz vagy kotelezettség nettd konyv szerinti értékére diszkontalhatoak. Az effektiv kamatlab
kiszamitasahoz a Fioktelep a pénziigyi instrumentum szerzddéses feltételeinek teljes korii figyelembevételével, de a jovobeli hitelezési veszteségeket figyelmen kiviil
hagyva becsiili meg a pénzaramokat. A szamitas figyelembe veszi a szerzddéses felek kozotti, a tényleges kamatlab szerves részét képezd valamennyi fizetett, illetve
kapott dijat és kamatot, az iigyleti koltségeket, valamint minden egyéb kedvezményt és felarat. Amikor értékvesztés miatti veszteség eredményeképpen leir a
Fioktelep egy pénziigyi eszkozt vagy hasonld pénziigyi eszkozok egy csoportjat, a tovabbiakban a kamatbevételt annak a kamatlabnak a hasznalataval jeleniti meg,
amelyet a jovébeni cash flow-k diszkontalasara hasznalt akkor, amikor az értékvesztés mértékét becsiilte meg.

A pénziigyi eszkozok utan a kamatot 2018. janudr 1-jét kovetéen az IFRS 9 standardnak megfelelden az alabbiak szerint szamolja el a Fidktelep:

» 1.szakasz és 2. szakasz besorolasd iigyletek esetén a brutté amortizalt bekeriilési érték alapjan,

e 3. szakasz besorolasii iigyletek esetén a nettd (értékvesztéssel csokkentett) amortizalt bekeriilési érték alapjan szamitja ki az adott iddszakra vonatkozo effektiv
kamat bevételt.

A kereskedési célii poziciokkal és a szarmazékos iigyletekkel kapcsolatos kamatbevételeket és kamatraforditasokat az eredményben a ,Kamatbevételek” és
»Kamatraforditasok” kozott kell megjeleniteni. A ,clean ’fair value” valtozasait a kereskedési céli poziciokkal kapcsolatban a ,Nettd kamateredményben”, a
szarmazékos pénziigyi ligyletek vonatkozasaban pedig az , Ertékelési eredmény és kereskedés nettd eredménye” kozott kell kimutatni.

Dfjak és jutalékok

Az ING az iigyfeleknek nyijtott szolgaltatasokért kiilonbozé dijakat és jutalékokat szamit fel. A fobb jutalékbevételek a szamlavezetéshez és atutalasokhoz, a
hitelezési tevékenységhez, az értékpapir forgalmazashoz és bizomanyosi tevékenységhez, valamint a nyijtott garanciakhoz és akkreditivekhez kapcsolddnak.

A dijak és jutalékok elszamolasa altalaban a szolgaltatas nydjtasanak idopontjaban torténik. Az olyan hitelek esetében, amelyek lehivasa valosziniisithetd, a
rendelkezésre tartasi jutalék (a kapcsolddo kozvetlen koltségekkel egyiitt) elhatarolasra keriil és a hitel effektiv kamatlabanak korrekcibjaként keriil elszamolasra. A
szindikalt hitelek esetében a kezdeti dijak a hitel nydjtasaval egy idében, az egyéb dijak a hitel teljes futamideje alatt elhatarolva keriilnek kimutatasra.

A portfoliokezelési és egyéb vagyonkezelési tanacsadas és szolgaltatasok dijai a vonatkozo szolgaltatasi szerzddések szerint keriilnek elszamolasra a szolgaltatas
nydjtasaval egy idében. A befektetetési alapokhoz kapcsolodé eszkozkezelGi dijak és a befektetési szerzodések dijainak elszamoldsa aranyosan torténik a
szolgaltatasnyujtas iddtartama alatt. Ugyanez az elv érvényes a hosszabb iddszakon keresztiil folyamatosan nyijtott vagyonkezelési, pénziigyi tervezési és letéti
szolgaltatasokra is.
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Azok a dijak és jutalékok, amelyek valamely feltételek teljesitéséhez kapcsolddnak, csak akkor keriilnek elszamoldsra, amikor a vonatkozo feltételek teljesitésre
keriiltek. llyenek jellemzden a garancia és akkreditiv kibocsatashoz kapcsolodo dijak és jutalékok.
A bankok kozotti fizetési miiveletekkel kapcsolatban kapott és fizetett dijak a ,Nett6 jutalékeredmény” kozott keriilnek kimutatasra.

1.19. Koltségek elszamolasa

A koltségek elszamolasa a jovedelemkimutatdsban felmeriiléskor torténik, illetve akkor, ha egy eszkoz értékének csokkenéséhez vagy egy kotelezettség
novekedéséhez kapcsolddo jovibeli gazdasagi hasznok csokkenése meghizhatéan mérhetd.

1.20. Cash flow kimutatas

A cash flow kimutatas a mikodési tevékenységhdl szarmazo cash flow-k tekintetében a kozvetett modszer, mig a befektetési és finanszirozasi tevékenységhal
szarmazo cash flow-k a kozvetlen modszer alkalmazasaval készill. A mikodési tevékenységhdl szarmazd nettd pénzforgalomban az adézas el6tti eredmény
kiigazitasra keriil a jovedelemkimutatas tételeivel és a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatas tételeinek valtozasaval, amelyek nem eredményeznek tényleges
pénzforgalmat az év soran.

A kamatbevételeket és kamatraforditasokat a miikodési tevékenységhdl szarmazo cash flow-ként mutatjuk ki, a befektetéseink utan jaré osztalékot a befektetési
tevékenységhdl szarmazo cash flow, mig a Fioktelep altal az anyavallalatnak fizetett osztalékot a finanszirozasi cash flow tartalmazza.

A cash flow kimutatds céljara a Pénzeszkozok és pénzeszkoz-egyenértékesek kozott a beszerzéstél szamitott harom hénapnal rovidebb lejarati egyenlegek
szerepelnek, beleértve a pénzeszkozoket és jegybankoknal tartott egyenlegeket, a kincstarjegyeket és egyéb beszamithaté értékpapirokat, mas bankoktdl esedékes
osszegeket, és a bankoktdl szarmazo betéteket.

A kiilfoldi pénznemben 1évé iigyletekbdl szarmazé pénzaramok a pénzaramok idépontjaban érvényes arfolyamok alapjan keriilnek atvaltasra a funkcionalis
pénznemre.

Az Ugyfeleknek nyijtott kolcsonok és hitelek tekintetében kimutatott nett6 pénzforgalom kizérélag a tényleges kifizetésekkel és bevételezésekkel jar tranzakcidkra
vonatkozik. A pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban az Ugyfelekkel szembeni kovetelések sorbdl levont Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés
novekménye ennek megfelelden kiigazitdsra keriilt az addzas el6tti eredménybél, és kiilon szerepel a cash flow kimutatasban.
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Kiegészitd megjegyzések az egyedi pénziigyi helyzet kimutatashoz

Minden adat millié Forintban értendd, kivéve, ha masképp nincs feltiintetve.
ESZK0ZOK

2. KESZPENZ ES SZAMLAKOVETELESEK A MAGYAR NEMZETI BANKKAL SZEMBEN

Készpénz és szamlakovetelések kozponti bankokkal

2018. 2017.

december 31. december 31.

Magyar Nemzeti Banknal elhelyezett dsszegek 23623 26693
Készpénz 418 494
Kamat elhatarolasol 3 7
Ertékvesztés 4 27
(Osszesen 24040 27 167

2018-ban a ,Magyar Nemzeti Banknal elhelyezett dsszegek” sor valtozasa a Fidktelep likviditaskezelését tiikrozi. Tartalmazza tovabba a kotelezd jegybanki tartalék
oOsszegét is.

Lasd még a Kiegészité megjegyzések ,31. Nem szabad rendelkezésii eszkozok”, ,,Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben” vonatkozo
korlatozasait.

3. ERTEKPAPIROK

Az IFRS 9 standard 2018. januar 1-jei bevezetése jelentés hatassal volt az értékpapirok besorolasara, amely a mérlegben is tiikrozodik. Az értékpapirok értékelési
kategoriankénti besorolasat és dsszehasonlitasat az alabbi tablazat tartalmazza 2018. és 2017. év végére vonatkozban:

Ertékpapirok értékelési kategoriankénti besorolasa

2018. 2017.
december31. ~ december31.
Eredménnyel szemb I6san értéken értékelt értékpapirok 13658 6190
Egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok 10
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok 110934
Ertékesithetd értékpapirok 121087
Osszesen 124 602 127277

3.1.  Eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok

Eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok

2018. 2017.

december 31. december 31.

Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 13 658 6190
Osszesen 13 658 6190
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Eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok - Allampapirok

Ertékelési

2018. december 31. Névérték  Kdnyv szerinti érték ilonbozet Valbs érték
2019/A 189 195 -1 201
2019/B 1065 1064 0* 1064
2020/A 93 105 0* 106
2020/C 1192 1202 -1 1204
2021/B 21 22 0* 22
2021/C 4937 4842 13 4877
2022/B 1900 1903 4 1913
2025/B 553 647 3 666
2027/A 2075 2066 10 2087
D190109 10 10 0* 10
D190130 118 118 0* 118
D190206 153 153 0* 153
D190227 1165 1165 0* 1165
D190424 7 7 0* 7
D190522 18 18 0* 18
D190731 3 3 0* 3
D190925 44 44 0* 44
(Osszesen 13543 13564 28 13658

A * jeldlt 6sszeg nem éri el az 1 millio Forintot.

Eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok - Allampapirok

Ertékelési

2017. december 31. Névérték  Kdnyv szerinti érték Kamat Kiilonbozet Piaci érték
C2018/A 50 53 0* 0* 53
C2018/B 8 8 0* 0* 8
C2019/B 48 48 0* 0* 48
C2020/A 1000 1209 10 -13 1206
€2020/B 1500 1623 28 -8 1643
C2021/A 879 871 0* -1 870
C2021/B 2000 2125 7 -4 2128
C2022/A 174 220 6 -1 225
C2027/A 0* 0* 0* 0* 0*
C2028/A 6 9 0* 0* 9
D180718 0* 0* 0* 0* 0*
Osszesen 5665 6166 51 27 6190

A * jeldlt 6sszeg nem éri el az 1 millio Forintot.

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok esetében az IFRS 9 bevezetése miatt nem volt szilkség atsorolasra, atértékelésre az IFRS 9 atallas
napjan (2018. janudr 01-jén), azokat tovabbra is eredménnyel szemben valés értéken értékeli a Fidktelep.

3.2.  Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valos értéken értékelt értékpapirok

Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt értékpapirok

2018. 2017.

december 31. december 31.

Tulajdonviszonyt megtestesité értékpapirok 10 10

Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 0 0

Osszesen 10 10
\_ v
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A Fidktelep 2018. janudr 1-jén a tulajdonviszonyt megtestesitd befektetéseit egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozként jeldlte
meg. 2017-ben ezek a befektetések az értékesithetd pénziigyi eszkoz kategoriaba voltak besorolva. Az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelés
valasztas magyarazata, hogy ezeket a Fioktelep hosszii tavon kivanja megtartani.

Az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok allomanya jelentds részben a Garantiqa Hitelgarancia Zrt.-ben valé részesedést
foglalja magéaban (az egyéb tokeinstrumentumok 6sszértéke nem éri el a 100 ezer Forintot). A részesedés valds értéke megegyezik a konyv szerinti értékével. A 2018-as
iizleti évben és az azt megel6z6 években sem keriilt sor osztalékfizetésre, valamint a sajat tokén beliil a halmozott nyereség/veszteség atadasara.

FVOCI pénziigyi eszkozok egyeztetése és atsorolasa 2018. januar 1-jén

IAS 39 Atsorolas IFRS 9
Ertékesithetd pénziigyi eszkozok
Konyv szerint érték 2017. december 31. 121087 0 121087
- FVOCI Tulajdonviszonyt megtestesits értékpapirokba 0 -10 -10
- Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirokba 0 -121 077 -121077
Konyv szerint érték 2018. janudr 01. 121087 -121087 0
FVOCI Tulajdonviszonyt meg 15 értékpapioh
Konyv szerint érték 2017. december 31. 0 0 0
- Ertékesithetd pénziigyi eszkozokbdl 0 10 10
Konyv szerint érték 2018. januar 01. 0 10 10
(Osszesen 121087 -121077 10

3.3.  Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok

Amortizélt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok

Amortizalt .
2018. december 31. Névérték bekeriilési érték Ertékvesztés  Koényv szerinti érték
effektiv kamattal
2019/B 25000 25000 -30 24970
D190102 10000 10000 0 10000
D190220 10 000 10000 -4 9996
D190227 22500 22496 -12 22484
D190424 6 095 6093 -6 6087
D190522 1087 1087 -1 1086
D190731 11150 11116 -20 11096
D190925 12000 11959 -28 11931
D191120 13370 13321 -37 13284
(Osszesen 111202 111072 -138 110934
1AS 39 Atsorolas Atértékelés  Kbnyv szerinti érték
Amortizdlt bekeriilési értéken értékelt ertchpapirok

Konyv szerint érték 2017. december 31. 0
- Ertékesithetd értékpapirokhol 121077 -29 121048
Konyv szerint érték 2018. januar01. 121077 -29 121048
Osszesen 0 121077 29 121048

A Fioktelep 2018. januar 1-jén az értékesitheté értékpapirjait amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszkozok kozé sorolta at. Az atsorolas alkalmaval
egyszeri 29 milli6 Forint értékvesztés keriilt elszamolasra kozvetleniil a tokén keresztiil.
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3.4. Ertékesithet6 értékpapirok

Ertékesithetd értékpapirok

2018. 2017.

december.31 december 31.

Tulajdonviszonyt megi itd értékpapirok 10
Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 121077
Osszesen 121087

Az IFRS 9 standard megsziintette az IAS 39 hatélya alatt Iétez6 értékesithetd (AFS) pénziigyi eszkoz kategoriat 2018. januar 1-jével.

Ertékesithetd értékpapirok konyv szerinti és valés értéke - Diszkontkincstarjegyek

2017. december 31. Névérték  Konyv szerint érték kﬁﬁiﬁﬁ; Valbs érték
D180117 10000 10001 -2 9999
D180131 10200 10200 -1 10199
D180207 7071 7071 -1 7070
D180214 2200 2200 0* 2200
D180228 10 000 9994 4 9998
D180307 15000 15000 -4 14996
D180523 15000 14982 15 14997
D180718 4546 4541 3 4544
D180926 27091 27090 -7 27083
D181121 20000 19991 0* 19991
Osszesen 121108 121070 7 121077

A * jelolt 6sszeg nem éri el az 1 millio Forintot.

4. SZARMAZEKOS PENZ{GYI ESZKOZOK

Szarmazékos pénziigyi eszk6zok tipusonként

2018. 2017.

december 31. december 31.

Kamat swap iigyletek 18911 2651
Hatéridés kamatlab megallapodasok 0 111
FX iigyletek 17419 16 000
Osszesen 36330 18762

Szarmazékos pénziigyi eszkozok névértéke és valds értéke

2018. december 31. Névérték Valds érték

Kamat swap iigyletek 811950 18911
Hatéridds | lab megéllapodasok 0 0
FX iigyletek 1714594 17419
(Osszesen 2526 544 36330
2017. december 31. Névérték Valés érték

Kamat swap iigyletek 231929 2651
Hatéridés k lab megéllapodasok 75000 111
FX ligyletek 1007912 16 000
(Osszesen 1314841 18 762
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5. BANKOKKAL SZEMBENI KOVETELESEK

Bankokkal szembeni kivetelések

2018. 2017.

december 31. december 31.

Mas bankokndl elhelyezett rovid lejarati betétek 164 595 172 146
Mas bankok folydszamla hitelei 15681 5662
Mas bankoknak nyijtott hitelek 11896 0
Repé iigyletekbdl szarmazo kovetelé 0 2289
Mas bankoknal pénzforgalmi szamlak 4414 7161
Fedezeti szamlak 7068 6 685
Elszémold hazzal szembeni kovetelés 63 12
Egyéb kovetelésel 13290 1292
Kamat elhatérolasok 22 195
Ertékvesztés -22 -37
Osszesen 217007 195 405

Lasd még a Kiegészité megjegyzések ,,31. Nem szabad rendelkezésii eszkozok”, ,,Bankokkal szembeni kovetelések” vonatkozo korlatozasait.

6. UGYFELEKKEL SZEMBENI KOVETELESEK

Ugyfelekkel szembeni kivetelések

2018. 2017.

december 31. december 31.

Ugyfelek folydszamla hitelei 43011 50523
Ugyfelek rovid lejaratil hitelei 33159 14 454
Ugyfelek hosszil lejératd hitelei 73146 25185
Repd iigyletekbdl szarmazo kovetelések 9813 6878
Egyéb kovetelések 9163 11579
Kamat elhatérolasok 172 93
Ertékvesztés 2106 -1574
(Osszesen 166 358 107 138

Az iigyfelekkel szembeni kovetelések mindegyike amortizalt bekeriilési értéken értékelt.

7. ERTEKESITESRE TARTOTT ESZKOZOK

Ertékesitésre tartott eszk6zok

2018. 2017.

december 31. december 31.

Mastercard részvény 0 905
VISA részvény 413 0
(Osszesen 413 905

A VISA részvény egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken értékeltként (FVOCI) keriilt atvezetésre az Ertékesitésre tartott eszkozok kozé 2018. december 31-
én. A részvény 2019. januarjaban értékesitésre keriilt. 2017-ben a Mastercard részvény szintén egyéb atfogé eredménnyel szemben valos értéken értékeltként keriilt
atvezetésre és 2018. majusaban keriilt értékesitésre.
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8. INGATLANOK, GEPEK ES BERENDEZESEK

Ingatlanok, gépek és berendezések allomanyvaltozasa

Pénzintézeti tev. kbzvetleniil szolgélé Pénzintézeti tevékenységet kozvetetten

eszkdzok szolg4l6 eszkizok Osszesen

2018. 2017. 2018. 2017. 2018. 2017.

dec. 31. dec. 31. dec. 31. dec. 31 dec. 31 dec. 31

Nyit6 egyenleg 119 124 251 241 370 365
Novekedé 242 209 0 85 242 294
Aktivalas -98 -145 0 0 -98 -145
Ertékcsikkenés és annak visszairasa -67 -59 -48 41 -115 -18
Ertékesité 0 -8 -4 -116 -4 -124
Egyéb valtozas (atsorolas, selejtezé -1 -2 0 0 -1 -2
Z4r6 egyenleg 195 119 199 251 394 370
Bruttd konyv szerinti érték december 31-én 672 538 343 355 1015 893
Halmozott értékcsokkenés d ber31-én 477 419 144 104 621 523
Nettd kbnyv szerinti érték december 31-én 195 119 199 251 394 370

A pénzintézeti tevékenységet kozvetleniil szolgélé eszkozok korébe az idegen ingatlanon végzett beruhazasok, szamitastechnikai berendezések, egyéb berendezések,
felszerelések tartoznak.

A pénzintézeti tevékenységet kozvetetten szolgalo eszkozok kozé a gépjarmiivek, képzdmiivészeti alkotasok tartoznak.

A 2018-as és az azt megel6z6 pénziigyi évhen sem volt aktivalt hitelfelvételi koltség.

9. IMMATERIALIS JAVAK

Immaterialis javak allomanyvaltozasa

Szofl hasznélati joga Egyéb vagyoni értékii jog Osszesen

2018. 2017. 2018. 2017. 2018. 2017.

. dec. 31. dec. 31. dec. 31. dec. 31. dec. 31. dec. 31.
Nyitd egyenleg 76 95 0 0 76 95
Novekedé 34 18 0 0 34 18
Aktivalas -18 -11 0 0 -18 -11
Amortizacié és annak visszairasa -26 -26 0 0 -26 -26
Ertékesité 0 0 0 0 0
Egyéb véltozas (& Ias, selejtezé 0 0 0 0 0
Z4r6 egyenleg 66 76 0 0 66 76
Bruttd konyv szerinti érték december 31-én 405 389 0 0 405 389
Halmozott amortizaci 339 313 0 0 339 313

december31-én

Nettd konyv szerinti érték december 31-én 66 76 0 0 66 76
* értéke nem éri el az 1 millio Forintot

2018. december 31-ig 18 millié Forint értékben keriilt szoftverhasznalati jog aktivalasra. A Fioktelep a meglévd rendszerei fejlesztésére, szoftverkovetésekre
forditotta ezt az 6sszeget.

A 2018-as és az azt megel6z6 pénziigyi évben sem volt aktivalt hitelfelvételi koltség.
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10. EGYEB ESZK(Z0K
2018. 2017.
december 31. december 31.
Szarmazékos iigyletek elszamolasaval kapcsolatos kivetelésel 0 893
Adokovetelések, illetve tilfizetések 1053 506
Vevékovetelések 454 33
Dolgozoi hitelek valos érték korrekcidja 13 19
Idébeli elhatarolasok 481 391
Egyéb eszkozokre képzett értékvesztés -1186 -506
Egyéb 38 27
(Osszesen 853 1363
\_ v
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KOTELEZETTSEGEK

11. ERTEKPAPIR KOTELEZETTSEGEK

Ertékpapir kotelezettségek tipus szerint

2018. 2017.

december 31. december 31.

Ertékpapirok rovid poziciojabol eredd kitelezettségek 8279 7254
Osszesen 8279 7254

Az értékpapir kotelezettségek az értékpapirok short poziciéjahol eredé kotelezettségeket tartalmazzak és szorosan kotddnek az ING Bank iigyfelei igényeinek
teljesitéséhez. A Fioktelepnek a kozponti kormanyzattal és pénziigyi intézményekkel kotott igyletekbdl keletkezett kereskedési célii értékpapir kotelezettsége mind
2018 652017 évvégén.

Ertékpapir kitelezettségek konyv szerinti és valds értéke - Allampapirok és Diszkontkincstarjegy

2018. december31. Névértsk  Kony szerint érték Kamat kﬁ:ﬁf‘ﬁf:; Valés értsk
2023/A 3780 4510 2 32 4566
2024/B 583 611 9 5 615
2026/D 499 492 0* 2 494
2028/A 500 655 7 3 665
2031/A 451 433 3 8 444
0191120 1500 1495 0 0* 1495
(Osszesen 7313 8196 43 40 8279

Az értékpapir kotelezettségek esetében az IFRS 9 bevezetése miatt nem volt sziikség atsorolasra, Gjraértékelésre az IFRS 9 atallas napjan, 2018. januar 1-jén.

Ertékpapir kitelezettségek konyv szerinti és valos értéke - Allampapirok

2017. december 31. Névérték  Kbnyv szerint érték Kamat kg'fék‘*féSi Valés énték
iildnbdzet

C2021/B 490 520 0 1 521

C2026/D 1779 1896 1 5 1902

C2027/A 4000 4297 22 57 4376

C2031/A 425 450 3 2 455

Osszesen 6694 7163 26 65 7254

12. SZARMAZEKOS PENZUGY! KOTELEZETTSEGEK

Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek tipusonként

2018. 2017.

december 31. december 31.

Kamat swap iigyletek 16 875 3548
Hataridds k 1ab megéllapodasok 0 56
FX igyletek 15641 16 011
Osszesen 32516 19 615

Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek névértéke és valds értéke

2018. december 31. Névérték Valbs érték

Kamat swap iigyletek 756210 16 875

Hatéridés kamatlab megallapodasok 0 0

FX ligyletek 1459 465 15641

Osszesen 2215675 32516
_ v
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Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek névértéke és valos értéke

2017. december 31. Névérték Valbs érték
Kamat swap iigyletek 173534 3548
Hatéridés kamatlab megallapodasok 50 000 56
FX ligyletek 1149 557 16011
Osszesen 1373091 19 615

13. BANKOKKAL SZEMBENI KOTELEZETTSEGEK

Bankokkal szembeni kotelezettségek tipus szerint

2018. 2017.

december 31. december 31.

Mas bankoktdl felvett rovid lejérati betétek 36254 31642
Mas bankoktdl felvett hosszii lejaratii betétek 104 009 0
Mas bankok folydszamla betétei 4562 7476
Mas bankoknél 1évé folydszamla hitelek 77 0
Repd iigyletekbdl szarmazo kotelezettségek 0 255
Kamat elhatérolasok -19 6
Egyéb 54 959
Osszesen 144 937 40338

14. UGYFELEKKEL SZEMBENI KOTELEZETTSEGEK

Ugyfelekkel szembeni kitelezettségek tipus szerint

2018. 2017.

december 31. december 31.

Ugyfelek rovid lejaratii betétei 135977 205293
Ugyfelek folyészamla betétei 171136 139 123
Kamat elhatarolasok 407 185
Egyéb 16 855 12127
(Osszesen 324 375 356 728

15. EGYEB KOTELEZETTSEGEK

Egyéb kotelezettség tipus szerint

2018. 2017.
december31. ~ december31.

Elszamolas alatt allo tételek 8201 8283
Adékkal kapcsolatos kotelezettségek 253 350
Céltartalék ki nem vett szabadsagra 53 37
Szarmazékos ligyletek elszamolasaval kapcsolatos kotelezettségek 2424 0
Idébeli elhatarolasok 1908 1022
Egyéb 924 212
Osszesen 13763 9904

Elszamolas alatt allo tételek
Az elszamolas alatt allo tételek korébe elsdsorban azok a tranzakcidk tartoznak, amelyek a mérleg fordulonapjaig nem keriiltek elszamolasra. Rovid lejarattiak és a

mérlegforduldnapot kovetden elszamolddtak.

-~
=

34



SAJATTOKE
16. SAJATTOKE
2018. 2017.
december 31. december 31.
Jegyzett toke 2 2
Téketartalék 43643 43643
Eredménytartalék 1575 -692
Atértékelési tartalék 413 912
Egyéb tartalék
— korabbi altalanos kockazati céltartalék 1209 1209
— korabbi altalanos kockazati céltartalék halasztott add hatasa -109 -109
Sajét t6ke dsszesen 46 733 44 965

16.1. Dotacids toke (Jegyzett tike)

A Fioktelep dotacios tokéjének osszege 2018. december 31-én 2 millid Forint. A dotacids toke a Fidktelep alapitasa ota valtozatlan, két részbdl all: 1 millié Forint a
Tulajdonos befizetésébdl szarmazik, valamint az Tulajdonos dontése alapjan 1 millié Forint a beolvadt tarsasagok téketartalékabdl keriilt atvezetésre a dotacids
tkébe.

16.2. Tdketartalék

Alapitaskor a beolvadt tarsasagok jegyzett tokéje, altalanos tartaléka, eredménytartaléka, valamint mérleg szerinti eredménye a Fidktelep toketartalékaba lettek
atvezetve egyéb vagyoni hozzajarulas cimen, amelynek dsszege az atalakulas 6ta nem valtozott.

16.3. Eredménytartalék

Az eredménytartalék pozitiv 6sszege a targyévi eredményt, tovabba 294 millio Forint dsszegli IFRS-re torténd attérési kiilonbozetet is tartalmaz.
Afiokteleppé valas 6ta valamennyi iizleti év targyévi eredménye a tulajdonos részére osztalékként kifizetésre keriilt.

16.4. Egyéb tartalék

A korabbi években a jogeldd ING Bank Rt. altal megképzett altalanos kockazati tartalék keriilt besorolasra az IFRS szerint az ,Egyéb tartalék” sorra, a hozzd
kapcsolddo halasztott ado kotelezettséggel egyiitt. Ez a tartalék osztalékfizetésre nem hasznalhato fel.

Az ,Egyéb tartalék” az eszkozok értékvesztéssel nem fedezett veszteségének ellensiilyozasara hasznalhato fel, akkor, amikor az eszkoz a konyvekbdl kivezetésre keriil,
vagy amikor mérlegen kiviili kotelezettség - céltartalékkal nem fedezett sszege miatt - veszteség keletkezik.

A 2013. évi CCXXXVIL. torvény 4.§ (2) bekezdése alapjan a Fidktelep altalanos tartalék képzésére nem kotelezett, igy altalanos tartalék nem szerepel a konyvekben.
16.5. Sajat toke megfeleltetésitabla

A sajat toke megfeleltetési tabla a szamviteli torvényben meghatarozott kovetelményeknek megfelelGen keriil kozzétételre, amely a sajat toke osszetevdit tartalmazza
az IFRS szerint.

Sajat toke megfeleltetési tabla 2018. december 31.

IFRS szerint Szimvitel tv .

szerint

Jegyzett toke 2 2
Toketartalék 43643 43643
Eredménytartalék 1575 1575
Atértékelési tartalék 413 413
Egyéb tartalék 1100 0
Sajat toke dsszesen 46 733 45 633
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Sajat téke megfeleltetési tabla 2017. december 31.

IFRS szerint sz‘f’"“"::;'ﬁ‘:i

Jegyzett toke 2 2
Toketartalék 43643 43643
Eredménytartalék -692 -692
Atértékelési tartalék 912 912
Egyéb tartalék 1100 0
Sajét t6ke dsszesen 44 965 43 865
\_ J
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Kiegészité megjegyzések az egyedi jovedelemkimutatashoz

Minden adat millié Forintban értendd, kivéve, ha masképp nincs feltiintetve.

17. NETTO KAMATEREDMENY

2018 2017
Pénzintézetektdl szdrmazé kamatbevételel 1296 1265
Ertékpapirok kamatbevételei 111 303
Ugyfelekkel szembeni kamatbevételek 1245 934
Repé iigyletek kamatbevételei 20 77
Effektiv kamatlab médszerrel elszamolt kamatbevételek dsszesen 2672 2579
Ertékpapirok kamatbevételei 448 830
Szérmazékos iigyletek kamatbevételei 5356 1130
Egyéb 5 2
Egyéb kamatbevételek dsszesen 5809 1962
Kamatbevételek 8481 4541
Pénzintézeteknek fizetett kamatréaforditasok 4325 3692
Szérmazékos iigyletek kamatraforditasai 5392 1245
Ugyfelekkel szembeni k aforditasok 41 29
Repd iigyletek kamatréaforditasai 32 13
Egyéb 1 187
Kamatraforditasok 9791 5166
Netté kamateredmény -1310 -625

A csokkend kamatkomyezet hatasara a Bank kamatkiilonbozete tovabb romlott, 1,3 milliard Forint veszteséget mutat, 685 millié Forinttal alacsonyabb az el6z6 évnél.
A kiélezett verseny és Bankunk belsé kamatpolitikdja kovetkeztében a negativ kamat érvényesitése a forras oldali termékek (iigyfélbetétek) esetében tovabbra is
korlatozott.

A kovetkezd tablazat mutatja be az amortizalt bekeriilési értéken, illetve az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok, tovabba az

eredménnyel szemben valds értéken értékelttdl eltérd pénziigyi kotelezettségek (effektivkamatlab-médszer hasznalataval szamitott) 6sszes kamatbevételét és 6sszes
kamatraforditasat:

Netté kamateredmény bontasa

2018 2017
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszkozok 2672 2276
Egyéb atfogd jovedel | ben értékelt pénziigyi eszkozok 0 303
Osszesen 2672 2579
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénzﬁg_yi kotelezettségek 4398 3721

Mind 2018-ban és mind 2017-ben amortizalt bekeriilési értéken értékelt dolgozoknak nyijtott hitelek keriiltek kivezetésre és jra megallapitasra (a modositas eldtti,
illetve médositas utani cash flow-ok Iényegesen eltértek egymastol). Ennek kovetkeztében 2018-ban kivezetéskor 6 millié Forint valés érték differencia keriilt
elszamolasra kamateredménnyel szemben, mig 2017-ben 12 millié Forint.

18. BEFEKTETESBOL SZARMAZO EREDMENY

2018. december 31-én 4 millio Forint kapott osztalék mellett 244 millié Forint Ertékesitésre tartott befektetett eszkoz értékesitésébél szarmazo bevételt mutatunk ki
ezen a soron, mig 2017. december 31-én 6 millié Forint kapott osztalék szerepelt.
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19. NETTO JUTALEKEREDMENY

19.1. Dijak- és jutalékbevételek

Dij- és jutalékbevételek

2018 2017
Pénzforgalmi dij- és jutalékbevételek 3378 2926
ING csoporton beliili kozvetitdi jutalék bevételek 373 565
Hitelezéssel kap dij- és jutalékbevételel 897 563
Letétkezeldi és bizomanyosi tevékenység dij és jutalék bevételei 571 497
Garanciak és akkreditivek dij bevételei 340 315
Egyéb 54 85
Osszesen 5613 4951

19.2. Dijak- és jutalékraforditasok

Dij- és jutalékraforditasok

2018 2017
ING csoporton beliili kozvetitdi jutalék raforditasok 651 307
Pénzforgalmi dij- és jutalékraforditasok 190 151
Bizomanyosi tevékenység dij és jutalék raforditasai 112 128
Letétkezeldi tevékenység dij és jutalék raforditasai 34 37
Postai jutalék raforditasok (] 5
Garanciak és akkreditivek dij raforditasai 13 5
Egyéb 31 54
Osszesen 1037 687

A Dij- és jutalékbevételek, valamint a Dij- és jutalékraforditasok teljes 6sszege mindkét évben olyan bevételt vagy raforditast tartalmaz, amely az eredménnyel
szemben valos értéken értékeltektol eltérd pénziigyi eszkozokbdl és pénziigyi kotelezettségekbdl szarmazé dijbevétel vagy dijraforditas.

20. ERTEKELESI EREDMENY ES KERESKEDES NETTO EREDMENYE

Ertékelési eredmény és kereskedés nettd eredménye

2018 2017
Avalos értékék valtozasa a kovetkezokkel kapcsolatban:
- értékpapirok 80 0
- kamat swap iigyletek 2983 -628
- hatéridds kamatlab megéllapodéasok -56 73
- FXiigyletek 1789 -4 835
Val6s érték véltozas sszesen 4796 -5390
Entékpapir-kereskedés eredmény 247 478
Devizaiigyletek eredménye 2538 2172
Mérlegpozici atértékelés eredménye 3475 10803
Egyéb 32 93
Kereskedés nett6 eredménye dsszesen 6292 13 546
Osszesen 11088 8 156

A kereskedés nettd eredménye olyan kereskedési eszkozokhoz és kotelezettségekhez kotddik, amelyek az IFRS szerint ,Kereskedés” cimszéval vannak besorolva,
ugyanakkor szorosan kotddnek az ING iigyfelek igényeinek teljesitéséhez. Az ING az intézményi, vallalati ligyfeleknek is kindl pénziigyi piacokon forgalmazott
termékeket. A kereskedési portfolioban a derivativak jelentds része kapcsolddik a vallalati iigyfelek kockazatkezelési stratégiajanak kiszolgalasahoz, amely példaul az
ligyfelek deviza vagy kamatlab kitettségének fedezését jelenti. Habar ezek a szolgaltatasok az IFRS szerint a Kereskedés cimszo alatt szerepelnek, kozvetleniil az ING
tigyfeleinek nyijtott szolgaltatasokhoz kapcsolodnak. Ezek a termékek az ING szokasos Treasury tevékenységei kozott szerepelnek, de megjelenik benniik az ING két
ligyfél kozott végzett kozvetiti szerepvallalasa is. Kockazati szempontbdl tekintve a kereskedési eszkozok bruttd értékét egyiittesen sziikséges figyelembe venni a
kereskedési kotelezettségek brutté értékével, amelyek a pénziigyi helyzet kimutatasban kiilon vannak feltiintetve. Az IFRS szerint ugyanakkor a poziciok nettositasa
nem engedélyezett a pénziigyi helyzet kimutatasban.

2018-ben a hataridés devizaiigyletek valos értékének valtozasa sor-157 millié Forint CVA/DVA kiigazitast tartalmaz a kereskedési cél derivativakhoz kapcsolddoan,
szemben a 2017. évi 22 millio Forint dsszeg(i CVA/DVA kiigazitassal.

J
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A Magyar Nemzeti Bank 2018-ban 5 és 10 éves futamiddkkel, valtozo kamatot fizeté monetaris politikai céli forint kamatcsere (MIRS) iigyletet vezetett be a
kozvetlen VIBER vagy BKR tagsaggal rendelkezd belfdldi, tartalékkoteles hitelintézetek részére. A MIRS célja az volt, hogy a laza monetaris kondiciok a hozamgorbe
hosszabb szakaszan is érvényesiilienek. 2018-ban a Fioktelep a MIRS iigyleteken 1,9 milliard Forint kezdeti valds érték kiilonbozetet realizalt.

21. EGYEB BEVETELEK
2018 2017
Tovabbszamlazott koltségek bevételei 908 992
Peres iigyekhdl szarmazo bevételek 1 118
Szaktanacsadds bevételei 60 112
Egyéb 367 118
(Osszesen 1336 1340

22. HITELEZESI VESZTESEGEKRE ES ERTEKPAPIROKRA KEPZETT ERTEKVESZTES VALTOZASA

Hitelezési veszteségekre és értékpapirokra képzett értékvesztés valtozasa

2018 2017
Nyité egyenleg 1637 1370
IFRS 9 éttérés hatasa -63 0
Ujra megallapitott egyenleg 1574 1370
Leirasol 0 0
Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés visszairasa -329 -153
Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés ndvekménye 925 420
Ertékpapirokra képzett értékvesztés visszairasa -6 0
Ertékpapirokra képzett értékvesztés nvekmény 105 0
Osszesen 2269 1637

23. SZEMELY! JELLEGU RAFORDITASOK

Személyi jellegii raforditasok

2018 2017
Bérkoltség 1885 1974
Személyi jellegii kifizetések 196 211
Bérjarulékok 441 510
Oktatas 19 34
Ki nem vett szabadsagra képzett céltartalék valtozasa 16 5
Osszesen 2557 2734

A Fidktelep konyveiben egyik évben sem szerepelnek a munkaviszony megsziinése utani juttatasok vagy egyéb hosszii tavi munkavallaldi juttatasok.

Munkavallalok szima
2018 2017
Alloményi létszam december 31-6n 137 145
Eves atlagos statisztikai létszam 142 147
- ebbdl: részmunkaidds 5 5

Munkavallalalok bérkoltsége allomanycsoportonként

2018 2017
Teljes munkaidds foglalkoztatottak bérkoltsége 1855 1941
Részmunkaidds foglalkoztatottak bérkéltsége 30 33
(Osszesen 1885 1974

-~
=
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24. MOKODESI KOLTSEGEK

Egyéb makadési kiltségek

2018 2017

Anyagkoltség 47 50
Igénybe vett anyagjellegii szolgéltatas 613 648
Igénybe vett nem anyagjellegii szolgaltatas 5428 4766
- ebbol: Head Office-nak fizetett koltségek 2927 2293

szakértoi és egyéb dijak 1307 1030

bérleti dijak 215 189

egyéb nem anyagjellegi szolgaltatasok 979 1254

Egyéb szolgaltatas 12 10
Ertékesokkenési leirds és amortizacio 141 143
Osszesen 6241 5617

Konywvizsgaléi és nem konywizsgaléi szolgaltatasok
Jelen iizleti évre vonatkozo pénziigyi kimutatasok konywizsgalati dija 24 millio Forint, amely tartalmazza az altalanos forgalmi adét. A Fioktelep a targyévi iizleti évben
a KPMG altal végzett egyéb konywizsgalathoz kapcsolddo szolgaltatasokra tovabbi 4 millio Forintot szamolt el.

Operativ lizing

A Fioktelep 2018. december 31-én székhaz, disaster recovery iroda és adatkozpont bérleti szerzédésekkel rendelkezik, amelyek atlagos futamideje 5-7 év, futamidd
meghosszabbitasi opcidval azok végén. A lizingdijak mértéke évente valtozhat kiilonboz6 arindexek figyelembe vételével.

A raforditasként elszamolt minimalis lizingfizetések dsszege 2018-ban 154 millio Forint, mig 2017-ben 138 millié Forint volt.

25. EGYEB RAFORDITASOK

Egyéb raforditasok

2018 2017
Ado jellegii raforditasok 2463 2480
Tovabbszamlazott koltségek raforditasai 911 993
Egyéb kovetelések utan képzett értékvesztés és felhasznala 680 506
Céltartalék képzés és felnasznalasa 0 -98
Egyéb 541 417
(Osszesen 4595 4298

Az ,Adé jellegii raforditasok” sor az év soran elszamolt és befizetett tranzakcids illetéket, a pénziigyi szervezetek kiilonaddjat és 2017-ben a befektetési szolgaltatok
kiilonadojat tartalmazzak.

Az ,Egyéb” sor tartalmazza a magyar bankfeliigyeleti dijat, illetve a holland betétbiztositasi alapba és az eurdpai szanalasi alapba fizetett - az anyavallalat altal
tovabbharitott - dijakat.
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Kiegészité megjegyzések az egyedi cash-flow kimutatashoz

Minden adat millié Forintban értendd.

26. KESZPENZ ES KESZPENZ EGYENERTEKESEK

Készpénz és készpénz egyenértékesek

2018. 2017.

december 31. december 31.

Kincstarjegyek és egyéb értékpapirok 20000 44 472
Bankokkal szembeni kivetelések / Bankokkal szembeni kotelezettségek 158 665 110744
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben 24 040 27194
Készpénz és készpénz egenértékesek az évvégén 202 705 182410

A Készpénz és készpénz egyenértékesek magukban foglalnak latra szol6 Banki betéteket és Bankoknak nydjtott kolcsonoket és hiteleket.

A Készpénz és készpénz egyenértékesek tartalmazzak a Magyar Nemzeti Banknal elhelyezett kotelez6 tartalékot.

Lasd még a Kiegészitd megjegyzések ,31. Nem szabad rendelkezésii eszkozok”, ,Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben” vonatkozo

korlatozasait.
27. MUKODESI TEVEKENYSEGBOL SZARMAZO PENZESZK(Z VALTOZASA

Kiegészité magyarazatok a miikodési tevékenységhdl szarmazo pénzeszkoz valtozashoz:

Miikodési tevékenységhdl szarmazé pénzeszkoz valtozisa

2018 2017

Kamatbevételek 5716 4619

Kamatraforditasok 6684 4818

Kapott osztalék 4 6

Fizetett jovedelemadok 765 848
N
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Egyéb kiegészitd megjegyzések az egyedi éves pénziigyi kimutatasokhoz

Minden adat millié Forintban értendd, kivéve, ha masképp nincs feltiintetve.

28. JOVEDELEMADOK

Atényleges jovedelemado az adott év eredményére vonatkozoan fizetend6 tarsasagi nyereségadon alapszik, amely a magyar addzasi szabalyoknak megfelelGen keriilt
meghatarozasra. A Fidktelep ezen a soron mutatja ki a helyi ipartizési adéraforditast is.

A targyévben, illetve a megel6zd évben a tarsasagi nyereségado kulcsa egyarant 9% volt. A Fidktelep korrigalt addzas el6tti eredménye, valamint adéalapja 2017-ben
negativ volt, igy a tarsasagi ado szamitasa soran az elvart jovedelemre vonatkozd szabalyok keriiltek figyelembevételre. 2018-ban a tarsasagi adé a targyév
eredménye alapjan keriilt kiszamitasra.

A Fioktelep a halasztott adé szamitdsa soran olyan addkulccsal kalkulalt, amely az eszkozok realizalasakor vagy a kotelezettségek kiegyenlitésekor varhatéan
érvényben lesz.

Jovedelemadok tipus szerint

2018 2017
Targyévi fizetendd tarsasagi ado 207 71
Helyi ipariizési adé 416 668
Halasztott adé -54 -24
Osszesen 569 715

Sem 2018-ban, sem 2017-ben nem szerepel az egyéb atfogd jovedelemmel szemben elszamolt nyereségado a Fidktelep konyveiben.

Halasztott ad6 kdvetelés és kotelezettség levezetése

2018 2017

halasztott adé halasztott adé halasztott adé halasztott adé
kbvetel kbtelezettség kovetelés kotelezettség
Immateridlis javak, valamint Ingatlanok, gépek és berendezések 1 8 0
Egyéb kovetelés értékvesztése 107 46 0
Céltartalékok 5 3 0
Osszesen 112 1 57 0

Halasztott ad6 kovetelés 111 57
Korabbi altalanos kockazati céltartalék 0 109 0 109
Halasztott adé kotelezettség 109 109

A halasztott ad6 kotelezettségként kimutatott 6sszeg kozvetleniil a sajat tokével szemben keriilt elszamolasra.

Effektiv adokulcs szamitasa

2018 2017

millié Forint % millié Forint %

Adézas el6tti eredmény 1850 225

Teoretikus adoraforditas tarsasagi nyereségado kulcs alkalmazasaval 167 9 -
Elvart jovedelem szerinti adé - - 71 31,47

Adéalap médositd tételek a helyi addszabalyoknak megfeleld 40 2,16 -
- Adoalap noveld tételek 176 - -
- Adoalap csékkentd tételek 136 - -
Halasztott ado valtozas -54 -2,92 -24 -10,91
Egyéb jovedelemado 416 22,48 668 297,04
Jovedelemado effektiv adokulcesal szamitva 569 30,75 715 317,61

A halasztott adé raforditas teljes dsszege atmeneti kiilonbozetek keletkezéséhez vagy visszafordulasahoz kapcsolddik.
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29. ESZKOZOK ES KOTELEZETTSEGEK LEJARAT SZERINTI BONTASA

Eszkozok és kotelezettségek konyv szerinti értékének lejarati elemzése 2018. december 31-én
3 hénap és 1 év

1 hénaponbeliili  1-3 hénap kzotti Kozt 1-5 év kozotti 5 éven tili Osszesen
ggzzk;;(irllzs zf:n :j‘mlakﬁvetelések a Magyar Nemzeti 24040 0 0 0 0 24040
Ertékpapirok 10128 33798 69 790 8123 2763 124 602
Szarmazékos pénziigyi eszkozok 8472 5331 6972 10285 5270 36330
Bankokkal szembeni ké L 189923 15337 56 11691 0 217 007
Ugyfelekkel szembeni kévetelésel 77257 11437 4776 70938 1950 166 358
Tényleges ad6 kovetelések 549 0 0 0 0 549
Ertékesitésre tartott eszkozok 413 0 0 0 0 413
Ingatlanok, gépek és b dezésel 68 30 119 160 17 394
Immateridlis javak 4 4 21 37 0 66
Halasztott adé kévetelésel 111 0 0 0 0 111
Egyéb eszkozok 844 0 0 9 0 853
Eszkozok dsszesen 311809 65937 81734 101243 10000 570723
Ertékpapir kitelezettségek 0 0 1496 4565 2218 8279
Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 7341 4526 7188 9593 3868 32516
Bankokkal szembeni kotelezettségek 36950 3001 1000 102 057 1929 144937
Ugyfelekkel szembeni kbtelezettségek 278743 31077 14 555 0 0 324375
Pénziigyi garancial 0 1 7 3 0 11
Céltartalékok 0 0 0 0 0 0
Tényleges addkotelezettségek 0 0 0 0 0 0
Halasztott adokotelezettségek 0 0 0 0 109 109
Egyéb kotel égel 12892 412 0 459 0 13763
Kotelezettségek dsszesen 335926 39017 24246 116 677 8124 523990

N
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Eszkozok és kotelezettségek konyv szerinti értékének lejarati elemzése 2017. december 31-én
3 hénap és 1 év

1 hénapon beliili ~ 1-3 honap kozotti Lot 1-5 év kozott 5 éven tili (Osszesen

gjzzkr;(e’arllzs Z(é:n ;Za;‘mlakbvetelések a Magyar Nemzeti 26017 1150 0 0 0 27167
Bankokkal szembeni ko ' 147043 6308 42 054 0 0 195 405
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt
pénziigyi eszkozok

- Kereskedési célii pénziigyi eszkozok 0 0 0 6181 9 6190

- Szarmazékos pénziigyi eszkozok 6903 4780 4625 1755 699 18762
Ertékesithetd pénziigyi eszkozok 20198 34264 66615 0 10 121087
Ugyfelekkel szembeni kivetelésel 74 885 5030 3661 23538 24 107 138
Tényleges ad6 kovetelések 411 0 0 0 411
Ertékesitésre tartott eszkozok 0 0 905 0 905
Halasztott adé kovetelések 57 0 0 0 57
Ingatlanok, gépek és b dezésel 18 23 101 210 18 370
Immateridlis javak 5 4 19 48 76
Egyéb eszkozok 1363 0 0 0 1363
Eszkozok dsszesen 276 900 51559 117980 31732 760 478931
Bankokkal szembeni kitelezettségek 23831 1000 15507 0 40338
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 308 858 18 784 29 086 0 356 728
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt
pénziigyi kotelezettségek

- Kereskedési célii pénziigyi kotelezettségek 0 0 0 521 6733 7254

- Szarmazékos pénziigyi ktelezettségek 6081 6390 4074 2359 711 19615
Pénziigyi garancial 1 1 5 11 0 18
Tényleges addkotelezettségek 0 0 0 0 0 0
Halasztott adokotelezettségek 0 0 0 0 109 109
Céltartalékok 0 0 0 0 0 0
Egyéb kotel égek 9143 451 0 310 0 9 904
Kbtelezettségek dsszesen 347914 26 626 48 672 3201 7553 433 966

30. PENZUGY! KOTELEZETTSEGEK BRUTTO SZERZODESES 0SSZEGENEK LEJARAT SZERINTI BONTASA

Pénziigyi kotelezettségek lejarat szerinti bontasa 2018. december 31.

1hénaponbelili  1-3hénap kozot  ° MonaP if)zloz’ 1-5 év kozott 5 éven til Osszesen
Ertékpapir kitelezettségek 26 51 1730 4983 2360 9 150
Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 7341 4526 7188 9593 3868 32516
Bankokkal szembeni kotelezettségek 37948 2000 1002 101783 1931 144 664
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 282585 31122 14919 0 0 328 626
Pénziigyi garanciak 0 1 7 3 1 1
(Osszesen 327900 37700 24 846 116 362 8159 514967

Pénziigyi kotelezettségek lejarat szerinti bontasa 2017. december 31.

3 hénap és 1 év

1 hénaponbeliili  1-3 hénap kzotti Kozt 1-5 év kozotti 5 éven tili Osszesen
Ertékpapir kitelezettségek 16 32 146 1256 7099 8549
Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 6081 6390 4074 2359 711 19615
Bankokkal szembeni kotelezettségek 23832 1000 15491 0 0 40323
Ugyfelekkel szembeni kitelezettségek 317009 18833 29205 0 0 365047
Pénziigyi garancial 1 1 5 11 0 18
Osszesen 346939 26256 48921 3626 7810 433552

\_
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31. NEM SZABAD RENDELKEZESU ESZKOZOK

Nem szabad rendelkezésii eszkozok

2018. 2017.

december 31. december 31.

Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben 3750 6540
Bankokkal szembeni ké L 7068 6 685
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok - Kereskedési céli 39005 34000
Osszesen 49 823 47225

+Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben” a kotelezé jegybanki tartalékot, a ,Bankokkal szembeni kovetelések” az MNB-vel kotott, Forint
likviditast nyujto jegybanki EUR/HUF FX-swap tenderhez kapcsolodo fedezeti szamlat, mig az ,,Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozok -
Kereskedési céli” a fizetési rendszer (GIRO) zavartalansagat biztosité - a KELER-nél zarolt - értékpapir fedezeteket tartalmazza.

Atablazat nem tartalmazza az értékpapir-kdlcsonzéshez kapcsolddé eszkozoket, valamint az eladasi és visszavasarlasi ligyleteket.

32. FUGGO KOVETELESEK ES KOTELEZETTSEGEK
32.1. Fiiggo kovetelések

Filggo kovetelések

2018. 2017.

december 31. december 31.

Peres iigyek miatti kovetelés 4 4
(sszesen 4 4

32.2. Fiiggo kotelezettségek

2018. 2017.

december 31. december 31.

Kibocsatott garancia 52617 58 742
Ki nem haszndlt hitelkeret 485063 403 855
Egyéb fiiggd kotelezettség 56 923 109 108
Osszesen 594 603 571705

A szokasos iizleti tevékenység soran a Fidktelep olyan tevékenységekben érintett, amelyek kockézatait az egyedi pénziigyi kimutatasok részben vagy teljes mértékben
nem tiikrozik. Ugyfelei igényeire reagélva a Fioktelep hitelekhez kapcsolodé pénziigyi termékeket kindl. Ezek a termékek hagyomanyos, mérlegen kiviili, hitelhez
kapcsolodd pénziigyi instrumentumok.

A kibocsatott garanciak hitelhelyettesité és nem hitelhelyettesitd jellegli bankgaranciakat tartalmaznak. A hitelhelyettesité bankgaranciak olyan garanciak,
amelyeket a Fioktelep nydjt harmadik személy részére az iigyfelek kotelezettségére vonatkozéan. Mivel ezek tobbségénél nem varhaté lehivas, nem feltétleniil
jelentenek jovobeli pénzkiaramlast.

A ,Ki nem hasznalt hitelkeret” tobbsége hatarozott futamidejii és valtoz6 kamatozasi. A Fidktelep altal vallalt hitel- és kamatkockazat ezeknél a tranzakcioknal
korlatozott.

Az ,Egyéb fiiggo kotelezettségek” soron szerepld visszavonhatatlan akkreditivek elsdsorban a harmadik személynek jaro kifizetések biztositékaként szolgalnak az
ligyfelek kiilfoldi és hazai kereskedelmi iigyletei soran, az aruszallitas finanszirozasa érdekében. A Fidktelep ezekben a tranzakciokban korlatozott hitelkockazatot
vallal, mivel ezek a tranzakciok rovid id6tartamiiak és a szallitott aru jelent rajuk fedezetet.
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33. ANYAVALLALATTAL, MAS FIOKTELEPPEL ES EGYEB KAPCSOLT VALLALKOZASSAL 0SSZEFUGGO TETELEK

Kapcsolt vallalkozasokkal dsszefiiggo tételek

2018 Anyavéllalat Ms fidktelep Egyéb kapcsolt Osszesen
Bankokkal szembeni kovetelések 150 248 6240 200 156 688
Szarmazékos pénziigyi eszkozok 831 1 20 852
Ugyfelekkel szembeni kévetelésel 0 0 1050 1050
Egyéb eszkozok 390 129 83 602
Bankokkal szembeni kotelezettségek 103991 139 113 104 243
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 0 0 159 159
Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 42 3 0 45
Egyéb kotelezettségek 628 119 42 789
Kamatbevételek -3 73 186 256
Kamatraforditasok 319 51 92 462
Dij- és jutalékbevételek 52 380 72 504
Dij- és jutalékraforditasok 421 228 32 681
Ertékelési eredmény és kereskedés nettd eredmény 2185 -2 21 2204
Egyéb bevételek 355 12 8 375
Miikodési koltségek 3261 6 350 3617
Bérek és egyéb rovid tavii munkavallaldi juttatasok 0 0 292 292
Eyéb raforditasok 442 1 0 443

Kapcsolt vallalkozasokkal osszefiiggd tételek

2017 Anyavéllalat Ms fidktelep Egyéb kapcsolt Osszesen
Bankokkal szembeni kivetelések 152917 8391 1888 163 196
Szarmazékos pénziigyi eszkozok 399 0 6 405
Egyéb eszkozok 12 118 16 146
Bankokkal szembeni kotelezettségek 17741 421 875 19 037
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 0 0 77 77
Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 1800 1 6 1807
Egyéb kotelezettségek 77 40 76 193
Kamatbevételek 326 19 59 404
Kamatraforditasok 837 18 8 863
Dij- és jutalékbevételek 322 340 62 724
Dij- és jutalékraforditasok 8 298 27 333
Ertékelési eredmény és | kedés nettd eredménye -898 70 1412 584
Egyéb bevételek 32 25 92 149
Miikodési koltségek 2839 0 557 3396
Bérek és egyéb rovid tavii munkavallaloi juttatasok 0 0 309 309

Eyéb raforditasok 203 4 3 210

Az ,Egyéb kapcsolt” oszlop az anyavallalat leanyvallalataival, valamint a Fiéktelep kulcspozicidban Iévé vezetdivel kapcsolatos tételeket tartalmazza.
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34.VALOS ERTEK - PENZUGYI INSTRUMENTUMOK

Valés értéken értékelt pénziigyi instrumentumok valés értéke besorolasi hierarchia alapjan

2018. december 31. 1. szint 2. szint 3. szint Osszesen
Kereskedési célii értékpapirok 13657 1 0 13658
Kereskedési célii szarmazékos eszkozok 0 36330 0 36330
Egyéb atfogd eredménnyel szemben értékelt pénziigyi eszkozok 0 10 0 10
Pénziigyi eszkdzbk 13657 36341 0 49998
Ertékpapir kitelezettségek 8279 0 0 8279
Kereskedési célii szarmazékos kotelezettségek 0 32516 0 32516
Pénzi'lgyi kotelezettségek 8279 32516 0 40 795

A Fidktelep nem rendelkezik olyan pénziigyi eszkozzel és kotelezettséggel, amelynek értékelése nem megfigyelhetd inputokkal alatdmasztott értékelési technikan
(valos érték hierarchia 3. szint) alapul.
A 2018-as pénziigyi év soran a szintek kozott atsorolas nem tortént.

Valos értéken értékelt pénziigyl instrumentumok valés értéke besorolasi hierarchia alapjan

2017. december 31. 1. szint 2. szint 3. szint (Osszesen
Kereskedési célii értékpapirok 6190 ( 0 6190
Kereskedési céli szarmazékos eszkozok 0 18762 0 18762
Ertékesithetd pénziigyi eszkozok 66 615 54 472 0 121087
Pénziigyi eszkdzbk 72 805 73234 0 146 039
Ertékpapir kitelezettségek 7254 0 0 7254
Kereskedési céli szarmazékos kotelezettségek 0 19 615 0 19 615
Pénziigyi kotelezettségek 7257 19615 0 26 869

Nem valos értéken értékelt pénziigyi instrumentumok valés értéke besorolasi hierarchia alapjan

2018. december 31. 1. szint 2, szint 3. szint Valés érték  Kényv szerinti érték
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben

24040 0 0 24040 24040
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok 111088 0 0 111088 110934
Bankokkal szembeni ko K 0 0 217126 217126 217007
Ugyfelekkel szembeni kivetelések 0 0 168 539 168 539 166 358
Pénziigyi eszkbzok 135 128 0 385 665 520 793 518 339
Bankokkal szembeni kitelezettségek 0 0 145268 145268 144937
Ugyfelekkel szembeni kitelezettségek 0 0 324628 324 628 324 375
Pénzﬁgyi kotelezettségek 0 0 469 896 469 896 469 312

A nem valdsan értékelt pénziigyi instrumentumok valds értékének kiszamitasa az alabbi modon tortént:

¢ Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben: a természetébdl fakadéan (lejarattal nem rendelkez6 likvid eszkoz) a konyv szerinti érték
megegyezik a valds értékkel.

¢ Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok: elérheté piaci arak alapjan (a kereskedési értékpapir portfolié piaci arfolyamainak meghatarozasahoz
azonos modszerrel).

*  Bankokkal és iigyfelekkel szembeni kovetelések és kotelezettségek: a valos értékiik a jovobeni nem diszkontalt cash-flow-k alapjan keriilt meghatarozasra.

Nem valos értéken értékelt pénziigyi instrumentumok valés értéke besorolasi hierarchia alapjan

2017. december 31. 1. szint 2, szint 3. szint Valés érték  Kényv szerinti érték
Készpénz és szamlakovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal szemben 27167 0 0 27167 27167
Bankokkal szembeni kovetelések 0 0 195 880 195 880 195 405
Ugyfelekkel szembeni kévetelésel 0 0 109 602 109 602 107 138
Pénziigyi eszkdzbk 0 0 305482 332649 329710
Bankokkal szembeni kotelezettségek 0 0 40578 40578 40338
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 0 0 356073 356 073 356 728
Pénzﬁgyi kdtelezettségek 0 0 396 651 396 651 397 066
N /
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35. KOCKAZATKEZELES

Banki szolgaltatasokat kinalé erés europai alappal rendelkezé globdlis pénziigyi intézményként az ING sokféle kockazatnak van kitéve. Az ING atfogd kockazatkezelési
keretrendszerrel dolgozik, integralja a kockazatkezelést a napi iizleti tevékenységébe és a stratégiai tervezésébe. Ez biztositja a kockazatok azonositasat, mérését és
ellendrzését a szervezet minden szintjén az ING Bank pénziigyi stabilitasanak védelme érdekében. Az ING iizleti tevékenységének kozponti eleme a kockazatvallalas, ennek
alapja a vallalni kivant és mar vallalt kockazatok mérése.

A Kockézatkezelés a Banki Ugyvezetés szamara tamogatast jelent szamos kulcsfontossagi teriileten, ideértve a kockazatvéllalasi hajlandésag (,kockazatvallalasi étvagy”),
kockazatvallalasi stratégiak, politikak, limitek kialakitasaban, valamint monitoring, kontroll és tdmogaté funkciot biztosit az ING egész szervezetén beliil. Az ING a
tevékenységével kapcsolatban azonositott kockazatokat két focsoportra osztja: pénziigyi és nem-pénziigyi jellegli kockazatokra. A pénziigyi kockazatok: a hitelezési
kockazat (ideértve az orszag kockazatot is), a piaci kockazat (beleértve a kamat-, téke-, ingatlan-, kamatfelar- és devizakockazatokat), az eszkoz-forras kezelés és likviditasi
kockazat, valamint az iizleti kockazat. A nem-pénziigyi kockazatok kozé tartozik a miikodési és a megfelelési kockazat.

A Kockazatkezelésrdl sz6l6 rész foglalkozik az ING iizleti modelljéhdl eredé fébb kockazatokkal is. Kifejti, hogy a kockazatkezelési funkcié hogyan agyazddik be a
szervezetbe a ,.harom védelmi vonal” alapjan. A bank iizleti modelljébdl eredd fébb kockazatokkal céliranyos, kiilonféle szakteriileteket lefedé kockazatkezeld részlegek
foglalkoznak. A kockazatkezelésrdl sz0l6 rész kvalitativ és kvantitativ kozzétételeket is tartalmaz a hitelezési, piaci, likviditasi és finanszirozasi, iizleti, miikodési, valamint
megfelelési kockazatokrol.

Az Kockazatkezelés fejezet a kockazatkezelés az ING Bank Vallalati Uzletagan beliili miikodését irja le, és minden megéllapitasa érvényes az ING Bank N.V. Magyarorszagi
Fioktelepén beliil mikdtetett kockazatkezelési teriilet tevékenységére. Az ING Bank kifejezés az ING Bank egészére, sziikebben véve a Fidktelep miikodése szempontjabol
relevans Vallalati Uzletag egészére, mig a Fioktelep kifejezés a magyarorszagi fiok mikodésére vonatkozik.

A kozzététel alapja

A Kockazatkezelésrdl szol6 fejezet a Fidktelep éves pénziigyi beszamoldjanak kiegészité megjegyzéseihez tartozik, amelyben a kockazatok jellegének és mértékének
kozzététele az IFRS-EU standardok altal megkovetelt modon torténik. A jelen részben nem minden informacio egyezik meg az elsddleges pénziigyi kimutatasokkal és
vonatkozo kiegészité megjegyzésekben foglaltakkal, mivel azok elGallitdsa olyan kockazati és tékeadatok alapjan késziilt, amelyek adatai eltérhetnek a szamviteli
adatoktol.

Kockazatkezelés helye a harom védelmi vonal rendszerében

A hatékony kockazatkezelés cégszintii kockazatiranyitast igényel. Az ING ellendizési struktiraja a ,harom védelmi vonal” iranyitasi modellre épiil, amely alapjan mindegyik
vonalnak megvan a maga kiilon szerepe és meghatarozott feleldsségi korei igy, hogy a feladatok végrehajtasa elvalik ugyanazon feladatok ellendrzésétdl. Ugyanakkor a
védelmi vonalaknak szorosan egyiitt kell miikodniiik a kockazatok azonositasa, becslése és enyhitése érdekében. Ennek az iranyitasi keretrendszemek olyan a kialakitasa,
hogy a kockazat kezelése a Banki Ugyvezetés (MBB), az Igazgatotanacs (EB) és a Feliigyeldbizottsag (SB) altal jovahagyott kockazatvéllalasi hajlanddsaggal sszhangban
torténik és lefelé végighalad az ING szintjein. Az MBB az ING Bank Banki Ugyvezetésébdl és az iizletagak vezetdibél all dssze.

Az ING iizletagainak vezetdi és azok meghatalmazottjai képezik az elsé védelmi vonalat, és elsddlegesen ok vonhatok felelsségre a sajat iizletaguk teljesitményéért,
lizemeltetéséért, jogszabalyi megfeleléséért, valamint az iizletagat érint6 kockazatok hatékony csokkentéséért. Az Operativ Igazgaté (COO) felelés a Bankot kiszolgalo
globalis alkalmazasok és informatikai platformok megfeleld biztonsagaért és ellendrzéseiért.
A masodik védelmi vonal kontroll funkciokbol all (tobbek kozott Pénziigy, HR, Kockazatkezelés), amelyeknek nagy szerepiik van a Kockazatkezelési Vezetd (CRO) altal
iranyitott kockazatkezelési szervezetben. A Kockazatkezelés feleldssége

(i) azaltaldnos politikak és irdnymutatasok kidolgozasa;

(ii) a végrehajtasi, menedzsment és ellendrzési folyamatok objektiv opponalasa; és

(iii) a kockazatokrol és kontrollokrdl elsé védelmi vonal altal torténé beszamolas koordinalasa.
Tovabba, eszkalacids/véto jogkorrel rendelkezik az olyan iizleti tevékenységekkel kapcsolatban, amelyek megitélésiik szerint az ING szamara elfogadhatatlan kockazatokat
jelentenek.

A belsé audit funkcid jelenti a harmadik védelmi vonalat. Ez folyamatos fiiggetlen (vagyis az iizletagakon és a kockazatkezelési szervezeten kiviili) és objektiv értékelést ad
az elsd két vonal belsd kontrolljainak hatékonysagardl, beleértve a pénziigyi és nem pénziigyi kockazatok kezelését is.

A kockazatkezelési funkcio szervezeti felépitése

Az elmiilt évek soran a bankok a szabélyozok és a kozvélemény nyomasaval néztek szembe kockazatkezelési politikdik, folyamataik és rendszereik tekintetében. Uj
eldirasok és szabalyozasok bevezetésére, illetve megvaldsitasara keriilt sor. Az ilyen belsé és kiilsé (piaci és szabalyozoi) fejlemények és kihivasok hatékony kezelése
érdekében az ING rendszeresen feliilvizsgalja kockazatkezelési szervezete felépitését, hogy az mind jobban tdmogassa a Bank ,Gondolkodj elére!” stratégidjat, és javitsa az
lizleti egységek kockazatfeliigyeleti feleldsségeinek dsszekapcsolodasat a globalis kockazatkezelési funkciokkal.

Az ING globalis kockazatkezelési funkcidja jelenleg kétszintii iranyitasi struktiraval rendelkezik. Az 1. szinten (Tier 1 - a helyi leanybankok és fioktelepek szintje) a
kockazatkezel6k inkabb a helyi egységen beliili kockazatkezelésre koncentralnak, a 2. szinten (Tier2 - Amsterdam kozpont) dolgozo kockazatkezelok pedig a
kockazatvallalasi hajlanddsag, kockazatkezelési politikak bedllitasaval és az 1. szint munkajanak figyelésével foglalkoznak (tobb feleldsségiik van a sajat kockazatkezelési
problémaik kezelésében, valamint a megfeleld kontrollok meghatarozasaban és bevezetésében).

Kockazati politikék, eljarasok és standardok

Az ING rendelkezik kockazatkezelési politikdkbol, eljarasokbél és minimum standardokbdl all6 keretrendszerrel, amely segitségével kovetkezetességet ér el a teljes
szervezetben és megallapitia az Osszes iizleti egységre nézve kotelezd érvényii eldirdsokat. A helyi iizleti egységek iranyitasi keretrendszerének célja az ING
keretrendszeréhez valé igazodas és a helyi (szabalyozoi) eldirasok betartasa. A felsé vezetés feleldssége a politikak, eljarasok és standardok bevezetése és betartasa. A
politikak, eljarasok és standardok feliilvizsgalatara és frissitésére rendszeresen sor keriil a megfeleld kockazatkezelési bizottsagok ttjan, annak érdekében, hogy azok
tilkrozzék az eldirasok, piacok, termékek és gyakorlatok valtozasait.

A belsd kontroll keretrendszer

Az ING azzal a céllal szervezte meg sajat Belsd kontroll keretrendszerét (ICF), hogy javitsa az egyensiilyt a kozpont politikdja és a standard-eldirasa, illetve a ,Gondolkodj
elére!” stratégia (orszagok kompetencidjanak erdsitése) szerinti megvalositasra iranyulé helyi eréfeszitések kozott, és mint ilyen, tAmogassa és segitse a hatékony
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kockazatkezelési és kontrollkormyezetet. A keretrendszer részei a kovetkezetes bankszintli politikdk és standardok Iétrehozasara iranyuld kotelezd érnvényi alapelvek,
meghatarozasok, folyamatlépések, valamint szerepkorok és feleldsségi korok.

A kockazati modellek kialakitasa és validlasa

A kockazati modellek kialakitasa az ING belsé kockazatmodellezési modszertani standardjai és a modell életciklusa alapjan torténik. Az egyes modellek Modellfejlesztés
(MD) és Modellezési Kockazatkezelés (MoRM) osztalyok altali feliilvizsgalatat és dokumentalasat kovetéen az e célra Iétrehozott kockazatkezelési bizottsagok hagyjak jova
az (j és a modositott modelleket. A megfelelé kockazatkezelési bizottsag, és ahol sziikséges, a szabalyozo altali jovahagyast kovetéen a kockazati modell implementalasa
kovetkezik. Tovabbd, a MoRM rendszeresen (ijbdl validalja a modelleket. A validalas eredményeirdl és a tékére gyakorolt hatasrol negyedévente kap jelentést a felsd
vezetés, a kockazatkezelési bizottsagok és a feliigyeleti hatosag.

A MoRM osztaly az ING kockazatkezelési iranyitasanak egyik sarokkove. Az osztaly modellkockazati keretrendszert alakit ki és tart fenn, amelyben megtalalhaté a
(1) feleldsségi koroket kialakitd iranyitas, a

(2) modellezési kockazatvallalasi hajlanddsag, a

(3) modell-kockazatkezelési politikak, valamint a

(4) modellkezelési eszkoztar és eszkozkészlet. A MoRM figyeli a globalis modellkockazatot és a modellek teljesitményét.

Végiil, de nem utolsdsorban a validacids csoportok fiiggetlen modell-validaciorél gondoskodnak, amely annak megallapitasaval kezdddik, hogy egy modell megfelelé-e a
tervezett célra, majd egy folyamatosan végzett eljarassal folytatodik, amely soran a modell megbizhatdsaganak igazolasa torténik az életciklusa killonféle szakaszaiban: a
megfogalmazasakor, a jovahagyasa el6tt, azimplementaciot kvetéen idészakosan, illetve amikor a modellen jelentds médositas torténik. A validacios folyamat a fejlédési
bizonyitékok értékelését, a folyamat ellenérzését és az eredmény elemzését vegyesen tartalmazza. Amikor a modell-validacié azonositja a modellezési kockazatokat,
javaslatokat is ad azok kezelésére.

Kockazati kultira

Az ING szervezetének jo himeve és integritisa alapvetd fontossagii a sikeres miikodéshez a pénziigyi vilagban. Az ING kockazatkezelési kultiraja eldsegiti a kollektiven
megosztott értékek, otletek és célok, a potencialis fenyegetések ismeretét is és az egyéni teljesitménybeli célokat hozzdigazitja a rovid- és hosszii tavii stratégiahoz. Az ING
ezért azt tiizte ki céljaul, hogy a kockazatkezelési felelosségi koroket atlathatova tegye a szervezet kiilonféle szintjein és minden alkalmazotton szamon kérhetéek legyenek a
tettei.

A fentieken kiviil az ING a magatartasi kockazattal kapcsolatban egy (j kivalosagi kozpontot (CoE) hozott Iétre a kozelmiiltban. Ez a kozpont azon dolgozik, hogy erdsitse az
ING-n beliili kockazatkezelését a szervezeten beliili olyan magatartasok kiértékelésével, amelyek potencialisan hatassal lehetnek a himeviinkre és a teljesitményiinkre. A
CoE feleldssége lesz a kockazat kezelésével kapcsolatos magatartasok értékelésének elvégzése a nagy kockazattal jaré magatartasok felismerésére, elemzésére és a
beavatkozasra. Az ilyen magatartasi kockazatértékelések (‘Business Review Assessment’-ek) célja azonos: az ING-n beliili kockazati kultira felmérése és tamogatas nydjtas
a javitasban, amennyiben sziikséges.

Végiil, az ING a javadalmazasi politikajat is hozza szandékozik igazitani a kockazati profiljahoz és az érintett felek érdekeihez. Az ING kompenzacios és juttatasi politikairol
és azoknak a vallalt kockazattal valo osszefiiggésérdl tovabbi informacio a ,, Tokekovetelményekrdl szol6 szabalyozas (CRR) javadalmazasrdl sz616 kozlemény”-ben talalhato
avallalati weboldalon (ing.com).

https://www.ing.com/About-us/Annual-reporting-suite.htm

A kockazati ciklus

Az ING fokozatos kockazatkezelési megkozelitést alkalmaz a pénziigyi és nem pénziigyi kockazatainak figyelésére, enyhitésére és kezelésére. A megkozelités ot ismétlodo
tevékenységbdl all: a kockazat azonositasa, a kockazat felmérése, a kockazatellendrzés, a kockazat nyomon kdvetése és a kockazat jelentése. Roviden, ez a kovetkezdket
jelenti: meghatarozzuk mi jelent kockazatot, kiértékeljiik, hogy azok koziil a kockazatok koziil melyek képesek valoban artani, enyhité intézkedéseket tesziink az ilyen
kockazatok csokkentésére, nyomon kovetjiik a kockazat fejleményeit és azt, hogy a megtett intézkedések hatékonyak-e, majd jelentjiik az eredményeket az iigyvezetés felé,
hogy intézkedni tudjanak, amikor sziikséges.

Az ismétlddés kettds jellegii. EIGszor is, az azonositas, a felmérés, az attekintés és az enyhitd intézkedések frissitése iddszakosan torténik. Masodszor, az iddszakos nyomon
kovetési gyakorlat megmutathatja a felmeriild kockazatokat, az ismert kockazatok valtozasat, a kockazati szintek valtozasat, vagy a jelenlegi kontroll-intézkedések nem
elég hatékony voltat. Az ilyen eredmények tovabbi elemzése megijult és gyakoribb kockazatazonositashoz, és/vagy - felméréshez, és/vagy az enyhitd intézkedések
valtozasahoz vezethet.

Stressztesztelés

A stressztesztelés fontos kockdzatkezelési eszkozt jelent, amely inputot biztosit stratégiai dontésekhez és toketervezéshez. A stressztesztelés célja, hogy felmérje az ING
tdke és likviditasi poziciojat éré hatast a lehetséges, de siilyos stresszszcendriokban. A stressztesztelés jol megmutatja a kiilonféle portfoliok érzékenységét kedvezétlen
makrogazdasagi és pénzpiaci komyezet, stresszes pénziigyi piacok, és a (geo)politikai klima valtozasai szempontjabol.

A stressztesztek tipusai

Az ING-nél kiilonféle stresszteszteket végziink. A legatfogobb stressztesztek a cégszintii forgatokonyv-elemzések, amelyek soran a forgatokonyvre vonatkozo feltételezések
bedllitisa torténik meg az ING szempontjabdl relevans dsszes orszag minden vonatkozd makrogazdasagi és pénziigyi piaci valtozojat illetden. Az ilyen feltételezések
altalaban valamilyen kvalitativ szoveges leiras alapjan kovetkeznek, amely hatteret ad a forgatokonyvhoz. A cégszintii forgatokonyv-elemzéseken kiviil az ING forgatokonyv-
elemzéseket végez az egyes orszagokra vagy portfoliokra vonatkozoan. Tovabba, érzékenység-elemzések torténnek, amelyek egy vagy tobb kockazati faktor
hangsiilyozasara koncentralnak, altaldban mogottes forgatokonyv-leiras nélkiil. Végiil, az ING forditott stresszteszteket is végez, amelyek célja olyan forgatokonyvek
meghatarozasa, amelyek elére meghatarozott stilyosan kedvezétlen eredményekhez vezethetnek.

Szabalyoz6i komyezet
A pénziigyi piacokon tapasztalt ziirzavarok utan és azt kovetden a kormanyokra haruld feladat, hogy megsegitsék a pénziigyi intézményeket, a pénziigyi intézményeket

jobban figyelte a kozvélemény, a feliigyeleti hatosagok és a szabalyozok. Ez szigoriibb szabalyozashoz vezetett a pénziigyi rendszer késdbbi valsaganak és az adofizetdi
pénzbdl nydjtott segitség elkeriilése érdekében.

\ J

49




A Bazel lll médositasai, CRR/CRD IV és a varhaté szabalyozasok

Eurépaban egyes mdédositasok mar megtorténtek a CRR/CRD IV rendszerben, tobbek kozott a tokeattételi mutato és a 2. pillérre vonatkozo iranymutatds. Az EU rendeleti
szabalyozas Gtjan valésul meg a CRR Il / CRD V rendeletekben, amelyek elkésziilte 2019 els6 félévére varhatd. Emellett 2017. decemberében a Bazeli Bankfeliigyeleti
Bizottsag (BCBS) hivatalosan bejelentette a Bazel Il modositasait. Ezek a bankokra vonatkozo (j prudencidlis szabalyok a hitelezésre vonatkozoan a sztenderd médszer
modositasabdl, a sztenderd mddszerek alapjan also t6kekorlat bevezetésébél, belsé modellek hasznalatabol, a miikodési kockazatok modellezési opcidinak
korlatozasabol, a kockazattal silyozott tételek |étrehozasara és a fel nem hasznalt hitelkeretekre vonatkozo (ij szabalyok felallitasabol alinak. Eurdpaban eza CRR IIl / CRD

kérddjelek azt illetden, hogy milyen hatasa lesz a modositasnak.
A belsé modellek célzott attekintése

Ahhoz, hogy a tékeszintek dsszevethetdbbek legyenek, és a bankok belsé modelljeinek valtozatossaga csokkenjen, az Eurépai Kozponti Bank (ECB) 2017. jlniusaban
bevezette a belsé modellek célzott attekintését (TRIM) a banki modellek megbizhatésaganak és osszehasonlithatésaganak megallapitasara. A TRIM célja, hogy
kiegyenlitett feltételeket teremtsen a belsé modellekre vonatkozo szabalyozoi iranymutatasok terén azzal a végso céllal, hogy visszaallitsa a bizalmat az eurdpai bankok
belsé modell-hasznalataban. A TRIM véglegesitése varhatéan 2019 végére torténik meg, ami érintheti az ING-t a belsé modellekre vonatkozo szigoribb szabalyozasok
révén, illetve az RWA novekedései révén.

A legfontosabb felmeriilé kockazatok

A kovetkezokben felsorolt kockazatok olyan Iényeges Iétez6 és felmeriilé kockazatokként keriiltek meghatarozasra, amelyek esetleg jelentds hatassal lehetnek az ING
pénziigyi pozicidjara vagy lizleti modelljére. Ezek Iényeges hatast gyakorolhatnak a tarsasag himevére, volatilitast hozhat a késGbbi mikodési eredményekben, vagy
befolyasolhatja az ING kozép- és hosszii tavii stratégiajat, beleértve az osztalékfizetés lehetdségét, a megfeleld tokeszintek fenntartasat, illetve a likviditasi és finanszirozasi
célok elérését. A felmeriilé kockazat meghatarozasa: olyan kockazat, amely jelentds negativ hatast gyakorolhat a teljesitményiinkre, de amelynek a szervezetre gyakorolt
hatasat jelenleg nehezebb felmémi, mint mas, nem felmeriiléként azonositott kockazati tényezokét.

A témak a Stressztesztelési keretrendszer és a Kockazatvallalasi hajlanddsagi keretrendszer részeként végrehajtott éves kockazatfelmérés részeként meriiltek fel. A
kockazatok alabbi bemutatasanak sorrendje nem jelzi az el6fordulas valdszinliségét, sem a pénziigyi kovetkezményeinek potencialis nagysagrendjét.

2018 folyaman szamos médositas tortént a legfontosabb és a felmeriild kockazataink terén. 2018-ban a legfontosabb kockazatok még mindig a kiberbiindzéshez, a Brexit
targyalasokhoz, a kereskedelem-korlatozo intézkedésekhez és a tartosan alacsony eurdpai kamatlabakhoz kothetok. Ezen kivill, a klimavaltozashoz kothetd kockazat
felmeriild kockazat marad, amely a klima romlasanak esetleges hatasat tiikrozi az ING pénziigyi pozicidjara és/vagy himevére nézve.

Makrogazdasagi véltozasok

A gazdasagi komyezetet 2018-ban koltségvetési dsztonzés altal hajtott gyorsulé gazdasagi novekedés jellemezte az Egyesiilt Allamokban, mig az Egyesiilt Kiralysagban
lassulas volt az Egyesiilt Kiralysag jovojének folyamatos bizonytalansaga miatt az EU-ban. Az eurozonaban a gazdasagi lendiilet lassult, de igy is erds maradt. Tovabba, a
kereskedelem-korlatozo intézkedések is bizonytalansag forrasai voltak. Az alacsony kamatkomyezet fennmaradasa Eurépaban, ahol a kozponti bankok nagyon alacsony
szinten, sot egyes orszagokban akar negativ szinten is tartottdk a kamatlabaikat, negativan hatottak a piaci kamatlabakra mind révid tavon, mind hosszii tdvon. Mind az
alacsony kamatszintek fennmaradasa, mind a rovid- és hosszii tavii kamatlabak kozotti kis eltérés hatassal van az ING netté kamatjovedelmére.

Az Egyesiilt Kiralysag és az EU dontése az Eurdpai Uniobol valo kilépésrdl (,Brexit”) szolo megallapodas kapcsan tovabbra is az egyik f6 politikai és gazdasagi esemény,
amely hatassal van a bizalomra. A Brexit-targyalasok 2018 folyaman végig folyamatban voltak és az év anélkiil ért véget, hogy megallapodas sziiletett volna arrél, hogy az
Egyesiilt Kiralysag miként Iép ki az EU-bol. Az ING egész 2018 folyaman lépéseket tett a kiilonféle lehetdségekre valo felkésziilés érdekében, pl. banki licencet kért az
Egyesiilt Kirlysaghan, intézkedéseket tett a szerzddések folyamatossaga érdekében és az EU-ban altemativak kialakitdsan dolgozik azoknak az eurd-kliring
tevékenységeknek a kivaltasara, amelyeket valoszintisithetden elkoltoztetnek Londonbdl a Brexit-et kovetGen. Az Egyesiilt Kiralysaghan a gazdasagi novekedés lelassult az
Eurdpai Unidval vald kapcsolat jovjének folytatodd bizonytalansaga miatt. Bar az ING folytat tevékenységet az Egyesiilt Kiralysagban a Wholesale Banking (WB) iizletagon
keresztiil, nem tortént Iényeges eszkozmindség-romlas a Brexit-rél szol6 dontést kovetden.

Tovabbé, a makrogazdasagi véltozasokkal, mint pl. a torokorszagi gazdasagi és geopolitikai helyzettel és az Egyesiilt Allamok és Kina kozotti fenyegetd kereskedelmi
habortival kapcsolatos pesszimizmus nyugtalanitotta a pénziigyi piacokat és rontotta a fogyasztéi bizalmat 2018-ban. A kereskedelem-korlatozo intézkedések negativan
érintették a gazdasagi novekedést egyes kulcsfontossagii feltorekvé piacokon (tobbek kozott Kinaban). A kovetkezd olasz koltségvetéssel kapcsolatos tovabbi
bizonytalansag szamottevé orszagkockazati felar-novekedéshez és potencidlis gazdasagi recessziohoz vezetett. llyen kilatasokkal az ING tovabbra is gondosan nyomon
koveti a nemzetkozi fejleményeket.

Szamitastechnikai blinozés

A szamitastechnikai biinozés tovabbra is folyamatos fenyegetés a tarsasagok szamara dltalanossaghan, a pénziigyi intézmények szamara pedig kiilonosképpen. A
tamadasok gyakorisaga és intenzitisa egyarant nétt vilagszerte. A sokforrasi tilterheléses tamadasok (DDoS), a célzott tamadasok (fejlett tartds fenyegetések) és a
zsaroldvirusok vilagszerte intenzivebbé valtak. Az ING szamit a szamitastechnikai biinozéssel szembeni ellenallo képességére a sajat kiilon Szamitastechnikai biinozéssel
kapcsolatos szakértelem és reagalas munkacsoportja révén, tovabb javitva a kontrollkornyezetet az e-banki csalas, a DDoS és célzott tamadasok elleni védelem, azok
felderitése, valamint az azokra vald reagalas érdekében. Tovabbi kontrollok épiilnek be a szervezetbe az altalanos belsd kontroll keretrendszer részeként és folyamatosan
lijraértékelésre keriilnek a meglév és az (j fenyegetésekkel szemben.

Az ING dolgozik a globalis szamitastechnikai biinozéssel szembeni ellenallo képessége erdsitésén, beleértve az erdteljes egyiittmiikodést a pénziigyi iparaggal, a
rendvédelmi hatosagokkal, a kormannyal (pl. a Nemzeti Kiberbiztonsagi Kozpont) és az intemetszolgaltatokkal (ISP) a szamitastechnikai biinozés ellen.

Klimavaltozashol eredd kockazatok

Az éghajlat valtozik és ez semmihez sem foghato kihivast jelent vilagunk szamara. A klimavaltozas okai dsszetettek, de az ING felfogasa szerint kozvetleniil vagy kozvetve
emberi tevékenység hatasainak tulajdonithatok. Pénziigyi intézménykeént az ING-nek is feleldssége, hogy foglalkozzon olyan klimaval kapcsolatos kockazatokkal, amelyek
ligyfeleinket vagy az ING-t érintik.

Az ING-nek szerepe lehet a klimavaltozas megoldasainak finanszirozasaban. Azon tl, hogy az ING tobb millidrd eurdt fektet szélerémiivekbe, napenergia- és geotermikus
energiatermelésbe az energiaatallas timogatasa érdekében, nemcsak, hogy megsziinteti a hitelezési szolgaltatasait tij szénerdmiivek és szénbanyak szamara, hanem fel is
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gyorsitia a finanszirozas csokkentését a széntiizelésii hdenergia-eldallitds céljara és kozel nulldra csokkenti 2025-re. Az ilyen dontésekhez az informaciét az
energiaatallassal kapcsolatos kockazatfelméréshdl és a sajat belsé klimaiigyi ambicionkbol szerezziik, hogy portfolionkat a Parizsi Klimaegyezmény céljai felé tereljiik.

Léteznek az éghajlatvaltozassal kapcsolatos un. fizikai kockazatok, mint pl. az extrém idGjards gyakorisaganak valtozasabol és a tenger emelkedd vizszintjébdl eredd
kockazatok. A viharok, jégesd és esd okozta éghajlattal kapcsolatos karok ellen a vilag sok olyan régiéjaban és orszagaban nem lehet biztositast kotni, ahol az ING vagy
ligyfelei iizleti érdekeltségekkel rendelkeznek. Léteznek olyan kockazatok is, amelyek az alacsony széndioxid-kibocsatasi gazdasagba valé atmenet elvalaszthatatlan
velejaroi és/vagy a Parizsi Klimaegyezmény végrehajtasabol adodnak. Az ilyenek hatdssal lehetnek a pénziigyi szektorra az attérési politika és a technoldgiai fejlédés
eredményeként. A zold finanszirozas piaca is valtozoban van, amely Gj lehetdségeket és fenyegetéseket teremt. Az ING dolgozik azon, hogy jobban megértse a
klimavaltozashoz kapcsolédo fizikai és attérési kockazatokat. Egyre inkabb tudataban vagyunk az ilyen kockazatoknak, és Iépéseket tesziink a megfeleld iranyba. Példaul,
az ING mar bejelentette terveit ,zoldebb” kereskedelmi ingatlan és jelzalog portfoliok elérésére. Enhez a folyamathoz nagyban hozzajarul egy masik példa, a Terra
megkozelités kialakitidsa, amelynél az ING agazati portfolioit osszevetjilk a vonatkozd klima-forgatokonyvekkel a hidnyossagok azonositasa és a stratégia kidolgozasa
érdekében.

Ahhoz, hogy az Igazgatosagnak attekintése legyen a klimaval kapcsolatos stratégiai kockazatrol és a lehetdségek kezelésérdl, az ING 2018-ban felallitotta a
Klimavaltozasiigyi Bizottsagot (CCC). Ennek a vezetdségi bizottsagnak az elndke az ING CRO, elndkhelyettese pedig a Wholesale Banking iizletagért felelds igazgatd. A CCC
iranyitja az ING klimaval kapcsolatos kockazat- és lehetdségkezelését, stratégia- és célkitiizését a Csoport szamara.

HITELEZESI KOCKAZAT

Hitelezési kockazat az iigyfelek nemteljesitése, illetve hitelmindsitésének romlasa miatti veszteség kockazata. Hitelezési kockazat az ING hitelezés, pénziigyi piacok és
befektetések teriiletén végzett tevékenységei korében keletkezhet. A hitelezési kockazatrol szol6 rész ardl ad tajékoztatast, hogy az ING hogyan méri, figyeli és kezeli a
hitelezési kockazatot és betekintést ad a portfolidba hitelezési kockazati szempontbél.

A hitelezési kockazat Tier 1 szintii kockazatkezelési funkcié az ING-n beliil, és a masodik védelmi vonal része. A CRO szervezeten beliil a regionalis és/vagy iizleti egység
CRO-i menedzselik, a feleldsségi koreik foldrajzi és/vagy iizleti teriiletein beliili specifikus kockazatokra dsszpontositva. Ezek a Wholesale Banking (WB) CRO-ja, a
Challengers & Growth Markets (C&G) CRO-ja, Hollandia CRO-ja és Belgium CRO-ja. A Pénziigyi Kockazatkezelés osztaly Tier 2 szintii kockazatkezelési funkcio, amely
attekintéssel rendelkezik konszolidalt szinten és felelés a kockdzatvallalasi hajlanddsag bedllitasaért, a kockazatkezelési keretrendszerért, a modellfejlesztésért és
politikakért.

Az ING hitelezési kockazati stratégidja az, hogy nemzetkozileg diverzifikalt hitel- és kotvényportfoliot tartson fenn a nagy kockazati koncentracio elkeriilésével. A hangstly az
lizletagakon beliil az iizleti valtozasok kezelésén van egy feliilrdl lefelé haladé kockazatvallalasi hajlanddsagi keretrendszer segitségével, amely koncentracids limiteket allit
be orszagokra, egyes iigyfelekre, agazatokra, termékekre, masodlagos kockazatra (biztositék/garancia) és befektetési tevékenységekre. A cél az ligyfélkapcsolatokon
alapuld banki tevékenység tamogatasa, egylttal a belsd kockazat/ megtériilési iranymutatasok és kontrollok fenntartasa.

A hitelelemzés portf6lié szinten kiilonféle mérészamok alapjan torténik, mint pl. gazdasagi téke, szabalyozoi tke, nemteljesitéskor varhato kitettség (EAD), nemteljesités
valdsziniisége (PD), és a nemteljesitéskor varhatd veszteségrata (LGD). Az ING tokéjének hatékony felhasznalasa érdekében a kockazatvallalasi hajlanddsag figyelése és
kezelése portfolidszinten torténik. A tranzakciok szintjén a hitelelemzés a kockaztatott dsszegre, a futamiddre, a hitellehetdség struktirajara és a hitelfelvevé profiljara
osszpontosit. Az ING hitelkockazat-kezeldi nyilvanosan elérhetd adatokkal, az tigyfél altal megadott adatokkal, az ligyfél ING szamlajarol szarmazé tranzakcios adatokkal, a
hasonld csoportokkal valé dsszehasonlitasokkal, iparagi 6sszehasonlitisokkal és kvantitativ technikakkal dolgoznak.

Az ING-n beliil a hiteljavaslatokat jovahagyo végso jogkor a Management Board Banking (‘MBB’) kezében van. Az MBB hataskorét a szervezeten beliil tovabb delegalta
hitelosszeg, a futamidd és a hitelkockazati mindsitések egyiittesén alapuld jogkorok (hitel jovahagyéi mandatumok) formajaban a szervezet alacsonyabb szintjeire. Az egyes
tranzakciok jovahagyasa a kettds aldiréi rendszer alapjan torténik, ahol a jovahagyashoz a front office és a hitelkockazat-kezelés részérdl is egy-egy hitel jovahagyéi
mandatummal rendelkezé személy alairasa sziikséges. Nagyobb Osszegli és magasabb kockazati hitelek eldontésére magasabb szinten bizottsagi struktira Iétezik:
ideértve az MBB-t és alatta Globalis Hitelbizottsag (Global Credit Committee) néven, ahol a hitelkockazattal foglalkozo elnok hozza meg a végsd dontést az adott bizottsagi
tagok tanacsa alapjan, igy biztositva az elszimoltathatosagot.

Hitelkockazati kategoriak

Az ING Bank tevékenysége és a hitelkockazat-kezelés (credit risk management) soran a kivetkezo kockazati kategdriakat kiilonbozteti meg:

» Hitelezési kockazat (Lending Risk): akkor meriil fel, amikor az ING hitelt nydjt egy tigyfélnek, vagy garanciakat bocsat ki egy iigyfél nevében. Ez ala tartoznak a
hataridds kolcsonok, a jelzalogok, a rulirozo hitelek, a hitelkeretek, a hitellevelek, stb. A kockazat mérése az iigyfél altal az ING felé visszafizetendé pénziigyi
kotelezettség szamviteli értékeként torténik, amely nem tartalmazza az elhatarolt és ki nem fizetett kamatot, a diszkont/prémium amortizaciot, illetve
értékvesztést.

» Befektetési kockazat (Investment Risk): ING kotvénybe, kereskedelmi papirokba, sajat tGkébe, értékpapirositasha és hasonld, t6zsdén jegyzett értékpapirokba
tortént befektetéseihez kapcsoldddan a hitel nemteljesitGvé valasabol és a kockazati atmindsitésbdl eredé kockazat. Ez tekintheté az ING-nél elGfordulhatd
legrosszabb forgatokonyv szerinti veszteségnek, amely olyan mogottes értékpapirokban vald pozici6 tartasabol eredhet, amelyeknél a kibocsatd hitelmindsége
romlik vagy nemteljesitvé valik. A banki konyvben szereplé Osszes befektetés befektetési kockazat kategoriaba keriil. Az ING banki konyveiben szereplé
befektetéseinek elsddleges célja a likviditaskezelés.

*  Pénzpiaci (Money Market / MM) kockazat: akkor meriil fel, amikor az ING rovid lejarati betéteket helyez el partnereknél a tobbletlikviditas kezelésére. llyen
médon a pénzpiaci betétek jellegiikben rovid lejaratiak szoktak lenni. A partner nemteljesitése esetén az ING elveszitheti a kihelyezett betétet. A pénzpiaci
kockazat mérése a betét szamviteli értékeként torténik, amely nem tartalmazza az elhatarolt és ki nem fizetett kamatot.

o Teljesités eldtti (Pre-settlement / PS) kockazat: akkor meriil fel, amikor egy iigyfél egy hataridds iigyletben az elszamolas napja el6tt valik nemteljesitévé, és az
ING-nek egy masik partnerrel kell helyettesitenie a nemteljesité partnert, a helyettesitéskor érvényes (esetleg kedvezétlenebb) piaci aron. Ez a hitelkockazati
kategoria szarmazékos ligyletekhez kapcsolddik (tozsdei forgalomban szereplé szarmazékos iigyletek, t6zsdén kiviili (0TC) szarmazékos iigyletek és értékpapir-
finanszirozasi iigyletek).

» Elszamolasi (Settlement / S) kockazat: ilyen kockazat akkor meriil fel, amikor érték (pénzeszkozok vagy pénziigyi instrumentumok) cseréje torténik azonos
értéknapra és az iigylet bejové laban a vart ellenérték beérkezése nem igazolt vagy a napon beliili elszimolasi hataridék miatt nem varhaté miel6tt az iigylet
kimeng laban az ING visszavonhatatlan kifizetési instrukcidt ad vagy az iigylet kimend oldalat teljesiti. A kockazat abban all, hogy az ING teljesit, de nem kap
teljesitést a masik féltél. Az ING ugyanolyan mddon kezeli az elszamolasi kockazatot, mint mas kockazatokat, beleértve a hitelfelvevinkénti kockazati limit-
struktdrat. A rovid lejaratid (1 napos) jelleg miatt az ING nem szamol el értékvesztést vagy allokal tokét az elszamolasi kockazatra. Bar az elszamolasi kockazat
viszonylag alacsonynak mindsiil, az ING egyre inkabb hasznalja a DVP (szallitas fizetés ellenében) és biztonsagos kiegyenlitési fizetési technikakat az elszamolasi
kockazat csokkentésére.
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Az alabbi tabla a Fidktelep portfolié megoszlasat mutatja be iigyfélcsoport és kockazati kategdria bontashan:

ING Bank N.V Magyarorszagi Fioktelepe portfoliojanak hitelkockazati kitettsége kockazati kategorianként (EAD)!

Hitelezési Befektetési Pénzpiaci Teljesités eldtti Osszesen
Kockazati kategéria 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Kozponti kormanyzatok és Kozponti bankok 9677 7570 110901 121078 33332 37184 3840 1523 157750 167 355
Vallalatok 239 582 168 274 0 0 0 0 2011 1998 241593 170272
Pénzintézetek 75086 39639 0 0 164 265 172 086 14916 13856 254267 225581
Lakossag 62 86 0 0 0 0 0 0 62 86
Osszesen 324407 215569 110901 121078 197597 209270 20767 17377 653673 563294
1 Hitelezési, teljesités el6tti, pénzpiaci és befektetési tevékenységekben megtalalhato hitelezési kockazat mérése alapjan (tartalmazza a mérlegtételeket és a mérlegen kiviili tételek

stilyozott dsszegét).
Hitelezési kockazatvallalasi hajlandosagra vonatkozé limitek

A hitelezési kockazatvallalasi hajlandésag (mas néven hitelkockazati étvagy / risk appetite) a hitelkockdzatnak az a maximalis szintje, amelyet az ING hajlandé elfogadni a

novekedés és értékteremtés érdekében. A hitelezési kockazatvallalasi hajlandésag az atfogd bankszintli kockazatvallalasi hajlanddsagi keretrendszerhez kapcsolodik. A

hitelezési kockazatvallalasi hajlanddsagot kvantitativ és kvalitativ mértékekkel fejezziik ki. Hitelezési kockazatvallalasi hajlandsag eredménye:

»  Egyértelmiien meghatarozza azokat a hitelezési kockazatokat, amelyeket az ING kész vallalni, célértékeket allit be, biztositja a prudens kockazatkezelést;

*  Kovetkezetes kommunikaciot biztosit a szervezeten beliili érdekelt felekkel;

» Iranymutatast ad azzal kapcsolatban, hogy hogyan kell a beszamolasi és monitorozasi eszkozoket 6sszehangolni a szervezeti felépitéssel és stratégiaval; és

» (Osszehangolja az iizleti egységek iizleti stratégiait és fo teljesitménymutatoit az ING kockazatvallalasi hajlandosagaval a Dinamikus Tervezés médszerén
keresztiil.

A hitelezési kockazatvallalasi hajlandésag meghatarozasa jelen van az ING-n belill kiilonboz szinteken: portfolidszinten, valamint tranzakcios szinten is. A
kockazatvallalasi hajlanddsag kiilonféle komponensei a portfoliok és tranzakciok szintjén egyiittesen alkotjak a hitelezési kockazatvallalasi keretrendszert.

A kockazatvallalasi hajlanddsagra és a koncentracids kockazatra vonatkozo limitrendszer a kovetkezokhbal all:

»  Orszagkockazati koncentracios limit: az a kockazat, amely egy adott orszaghan (vagy orszagcsoportban) torténd események kovetkeztében meriil fel. Az ING altal
még elfogadhatonak vélt, mas orszagbeli eseményekbdl eredé maximalis veszteség kezelése érdekében a FeliigyelGbizottsag olyan orszagkockazati limiteket
hagy jova, amelyek gondoskodnak arrdl, hogy az ING konszolidalt harom éves addzas el6tti atlageredménye el tudja viselni egy orszagkockazati esemény
bekovetkezéséhdl adodo becsiilt veszteséget. Az orszagkockazati limit az egy adott orszaghoz rendelt kockazati mindsitéssel korrelal.

e Az egy tulajdonosi korbe tartozd iigyfeleken (single one obligor group) vallalt maximalis kitettségre vonatkozo és az egy agazati szektorban vallalt Gn.
koncentracids kockazat: limitek segitségével az ING kialakitott egy kockazat koncentracids keretrendszert az egy tulajdonosi csoportba tartozo hitelfelvevékhoz
kot6dé maximalisan vallalhatd, valamint az egy iparagi szektorban maximalisan vallalhato kockazatok mértékének azonositasa, mérése és monitorozasa
céljabol (rendszerkockazat).

» Termék- és masodlagos kockazat koncentracidja: tovabba az ING kidolgozott egy koncentracids keretrendszert a termékkoncentracios és masodlagos kockazat
azonositasa, mérése és monitorozasa érdekében.

e Forgatokonyvek és stressztesztek: a stressztesztelés siilyos, de lehetséges stresszhelyzetek és forgatokonyvek segitségével értékeli az ING pénziigyi stabilitasat
és tamogatja a dontéshozatalt, amely gondoskodik arrdl, hogy az ING pénziigyileg a vallalkozas folytatasanak alapelve mentén miikodjon tovabb még silyos
esemény el6fordulasa utan is. A bankszintii stressztesztelési keretrendszeren kiviil az ING rendszeresen érzékenység-elemzést végez a portfoliokockazatok és
koncentraciok kiértékelésére. Az ilyen érzékenység-elemzések egybevagnak a csoportszintii hitelezési kockazatvallalasi hajlanddsagi keretrendszeren beliil
kialakitott stresszforgatokonywvel.

» Termékjovahagyasok: a termékjovahagyas és feliilvizsgalat intézményének célja az Gj vagy modositott termékek bevezetésével kapcsolatos kockazatok felmérése
és kezelése. Ez gondoskodik arrdl, hogy a termékjovahagyas szempontjabol érintett és felelds teriiletek meghizhatd atvilagitast végezzenek, és megfelelden
kezeljék a vonatkozo kockazatokat (hitelezési, miikodési, megfelelési, sth.) a Termékjovahagyasi és Feliilvizsgalati folyamat (PARP) soran.

 Agazati politikak: meghatérozott termékek és/vagy iparagak részletes elemzései keretében azonositjdk a fobb kockézati faktorokat és kockazatenyhitd
tényezdket és az iizleti mandatummal rendelkezd személyek javaslatot tesznek az adott iizleti tevékenység végzését illetéen a minimalis kockazati (koztilk az
iizleti) paraméterekre - és potencialisan a maximalis termék- és/vagy portfolidlimitre.

e Referencialimitek: a maximalis hitelezési kockazatvallalas az egy tulajdonosi kirbe tartozé cégek esetén. Ezt referencialimitként fejezik ki a koncentracios
kockazat szintjén, amely megfelel a belsé modell szerint kalkuldlt (maximalis) tokeigénynek hitelezési kockazat esetén. Ez referenciadsszegként szolgal a
hiteljovahagyasi folyamat soran és a megfeleld hitelkockazati érvek alapjan elhagyhato.

* A hiteljovahagyas folyamata: A hiteljovahagyas folyamatanak célja az, hogy az egyes tranzakciokat és az azokhoz a tranzakciokhoz tartozé kockazatokat egyedi
hitelfelvevik szintjén mérjék fel. Minden iigyféltipushoz tartozik egy kiilon folyamat, amelynél szakosodott hitelezési kockazatkezeldk tartoznak az ING iizletagain
hitelképességének jelzésére hasznalatosak, amelyek a nemteljesités valdszinliségét fejezik ki. Ezt hasznaljuk inputként az ING egy adott iigyféltipusra vonatkozo
maximalis hitelezési kockazatvallalasi hajlandosaganak (referencialimit) meghatarozasahoz. A delegalt jogkor meghatarozasa (a szervezet kiilonboz6 szintjein és
funkcidiban dolgozo, mandatummal rendelkezd kollégak altal jovahagyhaté dsszeg) az ligyfél kockazati mindsitésének és az ING iigyfélen/iigyfél csoporton
vallalt hitelezési kockazat nagysaganak a fiiggvénye.

Komyezeti és tarsadalmi kockazati szerepvallalas

Az ING pozitivan jarul hozza a globalis gazdasagi novekedéshez és a fenntarthato fejlddéshez a felelds hitelezési és befektetési gyakorlatok eldmozditasa révén. Az ESR
politika keretrendszerében olyan értékelési eszkozok talalhatok, amelyek az ING fovonalbeli folyamataiban és rendszereiben hasznalatosak. igy tehat ez teljes mértékben
integralt a szokasos iigyfél- és iigylet-feliilvizsgalatokba. Az ESR politika keretrendszerének feliilvizsgalata haromévente torténik az olyan agazatokban azonositott jelentds
valtozasok alapjan, amelyek érzékenyebbek a komyezeti és tarsadalmi kockazatokra és hatasokra. 2018-ban az ESR politika keretrendszerének teljes feliilvizsgalata
megtortént a terjedelem, az irdnyitas és az atvizsgalas egyértelmiisitése céljaval. Ez a belsd érdekelt felek (Agazatonkénti) aktiv részvételével és a kiilsé érdekelt felek
(ligyfelek, partner bankok és civil szervezetek) irdnymutatdsa alapjan tortént. A frissitett ESR politika keretrendszerének implementalasa 2019 masodik negyedévének
elejére van iitemezve, az ing.com oldalon vald kozzétételhez hasonloan.
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A komyezeti és tarsadalmi kockazatok felillvizsgalata minden hiteliigyletnél megtorténik az iddszakos hitel-feliilvizsgalat soran. Az olyan ESR iigyletek, ahol a
pénzeszkozoket eszkozalapi finanszirozasra hasznaljak fel, fokozott ESR atvilagitast igényelnek, pl. az 'Equator Principle’ alkalmazasat. Az ilyen fokozott ESR értékelés
minden nagy kockazati iigylet esetében is sziikséges, mint pl. az olyanoknal, amelyek dslakosokat, stb. érintenek. Mivel a kockazatfelmérési tevékenységek végrehajtasa
globalisan torténik, minden érintett munkacsoportnak ismernie kell az ING komyezeti és tarsadalmi keretrendszerét. Ezért az ING jelentds mértékben fektet belsd képzési
programokba a CDU-k, a front office és kockazatkezelési munkatarsak megsegitésére a komyezeti és tarsadalmi kockazatok felmérésében.

Hitelkockazati modellek

Az ING-n beliil a belsd bazeli szabalyoknak megfelelé modellek hasznalatosak a PD, az EAD és az LGD megallapitasahoz a szabalyozoi és gazdasagi toke szamitasanak
céljaira. Ezek a modellek alkotjak az ING IFRS 9 szerinti értékvesztés alapjat is (lasd az ,IFRS 9 modellek” alatt a késdbbiekben). Bankszinten az ING mintegy 100
hitelkockazati modellt implementalt, mind a szabalyoz6i toke, mind az értékvesztés céljaira.

A Bank egészében a PD, az EAD és az LGD két f6 tipusa hasznalatos:

»  Statisztikai modellek ott késziilnek, ahol a nemteljesités vagy részletes veszteségadatok nagy halmaza all rendelkezésre. Ezeket elegendd szamd olyan adatpont
jellemzi, amelyek a modellparaméterek érdemi statisztikai becslését lehetévé teszik. A modellparaméterek becslése a rendelkezésre allo adathalmaz alapjan
statisztikai technikak hasznalataval torténik;

¢ A hibrid modellek a statisztikai modellek jellemzdit kombinaljak a kockazatkezelési és front office munkatarsaktol szarmazo szakértdi tudassal és tapasztalattal,
valamint a hitelmindsité intézetektdl, feliigyeleti hatosagoktol és kutatoktdl szarmazé szakirodalommal. Az ilyen modellek kiilonosen megfeleldek az ,alacsony
nemteljesitési aranyi portfoliok” esetén, ahol korlatozott szami korabbi nemteljesités tortént.

Teljesités/elszdmolas el6tti kockazat mérésére szolgalé modellek

A szabalyozoi téke kalkulacidjahoz az elszamolas el6tti (PS) kitettséget piaci aron értékeljiik ‘mark-to-market’ / MtM), majd hozzaadunk egy szabalyozoi alapii addicionalis

értéket (regulatory add-on). A belsé tékéhez az ING az alabbi modszertanok kombinacidjat hasznalja PS kitettségeinek kiszamitasara:

e MtM plusz modellalapi add-on megkozelités: Ebben a megkozelitéshen a PS kockazat a kereskedési iigylet MtM értéke és a modellalapi add-on dsszegeként
szamithaté ki. A MtM a szerzddés élettartama soran ingadozik. A modellalapi add-on termékspecifikus, és figyelembe veszi a lejaratig hatralévé idét, a
futamidd-kategoriankénti profilirozast, sth. Az add-on értékek frissitése olyan gyakorisaggal torténik, amely figyelembe veszi a fo piaci valtozasokat. Ez a
modszertan az ING Gsszes pénziigyi piaci termékénél az ligylet eldtti kitettség becsléséhez hasznalatos. Tovabba, az iigylet utani kockazat kiszamitasahoz is
hasznaljuk olyan pénziigyi piaci portfoliok esetében, amelyek nem igazoljak be a forgatokonyv szimulaciés megkozelités implementacidjahoz kapcsoléddan a
szamolasra tett eréfeszitéseket és koltségeket;

¢ A Monte Carlo mddszer alapi megkozelités: ez a megkozelités dsszetettebb a PS kockazatszamitasi modszerek koziil, figyelembe veszi a napi piaci feltételeket,
beleértve a kockazati tényezok és portfolio-elonyok kozotti korrelaciokat. A Monte Carlo megkozelitést az ING jelenleg a legnagyobb volumenii szirmazékos
ligylethez hasznalja, mint pl. a deviza (FX) és kamatlab derivativakhoz.

Az ING elismeri, hogy a fenti megkozelitések nem elegendéen pontosan egyes kereskedési termékekhez, mint pl. erdsen strukturalt vagy egzotikus szarmazékos

ligyletekhez. Azilyen dsszetett termékek kockazati kitettségének felméréséhez egyedi szamitast végziink.

A hitelkockazati mindsités folyamata

EIméletben minden kockazati mindsités a Kockazati mindsités (PD) modellre épiil, amely eleget tesz a CRR/CRDIV, az ECB feliigyeleti hatosagi szabalyozasok és az EBA
iranymutatasok altal részletezett minimumkaovetelményeknek. Ez minden iigyfél tipust és szegmenst érint.

Az ING PD besorolasi modelljei egy 1-t6l 22-ig terjedd skalara épiilnek (1 = legmagasabb besorolas; 22 = legalacsonyabb besorolas), amelyet ,mesterskalanak” neveziink,
az ING 1-es mindsitése megfelel a S&P/Fitch AAA mindsitésének és a Moody’s Aaa mindsitésének; az ING 2-es mindsitése megfelel a S&P/Fitch AA+ és a Moody's Aal
mindsitésének, és igy tovabb.

» Befektetésre ajanlott kategoria (1-10 kockazati mindsités);

« Befektetésre nem ajanlott kategoria (11-17 kockazati mindsités);
« Atlag alatti (18-19 kockézati minsités); és

¢ Nemteljesitd (20-22 kockazati mindsités).

Az els6 harom kategoria (1-19) a teljesitd hitelekhez tartozd kockazati mindsités. A mindsitéseket informatikai rendszerek szamitjak belséleg fejlesztett modellekkel olyan
adatok alapjan, amelyek vagy manudlisan, vagy automatikusan keriilnek be. Bizonyos koriilmények kozott a manudlisan betaplalt modell eredménye médosithato a
mindsités eredménye elleni ,fellebbezési eljaras” keretében. A nemteljesit hitelek (NPL) kockazati mindsitéseit (20-22) a globalis vagy regionalis hitel-atstrukturalasi
osztaly allitja be. Az értékpapirositas portf6liok esetén annak a hitelrészletnek a kiilsé mingsitései az iranyaddok, amelybe az ING befektetett.

Az iigyfelekhez rendelt kockazati mindsitéseket legalabb évente feliilvizsgaljuk a rendszeresen monitorozott mogottes modellek végrehajtasaval. Az ING hitelkitettségeinek
tobb, mint 90%-anak mindsitése a hazon beliil kidolgozott PD mindsitési modellek egyikének hasznalataval tortént. Az ilyen modellek némelyike globalis, mint pl. a
nagyvallalati, kereskedelmi banki, biztositotarsassagok, kozponti kormanyzatok, alapok, alapkezeldk, projektfinanszirozas modelljei. Mas modellek azonban inkabb
regionalisak vagy orszag specifikusak, mint pl. PD modellek kozép-eurdpai, holland, belga, luxembourgi kis és kozepes véllalkozasokhoz (SME).

A Fiéktelep portflidja hitelkockazati szempontbdl

A Fioktelep hitelezési kitettsége foként az ING csoport vallalati iigyfeleinek leanyvallalatai, illetve hazai nagyvallalatok részére torténé hagyomanyos hitelezésére épiil,
amelyet kiegészit ezen iigyfélkomek nyijtott egyéb banki szolgaltatasok kore. A vallalati hitelek (ide értve a kibocsatott garancidkat is) gyakran biztositékkal fedezettek, de
lehetnek fedezetlenek is, a hitelfelvevé hitelképességének belsé elemzésétdl fiiggden. A befektetési portfolioban Iévd allampapir allomany fedezetlen allami kockazatot
jelent. Fontos megemliteni a pénziigyi jellegii vallalkozasoknak nydjtott pénzpiaci szolgaltatasok korét, ide értve a kamat és arfolyam jellegii szarmazékos iigyleteket és
visszavasarlasi iigyleteket. Ezt (in. partner hitelezési kockazatként (‘counterparty risk’) azonositjuk, az ebbdl eredd, kereskedési tevékenységhdl szarmazo teljesités eldtti
kitettségeket a hitelezési kockazatok tipusainak masodik nagyobb kategéridjaba talalhatjuk. A magasabb hitelezési kockazati szintet kovetGen, ami a pénziigyi valsag és
gazdasag hanyatlasanak eredményeként jelentkeztek, a hitelportfolio mindsége 2014 6ta javul mind Globalis szinten, mind a Fidktelep szintjén. Ez a javulo tendencia
2018-ban is folytatdott, kiilonosen miutan Magyarorszag orszagkockazati besorolasa is javult, ami jotékony hatassal volt a magyarorszagi székhellyel rendelkezd vallalati
portfolio egészének kockazati besorolasara.
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Szektor koncentracié szempontjabél a Fidktelep helyzete sajatos, mivel Magyarorszagon nem univerzalis banki tevékenységet folytat és lehetséges iigyfélkore is szigorian
definialt. Ezért egyes szektorokban a kockazati kitettség koncentralddik, ami azonban kiegyensiilyozodik a globalis portfolioba torténé konszolidacidval. Ugyanigy kell
tekinteniink a Fioktelep kockazati kitettségének foldrajzi megoszlasara, ami sajatos modon Eurdpara, azon beliil is Kozép-Kelet Europara koncentralodik.

Az alabbi tablazatok a Fioktelep credit portfolio-jat bontja fel kockazati kategdriak, iigyfélmindsitési besorolas, agazati és foldrajzi koncentracié szemponthol:

ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe kintiévGsége hitelkockazat tipusonként ¢

Kockézati kategéria Hitelezési Befektetési Pénzpiaci Teljesités elGtti (Osszesen
g 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Befoltetéero afdnl 2-4 (AA) 12743 867 0 0 0 0 622 1714 13365 2581
m?n%stl,f;‘;z’e ajanlott 57 (A) 18196 18072 0 0 153578 160086 6062 5972 177836 184130
8-10(BBB) 149634 90622 110901 121078 21000 25808 12494 12410 294029 249918

Bofoktete 11-13(BB) 60240 55087 0 0 10587 12000 15257 14347 86084 81434
aj‘;:m; ;??"E[“ ) 14-16 (B) 7793 7963 0 0 100 0 3415 1282 11308 9245
17 (CCC) 45 53 0 0 0 0 79 0 124 53

Atlagalattimingsitésq 15719 (CCés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nemteljesitd 20-22 (D) 2249 1435 0 0 0 0 0 0 2249 1435
Osszesen 250900 174099 110901 121078 185265 197894 37929 35725 584995 528796

ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe kintlévisége gazdasagi agazatonként 2

Iparég Hitelezési Befektetési Pénzpiaci Teljesités el6tti Osszesen

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Autdipar 7166 9098 0 0 0 0 1779 64 8945 9162
Epitdip 3034 2679 0 0 0 0 14 150 3048 2829
Kozponti bankok 9677 7570 0 0 21000 25808 8343 4837 39020 38215
Kozponti kormanyzatok 0 0 110901 121078 0 0 0 0 110901 121078
Vegyipar-, egészségiigy- és gyogyszeripar 11475 11131 0 0 0 0 35 109 11510 11240
Kereskedelmi bankok 50096 25531 0 0 164 265 172 086 7908 7733 222269 205 350
Elelmiszer, Italok és S élyes Higiéni 25853 33246 0 0 0 0 1098 1088 26951 34334
Feldolgozéipar 61362 8030 0 0 0 0 544 326 61906 8356
Természeti eréforrasok 21968 38369 0 0 0 0 12 11 21980 38380
Egyéb pénziigyi intézmények 956 1141 0 0 0 0 15 862 16 163 16818 17304
Kiskereskedelem 6265 7054 0 0 0 0 0 0 6265 7054
Szolgéltatasok 11589 14 105 0 0 0 0 172 1781 11761 15886
Technolégia 5588 451 0 0 0 0 0 0 5588 451
Széllitmanyozas és logisztika 4383 297 0 0 0 0 1316 601 5699 898
Kozszolgaltatok 27551 12 866 0 0 0 0 846 2 862 28397 15728
Egyéb 3937 2531 0 0 0 0 0 0 3937 2531
Osszesen 250 900 174 099 110901 121078 185 265 197 894 37929 35725 584 995 528 796

ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe kintlév6sége foldrajzi teriiletenként 3

Régi6 Hitelezési Befektetési Pénzpiaci Teljesités elGtti (Osszesen

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

Eurépa Kozép és Kelet 204 105 133935 110901 121078 37875 41555 30535 27572 383416 324 140

Nyugat 46471 39706 0 0 147390 156 339 7333 77178 201 194 203 823

Ausztralia 2 5 0 0 0 0 0 0 2 5

Kelet-Azsia 8 187 0 0 0 0 0 0 8 187

Eszak-Amerika 314 266 0 0 0 0 61 375 375 641

Osszesen 250 900 174 099 110901 121078 185 265 197 894 37929 35 725 584 995 528 796
1 Hitelezési, teljesités eldtti, pénzpiaci és befekteté el gekben szerepld hitelkockazati értékelés alapjan (tartalmazza a mérlegtételeket és hitelelkotelezddések dsszegét).

2 A megfelelo oszlopban talalhato hitelezési kockdzat teljes oOsszege alapjan, az ING belsé hitelezési kockazatmérési mddszereinek hasznalataval. A 0.5% alatti gazdasagi agazatok

) k kiilon feltii , hanem az Egyéb alatt egyiitt szerepelnek.
H A foldram teriiletek az illetdség szenntl orszagon alapulnak.

A hitelezési kockazat csokkentése

Az ING hitelezési és befektetési iizletagai hitelezési kockazatnak vannak kitéve. Ugyfeleink és befektetéseink hitelképességét folyamatosan figyelemmel kisérjiik az ING
felé fennallé pénziigyi kotelezettségeik teljesitésének képessége szempontjahol. Tovabba, a hitelmindség és az iigyfél hitelképességének megallapitasara az ING
kiilonféle hitelezési kockazatenyhitési technikakat és eszkozoket alkalmaz, hogy enyhitse a kitettséghez tartozo hitelezési kockazatot, és csokkentse az ING felé az iigyfél
részérél fennallo kotelezettség nemteljesitési eseményének kovetkeztében elszenvedett veszteségeket. Az ING-nél a hitelezési kockazat elleni védelemre alkalmazott
leggyakoribb terminolégia a ,fedezet”. Mig a fedezet fontos eleme lehet a hitelezési kockazat enyhitésének és a visszafizetés alternativ forrasa is, az ING gyakorlata
altalaban az, hogy az iigyfél hitelképessége alapjan hitelez, mintsem hogy kizardlag a fedezet értékére szamitana. Az ING-n beliil két fedezettipust kiilonboztetiink meg:
eszkozoket és harmadik felek kotelezettségeit.

Afedezet forméi

Eszkozok

Az ING felé fedezetként vagy biztositékként elzalogositott eszkdz feljogositja az ING-t, hogy értékesitse olyan esetekben, amikor az iigyfél nem képes teljesiteni a sajat
pénziigyi kotelezettségét. Igy az ebbdl befolyé osszeg alkalmazhaté az iigyfél kintlévdségeibdl szarmazo kitettség részleges vagy teljes kompenzalasara. Az eszkoz lehet
targyi eszkoz (pl. készpénz, értékpapirok, kovetelések, leltar, gyar és gépek, valamint ingatlanra létesitett jelzalog) vagy immateridlis (pl. szabadalmak, védjegyek,
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szerz6dési jogok és licencek). Az ING bekérhet a CRR/CRDIV szerinti tokecsokkenté tényezéként figyelembe vehet6 fedezetet, valamint olyat is, amely nem veheté
figyelembe tokecsokkent6 tényezokeént.

Harmadiik felek kotelezettsége

Harmadik felek kotelezettsége, kartalanitas vagy kotelezettségvallalas (szerzdés, és/vagy torvény alapjan) jogilag kotelezd érvényii nyilatkozat egy harmadik fél részérdl,
amely feljogositja az ING-t, hogy attél a harmadik félt6l egy osszeget koveteljen, amennyiben az iigyfél nem teljesiti az ING felé fennallo kotelezettségét. Ennek
leggyakoribb formai a garancidk (pl. anyavallalati garancia és export hitelbiztositasok), feleldsségvallald nyilatkozatok, vagy harmadik felek zaloga/jelzaloga.

A fedezetértékelés modszertana

A fedezetértékelésre vonatkozéan altalanos tmutatasokat allitottunk fel az ING-n beliili kovetkezetes alkalmazas érdekében. Ezek az altalanos ttmutatasok eléirjak a
fedezet értékének rendszeres figyelését. A fedezet atértékelése iddszakosan torténik, valamint amikor okkal feltételezhetd, hogy a piac jelentds valtozas alatt all a
feltételeket illetéen. A monitorozas és az atértékelés gyakorisaga a fedezet tipusatol fiigg.

Az atértékelés modszere szintén a fedezet tipusatol fiigg. Eszkoz formajaban nydijtott fedezetek esetén a forras lehet az iigyfél pénziigyi helyzetének kimutatasa (pl.
készletek, gépek, és berendezések), névérték (pl. készpénz, kovetelések), piaci érték (pl. értékpapirok és aru), fiiggetlen értékelések (kereskedelmi ingatlan) és piaci
indexek (lakdingatlan). Harmadik felek kotelezettségvallalasa esetén az értékelés azon az értéken alapszik, amely az ING és az adott harmadik fél kozotti szerz6déshez
tartozik.

A kitettségeket kiilonféle hitelfedezettségi arany (LTV) kategoriakba soroljuk, amelyek ravilagitanak az ING portfolié biztositékkal valo fedezettségének szintjére. A LTV
szamitasa: a fedezet értéke osztva a mérlegforduld napjan évényes kintléviségek értékével. A fedezetek érvényesek lehetnek az dsszes vagy egyes kitettségekre, vagy egy
hitelfelvevd adott kintléviségeire; ezek koziil az utobbi a leggyakoribb. Osszesités céljara az osszes kintléviség fedezetének felsd hatara 100%.

Ateljesités/elszamolas el6tti kockazatok csokkentése

Az ING kiilonféle piaci arazasi és mérési technikakat alkalmaz az elszamolas el6tti kockazatok szamszertisitésére. Az ilyen technikak becslést adnak az ING potencialis
jovobeli kitettségére vonatkozoan az egyedi kereskedési iigyletek szintjén és portfolié-szinten is. Az ilyen hitelezési kockazatok csokkentése érdekében gyakran kotiink
keretmegallapodasokat és fedezeti megallapodasokat.

Az ING osszeparositia a hasonld tulajdonsagokkal rendelkezd iigyleteket, hogy megdllapitsa azok ellentételezésének lehetdségét. Az ilyen ellentételezést
kompenzacionak” nevezziik. igy tehét az ING csokkenti az dsszeget minden olyan torvényes dsszevonassal, amilyet a kiilonféle keretmegallapodasok megengednek, pl.
ISDA Keretmegallapodasok, Globélis Visszavasarlasi Keretmegallapodasok (GMRA), Globalis Ertékpapir-kolcsonzési Keretmegallapodasok (GMSLA) stb. Végill, az
oOsszeget a Bank tovabb csokkenti tin. 'Credit Support Annex (CSA)’ megallapodas alkalmazasaval, ami jogi megallapodas a pénzpiaci iigyletekbdl eredd hitelezési kockazat
enyhitése érdekében jo mindségii allamkotvények és készpénz fedezet befogadasardl. A pénzpiaci ligyletek mogeé elhelyezett fedezetet az ING napi gyakorisaggal értékeli.

A kovetkez6 tablazat attekintést ad a Fioktelep portfoliGjanak fedezettségérdl a 2017-es és a 2018-as évekre vonatkozéan:

Fedezetek értéke a kapott garanciak figyelembe vételével 2018

Fedezet tipusa Hitelfedezeti arany

Elismert Egyéb CRR/CRDIV- Részben Teljesen

Kintléviség Jelzdlogok pénziigyi  CRR/CRDIV- Garancidk neknem Nem fedezett fodezett fedezett

biztositék  nek megfelel megfeleld

Hitelezési portfolio 250 832 8961 13170 5699 81026 6296 47% 9% 44%

Befektetési és Pénzpiaci portfolio 296 166 0 0 0 0 0 100% 0% 0%

Hitelezés), Befektotssl és Pénzplact 546998 8961 13170 5699 81026 6296 67% 2% 20%

portfoliok dsszesen

Teljesités eldtti portfolio 37929
(Osszesen 584927

Fedezetek értéke a kapott garanciak figyelembe vételével 2018 - Hitelezési portfolié iparagi megbontasa

Fedezet tipus Hitelfedezeti arany
Elismert éb CRR/CRDIV-
Iparég Kintiévéség ~ Jelzdlogok pénzigy GRR/cf!ngIV-l Garanclék Rﬁek nem fed:'z‘:',:'t ’g;‘:,; >25-50% >50-75% :g:%; >100%
nek megfelel

AutGipar 7167 0 50 1604 1265 0 50% 0% 0% 0% 0% 41%
Epitsipar 3034 81 0 0 2308 0 21% 0% 0% 0% 0% 79%
Kézponti bankok 9677 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
g%’;:;'r};ffszseg“gy' es 11475 130 0 3000 404 6180 2% 16% 0% 0% 0%  82%
K i bankok 50006 0 12011 0 0 0 76% 0% 0% 0% 0%  24%
E'e"“i?ze":l‘f;i‘(’é';és 25853 3179 26 1096 6359 116 35% 0% 34% 0% 6%  25%
F b 61362 38 0 0 56 532 0 8% 0% 0% 0% 0% 92%
Média 1661 0 21 0 1095 0 33% 0% 0% 0% 0% 67%
Természeti erdforrasok 21968 0 0 0 1300 0 94% 0% 0% 0% 0% 6%
Egyéb pénziigyi intézményel 956 0 0 0 500 0 48% 0% 0% 0% 0%  52%
Ingatlan 541 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Kiskereskedelem 6265 3098 0 0 1784 0 22% 0% 0% 0% 0% 8%
Szolgiltatasok 11589 0 9886 0 1607 0 0% 0% 0% 0% 85%  15%
Technoldgi 5588 0 720 0 4868 0 0% 0% 0% 0% 0%  100%
T ikéci6 1658 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Szallitmanyozas és logisztika 4383 2433 0 0 201 0 38% 0% 0% 0% 0% 62%
Kozszolgaltatok 27551 0 268 0 2623 0 90% 0% 0% 0% 0% 10%
Egyéb 8 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
0 250832 8939 22926 5685 80827 6280 47% 1% 4% 0% 4%  a4%
Ebbdl nemteljesits 2249 0 0 0 0 116 86% 0% 14% 0% 0% 0%
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Fedezetek értéke a kapott garanciak figyelembe vételével 2017

Fedezet tipusa Hitelfedezeti arany

Elismert Egyéb CRR/CRDIV- Részben Teljesen

Kintléviség Jelzdlogok pénziigyi  CRR/CRDIV- Garancidk neknem Nem fedezett fedezett fodezett

biztositék  nek megfelel megfeleld

Hitelezési portfolio 174 009 12148 10 147 5540 35447 5592 61% 16% 29%

Befektetési és Pénzpiaci portfolio 318972 0 0 0 0 0 100% 0% 0%

Hitelezés), Befektotssl és Pénzplact 492981 12148 10147 5540 35447 5592 86% 4% 10%

portfoliok dsszesen

Teljesités el6tti portfolid 35725
Osszesen 528 706

Fedezetek értéke a kapott garanciak figyelembe vételével 2017 - Hitelezési portfolio iparagi megbontasa

Fedezet tipusa Hitelfedezet! arany
Kintiévéség lelzdlogok .fe"ﬁ.i'ﬁ'gf cRR/cER%ﬁ i © dyzee“‘; "2’:’,}; ’52:9; ’75;’9; 1";’:,,; >100%
biztositék  nek megfelel megfelels

Ipardg
Autéipar 9098 0 0 1760 6508 0 8% 0% 0% 0% 10% 82%
Epitsipar 2679 0 0 0 2126 0 21% 0% 0% 0% 0% 79%
Kozponti bankok 7570 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Vegyipar-, egészségigy- és 11131 0 0 1502 657 5592 8%  36% 0% 0% 0% 56%
gyogyszeripar
K i bankok 25531 0 2289 0 79 0 91% 0% 0% 0% 9% 0%
E'e"“i,s,ze"::i’"g'i‘;tgs 33246 3311 574 2188 11537 0 27% 3% 27% 0% % 36%
[ 6i 8030 162 0 0 1276 0 84% 0% 0% 0% 0% 16%
Média 1819 0 20 0 1287 0 28% 0% 0% 0% 0% 72%
Természeti eréforrdsok 38371 0 0 0 646 0 98% 0% 0% 0% 0% 2%
Egyéb pénziigyi intézmé 1141 0 19 0 500 0 55% 0% 0% 0% 0% 45%
Ingatlan 467 0 0 0 466 0 0% 0% 0% 0% 0%  100%
Ki 7054 8675 0 0 884 0 22% 0% 0% 0% 0% 78%
Szolgaltatasok 14105 0 6949 0 7151 0 0% 0% 0% 0% 49% 51%
Technol6gi 451 0 0 0 451 0 0% 0% 0% 0% 0%  100%
T ikaci 154 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Szallitmanyozas és logisztika 297 0 0 0 262 0 12% 0% 0% 0% 0% 88%
Kozszolgaltatok 12865 0 296 0 1617 0 85% 0% 0% 0% 0% 15%
Egyéb 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0 174009 12148 10 147 5540 35447 5592 57% 3% 5% 0% % 28%
Ebbél nemteljesits 1435 0 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 0%

Hitelek atstrukturalasa

A Globalis Hitel-atstrukturalas részleg (GCR’) az ING Bank Amsterdamban miikodé fiiggetlen egysége, amely a nemteljesité hitelekkel foglalkozik, valamint olyan
hitelekkel, amelyeknél ésszerli mértékii annak a valészintisége, hogy az ING veszteséget fog szenvedni, ha nem torténik intézkedés. A GCR olyan tigyfél, illetve portfolio
szintli kovetelésekkel foglalkozik, amelyek aktiv kezelést igényelnek, amelynek része lehet a szerzodéses feltételek tjratargyalasa és az iizleti vagy pénziigyi atstrukturalas,
de ide tartozik a behajtasi tevékenységgel kapcsolatos stratégidk és dontések meghozatala, végiil pedig a leirasok jovahagyasa is. A GCR tevékenységét, beagyazodasat a
globalis szervezetbe, egyiittmiikodését a helyi kockazatkezelési teriiletekkel jelentds mennyiségii szabalyzat itja le és hatarozza meg, ami minden ING egységre egyforman

és kozvetleniil érvényes.

Az ING harom kiilon statuszt hasznal az érzékelhetden megromlott hitelezési kockazati profild tigyfelek kezelésének kategorizalasara, vagyis ahol kétség meriil fel az tigyfél

szerzGdéses kotelezettségeinek teljesitésére és behajthatosagara:

«  Kiilon Figyelendd kategoria: Altalaban egy iigyfél eldszor akkor keriil Figyelendd listara, amikor aggalyok meriilnek fel a hitelezési kockazati profil olyan potencialis
vagy lényeges romlasat illetéen, amely befolyasolja az iigyfél képességét az addssagszolgalati kotelezettségeinek betartdsara vagy a meglévé hiteleinek
refinanszirozasara. Az ilyen esetek azonositasahoz az ING a Korai Figyelmezteté Jelek felismerésén keresztiil juthat el. A Kiilon Figyelendd statusz a szokasos
figyelemnél tobbet igényel, valamint fokozott monitorozast és negyedévenkénti feliilvizsgalatokat. Egyes Figyelendd listan 16vé iigyfelek atkeriilhetnek Atstrukturélasi

statuszba vagy akar Behajtasi statuszha is.

«  Atstrukturéls kategdria: Egy iigyfél akkor keriil Atstrukturalas ala, amikor aggalyok meriilnek fel az iigyfél pénziigyi stabilitasat, hitelképességét, és/vagy torlesztési
képességét illetéen, de ahol a helyzet nem koveteli meg a hitelkeret felmondasat sem a fedezet értékesitésének megkezdését. Az iigyfél igy tekinthetd, mint aki nem
tud eleget tenni a szerzddéses pénziigyi kotelezettségvallalasainak pénziigyi nehézségek miatt, az ING pedig Ggy dont, hogy engedményeket ad az iigyféinek. Az
atstrukturalt kitettségek olyan kitettségek, amelyekre vonatkozéan atstrukturalasi intézkedéseket hoztak. Az atstrukturalasi intézkedések lehetnek a meglévé
szerz6déses feltételek modositasa, vagy lehet teljes vagy részleges refinanszirozas. Az ING-n beliil az atstrukturalas az EBA standardjain alapul.
Vallalati iigyfelek esetén az ING atstrukturalasi intézkedéseket alkalmaz az olyan, alapvetéen megbizhato iizleti modellekkel rendelkezé tigyfelek tdmogatasara,
akik atmeneti nehézségeket tapasztalnak, azzal a céllal, hogy maximalizalja az iigyfél torlesztési képességét.
Az ING intézkedéseinek célja az ligyfél tovabbmiikodésének fenntartasa a kovetkezok atjan:
- aziigyfél pénziigyi stabilitdsanak visszaallitasa;

- aziigyfél atalakulasanak timogatasa;

- azadossag és sajat toke kozotti egyensuly visszaallitasa; és
- azadossag atstrukturalasa egy fenntarthatobb helyzet kialakitasara.

Az atstrukturdlasi intézkedésekkel érintett kitettségek lehetnek teljesitdk (1-19 kockazati mindsitésiiek) vagy nemteljesitok (20-22 kockazati mindsitéstiek). Az ING
egyedi kiitériumokat hasznal az atstrukturalt kitettségek athelyezésére nemteljesitobdl teljesitd kategoridba és az olyan atstrukturalt statusziak eltavolitasara,
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amelyek a vonatkozd EBA standardoknak megfelelnek. Valamely kitettség minimum két évig szerepel atstrukturdltként a beszamolokban. Tovabbi egyéves
probaiddre keriiinek azok az atstrukturalt kitettségek, amelyek atkeriilnek a nemteljesitdhdl a teljesité kategoriaba.
Az ING 2014-ben vezette be az atstrukturalasi politikajat. 2016-ban a vonatkozo EBA standardok részletes atértékelése alapjan és késdbbi szabalyozoi iranymutatas
alapjan az ING szigoritotta a meghatarozasokat atstrukturalasi politikajaban. A meghatarozasok és az alkalmazasi teriilet ilyen feliilvizsgalata kovetkeztében az ING
altal elszamolt teljesitd atstrukturalt kitettségek jelentdsen néttek 2016-ban, mivel a korabbi iddszakokban tett intézkedések akkor keriiltek elszamolasra
atstrukturalasként. A végrehajtott intézkedések kozott voltak példaul kereskedelmileg igazolhato intézkedések, megallapodasok modositasa és a szerzédésszegések
elengedése.

= Behajtas kategoria: egy tigyfél akkor keriil at a Behaijtas kategoriaba, amikor az ING és/vagy az iigyfél arra a kovetkeztetésre jut, hogy az ligyfél pénziigyi helyzete nem
allithatd helyre, és dontés sziiletik a (hitelezési) jogviszony megsziintetésére, vagy akar csddeljaras inditasara is. Az ING el6nyben részesiti a peren kiviili
megsziintetést, de érvényesiti és értékesiti a fedezetet vagy a garancidk mogotti kovetelést, ha sziikséges.

Az alabbi tabla a Fidktelep Atstrukturalt allomanyat mutatja 2017-2018 vonatkozasaban agazati meghatérozassal:

Atstrukturalt eszkozok

2018 2017

i . ebbdl nem- i . ebbdl nem-

Iparag Atstrukturalt ebbdl teljesitd teljesits Atstrukturélt ebbdl teljesitd teljesits

Természeti Er6forrasok 89 89 0 926 926 0

Osszesen 89 89 0 926 926 0
Foldrajzi régié

Kozép és Kelet Eurépa 89 89 0 926 926 0

Osszesen 89 89 0 926 926 0

Nemteljesitd hitelek

Az ING hitelportfdlioja allandé vizsgalat alatt all. A 90 napnal régebbi késedelmes pénziigyi kotelezettségekkel rendelkezo hitelek nemteljesité kategoriaba keriilnek
atmindsitésre. A vallalati hitelportfoliok esetében altalaban megvannak az okai egy hitel nemteljesitévé nyilvanitasanak mara 90 napos késedelem letelte el6tt is.
A nagyvallalati hitelezésben (kormanyzat, intézmények és vallalatok), az ING a vonatkozé kotelezetteket nemteljesité kategoridba sorolja at, amikor az alabbi
nemteljesitést kivalto tényezék barmelyike eléfordul:
= Ahitelfelvevd nem torlesztette a tokét, vagy a kamatot / dijakat, és az ilyen nemfizetés az alabbi iddszakokon beliil megoldatlan maradt:
- Vallalatok esetén: tobb mint 90 napig; és
- Pénziigyi intézmények és kormanyzatok esetén: az 1. naptdl, azonban 14 naptari napnyi orvoslasi idészakot tart az ING, hogy meg tudja allapitani, hogy a
fizetési késedelem nem operativ okokbdl tortént-e (vagyis a pénziigyi intézmény megromlott hitelminésége miatt), vagy operativ okokbdl tortént-e. Az
utobbi nem valt ki nemteljesitést.

= AzING ugy véli, hogy a hitelfelvevé valdsziniileg nem fog fizetni; a hitelfelvevd jelentds pénziigyi nehézségekre szolgaltatott bizonyitékot, mégpedig olyan mértékben,

amely negativ hatassal lesz a pénziigyi eszkozbdl szarmazo varhato jovobeli pénzaramokra.

A kovetkezo események tekinthetdk példanak a pénziigyi nehézségekre:

(1) Ahitelfelvevd (vagy harmadik fél) fizetésképtelenségi eljarast inditott;

(2) Egy csoportbeli vallalat/ad6stars NLP statusza;

(3) Jelentds csalas (amely érinti a vallalat addssagszolgalati képességét);

(4) Kétség meriilt fel a hitelfelvevd abbéli képességével kapcsolatban, hogy stabil és elegendd cash-flow-t tudjon generalni az adéssagszolgalathoz;

(5) Azadossag atstrukturalasa.
= Az ING a hitelfelvevd pénziigyi nehézségeivel Osszefiiggésben engedményeket nyijtott, amelyek hatasara a pénziigyi eszkozbdl szarmazd varhatd jovébeli

pénzaramok az aktualis konyv szerinti értéke ala csokkennek.
A Véllalati Hitelezési Uzletag egyedi hitelfelvevik szerinti megkozelitést kovet Korai Figyelmeztetések jelzok hasznalatéval az adossagszolgalat lehetséges jovobeli
problémainak jelzésére.

Az alabbi tabla a Fidktelep kintléviségeinek késedelem szerinti csoportositasat tartalmazza:

Hitelmindség: ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepének kintlévoségei

2018 2017
Teljesitd, nem késedelmes 534499 489 642
Teljesitd, késedelmes (1-90 nap) 11046 1995
Nemteljesité 2249 1435
Osszesen 547 794 493 072

2018 2017
Késedelmes 1-30 nap 11046 1995
Késedelmes 31-60 nap 0 0
Késedelmes 61-90 nap 0 0
Késedelmes 361 napon til 2249 1435
Osszesen 13295 3430
Iparag 2018 2017
Kiskereskedelem 1309 1435
Elelmiszer, Italok és Személyes Higiéni 940 0
Osszesen 2249 1435
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Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés

Az ING 2018. januar 1-jével vezette be az IFRS 9 értékvesztésre vonatkozd szamviteli eldirasait. Ezek a szamviteli elGirdsok nem valtoztatnak a tényleges hitelezési
veszteségeken, de hatassal vannak annak idézitésére, hogy az ilyen veszteségek mikor jelennek meg a jovedelemkimutatasban (P&L). Az IFRS 9 alatt a hitelezési
veszteségre képzett értékvesztéseket a varhatd veszteségekre tekintettel kell konyvelni, mig az IAS 39 sztenderd szerint a hitelezési veszteségre képzett céltartalékokat a
veszteség felmeriilésének pillanatatol kellett konyvelni. Konkrétabban, a hitelezési veszteségre képzett értékvesztés eléretekintdbb lesz az IFRS 9 alatt részben amiatt,
hogy a kalkulalt értékvesztések a makrogazdasagi kilatason alapulnak, egyéb tényezdk kozott.

Az IFRS 9 a varhato hitelezési veszteséget (ECL) hatarozza meg, amely alapjan a kollektiv értékvesztés megallapitasa torténik. Az IFRS 9 standard az AIRB modellekre (PD,
LGD, EAD) épit. Az IFRS 9 modellek kétféle kiigazitast alkalmaznak az ECL paraméterekre, nevezetesen:

1) gazdasagi kilatasok kiigazitasa és

2) a PD faktor teljes élettartamra vonatkozo kiigazitasa, amelybdl az utdbbi csak 2. szakaszban és 3. szakaszban Iévé eszkozokre alkalmazando.

Az IFRS 9 standard modellparamétereinek becslése statisztikai technikakon alapul, amit szakértéi becslések és dontés tamogat.

Az alabbi tabla a Fidktelep portfoliéjat bontja hitelkockazati kategdria, valamint 1. szakasz, 2. szakasz és 3. szakasz kategoriakra:

ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe kintievosége IFRS 9 szerinti szakaszokkent €s hitelkockazat tipusonként - 2018 *

Kockazati 1 szakasz 2 szakasz 3 szakasz Osszesen
Kategbria Kintléviség Ertékvesztés Kintlévoség Ertékvesztés Kintléviség Ertékvesztés Kintlévoség Ertékvesztés
Befektets 2-4 (AA) 12743 1 0 0 0 0 12743 1
erektetesre
ajénlott 5-7 (A) 157 459 1 0 0 0 157 459 1
mindsitési (3;3‘; 300821 198 0 0 0 0 300821 198
11-13 69246 65 0 0 0 0 69246 65
Befektetésre (BB)
nem ajdniott 14-16 (B) 8284 63 1446 3 0 0 9730 66
17 (CCC) 0 0 46 7 0 0 46 7
Atlag alatti 18-19 (CC
mindsitési és kisebb) 0 0 0 0 0 0 0 0
m‘;’l'ltel’?slm 20-22 (D) 0 0 0 0 2249 1914 2249 1914
Osszesen 548 553 328 1492 10 2249 1914 552294 2252
1 Ateljes kintlévGségbe nem tartozik bele az IFRS 9 el6irasainak nem megfeleld eszkozok (az ilyen kintlévségekhez nincs IFRS-ek szerinti szal foként garancidk, hitellevelek és teljesités eldtti
kitettségek).

A mérlegen kivilli kotelezettségekre (hitelelkotelezddésekre) képzett értékvesztés allomanya 47 millié Forint 2018. december 31-én.

Az alabbi tablak a Fioktelep altal nyjtott kolcsonok nettd allomanyat mutatjak be kockazati kategorianként 1. szakasz, 2. szakasz és 3. szakasz felosztasban:

ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe kintlévGsége IFRS 9 szerinti szakaszokkeént és hitelkockazat tipusonként

Kockézat kategéria 1 szakasz 2 szakasz (;soportos Egyedi Osszesen Osszesen
szakasz 3 szakasz
(2-4) AA 12743 0 0 0 12743 867
(5-7)A 157 459 0 0 0 157 459 168 652
(8-10) BBB 157 462 0 0 0 157 462 87717
(11-13) BB 63 645 0 0 0 63 645 47041
(14-16)B 6331 1446 0 0 7777 7963
(17)ccc 0 46 0 0 46 53
(18-19) CC és kisebb 0 0 0 0 0 0
(20-22) Nemteljesitd szervezetek 0 0 0 2249 2249 1435
Osszesen 397 640 1492 0 2249 401 381 313728
Ertékvesztés -143 -9 0 -1914 -2 066 -1620
Kintiévdség dsszesen 397 497 1483 0 335 399315 312 108

1 Provizid koteles kitettségekkel egyiitt.

Amontizalt bekeriilési értéken értékelt Bankokkal szembeni kovetelések

2018 2017

Kockézat kategéria 1 szakasz 2 szakasz Csoportos Egyedi Osszesen Osszesen
3 szakasz 3 szakasz

(2-4) AA 12743 0 0 0 12743 867
(5-7)A 157 459 0 0 0 157 459 168 652
(8-10) BBB 30738 0 0 0 30738 33390
(11-13) BB 26663 0 0 0 26663 12 860
(14-16) B 100 28 0 0 128 0
(17)ccc 0 0 0 0 0 0
(18-19) CC és kisebb 0 0 0 0 0 0
(20-22) N ljesitd szer k 0 0 0 0 0 0
Osszesen 227703 28 0 0 227731 215769
Ertékvesztés -26 0 0 0 -26 -63
Kintléviség dsszesen 227677 28 0 0 227705 215706
1 Provizid koteles kitettségekkel egyiitt.
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2018 2017
Kockszati kategoria 1 szakasz 2 szakasz (;s:zp:kamssz 3 szEagyk::zl Osszesen Osszesen
(2-8)AA 0 0 0 0 0 0
(5-7)A 0 0 0 0 0 0
(8-10) BBB 126 724 0 0 0 126 724 54327
(11-13)BB 36982 0 0 0 36982 34181
(14-16) B 6231 1418 0 0 7649 7963
(17)ccc 0 46 0 0 46 53
(18-19) CC és kisebb 0 0 0 0 0 0
(20-22) N ljesitd szer tek 0 0 0 2249 2249 1435
Osszesen 169 937 1464 0 2249 173 650 97959
Ertékvesztés -117 -9 0 -1914 -2 040 -1557
Kintléviség dsszesen 169 820 1455 0 335 171610 96 402

1 Provizid koteles kitettségekkel egyiitt.

2018 2017

Kockézati kategbria 1 szakasz 2 szakasz Csopartos Egyedi (Osszesen Osszesen
3 szakasz 3 szakasz

(8-10) BBB 110901 0 0 0 110901 121078

Ertékvesztés -138 0 0 0 -138 0

Kintléviség dsszesen 110763 0 0 0 110763 121078

1 A befektetési tevékenységekben szerepld hitelkockazat-mérés alapjan.

P Y
Hitelelkotelezédések

2018 2017

Kockazati kategbria Csoportos edi A A
g 1 szakasz 2 szakasz 3 szpakasz 3 szEagI)(’asz Osszesen Osszesen
(8-10) BBB 32458 0 0 0 32458 35115
(11-13) BB 5600 0 0 0 5600 155
(14-16) B 1953 0 0 0 1953 0
Osszesen 40011 0 0 0 40011 35270
Ertékvesztés -47 0 0 0 -47 0
Kintléviség bsszesen 39964 0 0 0 39964 35270

A becslési bizonytalansagok f6 forrasainak érzékenységi elemzése

Az IFRS 9 szempontjabdl relevans eszkozok osszességére, amit az ECL kalkulacié szempontjabol figyelembe kell venni, 12 hénapos ECL-t kalkulalunk, amennyiben az
eszkozesoport a 1. szakasz kategoriaba sorolddik, illetve (n. lifetime ECL-t, amennyiben az eszkoz a 2. szakasz vagy 3. szakasz kategdriaba sorolddik. A 2. szakasz
kategoriaba valo belépés kritériuma, hogy az eszkoz esetében az eredeti bekeriiléskor vagy szerzéskor mért hitelkockazathoz képest jelentds mértékben megemelkedet
hitelkockazat |épett fel. Az 1. szakasz vagy 2. szakasz kategdridkba valé besorolds soran eszkdzcsoportonként specifikus PD értékeket hasonlitunk elére definialt sdvos PD
kiiszobértékekhez, ami végsd soron meghatarozza egy eszkoz besorolasat. A savos PD kiiszobértékek kialakitdsa nagy mértékben a management szakértdi véleményét
veszi alapul, ami becslési bizonytalansagot hoz a modellbe.

Az IFRS 9 bevezetése az Osszetettségével és az eszkozok és kotelezettségek konyv szerinti értékére gyakorolt potencidlis hatasaval a becslési bizonytalansag f6 forrasat
jelenti. A Csoport beszamoldjaban kozzéteendé ECL szamok a legérzékenyebbek a modell-inputként hasznalt eldretekinté makrogazdasagi eldrejelzésekre, valamint a
harom alkalmazott forgatékonyv mindegyikének valdsziniiségekkel torténé silyozasra, valamint a hitelezési kockazat jelentés novekedésének azonositasara szolgélo
kritériumokra. Ezek a Iétfontossagi 6sszetevik konzultaciot és vezetdségi dontést igényelnek.

A modell-inputként hasznalt eléretekintd makrogazdasagi elérejelzés:

Az IFRS 9 alapeseteként az ING csoport a belsd konszenzuson alapulé gazdasagi eldrejelzést hasznalja a makrogazdasagi valtozokra, majd az Oxford Economics Globalis
Gazdasagi Modelljét (OEGEM) haszndlja a konszenzus kiegészitésére az olyan valtozokhoz késziilt kovetkezetes eldrejelzésekkel, amelyekhez nem éllnak rendelkezésre
konszenzus-becslések (ezek fontossagi sorrendben GDP ndvekedés, munkanélkiiliség és a lakoingatlan arindex) a forgatokonyvek altalanos kovetkezetességének
biztositasara.

A csoport konszenzusos nézete az alapforgatokonyvrél (‘baseline scenario’) azt vetiti elére, hogy a gazdasagi novekedés kiegyenlitddik a kezdeti (haroméves) elérejelzési
iddszak alatt, mivel a fobb fejlett gazdasagok és feltorekvd piacok boviilésének iiteme valdszintisithetden gyengiil. Az eurozona tekintetében a gazdasagi teljesitménybeli
eltérések megsziinnek, és a monetaris politika normalizalodni kezd, a novekedés pedig mérsékiGdik. Az Egyesiilt Allamok esetében a rovidtavi kilatasok még pozitivak, de
az eldrejelzési iddszakon til a novekedés jelenlegi trend ala esésére szamitunk, mivel az adocsokkentések és a magasabb kamatlabak hatasa érzddni kezd. A csoport
tovabb figyeli egy nemzetkozi kereskedelmi konfliktushelyzet potencidlis eszkalalodasat, valamint a Brexit-megallapodas valdszinii kimenetelét, amely jelenleg nem
egyértelmii.

A lefelé mutato forgatokonyv (‘downward scenario’) viszonylag szinkronizalt globalis konjunkturalis hanyatlast Iat, ahol a fejlett gazdasagok gazdasagi novekedése nulla
kozelébe zuhan, a feltorekvd piacok pedig hatarozott lassulast szenvednek el. A felfelé mutato forgatokonyv (upward Scenario’) gazdasagi novekedés pénziigyi valsag ota
nem latott mértékre valo visszatérését latja, valamint a valsag el6tti munkanélkiiliségi mutatok visszatérését.

Az Fioktelep altal alkalmazott mddszertan
Méretgazdasagossagi szempontokat figyelembe véve, valamit mivel a Fioktelep miikodésének beagyazottsaga a globalis szervezeti miikodéshe nagyfoki, a Fidktelep
atveszi a kozpont problémas hitelekkel kapcsolatos modszereit és szamitasait. Az 1. szakasz és 2. szakasz kategoriaba sorolodé észkozokre vonatozo IFRS 9 szerinti ECL
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értékeket az ING kozponti rendszere kalkuldlja, ahonnan a magyarorszagi portfoliora vonatkozo analitika letolthetd. A Fioktelep ezt veszi alapul a helyi beszamolo és
riportok elkészitéséhez. A Fioktelep hasonlé mértékben tamaszkodik a kozpont értékelési és kalkulaciés modszertanara és timogatd rendszerére a 3. szakasz kategdriaba
sorolt eszkozok tekintetében, melyek minden esetben egyedi értékelés ala keriilnek és egyedi dontés sziiletik az értékvesztés mértékérdl, amit a Globalis Hitel-
atstrukturalas részleg (GCR’) igazgat, tigy is mint végsé dontéshozo (a GCR bemutatasat lasd fentebb).

Az alabbi tablaban A Fioktelep vonatkozasaban a hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés alakulasat mutatja be 2017 és 2018 vonatkozasaban:

Ertékvesztés valtozasa 2017-2018

. 2018 2017
Elettartami ECL . . P
12-havi ECL (1. nem  ClettartamiECL  pio o ey Mérlegen kivill Osszesen
o értékvesztett (3. PRI tételek . P Osszesen
szakasz)  értékvesztett (2. szakas?) vasarolt hitel (kordbbi IAS37) (Méregen kiviili
szakasz) tételek nélkiil)
1AS 39 szerinti nyito egyenleg 2018.01.01 0 0 0 0 17 1603 1166
Szamviteli politika valtozas hatasa 0 0 0 0 -17 -53 0
IFRS 9 szerinti nyité egyenleg 2018.01.01 123 13 1414 0 0 1550 1166
Atsorolas 12 havi ECL -be 0 0 0 0 0 0 0
Atsorolas élettartami ECL-be - nem
értékvesztett 0 0 0 0 0 0 0
Atsorolas élettartami ECL-be - értékvesztett -7 0 620 0 0 613 0
Ertékvesztés évkozbeni valtozasa 40 -2 -120 0 0 -82 0
::ekv?gtx?s évkozbeni valtozdsa és 33 2 500 0 0 531 0
Paraméter és modell valtozas hatasa 0 0 0 0 0 0 0
Vasa"ro'l't vagy keletkeztetett pénziigyi 247 0 0 0 0 247 0
eszkozok
Kivezetett pénziigyi eszkozok -66 -2 0 0 0 -68 0
Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés
nivekménye 214 -4 500 0 0 710 454
Leirdsok 0 0 0 0 0 0 0
Korabban leirt sszegek visszairasa 0 0 0 0 0 0 0
Arfolyamvéltozas hatdsa és egyéb mozgasok -9 1 0 0 0 -8 0
Zaré egyenleg 328 10 1914 0 0 2252 1620
PIACI KOCKAZAT

A piaci kockazat annak a kockazata, hogy a piaci tényezékben - kamatlab, devizaarfolyam, ar, spread-ek - torténd valtozas miatt veszteség képzddik. A kedvezétlen hatas
érintheti ezen feliil a toke helyzetet, a vallalat piaci értékét és a likviditasi poziciojat is.

A piaci kockazat egyarant érintheti a bank kereskedési és nem-kereskedési (banki) konyvi pozicioit. A kereskedési konyvi poziciokat jellemzden rovidtavii kereskedési
céllal tartjuk, mig a nem-kereskedési konyvi pozicidkat inkabb hosszabb tavon (akar lejaratig) vagy likviditasi céllal tartjuk. A piaci kockazatkezelési keretrendszer alapjan
a Bank a kockazatait azonositja, értékeli, kontrolllja, méri és jelenti azokat.

Médszertan

A kereskedési és banki konyvi portfoliokhoz kapcsolodo piaci kockazatokat historikus VaR-mddszer (HVaR)1 alkalmazasaval feliigyeljiik. A VaR-mddszer a pénziigyi
kockazatok szamszertisitésére szolgal, megbecsiili a potencialis negativ hatasokat a portfolio piaci értékére, egy megadott konfidencia szint és egy meghatarozott
idéhorizont mellett. A kockazatok monitorozasat és jelentését napi szinten a Bank Piaci kockdzatkezelése hajtja végre.

A VaR kiszamitasahoz gyakorlatban az utolsé 260 kereskedési nap eredményeit ndvekvd sorrendbe rendezziik, majd 99%-os konfidencia-szinten szamitjuk ki az aktualis
kockaztatott értéket. A VaR meghatdrozasa 1 napos és 10 napos idoperiddusra torténik, nem csupan kereskedési és banki konyvenkénti megosztasban, hanem a
kiilonboz6 eszkozosztalyok szerinti (kamat- és devizakockézati) megbontasban is. A 10 napos historikus VaR az 1 napos érték \10-szerese. A nem-kereskedési kinyvekre
csak kamatkockazati HVaR-t szamolunk, tovabba szamszeriisitjiik a bevételek kockazatat (Eamings at Risk) és a jelenérték valtozasanak a kockazatat (NPV at Risk). A
devizaarfolyam kockazatot a tevékenység mértékéhez igazitott, alacsony pozicios limitekkel korlatozza.

A Bank modell-szimulaciokat alkalmazva értékeli a kereskedési és banki portfoliok piaci értékének lehetséges valtozasait a megeldz6 iddszak historikus adatai alapjan,
normal piaci koriilményeket feltételezve méri a kockazatokat. Minden kereskedési céli iigylet és kockazatvallalas esetében meghatarozasra keriilnek a VaR limitek,
amelyek betartasat a Piaci kockazatkezelés folyamatosan figyelemmel koveti.

Habar a poziciok napon beliil is valtozhatnak, a VaR-mddszer csak az iizleti napok végére vonatkozoan szolgaltat informacit a portfoliohoz kapcsolddd kockazatokrol, és
nem szamol a 99%-os meghizhatdsagi szint felett jelentkezd veszteségekkel. Mivel a historikus VaR-médszer altal nydjtott informaciok erdsen a miilt adataira
tamaszkodnak, nem megfelelden prognosztizaljak a kockazati tényezk jovébeni valtozasait. Emiatt a szabalyozoi eldirasokkal dsszhanghan a kockazati novekmény
koltségét (Incremental Risk Charge) is szamszertisitjiik, valamint stresszteszteket végziink az extrém piaci helyzetek szimulalasara, amelyekre a VaR mérdszam nem
alkalmas.

Az ligynevezett terheléses VaR (Stressed Var/ SVaR) a pénziigyi valtozok nagymértékii mozgasainak szimulalt hatasat vizsgalja a tartott portfoliokra vonatkozoan. A
modellezés soran a 2008-2009-es vilaggazdasagi valsag devizadrfolyam- és kamatmozgasait vetitik az aktualisan felvett poziciokra, az SVaR kiszamitasa 10 napos
periédusra torténik.

Az ellendrzési tevékenysége soran a Piaci kockazatkezelési teriilet széleskori limitrendszert izemeltet. A limitrendszer tobbek kozott kiterjed a szenzitivitast és poziciot
korlatozo limitekre. Ennek keretében bazispont érzékenységi (BPV) limiteket alkalmazunk, devizankeént, lejaratonkeént, illetve az eszkozhoz kapcsolodd hozamgorbék
esetében. A tiilzott koncentracio elkeriilése érdekében kibocsatoi, orszag és szektor limiteket alkalmazunk. A devizak esetében pozicids limitek kozé szoritja a Bank a
kereskedést.

A szervezeti felépitést illetden a Piaci kockazatkezelés, a fiiggetlen Kockazatkezelési igazgatosag részeként tamogatja és feliigyeli az iizleti teriileteket. A Kockazatkezelési
teriilet a Bank masodik védvonalat alkotja, az elsd védelmi vonalat jelentd iizleti teriilet és a harmadik védelmi vonalat jelentd belsd ellenérzés mellett.

1VaR: value at risk: kockaztatott érték
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Kockazati mutatdk alakuldsa a kereskedelmi és banki konyvekben

Az alabbi tablazat megmutatja, hogy a 2017-es és 2018-as évben hogyan alakult a historikus kockaztatott érték mértéke a kereskedési konyvben a devizakockazat és
kamatkockazat tiikrében:

Kereskedési konyv 1 napos historikus kockaztatott érték (HVaR)

Legalacsonyabb érték Legmagasahb érték Atlagos napi érték Ev végi értékek

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

Devizaarfolyam 0,67 9,42 87,85 170,27 42,47 50,21 2,84 34,41
Kamat 38,26 37,53 291,43 140,62 118,48 84,49 116,68 51,91

Az alabbi abra a historikus VaR alakulasat mutatja 99%-os konfidencia-intervallum mellett, 1 napos horizonton, mellette a tényleges és hipotetikus napi kereskedési
eredményekkel. A hipotetikus napi nyereség és veszteség kiszamitasakor a kereskedési pozici6 valtozatlan marad és csak a piaci mozgasok hatasat veszik figyelembe, a
tényleges eredmény pedig az adott napi iigyletekkel is szamol. Az alkalmazott VaR-modell hatékonysagat és megfeleldségét visszaméréssel teszteljiik.

ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe kereskedési konyv kockaztatott értéke (VaR)
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Bazispont-érték (BPV)

A kockazatfigyeld keretrendszer részeként a FI-FM portfliok esetén is a kockazatmenedzsment aktivan figyelemmel kiséri a kereskedési portfoliok érzékenységének napi
valtozasat. Az érzékenységek mérik az egyes piaci kockazati tényezok ( kamatlabak) mozgasanak hatasat a kereskedési poziciok és portfoliok eredményére.

A bazispont-érték a piaci kamatldb emelkedésének hatasat méri a jelenértékre vonatkozdan. A bazispont-érték mutatot kicsi hozamvaltozasok hatasanak
szamszersitésére hasznaljuk.

Az alabbi tablazat bemutatja a hazai pénznem mellett a két legnagyobb deviza kereskedési poziciohoz kothetd érzékenységet. A kereskedési portfoliok jellege miatt a
poziciok naprél napra valtoznak. Ezzel a mérészammal a piaci kamatlab emelkedésének hatasat vizsgaljuk a jelenértékre vonatkozéan. Az alabbi tabla devizak szerinti
meghontasban mutatja meg a 2017 és 2018 év végi kitettségét.

Kereskedési kdnyv bazispont-érték (BPV) kitettség devizanként

2018 2017
Euro -1,54 7,46
Amerikai dollar 1,24 2,43
Magyar forint 9,1 -3,43
(Osszesen 8,8 6,46

A kereskedési konyvben bemutatotthoz hasonléan a banki konyv esetén is mérjiik a bazispont-érték érzékenységet.

Banki konyv bazispont-érték (BPV) kitettség devizanként

2018 2017
Euro -0,44 1,36
Amerikai dollar 0,82 -0,37
Magyar forint -3,49 -6,27
(Osszesen -3,11 -5,28

Kockaztatott netto jelenérték (NPV at Risk)

A kockaztatott nettd jelenérték azt méri, hogy a piaci kamatlabak valtozasa miként hat az adott portfolio értékére. A kamatok lefelé és felfelé torténé elmozdulasara
aszimmetrikus értékvaltozast tapasztalhatunk, amely a felvett poziciok konvexitasaval és a szokatlanul nagy hozamvaltozas modellezésével magyarazhaté. Az alabbi
tablazat az ING Bank budapesti fioktelepének Banki konyvére vonatkozo kockaztatott nettd jelenérték valtozasat mutatja +/-200 bazispontos hozamelmozdulassal
sokkolva 2017 és 2018-as év végi poziciokra:

Banki konyv kockaztatott netto jelenérték (NPV-at-Risk)

2018 2017
+200 bp szcenari6  -200 bp szcenarié  +200 bp szcenarié  -200 bp szcenarié
-119,30 1032,33 -897,79 970,26
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A teljes értékhatast nem lehet kozvetleniil az eredmény-kimutatashoz kotni, mivel a banki konyvekben a valds érték valtozasai nem feltétleniil keriilnek bemutatasra az
eredmény-kimutatasban, vagy az egyéb atfogo jovedelemben. Az értékvaltozasok varhatéan iddvel realizalodnak, ha a kamatlabak a hataridds kamatlabak szerint
alakulnak a portfélié hatralévd futamideje alatt.

FINANSZIROZASI ES LIKVIDITAS| KOCKAZAT

A finanszirozas és a likviditasi (F&L) kockazat annak a kockazata, hogy az ING Csoport vagy valamelyik leanyvallalata nem tudja idében és elfogadhatd koltséggel
teljesiteni pénziigyi kotelezettségeit. Az ING iizleti stratégiaja magaban foglalja a finanszirozas- és likviditaskezelést és finanszirozasi és likviditasi kockazatkezelési
keretrendszert alkalmaz az ilyen kockdzatok elére meghatarozott kereteken beliil tartasa érdekében.

A finanszirozasi és likviditasi kockazatkezelés az ING-n beliil az ALCO Bank feliigyelete ala tartozik, amely jovahagyja a finanszirozasi és likviditasi kockazatvallalasi
hajlanddsagot, amely hatassal van a szervezet minden szintjére. Ezen kivill, az ICLAAP Bizottsag a technikai dokumentacio elkészitésére fokuszal, attekinti az iizleti
folyamatokat és biztositja a ILAAP altal eldirt kotelezettségek teljesiilését. Az EB és az MBB, a CRO és a CFO, valamint a Csoport Treasuty szakteriiletek feliigyelik és
felelnek a finanszirozasi és likviditasi kockazat kezeléséért.

Az ING likviditasi kockazatkezelési keretrendszere a harom védelmi vonal koncepcidjan alapszik, miszerint a kockazatkezelési elvek megvaldsitasa, monitorozasa és
kontrollalasa az elsd és masodik védelmi vonal funkcidval egyiittesen torténik.

A Csoport Treasury és a Kereskedelmi Uzletagak toltik be az els6 védelmi vonal funkciéit. A Csoport Treasury elsddleges feleldssége az ING szabalyzok altal elvart likviditasi
és finanszirozasi poziciojanak kezelése, a rovid és hosszu tavi finanszirozashoz valo hozzaférés biztositésa, valamint a likviditdsi puffer kezelése. A Kereskedelmi
Uzletagak felelnek a novekvd iizletméret finanszirozasi és likviditasi igényeinek kezeléséért.

A masodik vonalat jelenté Pénziigyi Kockazatkezelés, ezen beliil a piaci kockazatkezelés funkcio feleldssége, mind helyileg, mind csoportszinten, az ING politikdinak,
standardjainak, iranymutatasainak és kockazatvallalasi hajlandésaganak kidolgozasa és karbantartasa a F&L kockazatkezelésre vonatkozoan. Tovabba, ugyanez a teriilet
méri a finanszirozasi és likviditasi kockazatokat, felel a stressztesztelési tevékenységekért, és kontrolldlja a kereskedelmi termékekhez kapcsolddo likviditasi
kovetelményeket. A Hitelezési teriilet felels a finanszirozas- és likviditaskezeléshez kapcsolodd beszamolasért és vezetdi tajékoztatasért.

Finanszirozas- és likviditaskezelési stratégia és célkitiizések

Az ING finanszirozasi és likviditasi kockazatkezelésének f6 célja elegendd likviditas fenntartasa az ING kereskedelmi tevékenységeinek finanszirozasara mind normal
koriilmények kozott, mind stresszes idokben a kiilonféle foldrajzi teriiletek, lejaratok és pénznemek tekintetében. Ez diverzifikalt finanszirozasi struktirat igényel, amely
minden lehetdséget és korlatozast figyelembe vesz.

Az ING finanszirozasa globalisan foként lakossagi és vallalati betétekbdl all, amelyek rendre 50%-kal és 21%-kal jarulnak hozza a teljes finanszirozashoz. Ezek a
finanszirozasi forrasok viszonylag stabil finanszirozasi bazist biztositanak. A sziikséges finanszirozas fennmaradé részét a Csoport Treasury hozza hosszii lejarati és rovid
lejaratii iizleti forrasokbdl. A Fioktelep forrasai kozott talaljuk a nagyvallalati és pénziigyi szervezetektdl felvett hataridds és latra sz616 betéteket, valamint a kozpont altal
gyakorlatilag dsszeghatar korlatozas nélkiil biztositott finanszirozast.

Az ING Bank tobb kulcsfontossagi faktort kiilonboztet meg a jovébeli likviditasi és finanszirozasi igényekre vonatkozéan:

¢ Ajelenlegi és a jovdbeli szabalyozdi kovetelmények altal szabott hatarok;

*  Akockazatvallalasi hajlanddsagi nyilatkozatok (EUR és USD pénznem) altal szabott hatarok;

e Akiilonféle stressztesztekbdl szarmazo megallapitasok;

»  Alikviditas eloszlasara és atruhazhatosagara vonatkozo hatarok; és

¢ Mindennemii finanszirozasi /refinanszirozasi sziikséglet.

Az osszes ilyen szempont alapjan az ING Bank felméri a jelenlegi és jovobeli likviditasi poziciojanak megfeleldségét és amennyiben sziikségesnek latja, Iépéseket tesz a
pozicid tovabbi javitasara. Ezt a Likviditasi megfeleldségi nyilatkozat negyedéves gyakorisagi frissitése titjan és az ILAAP folyamat végrehajtasa ttjan igazolja.

Az ING Finanszirozasi és Likviditasi keretrendszert miikodtet annak biztositasa érdekében, hogy az ING elegendd likviditassal rendelkezzen normal, kedvezdtlen és
stresszhelyzeti piaci koriilmények kozott is. Az ING altalaban harom f6 szemponton keresztiil itéli meg az F&L pozicidjanak megfeleldségét:

(i) Stressz;

(ii) Fenntarthatésag; és

(iii) Szabalyozoi.

(i) A Stressz szemponton keresztiil az ING abbéli képességét itéli meg, hogy kibir-e hosszii iddszakon keresztiil fennallo F&L stresszt, legyen az akar a
szokasostol eltérd, vagy piaci, vagy a kettd kombinacidja, amely az ligyfélbetétek kidramlasahoz vagy a pénzpiacokhoz valé korlatozott
hozzaféréshez vezet;

(ii) A fenntarthatosag szempontjan keresztiil az ING azt méri fel, hogy mennyire kényelmesen biztositjak iigyfeleink, szakmai partnereink és befektetéink a
finanszirozast olyan futamiddkkel, pénznemekben és instrumentumokban, amelyekre az ING-nek sziiksége van (napon beliili, rovid lejarati és
hosszii lejaratu) iizleti tevékenységei finanszirozasahoz tovabbmiikodés esetén;

(iii) A szabalyoz6i szemponton keresztiil az ING arrdl gy6zodik meg, hogy olyan helyzetben van, amikor mddjaban all eleget tenni az aktualis és elkovetkezd
szabalyozoi kovetelményeknek.

Az egyes szempontokhoz az ING kockazatvallalasi hajlanddsagi nyilatkozatokkal rendelkezik, amelyek meghatarozzak a likviditasi megfeleldség elveivel aranyban allo
kockazatvallalasi profiljat.

Ezek a kockazatvallalasi hajlanddsagi nyilatkozatok a késGbbiekben tobb olyan metrikdban érvényesiilnek, amelyek megfelelé korlatokkal és instrumentumokkal
rendelkeznek, és amelyek az ING finanszirozasi és likviditasi megfelelGségének mérésére és kezelésére hasznalatosak.

A stressz szempontja szerint a kockazatvallalasi hajlandésagot (igy hatarozzuk meg, hogy legyen elegendd ellenstilyozasi kapacitas likvid eszkozok formajaban a kiilonféle
belsdleg meghatarozott stresszforgatokonyvek esetén. Fenntarthatosag szempontjahdl egy belséleg meghatarozott Hitelek és Stabil finanszirozas arany (amely mas
metrikakkal is kiegésziil) hasznalatos a diverzifikalt finanszirozasi bazis biztositasara és a (rovid lejaratii) szakmai finanszirozastol valo tilzott fiiggés megeldzésére. Végiil,
figyeljiik a Likviditasfedezeti Arany (LCR) és az NSFR (Nettd Stabil Finanszirozasi Arany) szabalyoz6i metrikakat az ING kockazatvallalasi hajlanddsaga és a szabalyozoi
kovetelmények betartasa érdekében.
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Az LCR olyan mérészam, amely a rendelkezésre all6 Magas Mindségii Likvid Eszkozok (HQLA) rendelkezésre allé pufferét hasonlitja ossze a Nettd kidramlasokkal
(Kidramlasok - Bearamlasok) a szabalyozé hatdsag altal meghatarozott 30 napos stresszforgatokonyv soran. Az ING likviditasi puffere része az ellenstlyozasi
kapacitasnak, amely tartalékként szolgal a likviditasi igényekhez normal és stresszhelyzeti koriilmények kozott.

A likviditasi puffer foként ,,1. szintli” eszkozokbdl all, amelyek a leginkabb likvidek és foként allami vagy kozponti banki eszkozoket jelentenek. A puffer csak olyan
eszkozoket tartalmaz, amelyek likviditasi célokra szabadon rendelkezésre allnak (nincsenek elzalogositva meglévé szerzddésekben). A likviditas puffer nagysaga és
osszetétele az ING kockazatvallalasi hajlanddsagatol és a szabalyozoi likviditasi eldirasoktol fiigg.

Likviditasi stressztesztelés

A Finanszirozasi és Likviditasi Stressztesztelés része az altalanos Finanszirozasi és Likviditasi keretrendszerek. Ez médot ad az ING szamara, hogy vizsgdlja a kivételes, de
lehetséges jovobeli események hatasat az ING likviditasi pozicidjara és ravilagit arra, hogy mely entitasok, iizletagak vagy portf6liok milyen tipusii kockazatra érzékenyek
és/vagy milyen forgatokonyvekre.

A Finanszirozasi és Likviditasi Stressztesztelési keretrendszer alkalmazasi teriiletébe beletartoznak az ING Groep N.V. konszolidalt pénziigyihelyzet-kimutatasanak
finanszirozasi és likviditasi kockazatai, beleértve annak minden entitasat, iizletagat, mérleg alatti és feletti poziciojat, valamint a fiiggd eszkozeit és kotelezettségeit. A
Nettd Likviditasi Pozicio (NLP) és a Tilélési Id6 (TTS) két olyan elére meghatarozott output adat, amely mindegyike érintett a specifikus forgatokonyvek és paraméterek
alkalmazasa miatt.

A Finanszirozasi és Likviditasi Stressztesztelési keretrendszer kiilonbséget tesz a szokasostol eltérd és a piaci szintii forgatokonyvek kozott (és a ketté kombinacidjat) és
megkiilonboztet olyan stressz-eseményeket, amelyek fokozatosan, illetve amelyek gyorsan alakulnak ki. A Finanszirozasi és Likviditasi Stressztesztelési keretrendszer
generikus kialakitasa, amely szakért6i dontéshozatallal kiegészitett empirikus bizonyitékokra épiil, konnyedén alkalmazhatd egy adott forgatokonyvre pl. inputként a
cégszintli stresszteszteléshez vagy forditott stresszteszteléshez.

A stressztesztek eredményeit figyelembe vessziik az ING F&L kockazatkezelési keretrendszerének és likviditaskezelésének dsszes aspektusaban:
e kockazatvallalasi hajlanddsagi keretrendszer (kockazatvallalasi hajlanddsagi nyilatkozatokon keresztiil);

*  kockazatazonositas és- felmérés;

e alikviditasi pozicié monitorozasa;

*  avészhelyzeti finanszirozasi terv; és

e akoraifigyelmeztetd jelzések.

A Finanszirozasi és Likviditasi stressztesztelési keretrendszer szintén rendszeres belsé validalas targya.

Az ECB rendelettel 6sszhangban az ING likviditasi pozicidja havonta keriil stressztesztelés ala egy olyan konkrét forgatokonyv szerint, amely az F&L Kockazatvallalasi
Hajlanddsagra vonatkozo Nyilatkozat részét képezi. Ezeken till, a stresszforgatokonyvek eredményeit rendszeresen monitorozza és kiértékeli, valamint inputként hasznalja
vészhelyzet esetén szilkséges tovabbi intézkedésekhez.

A vészhelyzeti finanszirozasi és likviditasi terv, konkrétan a likviditaskezelés megszervezésére és tervezésére vonatkozik stresszhelyzetekben. A vészhelyzeti finanszirozasi
tervek kidolgozasa az ING Uzletfolytonossagi és Krizishelyzeti Tervével egyiitt torténik, amely rendszeres tesztelés ala keriil mind kozpontilag, mint iizleti egységek szintjén.

A NEM-PENZIGYI KOCKAZAT ES MEGFELELESI KOCKAZAT

A Nem Pénziigyi Kockazatkezelés (NFR) funkcié magaban foglalja a Miikodési Kockazatkezelést (ORM), az Informacios Kockazatkezelést (IRM), a Fiiggetlen Validacios
Egységet (IVU) és a Vallalati Fizikai és Személyes Biztonsag egységet (CSI) is. A Megfelelési Kockazatkezelési funkcio (Compliance) az FCC (Pénziigyi Biinozési Jogszabalyi
Megfelelés) és az RCC (Szabalyozdi Megfelelés és Magatartas) teriiletekbdl all. Ezeknek a funkcionalis teriileteknek a kockazatkontrollja politikak és minimum standardok
litjan valosul meg, amelyek az ING entitasain beliili izleti folyamataira alkalmazandok. Az ING belsé kontrollok rendszerével rendelkezik, amely idGszakosan és sziikség
esetén feliilvizsgalatra és frissitésre keriil. Az ING célja a nem pénziigyi és megfelelési kockazat kezelésének folyamatos javulasat biztosité kornyezet kialakitasa. Egy olyan
infrastrukttira miikodtetése, amely lehetdvé teszi a vezetés szamara az események, megfelelés és nem pénziigyi kockazati problémak kovetését.

A Vallalati ORM, a Vallalati IRM, IVU és CSI vezetdi funkcionalisan a Nem-Pénziigyi Kockazatkezelés Globalis VezetGjének tartoznak beszamolni. A Nem-Pénziigyi
Kockazatkezelés Globalis Vezetdje felelds a nem pénziigyi kockazati politikak és standardok kidolgozasaért az ING-n beliil, valamint a nem pénziigyi kockazatkezelés
mindségének biztositasaért az ING entitasain beliil.

A Nem Pénziigyi Kockazatkezelési Bizottsagok (NFRC) és a VezetGségi Munkacsoportok (MT) mérik, monitorozzak és kezelik a miikodési, informacios és megfelelési
kockazatokat. A Bank NFRC a nem- pénziigyi kockazati iigyeket elsddlegesen jovahagyo és feliigyeld bizottsag. Tovabba, NFRC-k miikodnek a régiok és/vagy lokalis iizleti
egységek szintjén is és inputot szolgaltatnak a Bank NFRC szamara. A nem pénziigyi kockazatkezelési témak szerves részét képezik a rendszeres MT-k napirendjének a
szervezet kiilonféle szintjein. 2018 Gta, amiota az EBA kiadta az iranymutatasok méodositasait, megalakult a Csoport NFRC, amely azokat az ING Csoportbeli entitasokat
fedi le, amelyek nem tartoznak a Bank NFRC korébe. A Fioktelep miikodésében a kozpont utasitasa alapjan a nem-pénziigyi kockazatok megtargyalasa és kezelése a
kiilon erre a célra kijelolt, havonta iilésezd Management Team iiléseken torténik.

Az ORM és Compliance funkciok funkciondlis megkozelitést alkalmaznak a részlegeken beliil az ING-n beliil évényes politikakat és minimum standardokat tartalmazo
keretrendszer kovetkezetes implementaciojanak tdmogatasa érdekében. A potencialis dsszeférhetetlenségek elkeriilése érdekében kiemelten fontos, hogy az ebben a
funkciéban dolgozok fiiggetlenek és objektivek legyenek, amikor az iizleti vezetdségnek tanacsot adnak felmeriilé nem pénziigyi, illetve megfelelési kockazati iigyekben.
Ennek eldsegitésére miikodik egy matrix rendszerii funkcionalis beszamolasi kapcsolat a kovetkez6 magasabb szint felé a Miikodési Kockazatkezelésen (ORM), az
Informacios Kockazatkezelésen (IRM) és a Megfelelési Kockazatkezelésen (Compliance) esetében. A funkciondlis beszamolasi kapcsolat egyértelmii
elszamoltathatdsagot jelent a célok kitiizése, a javadalmazas, a teljesitmény-menedzsment és az (ij munkatarsak kinevezése tekintetében, valamint utasitasi, vété és
eszkalacios mandatumot.

Fejlett Mérési Modszer (AMA)

Az ING-nél Miikodési Kockazatkezelési Toke modell miikodik, amelyben a kockazati profil szigorian a belsé kockazati profiljahoz és a részlegeihez igazitott, amelynél a
stilyos valdsziniitlen kockazatok és belsé veszteségek rogzitésére forgatokonyvi adatokat hasznalunk, a napi kockazatok rogzitésére pedig RCSA adatokat. Az iizletag
vezeté szerepet tolt be a forgatokonyvek silyossaganak kiértékelésében, ahol az ORM funkcié validalja és oppondlja az eredményeket. A belsé adatokat kiils6
veszteségadatokkal (ORX) kombinaljuk az AMA tékeszamitas soran. 2013. aprilisa 6ta az ING szamara engedélyezett az AMA modell hasznalata szabalyozoi tokeszamitas
céljaira. Az ING negyedévente szamol be a szabalyozoi tékeeredményekrdl. Az ING jelenleg nem alkalmaz biztositasi vagy kockazat-atruhazasi mechanizmusokat a
kockazat enyhitésére az AMA tokeszamitassal dsszefiiggésben.
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MUKODESI KOCKAZAT

A miikodési kockazat (ORM) meghatarozasa: nem megfeleld vagy rosszul miikodé belsd folyamatok, emberek vagy rendszerek miatt vagy kiilsé események miatt felmeriil
kozvetlen vagy kozvetett veszteség.

Az ING tobb kockazati teriiletre sorolja be a miikodési kockazatokat:

= Informacios (Informatikai) kockazat pénziigyi veszteség, szabalyozoi szankciok vagy reputacios kar kockazatat jelenti az iizleti folyamatokon vagy informaciokon beliili
titoktartas, integritas vagy rendelkezésre allas megsértése miatt vagy az informaciomindség hianya miatt;

= Uzletmenet folytonossagi kockazat pénziigyi veszteség, szabalyozéi szankciok vagy reputaciés kar kockazatat jelenti iizletmenetbeli zavarok (emberek, folyamatok,
rendszerek, adatok, helyszinek kiesése) miatt;

= Kontroll és folyamatkezelési kockazat pénziigyi veszteség, szabalyozoi szankciok vagy reputacios kar kockazatat jelenti nem hatékony szervezeti felépités és iranyitasi
folyamatok hidnya miatt (ide értve a nem tisztazott szerepkoroket és feleldsségi koroket, valamint a nem megfelel beszamolasi struktirat), a sikertelen (tranzakcio-)
feldolgozas (input, végrehajtas, output) vagy sikertelen folyamatkezelés miatt; monitorozasi és kockazatenyhitési intézkedések érvényesitése miatt; és a
kockazatkezelési kultiira miatt;

= Belsé csalas kockazata pénziigyi veszteség, szabalyozoi szankciok vagy reputacios kar kockazatat jelenti az olyan alkalmazottak (ide értve az ideiglenes munkaerdt,
kiilsé vallalkozokat, gyakomokokat és tanacsadokat) altal az ING folyamataival, rendszereivel, eszkozeivel, termékeivel és/vagy szolgaltatasaival elkovetett
szandékos visszaélés miatt, akik megtévesztd vagy torvénytelen modon Gnmaguk vagy masok javara jamak el;

= Kiilsd csalas kockazata pénziigyi veszteség, szabalyozoi szankciok vagy reputacios kar kockazatat jelenti az olyan kiilsd partnerek (iigyfelek, potencialis tigyfelek vagy
mas kiilso felek, beleértve a kereskeddket és kiilsé ligynokségeket) altal az ING folyamataival, rendszereivel, eszkozeivel, termékeivel és/vagy szolgaltatasaival
elkovetett szandékos visszaélés miatt, akik megtévesztd vagy torvénytelen médon 6nmaguk vagy masok javara jamak el;

= Jogosulatlan tevékenység kockazata pénziigyi veszteség, szabalyozoi szankciok vagy reputacios kar kockazatat jelenti alkalmazottak normal iizletmeneten kiviili
tevékenysége miatt, amely soran jogosulatlanul jovahagyast adnak vagy tillépik a jogkoriiket;

= Személyi vagy fizikai biztonsagi kockazat pénziigyi veszteség, szabalyozoi szankciok vagy reputacios kar kockazatat jelenti olyan biiniigyi vagy komyezetvédelmi
fenyegetések miatt, amelyek veszélyt jelenthetnek az ING munkahelyiikon tartézkodé munkatarsainak, az ING telephelyein tartozkodd embereknek, az ING
eszkozeinek vagy az ING-re bizott eszkdzoknek, az ING rendezvényhelyszinein tartozkodé embereknek, a személyi, illetve vagyonbiztonsagara, vagy hatassal lehetnek
az ING szervezetének titoktartasara, integritasara vagy rendelkezésre allasara; és

= Foglalkoztatasi gyakorlattal kapcsolatos kockazat, amely pénziigyi veszteség, szabalyozoi szankciok vagy reputacios kar kockazatat jelenti a foglalkoztatassal,
munkahelyi biztonsagi és munkavédelmi torvényekkel, szabalyozasokkal vagy megallapodasokkal 6sszeegyeztethetetlen cselekmények miatt, személyi sériilésekkel
kapcsolatos karigények kifizetését, vagy hatranyos megkiilonboztetést, illetve szocialis és kulturalis kiilonbségeket érinté események miatt.

A miikodési kockazatba beletartozik a reputacios veszteséghez kapcsolddo kockazat, valamint a jogi kockazat. A reputacids kockazat meghatarozasa: annak lehetdsége,
hogy az ING iizleti gyakorlatait és iizlettarsait érint6é kedvezdtlen piaci megitélés, akar pontos, akar nem, bizalomvesztést okoz az ING integritasa irant. A reputacios
kockazat tobbdimenzids, és tiikrozi mas piaci szerepldk, pl. ligyfelek, partnerek, részvényesek, befektetdk vagy szabalyozo hatosagok részérdl az ING megitélését, amely
kedvezétleniil érintheti az ING képességét meglévé iizleti kapcsolatainak megtartasara vagy Gjak kialakitasara, illetve a finanszirozasi forrasokhoz (pl. bankkozi vagy
értékpapirositasi piacokon) vald tovabbi hozzaférésre.

Ajogi kockazat meghatarozasa: a kovetkezGkhoz kapcsolodd kockazat:
(i) azalkalmazandé torvények, szabalyozasok és standardok betartdsanak elmulasztasa (vagy érzékelt elmulasztasa),
(ii) olyan szerzédéses kotelezettségek vagy szerzédéses kotelezettségvallalasok, amelyek nem teljesiiltek, vagy nem érvényesithetdk a tervezett modon, vagy
érvényesitésiik varatlan vagy kedvezétlen modon torténik, és
(iii) olyan, harmadik felek felé az ING-nek tulajdonithato cselekmény vagy mulasztas kovetkeztében fennallo kotelezettség, amely (potencidlisan) az ING
integritdsanak romlasahoz, az ING reputacidjanak sériiléséhez, jogi vagy szabalyozoi szankciokhoz vagy pénziigyi veszteséghez vezet.

Tekintve a pénziigyi intézmények erds fiiggdségét az informatikai rendszerektdl, olyan kontrollokat agyaztunk be az ING kockazatkezelési és kontroll keretrendszerébe,
amelyek monitorozzak az informatikai kockazat kiilonféle aspektusait, pl. az integritast és titoktartast.

Uzletmenet-folytonossag biztositasara felallitott keretrendszer:

Az Uzletmenet-folytonossag menedzsment (BCM) politika és az ahhoz kapesolodd minimum standard hatarozza meg az alapelveket, irdnyitast és keretrendszert, amelyek
koré a BCM kapacitasat tervezziik, kialakitjuk és karbantartjuk, hogy az ING felkésziilt legyen egy sor kiilsé és belsd zavaré eseményre valo reagalasra, és hatékonyan
helyrealljon egy silyos iizleti fennakadas utan az elére meghatarozott szolgaltatasi szinteken. Az ING BCM életciklusa az iizleti tevékenység altal vezérelt folyamat.

Kiberbiindzés és csalas

= Akiberbiinozés tovabbra is jelentds fenyegetést jelent az ING szamara olyan tdmadasi modszerekkel, amelyek gyorsan képesek fejlddni az (ij vagy fokozott biztonsagi
intézkedésekhez vald alkalmazkodasra. A viszonylag képzetlen, biinds szandéki hackerek egyre inkabb atveszik a jellemzden kifinomultabb, nemzetallami hatterd
ellenfelek altal hasznalt taktikakat, technikakat és folyamatokat (TTP). Tovabba a kifinomultabb technikakhoz egyre inkabb hozza lehet jutni a piacon. 2018-ban a
JKiberbiindzés mint szolgaltatas” teriiletén tortént fellendiilés miatt a nagyméretli DDoS vagy adathalaszati céli tdmadasok egyre megfizethetébbé valtak és
elérhetdek lettek a fenyegetések minden kapacitasi szintii elkovetdje szamara.

= Kontrollok épiilnek be a szetvezetbe az altalanos belsd kontroll keretrendszer részeként és folyamatosan Gjraértékelésre keriilnek a meglévé és (j fenyegetésekkel
szemben. A ING-re vonatkozo fenyegetések elkovetdinek és a kampanyoknak az azonositasa és megfigyelése is informaciot ad ehhez a folyamathoz, mint ahogyan az
informatikai biztonsaggal és a csalasokkal foglalkozo munkacsoportok szorosabb 6sszehangolasa is. Ezen kiviil, az ING tovabb dolgozik a globalis szamitastechnikai
blinozéssel és csalassal szembeni ellenalloképessége erdsitésén a pénziigyi iparaghbeli partnerekkel, a rendvédelmi hatésagokkal, a kormannyal (pl. a Nemzeti
Kiberbiztonsagi Kozponttal) és az intemetszolgaltatokkal (ISP) torténd erételjes egyiittmiikodés dtjan.

= A bennfentesek altali fenyegetés potencidlis hatasat illetd aggalyok tovabbra is erésodnek, de a pénziigyi iparagban az eléfordulasokra vagy trendekre vonatkozo
konkrét informdcid tovabbra is korlatozott.

= AKiilsé kereskeddk egyre gyakoribb igénybe vétele szolgaltatasokra és a PSD2 implementacidja valdsziniileg kihivast jelent majd rovid tavon a csalasok kezelése és
azinformatikai biztonsag terén, mivel a bindz6k a hagyomanyos banki komyezeten kiviili pénziigyi adatokat veszik célba.

= Ajelenlegi és késdbbi csalassal valo fenyegetések hatékony kezelése megkoveteli a csalds megeldzését szolgaldo modszertanok és az automatikus csalas-felderités
folyamatos javitasat, és az ING-n beliil a hatarokon atny(ilé csalasra adott valaszlépések jobb dsszehangolasat.
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36. PERES UGYEK

A forduldnapon a Fidkteleppel szemben jogi eljaras nincs folyamatban. Peres iigyekkel kapcsolathan céltartalék képzésre nem keriilt sor.

37. FORDULONAP UTANI ESEMENYEK

A 2018. december 31-én az , Ertékesitésre tartott eszkozok” kozott 413 millio Forint valds értéken értékelt VISA részvényt 2019. januarjaban értékesitettiik 422 millio
Forintért.

Mas jelentds, forduldnap utani esemény nem tortént.
38. EGYEB TAJEKOZTATO ADATOK

Igazgatosag, feliigyeld bizottsag tagjainak és a vezetd tisztségviselGknek jaro jarandosagok, folyositott eldlegek és kolcsonok: a fioktelepi formaban valé mikodés
miatt Igazgatotanacs és Feliigyel6 Bizottsag nem miikodik.

A Fidktelep a pénz és tékepiaci szervezetek altal a jegybanki informéacios rendszerhez elsdlegesen a Magyar Nemzeti Bank feliigyeleti feladatai ellatasa érdekében
teljesitendd adatszolgaltatasi kotelezettségekrdl szolo 28/2017 (X1.22) MNB rendelet alapjan rendszeres, eseti és kijelolésen alapuld adatszolgaltatasokat
teljesitett az MNB részére.

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe Ugyfeleinek betételhelyezéshél eredd kovetelései a holland Betétbiztositasi Rendszer (Deposit Guarantee Scheme) éltal, -
melynek hatdlya az ING Bank N.V.-re és az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepére is kiterjed - annak feltételei szerint biztositottak. Mivel fentiek szerint az ING
Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe tagsaggal rendelkezik az Eurépai Parlament és a Tanacs 94/19/EK irdnyelve altal elGirt betétbiztositashan (holland
Betétbiztositasi Rendszer), igy a hitelintézetekr6l és a pénziigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVII. torvény 209. § (3) bekezdése alapjan a magyarorszagi
Orszagos Betéthiztositasi Alapnak az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe nem tagja. Ezért az iizleti évben nem tortént befizetés az Orszagos Betétbiztositasi
Alapba.

Az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe Ugyfeleinek befektetési szolgaltatas igénybevételébdl eredd kovetelései a holland Befektetd Kartalanitasi Rendszer
(Investor Compensation Scheme) altal, - melynek hatdlya az ING Bank N.V.-re és az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepére is kiterjed - annak feltételei szerint
biztositottak. Mivel fentiek szerint az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe tagsaggal rendelkezik az Eurdpai Parlament és a Tanacs 97/9/EK iranyelve altal elGirt
befektetovédelmi rendszerben (holland Befekteté Kartalanitasi Rendszer), igy a Tékepiacrdl szolo 2001. évi CXX. torvény 211. § (1) bekezdése alapjan a
magyarorszagi Befektetd-védelmi Alapnak az ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe nem tagja. Ezért az izleti évben nem tortént befizetés a Befektet6-védelmi
Alapba.

A pénziigyi helyzet kimutatasbhan kimutatott kotelezettségek kozott nincs olyan, amely zalogjoggal vagy hasonl joggal biztositott, terhelt.

A Fioktelep kutatassal, kisérleti fejlesztéssel nem foglalkozott, igy ezen a cimen koltséget nem szamolt el. Az ING Bank iizleti alapelvei kozé tartozik a komyezet irant
tandsitott tarsadalmi felelésségvallalas, mindennapi munkank soran szem elétt tartjuk a komyezet védelmét, ugyanakkor kozvetleniil a komyezetvédelemmel
szorosan 0sszefiiggd koltség a targyévben a Fioktelepnél nem meriilt fel.

Budapest, 2019. majus 27.

Bodor Tibor Réthy Gyula
Vezérigazgato Pénziigyi és bankiizemi igazgato
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