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Manuale delle funzionalita dellapp ING Commercial
Card per amministratori del programma



Una guida dettagliata per gli
amministratori del programma
per Uapp ING Commercial Card

Benvenuto nel manuale d'uso per amministratori del programma per
lapp ING Commercial Card.

Questa guida é stata progettata per aiutarti a cominciare
rapidamente e sfruttare al meglio le funzionalita disponibili.

do your thing

Contenuto

Muoversi allinterno dellapp A

Visualizzare le transazioni e
scaricare un estratto conto 13

Rivedere i conti e apportare modifiche 18

Maggiori informazioni nelle domande frequenti 23
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Cominciamo!

Ecco a te lapp ING Commmercial Card

do your thing
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Muoversi all’interno dell’app

~
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ING &9

Welcome to the ING Commerciol Card
App

8 Enter Username
ﬁ Enter Possword

By occessing the opp you agree to the terms and
conditions and shall comply with them

&
2ignlo English (United Kingdom)

Trouble Signing In? Spanish (Spain)
View troublesheoting options,

Muoversi allinterno dell'app — Al

Dutch (Metherlands)

French (France)

1 Scegli la tua lingua preferita toccando il simbolo del mondo presente in basso a destra
= dello schermo.

2 _ Accedi con il nome utente e la password o utilizzando le opzioni biometriche.

ING 23

3 . Tocca Acced..

Welcome to the ING Commerciol Card

By accessing the app you ogree to the terms and By accessing the app you ogree to the terms and
conditions and shall comply with them conditions and shall comply with them

Sign In

gwel f ty utyoepdl
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@ = Done
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Muoversi all'interno dell'app

4 Inserisci il passcode monouso che ti & stato inviato tramite messaggio
= ditesto.

do your thing

ING
Your verification code is; ********

Enter Passcode

A one-time passcode has been to sent to your
email address or phone number. Please enter
passcode below.

Re-send Passcode

Passcode*
Enter Passcode

Enter Passcode

Enter Passcode

A one-time passcode has been to sent to your
email address or phone number. Please enter
passcode below.

Re-send Passcode

Passcode*
*kkkkkkkk
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Account Switch Accounts

Current Balance Cs Test Corp ...5107

£1,395.00

[————
Cs Test Corp ...5107 Cs Test Busi ...6803

Muoversi all'interno dell’'app

View Details

5 Se hai piu di un conto, tocca licona nell'angolo in alto a sinistra dello

. SChermO' Recent Activity
Payment ¢91,899.90
6 Seleziona il conto che desideri rivedere. _ received -
- <, thank you

Posted
2 May 2025

Purchase Flight ¢2600.00
Tickets

Posted
29 April 2025

Bakery

Posted
29 April 2025

Accounts

do your thing




Account Account Account
Posted
Current Balance Pdurpn;t #1,899.90 29 April 2025
- receiveqa -
91,395.00 < thank you Bakery #15.00
= Posted Posted
Cs Test Corp ..5107 ey 29 April 2025
Purchase Flight 1600.00
- . . , _ @ Ticlfet':‘. - | .. Cash_non_atm c#30.00
Nella schermata iniziale del conto selezionato, troverai una Y betalt 79 Ao 2025 B
panoramica del tuo saldo attuale, le ultime transazioni e accesso T— soke
. . . . "y g Purchase @#750.00
rapido agli estratti conto recenti. — pe— e O et

~ received -
%% thank you

Posted .. Cash_non_atm #30. . View All Transactions
2 May 2025 Posted

29 April 2025
Purchase Flight ¢1600.00 Statement Center

(B) Tickets ;;;. purchase
Posted . 28 April 2025

Bakery @15.00 : . 30 April 2025
Posted Statement Period
29 April 2025

=

Accounts T § Maors Accounts T § Maors Accounts

do your thing
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Consultare 1 dettagli

1 Per informazioni piu dettagliate su questo conto, seleziona
[

“Visualizza dettagli”.

Qui vedrai il limite di credito, il credito disponibile, i recapiti e le

= ultime transazioni.

do your thing

© Account

Current Balance

€1,395.00

Cs Test Corp ...5107

Recent Activity

Payment
_ received -
"% thank you

Posted
2 Moy 2025

Purchase Flight
@ Tickets

Posted
29 April 2025

Bakery

Posted
29 April 2025

Account Details
A Corp ...6698

£1,899.90

Current Balance

Credit Limit #5,000.00
Available Credit 84,450,000

¢#1,899.90

Contact Infarmation

A CORP
Hazelnoot 4,
Rotterdam, 0987GG NLD

Additional Details

Paoyment Due Date
14 April 2025

Minimum Payment Due

Account Details
A Corp ...6698

Hazelnoot &,
Rotterdom, 0987GG NLD

Additional Details

Payment Due Date
14 April 2025

Minimum Poyment Due
0.00

Past Due Amount
39.95

Statement Balance
39.95

Card Expiration Date
12/2107

Billing Type
Corporate
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© Account Account Account

Posted

C lt . d tt l. Current Balance | Payment 91,899.90 29 Aprl 2025
received -
onsultare | dettagli
SE— rosted Posted
- CsTest Corp ...5107 ¢ Moy 2025 29 April 2025
Torna al “Conto" e scorri verso il basso per informazioni pit Purchase Flight  &3600.00
. . . Tickets ‘ . Cash_non_atm
s dettagliate sulle transazioni. jew Detal Posed et
EApL RS 29 April 2025
i f“i‘edfu > Purchase &750.00
2 _ Tocca “Visualizza tutte le transazioni”. Payment $1,899.90 29 April 2025 25 hpril 2025
G tﬁ::ak‘:;nu
Posted . Cash_non_atm " View All Transactions
. . 2 Moy 2025 Al phiatid s
3 Per controllare o scaricare rapidamente un estratto conto, tocca 29 Apri 2025
. . . . Purchase Flight @#600.00 Statamairt Centhr
= quello che desideri visualizzare. @ Tickets - purchase §750.00

Posted T , 28 April 2025
29 April 2025 29 April 2025 Statement Period

Bakery 3 30 April 2025

View All Transactions

Posted Statement Period

29 April 2025

do your thing
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Account

Current Balance
81,395.00

Cs Test Corp ...5107
Manage team member expense reports,

Cercare i membri del team

View Details
1 Per controllare il profilo utente dei titolari di carte sullapp e sul Manage Teams
= portale, tocca il pulsante “Team” in fondo allo schermo. —— T
Q Manage team cards and repo
Qui troverai i conti dei membri del tuo team. Utilizza i pulsanti di it #1,899.90

= ricerca per trovare il membro del team o l'account utente giusto. %, thank you Search for Users

Manage user accounts
Posted 9

2 May 2025

Purchase Flight ¢2600.00
Tickets

Posted
29 April 2025

Bakery

Posted
29 April 2025

do your thing
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Account

Current Balance

1'3 95_00 Product Support

Get help with the ING Commercial
[=—] Card App

Impostare la password,

Bank and Corporate Messages

accedere con le opzioni biometriche —

Change your password
| [
e attivare le notifiche push
7 Biometrics
Payment =1,899.90 Enable/disable Facial Recognition access -
. . . . - , . received -
1 Per visualizzare e aggiornare le impostazioni dellapp, tocca il %, thank you
. pUlSG nte “Altro”. 30;32;2025 ‘-I:r'ir:::;?.::lrlifrgcg policy

Qui puoi aggiornare la password, utilizzare le opzioni biometriche, Pw:huse Flight ~ ¢¥600.00 Language
- . - . - . Ti t
= modificare la lingua e attivare le notifiche push per i pagamenti. e SHRSE R PRI 0LRs

Posted
29 April 2025

Push Notifications
Manage push notifications

Bakery

Posted
29 April 2025

Accounts

do your thing
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Visualizzare le transazioni e
scaricare un estratto conto

13.



ING &9

Visualizzare le transazioni

1 Per visualizzare rapidamente maggiori dettagli sul pagamento, tocca
= “Visualizza dettagli”.

2 _ Qui troverai il tuo saldo attuale, il limite di credito e il credito disponibile.

3 Scorri verso il basso per dettagli aggiuntivi, come ad esempio
= scadenza del pagamento, importo scaduto e saldo dovuto.

do your thing

© Account

Current Balance

€1,395.00

Cs Test Corp ...5107

Recent Activity

Account Details
A Corp ...6698

€550

Current Balance

Credit Limit
===

Available Credit
CGEEEEES——

Contoct Information

A CORP
Hazelnoot &,
Rotterdom, 098766 NLD

Account Details
A Corp ...6698

A CORP
Hazelnoot &,
Rotterdom, 0987GG NLD

Additional Details

Payment Due Date
14 April 2025

Minimum Poyment Due
0.00

Past Due Amount
39.95

Statement Balance
39.95

Card Expiration Date
12/2107

Billing Type
Corporate
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Visualizzare le transazioni

Per visualizzare piu transazioni, scorri verso il basso.

Tocca “Visualizza tutte le transazioni”.

= [icona del filtro.
Visualizza le transazioni di altri periodi di riferimento.

Se desideri ulteriori dettagli su una transazione specifica, tocca quella
= che vuoi rivedere.

6 Qui troverai una rapida panoramica di tutte le transazioni attuali. Tocca

Qui troverai maggiori dettagli sulla transazione selezionata.

do your thing

) Account

Current Balance

21,395.00

CT—
Cs Test Corp ...5107

View Details

Recent Activity

Payment H1,899.90

- received -
“%  thank you
Posted

£ Moy 2025

Purchase Flight ##600.00

Tickets

Posted
29 &pril 2025

Bakery

Posted
29 Apnl 2025

Statement Period

Current Period

Statement - 9 April 2025

Statement - 9 March 2025

Statement - 9 February 2025

Statement - 9 January 2025

Statement - 9 December 2024

Statement - 9 November 2024

Account

Payment H1,899.90
received -

“%,  thank you

Posted
£ Moy 2025

Purchase Flight ##600.00

Tickets

Posted
29 Kpril 2025

Bakery

Posted
29 Apnl 2025

. Cash_non_atm

<

Posted
29 April 2025

Purchase #750.00

Posted
29 Aprit 2025

Current Period
Cs Test Corp ..5107

Authorizations

=

Cash_atm
29 April 2025

Purchase
29 April 2025

Cash_non_atm

" 28 April 2025

See All

29 April 2025 - Transactions

@ Flight Ticket
Posted

B

Bokery
Posted

Purchase

Posted

.. Cash_non_atm

Pasted

< Current Period
Cs Test Corp ..5107

Authorizations

Cash_atm
29 April 2025

=

Purchase
29 April 2025

Cash_non_atm 25000

" 28 April 2025

See All

29 April 2025 - Transactions

@ Flight Ticket
Posted

Bokery
=
Posted

Purchase
Posted

. Cash_non_atm

Pasted

Transaction Details
29 April 2025

€600.00

Purchase
Flight Tickets

Dusseldorf

Transaction Details

Name disployed on stotement as
FLIGHT TICKETS

Activity Type
PURCHASE

Activity Stotus
POSTED

Merchant Cotegory
Cotegory Description
Reference Number

22000000000546789

Sales Dote
29 April 2025

Conversion Rote
1




<

Current Period
Cs Test Corp ...5107

Authorizations

Buono a sapersi:

Le autorizzazioni sono transazioni prenotate che non sono ancora state
elaborate. Esse influiscono sul saldo disponibile. Una volta elaborata, la

Cash_atm
29 April 2025

Purchase
29 April 2025

Cash_non_atm
28 April 2025

«2350.00

¢2250.00

transazione apparird anche nella sezione “Transazioni”. Limporto finale pud g
differire dallimporto autorizzato inizialmente a causa del cambio o altri oneri.

®

do your thing

29 April 2025 - Transactions

Flight Ticket

Posted

Bakery

Posted

Purchase

Posted

Cash_non_atm

Posted

«2600.00

16.
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@ Account Account Account
- Current Balance 29 April 2025
caricdare un estrdtto conto §1,395.00 :
akery
Cs Test Corp ..5107 ;;s.:.ep?il 2025
1_ Scorri verso il basso nella schermata iniziale. | _ Coshnonotm 3000
ggi;?ﬂzuzs
Recent Activity Purchase =#750.00
2 _ Tocca 'estratto conto che desideri rivedere. Payment 5189990 25 Aprl 2025
receiwved -
=, thank you
Posted View All Transactions
. . 2 May 2025
3 Per salvare questo estratto conto sul tuo telefono, tocca il pulsante di
y . Purchase Flight @3600.00 Statesment Cantes
= download nellangolo in alto a destra dello schermo. Tickets ~

Posted 28 April 2025
29 April 2025 Statement Period

Bakery 3 30 April 2025
Posted Statement Period
29 April 2025

do your thing
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Rivedere i conti
e apportare modifiche

18.
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Rivedere | conti

Current Balance

1,395.00

TE———
Cs Test Corp ...5107

Recent Activity

Posted
2 May 2025

Purchase Flight #600.00

Per esaminare le spese di un singolo membro del team o modificare il oy
profilo dellutente, tocca il pulsante “Team” in fondo allo schermo.

29 April 2025

= Bakery

Posted
29 April 2025

Per ottenere informazioni dettagliate su un membro del tuo team, tocca
“Cerca membri del team”. e

Tocca il membro del team che desideri rivedere.

Manage Account
A Corp

Tocca “Visualizza conto”. @

ACorp ..6698
Cs Test Corp (1D: 01004800)

Qui troverai il saldo attuale, le transazioni recenti e [ultimo estratto
conto di questo membro del team.

‘ B View Account

do your thing

Manage tearm member expense reports,
occounts and more.

Manoge Teams

Q Search for Team Members
Manoge team cards and reports

8 Search for Users
Manoge user oocounts

View Account
A Corp

Current Balance

€1,395.00

—
A Corp ...6698

Racent Activity

Cash_atm
B Approved
29 April 2025

Purchase

Approved
29 April 2025

_atm =8250.00

<

Search Results

A Corp ...6698
Cs Test Corp

Cs Test Corp ...5107
Cs Test Corp
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A Corp ...66SE

A Corp

Credit Limit

@ Current Credit Limit
5,000.00
ACOIp IR Change Credit Limit
Cs Test Corp (ID: D1004B00)

Merchant ¥ """" . Ca:hps

B View Account

Apportare modifiche

Manage Spend Controls

1 Per modificare il limite di credito di questa carta specifica, torna indietro
= e vaia “Gestisci i controlli di spesa”.

Tocca “Modifica limite di credito”.

Cancel Credit Limit Cancel Credit Limit
A Corp _.6658 A Corp 66598

Change Credit Limit Change Credit Limit
1] 17 Credit Limit Credit Limit
Tocca “Salva”. 500000 500000

2.
3 _ Digita il nuovo importo.
4.

Add Mote Add Mote
10.000,00 10.000,00

gwer tyui!i opagld

asdf AL
<> B o I mo ¢ &

123 ‘ ; Done

e

do your thing
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Apportare modifiche

1 Per gestire l'accesso dellutente allapp e al portale, tocca “Ricerca
= utenti”.

Search Criteria Search Criteria

Username Username
Manage team member expense reports,
accounts and more.

2 _ Utilizza il menu per cercare utente che desideri rivedere. P e

Enter First Name SsEsEEsERESm

Manage Teams
Last Name Last Name
Q Search for Team Members 5 Enter Last Name EEEEEEEEEEESR
1 n Manoge tearn cards and reports '
Tocca “Cerca”. Emed Address Emed Address
[ |

- : * w—"
Enter Email Address " EEREEEEEEEEEE]

B Search for Users
Manage user accounts

Unit Name Unit Name

Enter Unit Name ssEmEEnm

q W e 't 'ty Ui op g U Unit Nmber

gl 151 Gl BN o G A I
< B <

123 @ . Done

do your thing
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User Profile < User Profile

Search Results

Apportare modifiche
4_ Tocca lutente che desideri rivedere. — . e

Lost Name®
EEEEEEEN

. - - c c T - Prirmary Emaoil Address*
5 _Qui puoi attivare o disattivare e bloccare o sbloccare un conto. cressnsasnsns@ennnaes

Logon Status Add Additional Primary Email

CC Email Address

. Enter CC Email Address
Active

" " Add Additional CC Email
6 Tocca “Salva’. R
[ ] ' No BCC Email Address

Mobile Phone

Contact Information EEESEEEEEEEEEE

First Nome*

Lost Name®

Primary Email Address®
IIIIIIIIIIIIII@III'I-III

Add Additienol Primary Email

L B

Tenm

do your thing




Hai bisogno di altre informazioni?

Consulta le domande frequenti sul nostro sito web.

Titolari di Businesscard

Titolari di Corporate Card

do your thing

https://www.ingwb.com
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