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Manual para titulares de tarjet

Manual de funciones del portal ING Commercial
Card para titulares de tarjetas



Guia paso a paso del portal
ING Commercial Card para
titulares de tarjetas

Te damos la bienvenida al Manual de usuario del portal
ING Commercial Card para titulares de tarjetas.

Esta guia estd disenada para ayudarte a empezar rapidamente y
aprovechar al maximo las funciones disponibles.

do your thing
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tEmpecemos!

Descubre el portal de ING Commercial Card

do your thing
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Navegar por la pagina de inicio




o O ingcommercialcard.ing.com

ING 8

Enter credentials o

U 104 Eorggl v Usa [0

Langukge
Brglins jUsmed laatey)

LoGON |

] it i pnapgs Tooker

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Edge, Google's most current wersion of Chrome, Apple™s mest current version of Safari and Mozilla's most
eurrent version of Faebo

m . 4
Iniciar sesion
1 _ Veal portal en ingcommercialcard.ing.com.

‘ . ‘ ingcommercialcard.ing.com

_ Elige el idioma preferido. )

Enter credentials

U 104 Eorggl v Usa [0

tnghah fUnited Kingdam|
o Emglah {Unied States]
Francals |Cansdal
Dwutich {Cwitichiand]
‘HWaderiands (Haeosrand)
Frangals [Frarcs
Eanafnd (£ apafa)
Euppnc;‘.a'd E{-:rn;!rsrlnll:-r-:lla:ﬂ \windirs ;mnim-sz.ﬁ‘.ﬁc-:-glm": mast current wersion of Chrome, Apple’s most current version of Safari and Mozilla's most
curtent wersion of Finefo

do your thing
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Supported Browiers: Microscft Windows version of Edige, Google's most current wersion of Chrome, Apple's most current version of Safari and Mozilla's most
current version af Faebo

m . I 4
Iniciar sesion
3 _ Introduce tu nombre de usuario y contrasena y haz clic en Iniciar sesion.

4. Haz clic en el namero de teléfono movil para recibir el codigo de acceso unico.

One Time Passcode

Select a contact methad 10 fECERE YOUT SNE<TIME Dasieode:

=5 168 TIEY

el

Supported Browsors: Microsoft Windows version of Edge, Geogle's most current wersion of Chrome, Apple™s mest current version of Safari and Mozilla's most
current versioe ol Finefo

do your thing
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ING 8

[ |
One Time Passcode
« @

Iniciar sesion

5 Introduce el cédigo de acceso tnico que has recibido en tu teléfono mévil y haz clic en e A i
= Continuar.

do your thing
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ACORFIS53417

My Accounnt

Estds en la pagina de inicio del portal.
Aceount -ﬁ.ctkn:;

Aqui puedes obtener informacion rapida sobre tu limite de
crédito disponible, ver directamente tus transacciones
recientes, consultar tu PIN y descargar tu ultimo extracto.

do your thing
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Menu superior

1 Usa el menu superior para un acceso facil a las diferentes
= funciones.

2 Para obtener informacion detallada sobre tus extractos y
= transacciones, ve a Extractos.

3 Para obtener mds informacion sobre tu cuenta, como los
= |limites de tu tarjeta, ve a Cuentas.

do your thing
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Activar una tarjeta

{

B

do your thing

10.
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Activar una tarjeta

Cuando tu tarjeta esté lista para activarla, encontrards el boton de activacion
en la pdgina de inicio del portal.

Please enter your gxpiration date and CVC to activate your card
(55341 74T 23|

Explration Date: pra——
&

1 Haz clic en Activar tarjeta.
[

Ammary
ety
[P
g
My
b
by
Al
e
Frbee
Kot
Damas

2 . Introduce la fecha de caducidad de tu tarjeta.

3 Introduce el cddigo CVC de 3 digitos que figura en el reverso de tu tarjeta y haz clic en
=« Enviar.

civate Card

Please enter your expiration date and CVC to activate your card
(553417 *4T23)

Expiration Date: Momih . W Vear e

do your thing
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Ahora tu tarjeta estd activada y lista para usarla.

Activate Card

do your thing
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Ver tu PIN

do your thing

13.
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Consultar PIN

1 _ Selecciona Ver PIN en la pdgina de inicio.

2 Introduce tu numero de cuenta, nombre y fecha de
= caducidad de tu tarjeta. Selecciona Continuar.

Por motivos de seqguridad, tu PIN estd oculto.
= Haz clic en los asteriscos uno a uno para ver los numeros de tu PIN.

do your thing




ING 25

Mantén siempre tu PIN protegido y en secreto.

do your thing

ingcommercialcard.ing.com

ING W

STATEMENTS ACCOUNTS REPORTS HELP

View Pin Authorization

Only one number is visible at a time. Click an asterisk to reveal number
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Ver tu limite de la tarjeta
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do your thing

16.



o O ingcommercialcard.ing.com
pl\“s
‘ S “ o~
m§ m{%\ ING i
HIOME 3 COol

Account Details

ACORP(553417""""""6658)

My ACCoLInt
Credit | imit

Accoumnt Action(s)

Limite de la tarjeta

1 . Ir a Cuentas.

. . ‘ ingcommercialcard.ing.com

2 . Seleccionar Gestionar cuentas.

ING b

WIEW ALITHIORISATHON OLESTS

Account Details

ACORP(553417""""""6658)

My ACCoLInt
Credit | imit

Accoumnt Action(s)

do your thing
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HOME STATEMENTE

Accouimt Member

Card line 12 |/

Address Information

Limite de la tarjeta

3 _ Despldzate hasta el mend Autorizacion.

Aqui encontrards detalles sobre el limite de tu tarjeta y el importe de los anticipos en
= efectivo.

HOME STATEMENTE

do your thing
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Obtener un resumen de transacciones

do your thing

19.
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Account Details

ACORP(553417""""""6658)

My ACCoLInt

Resumen de transacciones

1 . Ir a Extractos.

2 . Seleccionar Actividad de la cuenta.

Account Details

ACORP(553417""""""6658)

My ACCoLInt

do your thing
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Account Details for A CORP (553417******66598)

Summary Trmuc%‘n Authorisation Requests Sataments

1 Stalement

Activity Smce Lasl Stalamsn| SUImImany of Lasg
(Stalemen! Dale: N |

Current balance:
Statement balance:
Available amount:

Credit Hmit: €5,000.00

EXRAND DETAILS [+)

The current batonce amount includes lost payrment recelved and cosh
odvonces.

Resumen de transacciones

3 . Seleccionar Transacciones.

Selecciona un ciclo de extracto para ver la lista de transacciones realizadas con tu
= tarjeta.

do your thing
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Descargar Resumen de transacciones

1 _ Seleccionar formato de descarga.

2 _ Hazclic en el boton Descargar.

do your thing

o O ingcommercialcard.ing.com

ING )

ACCOUNTE REFORTE HELP

Account Details for A CORP (553417***"*6698)
Summary Transacticns Authorisation Requests Statemants

Statement Cycler Comem W Dorweniinad formia

@ Pischase Flight Tickets

Hame on Statwment: | LGHT TICRE TS

. . . ingcommercialcard.ing.com

ING )

ACCOUNTE REFORTE HELP

Account Details for A CORP (553417****""6698)
Summary Transacticns Authorisation Requests Statemants

Statement Cycler Cormmn W Dorweniinad formia

@ Pischase Flight Tickets

Hame on Stabement: | LT THERETS
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ingcommercialcard.ing.com

Encontrards la descripcion general en la carpeta
Descargas de tu ordenador.

ACCOUNTS REPOHRTS HELP

Account Details for A CORP (553417******6698)
Summary Transactions Authorisation Requests Statements

Statermént Cycle: Cuomeet W Dovemnload farmat | Seect L nmLﬁ

OFX for M3 Money
@ Purchase Flight Tickets QRO for QuickBooks

IIF for QuickBooks
| comma detimited text
] pp| Tab delimited text

Name on Statement: FLICHT TICKETS MO

Location Per Statement:
DUISSELDORF

Excel

Criichen
Purchase Location:

DUSSELDORF

do your thing
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Descargar un extracto

24.
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Descargar ultimo extracto

1 . Haz clic en Ver ultimo extracto.

Tu extracto se descargard de forma automdtica en la carpeta
= Descargas de tu ordenador.

do your thing
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Descargar otros extractos

1 . Haz clic en Extractos.

2 . Seleccionar Actividad de la cuenta.

do your thing
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Account Details for A CORP (553417******66598)

Summary Transactions Authorisation Requests Sataments

Activity Smce Lasl Stalamen|

1 Statement
N, )

Surmimary of Las
(Stalemenl Dale
Current balance:

Statement balance:
Available amount:

Credit lmit: €5,000.00

EXRAND DETAILS [+)

The current batonce amount includes lost payrment received and cosh
odvonces.

Descargar otros extractos

Aqui encontrards informacion sobre tu saldo actual, el crédito disponible
= U tu limite de crédito.

Selecciona Ampliar detalles para obtener una descripcion mds precisa
= de tus transacciones.

Account Details for A CORP (553417*""*""6698)

Summary Transactions Authorisation Requests Sataments

Activity Smce Lasl Stalamen| Sum
| Staler
Current balance:

Available amount:

Credit lmit:

E LT )
The current batonce amount includes lost pa) received and cosh
odvonces.

do your thing
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Account Details for A CORP (553417******6698)

Summary Transacticns Authorisation Requests swm[}

Summany of Las! Stadement

Actiity Since Lasl Stalemsnl
[Statement Date: /A )

Current balance:
Statement balance:

Available amount:
EXPAND DETAILS [+]

Credit Hmit:
ENPARD DETALS [+]

The current balonce amount includes lost payment recelved and cosh
oovmmes,

Descargar otros extractos

5 . Seleccionar Extractos.
e O ingcommercialcard.ing.com

6 _ Elige el extracto que quieres descargar.
ING 50

Account Details for A CORP (553417******6698)

Summary Transactions Authorisation Requests Srtataments

{5 gl 2005 [:

do your thing
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Puedes encontrar el PDF de tu
extracto en la carpeta N Statement ING Corporate Card

" For the company
Descargas de tu ordenador.

do your thing
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Cambiar tus credenciales

~

{

B

do your thing

30.
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Cambiar credenciales

Como titular de la tarjeta, puedes cambiar las credenciales de tu perfil de
usuario en la aplicacion y el portal.

1 Haz clic en tu nombre de usuario en la esquina superior
= derecha del portal y selecciona Editar informacién personal.

2 . Aqui puedes cambiar las credenciales que quieres actualizar.

do your thing

Account Details

Select An Account:
TIIHA] W

€500.00

Activate Card =

VIEW LAST STATEMENT

() Username ~|

Edit Personal Information

* Required field

User 1D:
LUsernome

First name: [7] *

Last name: [7] *

E-mail address: [T] *

CC E-mail address: [ 7]
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Cambiar credenciales

3 . Cuando hayas terminado, haz clic en Guardar.

do your thing




:Necesitas mas informacion?

Consulta las preguntas frecuentes en nuestra web.

Titulares de tarjetas comerciales

Titulares de tarjetas corporativas

do your thing

https://www.ingwb.com

| LS M

53.



do your thing



