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Manuel des fonctionnalités de lapplication ING
Commercial Card pour les administrateurs de programme



Un guide étape par étape destiné aux
administrateurs de programme pour
application ING Commercial Card

Bienvenue dans le manuel d'utilisation destiné aux administrateurs de
programme pour lapplication ING Commercial Card.

Le présent guide est congu pour vous aider a étre rapidement
opérationnel et a tirer le maximum des fonctionnalités disponibles.

do your thing
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C’est parti !

Découvrez [application ING Commercial Card

Uy
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Navigation dans Papplication
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ING &9

Welcome to the ING Commerciol Card
App

8 Enter Username
ﬁ Enter Possword

By occessing the opp you agree to the terms and
conditions and shall comply with them

2ignlo English (United Kingdom)

Trouble Signing In? Spanish (Spain)

View troublesheoting options,

Navigation dans 'application R

Dutch (Metherlands)

French (France)

1 Sélectionnez la langue que vous souhaitez utiliser en appuyant sur le globe terrestre dans
= |a partie inférieure droite de ['écran.

2 Connectez-vous a l'aide de votre nom d’utilisateur et de votre mot de passe ou de la
= biométrie. ING

3 _ Appuyez sur Se connecter.

Welcome to the ING Commerciol Card

By accessing the app you ogree to the terms and By accessing the app you ogree to the terms and
conditions and shall comply with them conditions and shall comply with them

Sign In

gwel f ty utyoepdl
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@ = Done
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Navigation dans 'application

4_ Saisissez le code a usage unique qui vous est envoyé par SMS.

do your thing

ING
Your verification code is; ********

Enter Passcode

A one-time passcode has been to sent to your
email address or phone number. Please enter
passcode below.

Re-send Passcode

Passcode*
Enter Passcode

Enter Passcode

Enter Passcode

A one-time passcode has been to sent to your
email address or phone number. Please enter
passcode below.

Re-send Passcode

Passcode*
*kkkkkkkk
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Account Switch Accounts

Current Balance Cs Test Corp ...5107

£1,395.00

[————
Cs Test Corp ...5107 Cs Test Busi ...6803

Navigation dans 'application

View Details

5 Si vous avez plusieurs comptes, appuyez sur licbne dans le coin

= supérieur gauche de l'écran. Recent Activity
Payment ¢31,899.90
6 . Sélectionnez le compte que vous souhaitez consulter. _' :Eﬂfzi;

Posted
2 May 2025

Purchase Flight ¢2600.00
Tickets

Posted
29 April 2025

Bakery

Posted
29 April 2025

Accounts

do your thing
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Account Account Account
Current Balance ::3;:‘:?_ ¢91,899.90 :gsn:;::ﬂ 2025
=1,395.00 % thank you Bakery @@15.00
= Posted Posted
Cs Test Corp ..5107 ey 29 April 2025
Purchase Flight 1600.00
- . . . . , _ @ Ticlfet':‘. - | .. Cash_non_atm c#30.00
Sur l'écran d'accueil du compte sélectionné s'affiche une vue Y betals 79 A 2025 T
d'ensemble de votre solde actuel et des derniéres transactions. Vous T— Bokery - s
) ) . ) ) urchase @ .
pouvez également accéder directement aux releveés récents. — pe— e O et

~ received -
%% thank you .
Posted .. Cash_non_atm . View All Transactions
2 May 2025 o
29 April 2025
Purchase Flight ¢1600.00 Statement Center

(B) Tickets > purchase
Posted . 28 April 2025

Bakery @15.00 : . 30 April 2025
Posted Statement Period
29 April 2025

>
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© Account Account Details Account Details
A Corp ...6698 A Corp ...6698

7 - Current Balance |
DEta ] '.S 81,335.00 ey S

| CsTest Corp...5107 £1,899.90

Current Balance

1 Pour afficher des données plus détaillées concernant le compte,
= sélectionnez Afficher les détails.

Additional Details

Credit Limit #5,000.00
, . , . . . y Recent Activity : : . ST "
Votre plafond de crédit, votre crédit disponible, vos coordonnées : bl et hasae " d
. . ) ayment ¢31,899.90
= et vos dernieres transactions sont alors affichés. recelved- Vs Pyt s

u:a thank you Contact Infarmation 000

Posted

2 Moy 2025 A CORP Past Due Amount
Hazelnoot 4, 39.95
Rotterdam, 0987GG NLD

Purchase Flight &#600.00
; Statement Balance
@ Tickets o

Posted

29 April 2025 g
Card Expiration Date

12/2107
Bakery :
Posted : Billing Type
29 April 2025 Additional Details Corporate

Paoyment Due Date
14 April 2025

Minimum Payment Due

do your thing
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@ Account Account Account
D ’ t . l Cibreit Bidanes | Payment ¢91,899.90 ;gﬂuzuzs
received -
étails
A— rosted Posted
- CsTest Corp ...5107 ¢ Moy 2025 29 April 2025
Retournez a l'écran Compte et faites défiler [écran vers le bas pour purchaseFlight  (3600.00
7 z 11 £ . Tickets ' . Cash_non_atm
s afficher des données plus détaillées concernant les transactions. o Dl sed - S
pn 29 April 2025
sl E“i‘edf'd 3 Purchase &8750.00
2 _ Appuyez sur Afficher toutes les transactions. Payment $1,899.90 29 apri 2025 25 Apri 2025
G tﬁ::ak‘:;nu
;uhs‘tedm : . Cash_non_atm . View All Transactions
7| 7 . ’ cLisel = ste g
3 Pour consulter ou télécharger rapidement un relevé, appuyez sur 79 o 202 o
’ . . Purchase Fligh +#600.00 BTG LentRr
= le relevé que vous souhaitez ouvrir. @ rcets | rciiass 750,00

Posted T , 28 April 2025
29 April 2025 29 April 2025 Statement Period

Bakery 3 30 April 2025

View All Transactions

Posted Statement Period

29 April 2025

do your thing
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Account

Current Balance
81,395.00

Cs Test Corp ...5107
Manage team member expense reports,

Recherche de membres de l'équipe

View Details

Manage Teams

1 Pour consulter lapplication de vos titulaires de cartes et le profil des utilisateurs
= du portail, appuyez sur le bouton Equipes au bas de écran. Recent Activity Q Searchfor Team Members

Manage team cards and repo

2 Vous pouvez alors retrouver les comptes des membres de votre équipe. Utilisez :’:cgef;z';t_ 91,899.90
= les boutons de recherche pour trouver le compte d'utilisateur ou de membre %, thank you Socosii o ot
Manuge user accounts

Posted

de léquipe que vous recherchez. 2 May 2025

Purchase Flight ¢2600.00
Tickets

Posted
29 April 2025

Bakery

Posted
29 April 2025

do your thing
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Account

Current Balance

1'3 95_00 Product Support

Get help with the ING Commercial
[=—] Card App

Définition de votre mot de passe,

Bank and Corporate Messages

connexion d 'aide de la biometrie et -

Change your password
] (] ] ] Y 4
activation des notifications poussées N kuss
7 Biometrics
Payment =1,899.90 Enable/disable Facial Recognition access -
o . . . received -
1 Pour afficher et mettre & jour les paramétres de votre application, %, thank you
= appuyez sur le bouton Plus. e e e o SO
2 Vous pouvez alors mettre votre mot de passe a jour, utiliser la biométrie, Pufhuse Flight ~ ¢2600.00 Langudge
. o . . . s Ticket
= modifier la langue utilisée et activer les notifications poussées pour les oy SRR PR
paiements. 29 April 2025

Push Notifications
Manage push notifications

Bakery

Posted
29 April 2025

Accounts

do your thing
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Affichage des transactions et
telechargement d’un releve
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© Account Account Details Account Details
A Corp ...6698 A Corp ...6698
L ' A CORP
Current Balance o
Hazelnoot 4,
1C age es transdadctions 51.395.00
e

| CsTest Corp...5107 €550

Current Balance

1 Pour afficher rapidement davantage de détails de paiement,

appuyez sur Afficher les détails. iew Deta P
Vol 7 gn Recent Activity cm’m 2L . :ig::ir:; z::ﬁcte
2 Vous trouverez ici votre solde actuel, votre plafond de crédit et votre : Avicbla Cudt
7 . . . ayme i1, . Minimum Payment Due
« crédit disponible. "
. y y s y . ACORP P;:::E et
3 Faites défiler I'écran vers le bas pour afficher des détails o — E—
, . ’ - . : 5600. Rotterdam, 0987GG NLD il
s supplémentaires tels que la date d’échéance du paiement, le - _ 2995
montant en souffrance et le solde du relevé. - o Baen e

Billing Type
Corporate

do your thing
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Affichage des transactions

Pour afficher davantage de transactions, faites défiler lécran vers le
= bas.

Appuyez sur Afficher toutes les transactions.

= s'affiche alors. Appuyez sur l'icbne du filtre.
Affichez les transactions d'autres périodes de relevés.

Si vous voulez obtenir de plus amples détails concernant une transaction
= spécifique, appuyez sur la transaction que vous souhaitez consulter.

Vous trouverez ici de plus amples détails concernant la transaction
= sélectionnée.

6 Une vue d'ensemble rapide de toutes les transactions en cours

do your thing

) Account

Current Balance

21,395.00

CT—
Cs Test Corp ...5107

View Details

Recent Activity

Payment H1,899.90

- received -
“%  thank you
Posted

£ Moy 2025

Purchase Flight ##600.00

Tickets

Posted
29 &pril 2025

Bakery

Posted
29 Apnl 2025

Statement Period

Current Period

Statement - 9 April 2025

Statement - 9 March 2025

Statement - 9 February 2025

Statement - 9 January 2025

Statement - 9 December 2024

Statement - 9 November 2024

Account

Payment H1,899.90
received -

“%,  thank you

Posted
£ Moy 2025

Purchase Flight ##600.00

Tickets

Posted
29 Kpril 2025

Bakery

Posted
29 Apnl 2025

. Cash_non_atm

<

Posted
29 April 2025

Purchase #750.00

Posted
29 Aprit 2025

Current Period
Cs Test Corp ..5107

Authorizations

=

Cash_atm
29 April 2025

Purchase
29 April 2025

Cash_non_atm

" 28 April 2025

See All

29 April 2025 - Transactions

@ Flight Ticket
Posted

B

Bokery
Posted

Purchase

Posted

.. Cash_non_atm

Pasted

< Current Period
Cs Test Corp ..5107

Authorizations

Cash_atm
29 April 2025

=

Purchase
29 April 2025

Cash_non_atm 25000

" 28 April 2025

See All

29 April 2025 - Transactions

@ Flight Ticket
Posted

Bokery

Posted

Purchase

Posted

. Cash_non_atm

Pasted

Transaction Details
29 April 2025

€600.00

Purchase
Flight Tickets

Dusseldorf

Transaction Details

Name disployed on stotement as
FLIGHT TICKETS

Activity Type
PURCHASE

Activity Stotus
POSTED

Merchant Cotegory
Cotegory Description
Reference Number

22000000000546789

Sales Dote
29 April 2025

Conversion Rote
1




<

Current Period
Cs Test Corp ...5107

Authorizations

Bon a savoir :

Les autorisations sont des transactions réservées qui n'ont pas encore été
traitées. Elles ont un impact sur votre solde disponible. Une fois la transaction
traitée, elle apparait également sous Transactions. Le montant final peut ne

\_

Cash_atm
29 April 2025

Purchase
29 April 2025

Cash_non_atm
28 April 2025

«2350.00

¢2250.00

pas correspondre au montant initialement autorisé en raison du taux de

Ch(]nge ou d autres ﬂ’(]lS. 29 April 2025 - Transactions

®

do your thing

Flight Ticket

Posted

Bakery

Posted

Purchase

Posted

Cash_non_atm

Posted

«2600.00

16.
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© Account Account Account

7 7 ’ 4 Current Balance ERApeN 2003
elechargement d'un releve
mjl 07 ;;s.:.ep?il 2025
1 . Faites défiler lécran d'accueil vers le bas. | . coshgietn  @50.00
ggi;?ﬂzuzs
Recent Activity Purchase c#750.00
2 _ Appuyez sur le relevé que vous souhaitez consulter. Payment 51,899.90 75 Apri 2025
recewved -
=, thank you
Posted View All Transactions
o . - . 2 May 2025
Appuyez sur le bouton de téléechargement dans le coin supérieur droit _—
y . y S0 urchase Fli E k tatement Center
= de votre écran pour enregistrer le relevé sur votre téléphone. nets o

Posted 28 April 2025
29 April 2025 Statement Period

Bakery 3 30 April 2025
Posted Statement Period
29 April 2025

do your thing
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Verification des comptes
et réalisation de modifications

18.



oy

s A

SRR\

L NCR

DYISTN
ah & @

h Y (F... & Account g

Search Results
Current Balance

= 1,395.00 o ?ﬁ:;rc'&?“

CTest Corp 5107 Manage team member expense reports,

accounts and more. Cs Test Corp ...5107
Cs Test Corp

Manoge Teams

Recent Activity O., Search for Team Members
Manoge team cards and reports

Vérification des comptes

Posted
2 May 2025

Y y y 7 . , N Pf.m:hoseFlight
Pour consulter les dépenses d'un membre de [équipe ou procéder a des @ Tickes
1 _modifications au niveau du profil d'un utilisateur, appuyez sur le bouton =
Equipes au bas de 'écran. e
29 April 2025
Pour obtenir des informations détaillées concernant les transactions de [un
2 , des membres de votre équipe, appuyez sur Rechercher des membres de
'équipe.
Mumg&; Account Uhn:?:mu nt
3 Appuyez sur le membre de [équipe dont vous souhaitez consulter les
F A Current Balance
= informations. @ 81 .395.00
ALoip-6030 A Corp ..6698
4 Appuyez sur Afficher le compte. SR
o
‘ B View Account
5 \lous trouverez ici le solde actuel, les transactions récentes et les derniers . PR
y y 1 . Cash_atm
" relevés de ce membre de [équipe. S sons

Purchase

Approved
29 April 2025

-

_atm =8250.00

do your thing
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A Corp ...66SE

A Corp

Credit Limit

@ Current Credit Limit
5,000.00
ACOIp IR Change Credit Limit
Cs Test Corp (ID: D1004B00)

Merchant ¥ """" . Ca:hps

B View Account

Réalisation de modifications

Manage Spend Controls

1 Pour modifier le plafond de crédit de cette carte spécifique, retournez ¢
= [écran précédent et appuyez sur Gérer les contréles des dépenses.

2 _ Appuyez sur Modifier le plafond de crédit.

3 . Saisissez le nouveau montant.

Cancel Credit Limit Cancel Credit Limit

A Corp _.6658 A Corp 66598
Change Credit Limit Change Credit Limit
[ Criadit Limit Credit Limit
Appuyez sur Enregistrer. 500000 500000
. Add MNote Add Note

10 000,00 10 000,00

gwer tyui!i opagld

asdf AL
<> B o I mo ¢ &

123 ‘ ; Done

e
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Réalisation de modifications

1 Pour gérer [accés des utilisateurs a lapplication et au portail, appuyez
= sur Rechercher des utilisateurs.

Search Criteria Search Criteria

Manage team member expense reports, fﬁfl?r:e_ smmEm TT:HTE_ amsam
2 Utilisez le menu pour rechercher l'utilisateur dont vous souhaitez eeountsangmore o e
= consulter les informations. Enter First Name meemneee
g Tuems Last Name Last Name
Fm_-r-r Last Name S S S EEEEEEERETS
Q. mge tom s ara pors r>
3 _ Appuyez sur Rechercher. Ema Address Emil Address
Enter Email Address essssEsssssEnss

Search for Users

Monoge user accounts Unit Name Unit Name

Enter Unit Name ssEmEEnm

q W e 't 'ty Ui op g U Unit Nmber

gl 151 Gl BN o G A I
< B <

123 @ . Done

do your thing
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Réalisation de modifications | —

Search Results

Contact Information

4_ Appuyez sur l'utilisateur dont vous souhaitez consulter les informations. e . At N

Lost Name®

5 Vous pouvez ici activer ou désactiver et verrouiller ou déverrouiller un e W
.

compte. Logon status Add Addtionalprimary Ema

CC Email Address

. Enter CC Email Address
Active

Add Additionol CC Email

6 . Appuyez sur Enregistrer. = 8cC il Adress

BCC Email Address

Mobile Phone

Contact Information EEESEEEEEEEEEE

First Nome*

Lost Name®

Primary Email Address®
IIIIIIIIIIIIII@III'I-III

Add Additienol Primary Email

L B

Tenm

do your thing




Vous avez besoin de plus
amples informations ?

Veuillez consulter la foire aux questions sur notre site Web.

Titulaires de cartes Businesscard

Titulaires de cartes Corporate Card

do your thing

https://www.ingwb.com
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