
 
 

Dekking Aankoopbescherming auto 
 
1. Toepasselijkheid 

Deze clausule vormt een aanvullende waarborg op de door de verzekeringnemer onderschreven ING 

Autoverzekering (mini-)Omnium. Ze is enkel geldig op nieuw onderschreven contracten en voor zover deze 

clausule werd opgenomen in de bijzondere voorwaarden. 

Voor zover in deze clausule niet uitdrukkelijk wordt afgeweken, blijven de Algemene Voorwaarden van de ING 

Autoverzekering integraal van toepassing.  

 

2. Voorwerp van de waarborg 

De verzekeraar verleent dekking voor verborgen gebreken die zich aan het verzekerd voertuig manifesteren 

binnen drie maanden na aankoop van het voertuig of binnen de eerste 5.000 kilometer, waarbij de eerst bereikte 

grens primeert.  

 

Deze dekking is enkel van toepassing indien: 

• het voertuig maximaal 6 jaar oud is op de aankoopdatum; 

• het voertuig op het moment van aankoop minder dan 100.000 km heeft gereden; 

• de verzekeringnemer een geldig CarPass-certificaat, conform de technische controle, voorlegt; 

•  de verzekeringnemer een aankoopfactuur of aankoopovereenkomst voorlegt, met vermelding van de 

aankoopdatum en de kilometerstand; 

• de verzekeringnemer het voertuig verzekerd heeft via ING Mini-Omnium of Full Omnium; 

• het voertuig werd aangekocht in België bij een Belgische verkoper. 

 
3. Gedekte schade 

Binnen de grenzen van de polisvoorwaarden worden de volgende schadegevallen gedekt: 

• defecten die objectief kunnen worden toegeschreven aan een functioneel verborgen gebrek dat inherent 

aanwezig doch niet zichtbaar was bij aankoop. Dit zijn onder meer defecten aan voertuigonderdelen zoals 

motor, versnellingsbak, aandrijflijn, elektronische sturing of andere mechanische componenten die 

noodzakelijk zijn voor het veilig en normaal functioneren van het voertuig; 

• de maximale tussenkomst bedraagt 2.000 EUR per schadegeval, na aftrek van een vaste franchise van 600 
EUR.  

 
4. Uitsluitingen 

Naast de uitsluitingen vermeld in de algemene voorwaarden van de ING Autoverzekering (zoals voorzien onder de 

bepalingen van Omnium en Mini-Omnium) is deze aanvullende waarborg niet van toepassing op: 

• normale slijtageonderdelen, waaronder: banden, remmen, ruitenwissers, verlichting, schokdempers en 

batterijen; 

• esthetische of cosmetische schade, zoals krassen, lakschade, interieurdefecten of niet functionele 

elementen; 

• zichtbare gebreken die duidelijk vaststelbaar waren bij aankoop van het voertuig; 

• schade die het gevolg is van ontoereikend onderhoud, verkeerd gebruik, nalatigheid of het gebruik van 

niet conforme onderdelen; 

• accidentele schade. 

Deze waarborg is slecht subsidiair van toepassing voor schade die gedekt wordt door een bestaande wettelijke of 

commerciële garantie of waarvoor verhaal mogelijk is op basis van wettelijke aansprakelijkheid van de verkoper. 

De verzekerde dient bij een verkoop door een professionele verkoper het bewijs voor te leggen dat deze meent 

niet tot tussenkomst gehouden te zijn. 

 



 
 
5. Schadegeval – verplichtingen van de verzekerde 

Bij ontdekking van een mogelijk verborgen gebrek moet de verzekerde: 

• het schadegeval onmiddellijk melden binnen de 8 werkdagen na de manifestatie van de schade; 

• de aankoopovereenkomst en het CarPass-certificaat voorleggen; 

• meewerken aan het eventueel expertiseonderzoek; 

• het voertuig aanbieden ter schadevaststelling en begroting in een merkgarage. 

 

6. Subrogatie 

In de mate van de uitgevoerde prestaties treedt de verzekeraar in de rechten van de verzekerde tegenover de 

verkoper of andere aansprakelijke derden.  

 

 
Bijkomend, in het kader van de waarborg rechtsbijstand 
 
Voor geschillen over contractuele verplichtingen met de verkoper van het verzekerde voertuig neemt de 

verzekeraar in het kader van de waarborg rechtsbijstand maximaal 12.500 euro per schadegeval ten laste. Deze 

dekking is beperkt tot maximaal 1 jaar na aankoop en tot geschillen met Belgische verkopers. 

 


